
   52  1391فروردین و اردیبهشت ـ  52شماره   هاي بازرگانی بررسی

AHP

  
  هدیه وجدانی طهرانی
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  ابراهیم علی رازینی 
  و دکتراي اقتصاد عضو هیات علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرج

a_razini@yahoo.com  
  

  چکیده
هـاي   ترین بخـش  بخش بازرگانی همواره بعنوان یکی از مهم

هـا قـرار    ها و سیاستگزاري گیري اقتصادي کشور در کانون تصمیم
در این ارتباط، وزارت بازرگانی علاوه بر وظایف قانونی خود . دارد

اقتصـادي کشـور بـه    هاي  کننده فعالیت بعنوان بسترساز و تسهیل
مـدت و بلندمـدت    هـاي کوتـاه   ویژه در مقطع کنونی که در برنامه

عـدالت اجتمـاعی و حفـظ قـدرت       کشور بحث صادرات غیرنفتی،
از نقـش و اهمیتـی خـاص      خرید مردم مورد تاکید قـرار گرفتـه،  

با چنین نگرشـی، وزارت بازرگـانی بـه تـدوین     . باشد برخوردار می
ریـزي   ماشته تـا براسـاس یـک برنامـه    ریزي همت گ نظام برنامه

پژوهشی بتواند رابطه علمی و عملی صحیح میان منابع موجـود و  

اهداف موردنظر برقرار نماید و فرهنگ مدیریت علمی را نهادینـه  
هـاي   در این راسـتا بـه منظـور تقویـت و گسـترش فعالیـت      . کند

هاي کشـور،   هاي بازرگانی استان مطالعاتی و تحقیقاتی در سازمان
ها  آن هاي مطالعاتی تشکیل گردیده است که محور فعالیت هسته

شناخت مسائل و مشکلات بازرگانی و اقتصادي مناطقی است که 
بنـدي و   رتبه  رو هدف اصلی این پژوهش، از این. در آن قرار دارند

بـا  (ها  هاي بازرگانی استان بندي عملکرد پژوهشی سازمان اولویت
بـا توجـه بـه جایگـاه قابـل تامـل        )هاي مطالعاتی تاکید بر هسته

هاي توسعه و به ویژه با تاکید بـر پـژوهش در    تحقیقات در برنامه
شـناخته    قانون اساسی است تا از این طریق نقاط قـوت و ضـعف  

شوند و حرکـت بـه سـمت پـژوهش محـوري و نهادینـه کـردن        
مدیریت علمی در مجموعـه وزارت بازرگـانی سـرعت منطقـی و     
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  .بپوشاندلازم را جامه عمل 
 سـعی دارد تـا بـا اسـتفاده از روش    حاضر در این راستا مقاله 
 ـ] AHP ]1تحلیل سلسـله مراتبـی    هـاي  روشعنـوان یکـی از    هب

  . گیري چند معیاره به سئوال زیر پاسخ دهد تصمیم
به لحـاظ  هاي کشور  هاي بازرگانی استان کدامیک از سازمان

جهت تخصیص بهینه منابع اقتصادي با استفاده عملکرد پژوهشی 
  باشند؟  از اولویت بالاتري برخوردار می AHPاز روش 

  مقدمه
امروزه جهان پیرامون ما به دلایل مختلفی درحال تغییر است 
و سرعت و تنوع تغییرات، تاثیرات عمیقی بر تمام نهادهاي جوامع 

مشـکل  بشري برجاي گذاشته است و در واقع آنچـه بـه عنـوان    
شود مواجهه و مقابله بـا چنـین    اصلی مدیران امروزي تعریف می

در شـرایطی کـه رونـد تغییـرات علمـی،      . تغییرات محیطی است
باشـد، ضـروري    اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی بسیار شتابان مـی 

ــر همگرایــی و همفکــري میــان مســئولان،   ــا عــلاوه ب اســت ت
اي پژوهشی نیز بهـره  ه ریزان، از یافته کارشناسان اجرایی و برنامه

و ارزیـابی   هاي علمـی  براین اساس، دستیابی به یافته. گرفته شود
ــت ــه   فعالی ــور، زمین ــف کش ــاطق مختل ــاي پژوهشــی من ــاز ه  س
هـاي دقیـق و    سـازي  هـا و تصـمیم   ها، سیاسـتگزاري  ریزي برنامه

گیرندگان را در اتخاذ تصـمیمات درسـت و    هدفمند بوده و تصمیم
هاي رقابتی  مناسب در دستیابی به مزیتسازوکارهاي گیري کار به

از آنجاکـه  . رسـاند  یافتگی منطقه یاري مـی  سطح توسعه و ارتقاي
سـت، بـه منظـور    ا هـا  بندي رسمی کشور براسـاس اسـتان   منطقه

دستیابی به اهداف وزارت بازرگانی، وضـعیت علمـی و پژوهشـی    
ین ترتیب تحقیق به ا. گیرد کشور مورد بررسی قرار میهاي  استان

هـاي   هاي علمـی و پژوهشـی سـازمان    حاضر در شناسایی فعالیت
بـه  هـا   آن سطوح علمی و پژوهشی بندي ها و رتبه بازرگانی استان

هـاي چشـمگیري در سـطوح توسـعه      لحاظ به وجود آمدن تفاوت
گـردد کـه نتیجـه آن فـراهم      یافتگی کاملآ ضروري احساس می

گیـري بـراي    تصـمیم نمودن مبنـایی در رابطـه بـا تبیـین مـوارد      
 ـ   برنامه عنـوان یـک منبـع اطلاعـاتی      هریزان بوده و قـادر اسـت ب

مناسب براي مدیران رده بالاي این وزارتخانه در اتخاذ تصمیمات 

  . مهم ایفاي نقش نماید
گیـري در   هاي اخیر فراینـد تصـمیم   قابل توجه اینکه، در سال
هاي  وريها و تئ فزون مجموعه دانش مدیریت به دلیل تکامل روزا

ي دسـتیابی بـه    ها مختلف و همچنین به لحاظ دگرگونی در روش
تاثیر قرار گرفتـه و    به شدت تحتها  آن اطلاعات و نحوه پردازش

به لحاظ آنکـه   AHP، روش بندي هاي مختلف رتبه از میان روش
الگوریتم آن براساس منطق ریاضی بنا شده و سازگاري زیادي بـا  

از کـارایی زیـادي     نـی انسـان دارد،  نحوه تفکـر و فراینـدهاي ذه  
قادر به در نظرگـرفتن   از سوي دیگر این روشبرخوردار گردیده، 

باشـد لـذا     همزمان مـی  طور بهشرایط و متغیرهاي عددي و کیفی 
از . استفاده از آن بسـیاري از مشـکلات را برطـرف خواهـد نمـود     

عـات  با توجه به نیاز مبرم مدیران وزارت بازرگانی بـه اطلا  رو این
هـا در جهـت نیـل بـه      هاي بازرگانی اسـتان  براي ارزیابی سازمان

توانـد بـا ارزیـابی عملکـرد      اهداف این وزارتخانه، این تحقیق می
ها گـامی بـزرگ در جهـت ارائـه اطلاعـات       پژوهشی این سازمان

مستدل به مدیران و کارشناسان این وزارتخانه برداشـته و سـبب   
هاي مربوطه و نهایتا  سازمان برانگیختگی حس رقابت سالم میان

  .گرددها  آن بهبود قابل ملاحظه سطوح توسعه یافتگی
بنـدي عملکـرد    بندي و اولویت رتبه  هدف اصلی این پژوهش،

هـاي   با تاکید بـر هسـته  (ها  هاي بازرگانی استان پژوهشی سازمان
هـاي   با توجه به جایگاه قابل تامل تحقیقات در برنامـه  )مطالعاتی

توسعه و به ویژه با تاکید بر پژوهش در قانون اساسی اسـت تـا از   
شناخته شوند و حرکت بـه سـمت     این طریق نقاط قوت و ضعف

پژوهش محوري و نهادینه کـردن مـدیریت علمـی در مجموعـه     
  .پوشاندوزارت بازرگانی سرعت منطقی و لازم را جامه عمل ب

ین صورت است که پس از مقدمـه، مفهـوم   ساختار مقاله به ا
ارزیابی و شاخصهاي آن مورد بررسـی قـرار گرفتـه و سـپس بـا      
مروري بر پیشـینه مطالعـاتی موضـوع مـوردنظر، بـه متـدولوژي       
پرداخته و با انتخـاب تکنیـک و حـل مـدل، عملکـرد پژوهشـی       

بنــدي  رتبــهبنــدي و  هــا اولویــت هــاي بازرگــانی اســتان ســازمان
بنـدي صـورت گرفتـه و ملاحظـات      در نهایـت جمـع  . انـد  گردیده

  .مربوطه ارائه شده است
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  آن هاي ویژگی و ارزیابی مفهوم
 وجـود  بـه  نتایج و اثرات شناخت براي ابزاري و روش ارزیابی،

 ]2[ .هاسـت  طـرح  و ها فعالیت عملکردها، احتمالی یا موجود آمده،
 این به ارزیابی .دارد تفاوت مادي ارزشگذاري مفهوم با تعریف این

 در را مبنـایی  ارزیـابی،  .ستا ها مشخصه سنجش هدفش مفهوم،

ارزیـابی  . آورد مـی  فـراهم  ریزان برنامه براي گیري تصمیم با رابطه
 بـه  و اند اکثرا پیچیده ریزي برنامه مسایل زیراامري ضروري است 

 بیان گسترده طور به راها  آن هاي بازتاب که دارند نیاز هایی حل راه

 از هـایی  تحلیـل  چنـین  .بگذارند بحث به را مختلف موارد و کرده

 آمـدهاي  پـی  مـورد  در گیرنـده  تصمیم عناصر ذهنی هاي قضاوت

 کلـی، ارزیـابی،   طـور  به ]3.[کاهد می مختلف هاي حل راه احتمالی

 عملکرد به مربوط عوامل جستجوي به که است اي فرایند پیچیده

 را آن پـذیري  انجـام  تـا  پردازد پروژه می یا طرح یک اثربخشی و

و  بیابـد  اجرایـی  مشـکلات  بـراي  ییهـا  حـل  راه دهـد،  تشخیص
 ]4[کند طراحی آینده براي مفیدتريهاي  طرح و ها پروژه

    :گیرد صورت مرحله سه باید ارزیابی یک در
 وارده آور زیـان  یا اثرات انتفاعی تعیین )ب معیار، انتخاب )الف

بـه   هـا  زیان یا ها سودمندي این بارگذاري )ج مختلف، هاي برگروه
  .آنها نسبی اهمیت دادن نشان منظور

 در اطلاعـات  آوري جمـع  گفته، پیش مرحله سه انجام لازمه

 متمایز معیار بتوان آن مبناي بر تا باشد ممکن می زمان کوتاهترین

 .آورد دست به را مختلف هاي گروه کردن

 ارزیابی انواع

 انجـام  روش و هدف زمان رشته، یا موضوع براساس، ارزیابی

 .دنشو می مختلفی تقسیم اشکال به کار

  :موضوع براساس ارزیابی 

 زیست ارزیابی  :از عبارتند ارزیابی انواع رشته، یا موضوع نظر از

 .]7[ اقتصادي ارزیابی و]6[ ارزیابی اجتماعی ؛]5[ محیطی

  :زمان براساس ارزیابی 

 ،]8[ ابتـدایی  ارزیـابی   :عبارتنـداز  ارزیـابی  انواع زمانی، نظر از
 .]10[ )تأثیر( پایانی ، ارزیابی]9[ )همگام(جاري  ارزیابی

  :کار انجام روش و هدف براساس ارزیابی

 ارزیابی  :از عبارتند ارزیابی انواع کار، انجام روش و هدف نظر از

 و شـکل  ارزیابی ریزان؛ برنامه ارزیابی ریزي؛ برنامه یندفرآ و روش
 . برنامه عملکرد ارزیابی بالاخره و برنامه محتواي

  ارزیابیهاي  روش
 ارزیـابی  هـاي  روش ،1970 دهـه  اوایل و 1960 دهه اواخر از

 نشان هاي ارزیابی روش سابقه. اند طی کرده را خود تکاملی مسیر

 روش کارشناسـی ( اصـلی  متـد  یا روش شش ابتدا، در که دهد می

 صـفحات  يگذار رویهم ها؛ شبکه ؛ها ماتریس ریزها؛ صورت ویژه؛

 اسـتفاده  مـورد  ارزیابی توسط کارشناسان )فایده هزینه و وتحلیل

 کـه  سریع هاي شیوه ارزیابی، براي امروزه، اما گرفته است می قرار

 شود، می سریعتر حاصل آن نتایج و است کمتر هاي هزینه مستلزم

 افراد با مصاحبه  :از عبارتند اه شیوه این از برخی .گردد می استفاده

 مستقیم، مشاهده جمعی، مصاحبه گروهی، مصاحبه کلیدي مطلع،

  ] 11. [افکار بارش و موردي مطالعه سریع،اي  نمونه بررسی

 آن انواع و ارزیابیهاي  شاخص

به منظور افزایش قابلیت اعتماد یک پروژه یا برنامه، اقدامات 
  :زیر ضروري است

  تغییرات سنجش براي ییها شاخص ساختن .1
 مربوطهاي  فعالیت و ها نهاده میان معلولی و علت روابط ردیابی .2

  تغییرهاي  و شاخص طرح به
  .ها شاخص روي بر طرح از غیر عوامل آثار کنترل .3

 متغیرهایی اینرو از و هستند عملکرد سنجش مبناي ها شاخص

  .کنند می معین شوند، سنجیده اجرایی یندآفر در قرار است که را
 و عینـی  کیفی لحاظ از وهم یکم لحاظ از هم باید ها شاخص

 گیري اندازه ابزارهاي تنها، ها شاخص واقع، در. باشند سنجش قابل

 خـود  الزاما اینکه نه د،نرو می شمار به مطلوب شرایط و معیارهاي

  ]. 12[ مطلوب باشند شرایط آن
 منجـر  ریاضی و آماري هاي روش طریق ازها  شاخص ترکیب

 ممکـن  کـه  شود می ترکیبی یا کلی یک شاخص آمدن بدست به

 انجـام  گیري طریق میانگین از وزن بدون یا وزنی صورت به است
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هـاي   شاخص  :از عبارتند ارزیابی هاي شاخص انواع مهمترین. شود
 و شـهري ( سـکونتگاهی هاي  شاخص ،]13[ اقتصادي و اجتماعی

ــتایی ــاخص، ]14[ )روس ــاي  ش ــهه ــاخص واي  محل ــاي  ش ه
 ].15[پایداري

 هایی ملاك ازاي  مجموعه بر مبتنیها  شاخص انتخاب یندفرآ

 برخی .نمود ارزیابی توان میها  آن مقابل در را ها که شاخص است

 حساسیت، بودن، کم جامعیت،  :از عبارتند معیارها این مهمترین از

 ]. 16[ عمومیت و عینیت سهولت،

 ارزیـابی  هـاي  نظـام  طراحـی  در که مسایلی مهمترین از یکی

 اَعموم ـ. هاسـت  شـاخص  منـابع اسـتخراج   تعیـین  اسـت،  مطـرح 
  :نمود استخراج توان می زیر منبع چهار از راها  شاخص

   طـرح،  مشـخص هـاي   هـدف . 2 توسـعه،  کلـی هاي  هدف. 1
 هـاي  گـروه  اساسی نیازهاي. 4 مورد بررسی، هاي گروه اداراك. 3

  .بررسی مورد
 و کدام روش که نمود مطالعه باید شد بیان که آنچه به توجه با

 بازرگـانی  هـاي  ارزیابی عملکرد پژوهشی سـازمان  براي تکنیک،

  .باشد می تر مناسب استانها
نظر به اینکه در این تحقیـق درصـدد کـاربرد مـدل ریاضـی      

هـاي   عملکرد پژوهشی سـازمان  بندي مناسب براي ارزیابی و رتبه
به  AHPروش تحلیل سلسله مراتبی ها هستیم، از  بازرگانی استان

بر اساس منطق ریاضی بنا شده و قادر ها  آن لحاظ آنکه الگوریتم
 طـور  بـه به در نظر گرفتن شرایط و متغیرهـاي عـددي و کیفـی    

  .ایم باشند، استفاده نموده همزمان می

  پیشینه مطالعاتی
 طـور  بـه . در زمینه ارزیابی، مطالعات زیادي انجام شده اسـت 

ــال، پار ــوومث ــه) 1999( ]17[ کــان و ل ــوان  در مقال اي تحــت عن
د با کاربردهایی بـراي  گیري عملکر گیري و اندازه مدلهاي تصمیم
بندي  هاي مختلف ارزیابی و رتبه ، با استفاده از روشانتخاب ربات

)AHP ،TOPSIS (گیرنده به  و نیز روش تنظیم ترجیحات تصمیم
 ـاز ا. تنـد هاي مذکور دست یاف نتایج مشابهی میان روش رو در  نی

هاي بدسـت   بندي نهایی بر اساس میانگین رتبه این مطالعه، رتبه
  .هاي فوق الذکر صورت گرفته است وشآمده از نتایج ر

در مطالعـه اي بـا   ) 2003( ]18[ کـو  چانگ سـینگ و لیانـگ  
بـه ارزیـابی    AHPهاي مختلف ارزیابی از جملـه   استفاده از روش

المللی اقیانوس آرام  فرودگاه بین چهاردهکیفیت خدمات مسافرتی 
یـابی، یـک    ابتدا با استفاده از مفهوم بهینهها  آن .آسیا پرداختند -

 کننـده  شاخص کلی عملکرد خدماتی بر اساس ترجیحات مصـرف 
هاي مورد بررسی، تعیین نمودند و سپس  هر یک از فرودگاهبراي 

لکرد و با تعیین معیارهاي کیفیتی خدمات مسافرتی به ارزیابی عم
  . بندي خدمات فرودگاهی پرداختند رتبه

در تحقیقی کـه   )2004( ]19[ لیو، جولا، وکادینویک و آیوآنو
هـاي مختلـف بـا     به منظور ارزیابی عملکرد دو پایانه بـا موقعیـت  

تـرین سیسـتم تنظـیم     انجام دادند، بهینـه  AHPاستفاده از روش 
ی قـرار داده و  هـا را مـورد شناسـای    خودکار وسایط نقلیه در پایانـه 

هاي تنظیم خودکار وسایط نقلیـه   گیري سیستمکار بهدریافتند که 
  .ها خواهد شد منجر به عملکرد قابل توجهی در پایانه

ــران  ــوترر و دیگ ــتفاه از   )2004( ]20[ ک ــا اس ، AHPروش ب
اهمیت نسبی معیارهاي معالجه براي انتخاب دارو را تعیین نموده 

در خصوص تعیین مناسبترین شیوه  گیري بر تصمیمها  آن و اثرات
  . معالجه براي بیماران مبتلا به میگرن را مورد ارزیابی قرار دادند

بـا اسـتفاده از چهـار تکنیـک     ) 1383( ]21[ حسین عظیمـی 
AHP) ،TOPSIS ،ELECTRE وSAW(   ضمن در نظـر گـرفتن ،
بندي عوامل مـوثر   معیار فرعی به اولویت 57معیار اصلی و  هشت

گذاري در مناطق صنعتی استان زنجان پرداخته و روش  بر سرمایه
AHP ترین تکنیک مورد توجه قرار داده است را به عنوان آسان .  

ــی... روح ا ــور  ) 1383( ]22[ رازین ــه منظ ــه ب ــی ک در تحقیق
نفري از دانشجویان  30اي  گزینش نیروي انسانی دانشگاه، نمونه

، مورد ارزیـابی و مقایسـه   SAWو  AHPرا با استفاده از دو روش 
را بــه لحــاظ آســانی و ســرعت بیشــتر در  AHPقــرار داد، روش 

  . افته استیتري  ارزیابی، بعنوان روش مناسب
اي  ر مطالعـه د) 1385( ]23[عباس شاکري و فریدون سلیمی 

گـذاري در   جـذب سـرمایه  بندي عوامل مـوثر بـر    پیرامون اولویت
دریافتند که مهمترین  AHPمنطقه آزاد چابهار با استفاده از روش 

هـاي اجرایـی مناسـب و عـدم      مشکل این منطقه، فقدان سازمان
  . باشد می برخورداري از مدیریت صحیح و کارا
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  متدولوژي
پذیري بیش از حد ایـن   در این مقاله، به دلیل دقت و انعطاف

 ـ  ها و نیز در نظ روش طـور  بـه ی و کیفـی  رگـرفتن متغیرهـاي کم 
پژوهشـی  هـاي عملکـرد    همزمان از یکسو و تبادل میان شاخص

 بنـدي  از سویی دیگر، رتبه هاي کشور هاي بازرگانی استان سازمان
 AHPیند تحلیل سلسله مراتبـی و تکنیـک   با استفاده از فرآها  آن

  . گیرد صورت می
 بـه  کمـک  بـراي  روشـی  مراتبـی  سلسـله  تحلیـل  واقـع  در

 محـیط  یک در را خود راهکارهاي و اهداف تا است گیران تصمیم

. کننـد  بندي طبقه و بندي اولویت غیرشفاف، و ساختار بدون پیچیده
 بـا  هـا  سازمان و است گیري تصمیم مدیران، اساسی وظایف از یکی

 اتخـاذ  اختصاصـی  هـاي  محـیط  درهـا   آن مـدیران  کـه  تصمیماتی

 نزدیـک  و هدایت شده، تعیین پیش از هاي هدف به را آنها کنند، می

 گیران، تصمیم کارشناسی قضاوت و داوري از استفاده براي. کنند می

 بـه  و شده تفکیک هایی مؤلفه به گیري تصمیم مسأله روش، این در

 و هـا  دیدگاه از استفاده با سپس .گردد می مرتب مراتبی، سلسله طور
 اولویـت  بـالاترین  ینـد، فرآ ایـن  هاي مؤلفه از یک هر براي نظرات،

 را گیـر  تصـمیم  توجه ترتیب ینبه ا شود می تعیین مسأله، هاي مؤلفه
 ].24[نماید  می جلب آن ضرورت به نسبت

 ایـن  از عبـارت  AHPعملـی   کاربردهـاي  مهمتـرین  جمله از

 و گیـري  تصـمیم  در گروهی مشارکت چارچوبی براي که باشد می
 یـک  بـدون  نیسـتیم  قـادر  که آنجا از. سازد می فراهم مسأله حل

 معیارهـاي  تا داریم ییها هشیو به نیاز لذا نماییم گیري اندازه معیار،

. دهـیم  توسـعه  نـاملموس هـاي   ویژگـی  گیري براي اندازه را جدید
 اجـازه  کـه  است پذیري مدل انعطاف مراتب، سلسله تحلیل فرایند

 شخصی،هاي  ارزش و قضاوت نمودن ترکیب وسیله به تا دهد می

اي  شـیوه  نیازمنـد  واقع، در. شود گیري تصمیم منطقی،اي  شیوه به
 بـر  یکسـانی  تـأثیرات  عوامـل،  آیا بدانیم آن به وسیله که هستیم

 طریق از امر این. است متفاوتها  آن تأثیرات اینکه یا دارند نتیجه

تنظـیم   وسـیله  بـه . باشـد  مـی  پـذیر  امکان ها اولویت تنظیم یندآفر
 چه تا که دریافت توان می معین، سطحی در عوامل براي ها اولویت

 عملکـرد  افزایش و بیشتر سوددهی به یک سطح در عوامل اندازه

 گیري، اندازه ابتدا معیارهاي منظور، بدین. نماید می کمک سازمان

یـک   سـرانجام  و گـردد  می تعیینها  آن اولویت سپس شده، تنظیم
. شـود  می اعمال کلی،هاي  اولویت به دستیابی براي ارزیابی فرایند
 ارزیـابی  و مراتـب  سلسـله  پـایین  بـه  از بـالا  حرکت با فرایند این

 سـپس . شـود  مـی  انجـام  سـطح،  هـر  در شده تعیین هاي اولویت

 اضافه سطح آن در عنصر هر براي تواند می شده ارزیابی هاي تقدم

 اعمـال  از بعـد  نهایـت،  در. آیـد  دسـت  بـه  اولویـت کلـی   تا شود

 در هـا  اولویـت  و محاسـبه  عناصر همه تأثیرات مورد در ها قضاوت

برخوردار  کمتري اهمیت از که را عناصري توان می مراتب، سلسله
 در. نمود حذف کلی هدف برها  آن اندك تأثیرات واسطه به هستند

 گرفتـه  نظـر  زیـر در  مراحـل  ، پس از معرفی متغیرها،یندفرآ این

  :شود می

  معرفی متغیرها
O :ها هاي بازرگانی استان سازمان  
X :هاي عملکرد پژوهشی شاخص  

ijN:  هریک از اجزاي ماتریس برداري  
M:  بردار ضرایب اهمیت  
λ:  هاي بردار سازگاري هریک از مولفه  

CI:  شاخص سازگاري  
RI:  شاخص سازگاري تصادفی  

n:  راهکارها/ تعداد عوامل  
ijI:  هـاي   شاخص مربوط به عملکرد پژوهشی هریک از سازمان

  ها بازرگانی استان
ijX:   ها شاخصضریب به دست آمده مربوط به هریک از 

 m :ها هاي بازرگانی استان تعداد سازمان  
ijW :ها ضریب اهمیت هریک از شاخص  

ینـد تحلیـل سلسـله مراتبـی     آدر زیر بـه بررسـی مراحـل فر   
  :پردازیم  می

  زوجی مقایسه ماتریس تنظیم 
به منظور تعیین ماتریس مقایسات زوجـی، میـزان ارجحیـت     

هـاي   گانه عملکرد پژوهشی سـازمان  نوزدههاي  هریک از شاخص
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بـدین  . نمـاییم  ها را نسبت به یکدیگر محاسبه می بازرگانی استان
ها را بر خود مولفه و نیز  ترتیب که ضرایب اهمیت هریک از مولفه

  .نماییم ها تقسیم می سایر مولفه
 چپ، همـواره  سمت ستون در واقع عنصر هر ماتریس، این در

 به که عددي ارزش و شود می مقایسه بالا یفرد در واقع عناصر با

قرینـه ارزش عـددي واقـع در     شـود  داده می از سطري عنصر هر
 jXو سـتون  iXبـدین ترتیـب ردیـف    .باشد می ستون مربوطه

خواهد بـود و عکـس    jXبر مولفه iXحاکی از ارجحیت مولفه
قطـر جـدول   . قرار خواهد گرفـت iXو ستون jXآن در ردیف 

ماتریس مقایسـات زوجـی کـه نشـاندهنده دو مولفـه بـا میـزان        
ارجحیت یکسان با یکدیگر است، عدد یک را به خـود اختصـاص   

قطـر اصـلی    هاي بالایی و پایینی به عبارت دیگر، مولفه. دهد می
  .ماتریس مقایسات زوجی عکس یکدیگرند

  طبیعی ماتریس تنظیم
زوجی  مقایسه ماتریس اعداد از یک هر تقسیم از ماتریس این 

 .آید می دست به آن به مربوط ستون جمع حاصل بر

  برداري ماتریس تنظیم 
از  یـک  هـر  اهمیـت  بضـرای  بایـد  ماتریس، این تنظیم براي 

 طبیعی ماتریسهاي  ردیف از هریک مجموع تقسیم از که عوامل

 مقایسه ماتریس در است، آمده دست ردیف به آن عناصر تعداد بر

 .شود برداري ضرب زوجی

هاي  داوري از اطمینان کسب براي سازگاري آزمون انجام
  صحیح و منصفانه

 مجمـوع  بـرداري  تقسـیم  از بردار این  :سازگاري بردار محاسبه. 1

 از هریـک  اهمیت بردارضرایب بر برداري ماتریس هاي ردیف

  .آید می دست به عوامل
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از حاصل جمـع   این میانگین  :محاسبه میانگین بردار سازگاري. 2

  .آید به دست می بردار و تقسیم آن بر تعداد اجزا اجزاي
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از براي محاسبه شاخص سازگاري   :محاسبه شاخص سازگاري. 3
   :شود رابطه زیر استفاده می
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نرخ سازگاري با استفاده از رابطـه زیـر     :محاسبه نرخ سازگاري. 4

   :آید به دست می

RI
CRCR =

 
 ،تصادفی سازگاري شاخص بر سازگاري شاخص رابطه، این در
 باشـد، سـازگاري   ≥ C.R 1/0 کـه  صـورتی  در .گـردد  می تقسیم

 باید و نیست برقرار باشد، سازگاريC.R f 1/0رقراراست و اگر ب

  .شود طی ابتدا مراتبی، از سلسله تحلیل یندفرآ مراحل
 فـوق،  سازگاري چهارگانه مراحل آزمون نتیجه که در صورتی

 AHP ینـد فرآ امجـدد   تا است نکرد، لازم تأیید را منصفانه داوري
 .شود طی

 زیـر  مـدل  ارزیابی، هاي شاخص محاسبه منظور به نهایت، در

   :شود می گرفتهکار به
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  انتخاب تکنیک و حل مدل
اسـاس   بـر  نخسـت  نیـاز،  مورد اطلاعات آوري جمع منظور به

ها و موسسات علمی  هاي پژوهشی وزارت علوم و سازمان شاخص
روسـاي   از آن ضـمن  و گردیـد  تهیـه  هایی و پژوهشی کشور، فرم

 میـزان  تا شد درخواست هاي مختلف هاي بازرگانی استان سازمان

نمـوده و همـراه مسـتندات     بیان را خود سازمان پژوهشی عملکرد
  .مربوطه ارسال نمایند

هـاي   هاي مربوطه از سوي سـازمان  پس از دریافت پرسشنامه
هاي مـورد   عملکرد پژوهشی سازمان بندي رتبهها،  بازرگانی استان

  :به شرح ذیل انجام گرفت AHPنظر، با استفاده از روش 
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عملکرد پژوهشی  بندي رتبههاي  تعیین شاخص
  ها  هاي بازرگانی استان سازمان

هاي  بندي عملکرد پژوهشی سازمان هاي پیشنهادي رتبه شاخص
  ها بازرگانی استان
هـاي بازرگـانی    عملکرد پژوهشی سازمان بندي به منظور رتبه

یابـد کـه    ها و معیارهایی ضرورت مـی  ها، شناسایی شاخص استان
در این راستا با توجـه  . باشدها  آن عملکرد پژوهشی کننده منعکس

هـا و   پژوهشی وزارت علـوم و سـازمان   بندي هاي رتبه به شاخص
عنوان معیارهاي  هبشاخص  60  موسسات علمی و پژوهشی کشور،

ها مـورد اسـتفاده    نی استانهاي بازرگا پژوهشی سازمان بندي رتبه
هاي پیشنهادي سـازگار بـا واحـدهاي     سپس شاخص. گرفتقرار 

هـاي خاصـی    یکسان، با یکدیگر ترکیب شـده و در قالـب گـروه   
شاخص عمده ترکیبی  19بندي گردید و سرانجام  تفکیک و طبقه

ایـن  . دسـت آمـد   گیري بـه  هاي ماتریس تصمیم عنوان شاخص هب
   :ند ازا ها عبارت شاخص
X1:   ،ــی ــاي پژوهش ــی،    :X2 طرحه ــات تخصص   :X3گزارش

  :X5هـا و جـوایز از مراجـع معتبـر،      گواهینامه  :X4تالیفات علمی، 
اعلام نیازها و ارائه گزارش عملکـرد    :X6میزان بودجه پژوهشی، 

اعلام نیازها و ارائـه گـزارش عملکـرد      :X7پژوهشی به موسسه، 

: X9 ها و آموزشـها،  برگـزاري همایش ـ   :X8آموزشی بـه موسسـه،   
 حجـم قراردادهـاي آموزشـی،   : X10 هاي علمی، توسعه همکاري

X11:   ،ــان ــده آموزشــی کارکن ــایج  X12  :تشــکیل پرون ارســال نت
سـطح تحصـیلات علمـی      :X13هاي علمـی بـه موسسـه،     فعالیت

سـابقه تجربـی     :X14هـا،   هاي مطالعـاتی در اسـتان   اعضاي هسته
برگـزاري جلسـات     :X15ها،  استانهاي مطالعاتی در  اعضاي هسته

توسعه   :X17اندازي کتابخانه،  تجهیز و راه  :X16 علمی و پژوهشی،
عضـــویت ســـازمان در مجـــامع و   :X18ســـازمان الکترونیکـــی، 

  .هاي عملکردي سازمان شاخص  :X19هاي علمی و بالاخره  انجمن

هاي  عملکرد پژوهشی سازمان بندي رتبههاي نهایی  شاخص
  ها  استانبازرگانی 

الامکـان   یند تقلیل سعی شـده اسـت حتـی   به منظور طی فرآ
شنهادي سازگار با هم ترکیب شوند، لیکن از آنجـا  یهاي پ شاخص

گیري یکسانی برخوردار نبودند  که همه متغیرها از واحدهاي اندازه
هـاي مختلـف بـا     به منظور یکسان نمودن واحد سنجش شاخص

، ضـرایب اهمیـت   ]25[ شـانون  آنتروپی دهی وزن استفاده از روش
ــد   ــین گردی ــا تعی ــک از متغیره ــراي هری ــدول . خاصــی ب  )1(ج

دهنــده ضــرایب اهمیــت هریــک از متغیرهــاي پژوهشــی  نشــان
   :هاي کشور است هاي بازرگانی استان پیشنهادي سازمان

  ها بازرگانی استانهاي  پژوهشی سازمان هاي شاخصضرایب اهمیت  -1جدول 
 ضرایب اهمیت ها شاخص ضرایب اهمیت ها شاخص ضرایب اهمیت ها شاخص ضرایب اهمیت ها شاخص ضرایب اهمیت ها شاخص

X1 0/058 X5  0/040 X9  0/034 X13  0/012 X17  0/015 

X2  0/063 X6  0/016 X10  0/020 X14  0/012 X18  0/333 

X3  0/121 X7  0/020 X11  0/019 X15  0/045 X19  0/016 

X4  0/129 X8  0/008 X12  0/018 X16  0/011     

  محاسبات نگارنده: ماخذ   

هاي خاصی تفکیک و  سپس متغیرهاي مربوطه در قالب گروه
 بنـدي گردیدنـد و سـرانجام پـنج شـاخص عمـده ترکیبـی        طبقه

هـاي   شـاخص هـا و   سـاخت رسانی، زیر  پژوهشی، آموزشی، اطلاع(
گیـري   س تصـمیم یهاي ماتر عنوان شاخص هب) عملکردي سازمان

  . به دست آمد

هاي  سازمان پژوهشی عملکرد هاي شاخص بندي اولویت
 ها بازرگانی استان

بنــدي عملکــرد پژوهشــی  هــاي رتبــه پــس از تعیــین شــاخص
بنـدي   یـت وبندي و اول منظور رتبه ها، به هاي بازرگانی استان سازمان

 گرفته کار به (AHP)سلسله مراتبی تحلیل فرایند و دلفی روش آنها،

  .نشان داده شده است )8(الی  )2(نتایج حاصله در جداول . شد
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  ها هاي بازرگانی استان اولیه عملکرد پژوهشی سازمان هاي شاخص -2 دولج
 o1 o2 o3 o4 o5 o6 o7 o8 o9 o10 o11 o12 o13 o14 o15 

x1 76 150 67 0 114 134 175 50 177 0 139 250 151 209 250 

x2 15 10 25 0 15 10 35 25 10 15 5 15 10 30 35 

x3 31/5 0 4 0 0 8 4 31 49 16 46 84 3 78 96 

x4 20 0 20 0 0 10 20 0 10 0 10 10 10 10 10 

x5 5 12 12 5 5 12 5 15 22 5 17 12 5 19 17 

x6 20 40 40 12 40 40 12 30 30 12 40 40 40 30 40 

x7 40 32 40 0 40 24 40 40 40 16 40 40 40 40 40 

x8 93 82/3 121 75 64 104 113 59 100 23/11 90 94 106 74 102 

x9 41 39 35 0 22 41 63 39 43 20 46 25 38 17 51 

x10 15 15 15 15 15 15 15 15 15 0 15 15 15 15 15 

x11 10 10 10 10 10 10 10 8/5 10 0 10 10 10 10 10 

x12 12 26 33/5 12 16 13/5 12 12 14 17 15/5 17 20 19 31 

x13 10/5 12/5 12 16/5 10/5 19 7 13 19/5 9 15 11 15 24 19 

x14 6/5 7/55 7/5 8 7/5 10/5 6 3/5 10/5 5/5 10 9 4 12/5 10/5 

x15 18 62 45 12 53 20 21 20 22 0 30 12 27 30 58 

x16 20 20 20 20 20 20 20 20 20 0 20 30 20 20 20 

x17 51 25 50 5 46 49 55 49 50 39 55 44 30 55 53 

x18 2/5 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 5 0 

x19 50 55 65 40 30 25 55 35 50 0 55 50 55 35 55 

 o16 o17 o18 o19 o20 o21 o22 o23 o24 o25 o26 o27 o28 o29 o30 

x1 50 67 113 59 150 200 150 150 38 25 38 101 75 139 50 

x2 30 5 35 5 20 5 15 10 35 35 15 15 0 20 10 

x3 43/5 20 17 32/5 102 67 6 43 47 36 9/5 41 70/5 13 0 

x4 20 0 0 20 20 10 10 20 10 0 0 10 20 10 0 

x5 5 12 7 17 12 5 12 10 17 0 5 5 12 12 12 

x6 40 40 12 40 40 40 22 40 20 22 30 30 30 40 30 

x7 32 40 8 40 40 40 32 40 24 32 16 24 32 40 40 

x8 100 65 107 66 96 111 114 107 95 83 69 95 99 128 87 

x9 38 31 41 38 53 60 64 46 25 0 39 39 12 48 36 

x10 15 15 15 15 15 15 0 15 15 10 15 15 15 15 10 

x11 10 10 10 10 10 10 0 10 10 10 10 10 10 10 10 

x12 21 17/5 34/5 16/5 34/5 29 12 23 13 12 12 18 22 33 20 
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x13 16 12 11/5 16 24 22/5 12/5 16/5 15/5 7/5 15 11 11/5 12/5 14/5 

x14 8 7/5 7/5 10 12/5 13 9 11/5 10 6 8 4/5 7/5 7 8 

x15 15 35 43 22 36 21 26 58 30 10 11 13 18 26 48 

x16 20 20 20 20 20 20 20 20 10 20 20 20 20 20 20 

x17 50 55 17 50 55 55 47 44 41 17 55 49 27 50 48 

x18 2/5 2/5 0 0 7/5 0 7/5 2/5 0 0 2/5 0 0 5 0 

x19 50 65 55 65 65 65 55 65 55 65 40 37/1 65 40 55 

  ها هاي بازرگانی استان سازمان، محاسبات نگارنده: ماخذ

  

 مقایسه زوجی ماتریس -3جدول 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 X19 عوامل

X1 1 1/1 2/1 2/2 0/7 0/3 0/4 0/2 0/6 0/3 0/3 0/3 0/2 0/2 0/8 0/2 0/3 5/7 0/3 

X2 0/9 1 1/9 2 0/6 0/3 0/3 0/1 0/5 0/3 0/3 0/3 0/2 0/2 0/7 0/2 0/2 5/2 0/3 

X3 0/5 0/5 1 1/1 0/3 0/1 0/2 0/1 0/3 0/2 0/2 0/2 0/1 0/1 0/4 0/1 0/1 2/7 0/1 

X4 0/5 0/5 0/9 1 0/3 0/1 0/2 0/1 0/3 0/2 0/1 0/1 0/1 0/1 0/4 0/1 0/1 2/6 0/1 

X5 1/5 1/6 3 3/2 1 0/4 0/5 0/2 0/9 0/5 0/5 0/5 0/3 0/3 1/1 0/3 0/4 8/3 0/4 

X6 3/6 3/9 7/4 7/9 2/5 1 1/3 0/5 2/1 1/2 1/2 1/2 0/7 0/7 2/8 0/7 1 20/3 1 

X7 2/8 3/1 5/8 6/2 1/9 0/8 1 0/4 1/7 1 0/9 0/9 0/6 0/6 2/2 0/6 0/8 16/1 0/8 

X8 6/6 7/1 13/6 14/5 4/5 1/8 2/3 1 3/9 2/3 2/2 2/1 1/4 1/4 5/1 1/3 1/8 37/4 1/9 

X9 1/7 1/8 3/5 3/7 1/2 0/5 0/6 0/3 1 0/6 0/6 0/5 0/4 0/3 1/3 0/3 0/5 9/5 0/5 

X10 2/9 3/1 6 6/3 2 0/8 1 0/4 1/7 1 0/9 0/9 0/6 0/6 2/2 0/6 0/8 16/4 0/8 

X11 3/1 3/3 6/3 6/7 2/1 0/9 1/1 0/5 1/8 1/1 1 1 0/6 0/6 2/3 0/6 0/8 17/3 0/9 

X12 3/1 3/4 6/4 6/8 2/1 0/9 1/1 0/5 1/8 1/1 1 1 0/6 0/6 2/4 0/6 0/8 17/6 0/9 

X13 4/8 5/2 9/9 10/6 3/3 1/3 1/7 0/7 2/9 1/7 1/6 1/5 1 1 3/7 1 1/3 27/2 1/4 

X14 4/9 5/2 10 10/6 3/3 1/4 1/7 0/7 2/9 1/7 1/6 1/6 1 1 3/7 1 1/3 27/4 1/4 

X15 1/3 1/4 2/7 2/9 0/9 0/4 0/5 0/2 0/8 0/5 0/4 0/4 0/3 0/3 1 0/3 0/3 7/4 0/4 

X16 4/9 5/3 10/2 10/8 3/4 1/4 1/7 0/7 2/9 1/7 1/6 1/6 1 1 3/8 1 1/3 28 1/4 

X17 3/7 4 7/7 8/2 2/6 1 1/3 0/6 2/2 1/3 1/2 1/2 0/8 0/8 2/9 0/8 1  1/1 

X18 0/2 0/2 0/4 0/4 0/1 0 0/1 0 0/1 0/1 0/1 0/1 0 0 0/1 0 0 1 0/1 

X19 3/5 3/8 7/2 7/6 2/4 1 1/2 0/5 2/1 1/2 1/1 1/1 0/7 0/7 2/7 0/7 0/9 19/7 1 

  محاسبات نگارنده: ماخذ
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 ماتریس طبیعی -4دول ج

 o1 o2 o3 o4 o5 o6 o7 o8 o9 o10 o11 o12 o13 o14 o15 

x1 0/02 0/04 0/02 0/00 0/03 0/04 0/05 0/01 0/05 0/00 0/04 0/07 0/05 0/06 0/07 

x2 0/03 0/02 0/05 0/00 0/03 0/02 0/07 0/05 0/02 0/03 0/01 0/03 0/02 0/06 0/07 

x3 0/03 0/00 0/00 0/00 0/00 0/01 0/00 0/03 0/05 0/02 0/05 0/08 0/00 0/08 0/10 

x4 0/07 0/00 0/07 0/00 0/00 0/04 0/07 0/00 0/04 0/00 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 

x5 0/02 0/04 0/04 0/02 0/02 0/04 0/02 0/05 0/07 0/02 0/05 0/04 0/02 0/06 0/05 

x6 0/02 0/04 0/04 0/01 0/04 0/04 0/01 0/03 0/03 0/01 0/04 0/04 0/04 0/03 0/04 

x7 0/04 0/03 0/04 0/00 0/04 0/02 0/04 0/04 0/04 0/02 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 

x8 0/03 0/03 0/04 0/03 0/02 0/04 0/04 0/02 0/04 0/01 0/03 0/03 0/04 0/03 0/04 

x9 0/04 0/04 0/03 0/00 0/02 0/04 0/06 0/04 0/04 0/02 0/04 0/02 0/03 0/02 0/05 

x10 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/00 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 

x11 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/03 0/04 0/00 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 

x12 0/02 0/04 0/06 0/02 0/03 0/02 0/02 0/02 0/02 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/05 

x13 0/02 0/03 0/03 0/04 0/02 0/04 0/02 0/03 0/05 0/02 0/03 0/03 0/03 0/06 0/04 

x14 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/04 0/02 0/01 0/04 0/02 0/04 0/04 0/02 0/05 0/04 

x15 0/02 0/07 0/05 0/01 0/06 0/02 0/02 0/02 0/03 0/00 0/04 0/01 0/03 0/04 0/07 

x16 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/00 0/03 0/05 0/03 0/03 0/03 

x17 0/04 0/02 0/04 0/00 0/03 0/04 0/04 0/04 0/04 0/03 0/04 0/03 0/02 0/04 0/04 

x18 0/06 0/00 0/00 0/00 0/00 0/12 0/00 0/00 0/00 0/00 0/00 0/00 0/00 0/12 0/00 

x19 0/03 0/04 0/04 0/03 0/02 0/02 0/04 0/02 0/03 0/00 0/04 0/03 0/04 0/02 0/04 
 

 o16 o17 o18 o19 o20 o21 o22 o23 o24 o25 o26 o27 o28 o29 o30 

x1 0/01 0/02 0/03 0/02 0/04 0/06 0/04 0/04 0/01 0/01 0/01 0/03 0/02 0/04 0/01 

x2 0/06 0/01 0/07 0/01 0/04 0/01 0/03 0/02 0/07 0/07 0/03 0/03 0/00 0/04 0/02 

x3 0/04 0/02 0/02 0/03 0/10 0/07 0/01 0/04 0/05 0/04 0/01 0/04 0/07 0/01 0/00 

x4 0/07 0/00 0/00 0/07 0/07 0/04 0/04 0/07 0/04 0/00 0/00 0/04 0/07 0/04 0/00 

x5 0/02 0/04 0/02 0/05 0/04 0/02 0/04 0/03 0/05 0/00 0/02 0/02 0/04 0/04 0/04 

x6 0/04 0/04 0/01 0/04 0/04 0/04 0/02 0/04 0/02 0/02 0/03 0/03 0/03 0/04 0/03 

x7 0/03 0/04 0/01 0/04 0/04 0/04 0/03 0/04 0/02 0/03 0/02 0/02 0/03 0/04 0/04 

x8 0/04 0/02 0/04 0/02 0/04 0/04 0/04 0/04 0/03 0/03 0/03 0/03 0/04 0/05 0/03 

x9 0/03 0/03 0/04 0/03 0/05 0/06 0/06 0/04 0/02 0/00 0/04 0/04 0/01 0/04 0/03 

x10 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/00 0/04 0/04 0/02 0/04 0/04 0/04 0/04 0/02 

x11 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/00 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 

x12 0/04 0/03 0/06 0/03 0/06 0/05 0/02 0/04 0/02 0/02 0/02 0/03 0/04 0/06 0/03 

x13 0/04 0/03 0/03 0/04 0/06 0/05 0/03 0/04 0/04 0/02 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 
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x14 0/03 0/03 0/03 0/04 0/05 0/05 0/04 0/05 0/04 0/02 0/03 0/02 0/03 0/03 0/03 

x15 0/02 0/04 0/05 0/03 0/04 0/02 0/03 0/07 0/04 0/01 0/01 0/02 0/02 0/03 0/06 

x16 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/02 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 0/03 

x17 0/04 0/04 0/01 0/04 0/04 0/04 0/04 0/03 0/03 0/01 0/04 0/04 0/02 0/04 0/04 

x18 0/06 0/06 0/00 0/00 0/18 0/00 0/18 0/06 0/00 0/00 0/06 0/00 0/00 0/12 0/00 

x19 0/03 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0/03 0/02 0/04 0/03 0/04 

  محاسبات نگارنده: ماخذ

  

  ماتریس برداري -5جدول 
 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 عوامل

X1 0/019 0/021 0/040 0/043 0/013 0/005 0/007 0/003 0/012 0/007 

X2 0/017 0/018 0/034 0/037 0/011 0/005 0/006 0/003 0/010 0/006 

X3 0/005 0/005 0/009 0/010 0/003 0/001 0/002 0/001 0/003 0/002 

X4 0/004 0/004 0/008 0/009 0/003 0/001 0/001 0/001 0/002 0/001 

X5 0/041 0/045 0/085 0/091 0/028 0/012 0/015 0/006 0/025 0/014 

X6 0/250 0/269 0/513 0/547 0/171 0/070 0/088 0/038 0/148 0/086 

X7 0/157 0/169 0/322 0/343 0/107 0/044 0/055 0/024 0/093 0/054 

X8 0/851 0/918 1/751 1/865 0/583 0/238 0/300 0/129 0/505 0/294 

X9 0/055 0/060 0/114 0/121 0/038 0/015 0/019 0/008 0/033 0/019 

X10 0/163 0/176 0/335 0/357 0/112 0/045 0/057 0/025 0/097 0/056 

X11 0/182 0/196 0/374 0/398 0/125 0/051 0/064 0/027 0/108 0/063 

X12 0/189 0/204 0/388 0/413 0/129 0/053 0/066 0/029 0/112 0/065 

X13 0/451 0/487 0/928 0/988 0/309 0/126 0/159 0/068 0/267 0/156 

X14 0/457 0/494 0/941 1/003 0/314 0/128 0/161 0/069 0/271 0/158 

X15 0/033 0/036 0/068 0/072 0/023 0/009 0/012 0/005 0/020 0/011 

X16 0/475 0/513 0/978 1/042 0/326 0/133 0/167 0/072 0/282 0/164 

X17 0/271 0/293 0/558 0/594 0/186 0/076 0/096 0/041 0/161 0/094 

X18 0/001 0/001 0/001 0/001 0/000 0/000 0/000 0/000 0/000 0/000 

X19 0/237 0/256 0/487 0/519 0/162 0/066 0/083 0/036 0/140 0/082 
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 X19 X18 X17 X16 X15 X14 X13 X12 X11 عوامل 

 0/006 0/110 0/005 0/004 0/015 0/004 0/006 0/004 0/006 X1 

 0/005 0/094 0/004 0/003 0/013 0/003 0/005 0/003 0/005 X2 

 0/001 0/026 0/001 0/001 0/004 0/001 0/001 0/001 0/002 X3 

 0/001 0/023 0/001 0/001 0/003 0/001 0/001 0/001 0/001 X4 

 0/012 0/234 0/011 0/008 0/032 0/009 0/013 0/009 0/014 X5 

 0/072 1/412 0/067 0/050 0/192 0/051 0/080 0/051 0/082 X6 

 0/045 0/886 0/042 0/032 0/120 0/032 0/050 0/032 0/051 X7 

 0/244 4/813 0/228 0/172 0/653 0/175 0/273 0/175 0/278 X8 

 0/016 0/313 0/015 0/011 0/042 0/011 0/018 0/011 0/018 X9 

 0/047 0/921 0/044 0/033 0/125 0/034 0/052 0/034 0/053 X10 

 0/052 1/028 0/049 0/037 0/140 0/037 0/058 0/037 0/059 X11 

 0/054 1/067 0/051 0/038 0/145 0/039 0/061 0/039 0/062 X12 

 0/129 2/551 0/121 0/091 0/346 0/093 0/145 0/093 0/147 X13 

 0/131 2/588 0/123 0/093 0/351 0/094 0/147 0/094 0/150 X14 

 0/009 0/187 0/009 0/007 0/025 0/007 0/011 0/007 0/011 X15 

 0/136 2/688 0/127 0/096 0/365 0/098 0/153 0/098 0/155 X16 

 0/078 1/534 0/073 0/055 0/208 0/056 0/087 0/056 0/089 X17 

 0/000 0/003 0/000 0/000 0/000 0/000 0/000 0/000 0/000 X18 

 0/068 1/339 0/063 0/048 0/182 0/049 0/076 0/049 0/077 X19 

  محاسبات نگارنده: ماخذ

    .است برقرار رو سازگاري باشد، از این می ≥ C.R 0.1 دست آمده اسـت، بنـابراین    هب.RC= 0.088 نظر به اینکه

  ها هاي بازرگانی استان عملکرد پژوهشی سازمان بندي رتبههاي  شاخص -6 جدول
سازمان 
بازرگانی 
  ها استان

شاخص 
عملکرد 
  پژوهشی

سازمان 
بازرگانی 
  ها استان

شاخص 
عملکرد 
  پژوهشی

سازمان 
بازرگانی 
  ها استان

شاخص 
عملکرد 
  پژوهشی

سازمان 
بازرگانی 
  ها استان

شاخص 
عملکرد 
  پژوهشی

سازمان 
بازرگانی 
  ها استان

شاخص 
عملکرد 
  پژوهشی

 182 فارس
 آذربایجان
 شرقی

  93 مرکزي  109 کرمان  122 رضوي خراسان  140

 سیستان و  108 هرمزگان  118 شمالی خراسان  138 ایلام  162 خوزستان
 بلوچستان

90  

 کهگیلویه و  161 بوشهر
 بویراحمد

 و چهارمحال  107 جنوبی خراسان  115 کرمانشاه  132
 بختیاري

85  

  77 اردبیل  103 سمنان  113 قزوین  132 غربی آذربایجان  160 مازندران

  45 گیلان  101 یزد  112 اصفهان  124 گلستان  145 کردستان

  29 تهران  94 قم  109 همدان  123 لرستان  142 زنجان

  نگارندهمحاسبات : ماخذ



   64  1391فروردین و اردیبهشت ـ  52شماره   هاي بازرگانی بررسی

عملکـرد   بنـدي  رتبـه هاي  شاخص اینکه به توجه با ،در نهایت
ه اسـت، بـه منظـور    دسـت آمـد   هب 182تا  29پژوهشی در فاصله 

 هـا  هـاي بازرگـانی اسـتان    بندي وضعیت پژوهشی سـازمان  سطح
    :قسمت مساوي تقسیم نمودپنج توان این فاصله را به  می

وضعیت پژوهشی  بندي سطح - 7جدول 
  ها هاي بازرگانی استان سازمان

  وضعیت پژوهشی  بازه امتیاز امتیاز
A  A 183-153  پژوهش مدار  

B 

B1  152-122   1اهتمام به پژوهش مداري   :1سطح  
B2  121-91   2اهتمام به پژوهش مداري   :2سطح  
B3  90-60   3اهتمام به پژوهش مداري   :3سطح  
B4  59-29   4اهتمام به پژوهش مداري   :4سطح  

  محاسبات نگارنده: ماخذ

هاي  عملکرد پژوهشی سازمان بندي رتبه - 8جدول 
  ها بازرگانی استان

A B1  B2  B3  B4  
  فارس

  خوزستان
  بوشهر
  مازندران

  کردستان
  زنجان

  آذربایجان شرقی
  ایلام

  کهگیلویه بویراحمد
  آذربایجان غربی

  گلستان
  لرستان

  خراسان رضوي

  خراسان شمالی
  کرمانشاه
  قزوین
  اصفهان
  همدان
  کرمان
  هرمزگان

  خراسان جنوبی
  سمنان
  یزد
  قم

  مرکزي

  اردبیل
  چهارمحال و بختیاري
  سیستان و بلوچستان

  گیلان
  تهران

 

  ملاحظاتندي و ب جمع
ها تـا   هاي بازرگانی استان بندي عملکرد پژوهشی سازمان رتبه

اعتقـادي رؤسـاي   دهنـده اصـول ارزشـی و     حدود زیـادي نشـان  
هاي مربوطه نسبت به امر پـژوهش اسـت کـه برخـی از      سازمان

  :توان به شرح ذیل خلاصه نمود را میها  آن ترین مهم
اهمیتی که رئیس سازمان مربوطه براي امر پژوهش قائل  ♦

  . است

ــابع  بهــره ♦ ــات و من ــراي انجــام گیــري از امکان موجــود ب
  . پژوهشهاي مختلف

تلاش به منظور شناسـایی و تجزیـه و تحلیـل مسـائل و      ♦
  . اقتصادي و بازرگانی استان مربوطهمشکلات 

هـاي   و گسترش فعالیت تلاش در راستاي تداوم بخشیدن ♦
   .هاي مطالعاتی استان موردنظر هسته

هاي مصوب و اصـول   ارائه راهکارهایی بر مبناي سیاست ♦
بخـش   هـاي توسـعه و سـند ملـی     قانون اساسی و برنامه

انداز بیست ساله کشور بـه منظـور رفـع     بازرگانی و چشم
  . نیازهاي بازرگانی استان مورد نظر

گسترش بازارهاي منطقه و دسترسی به بازارهـاي سـایر    ♦
   .ها و کشورهاي همجوار استان

هـا و مراکـز    برقراري و توسعه روابط علمـی بـا دانشـگاه    ♦
   . تحقیقاتی استان مربوطه

عملکــرد پژوهشــی بنــدي  خ بــه رتبــهدر ایــن مقالــه در پاســ
کشور جهـت تخصـیص بهینـه    هاي  هاي بازرگانی استان سازمان

بـا اسـتفاده از    88ها در سال  منابع، عملکرد پژوهشی این سازمان
ــورد ، AHPتکنیــک  ــت بررســیم ــرار گرف ــایج حاصــله از . ق نت

الـذکر حـاکی از آن اسـت کـه سـازمان       گیري روش فـوق کـار  به
بازرگانی استان فـارس از بـالاترین اولویـت و سـازمان بازرگـانی      

باشـد، سـپس    اولویـت برخـوردار مـی   تـرین   استان تهران از پایین
بنـدي نهـایی    دست آمده جهت رتبـه  هبندي نتایج ب منظور سطح به

ــازمان ــورد س ــاي م ــاخص ه ــر، ش ــرد پژوهشــی   نظ ــاي عملک ه
نتـایج  . گردیدهاي مختلف به پنج قسمت مساوي تقسیم  سازمان

هـاي بازرگـانی    سـازمان  موید آن است کـه  بندي حاصل از سطح
ــدران در ســطح   هــاي اســتان فــارس، خوزســتان، بوشــهر و مازن

ــژوهش( Aپژوهشــی  ــعیت پ ــداري وض ــایر  ) م ــد و س ــرار دارن ق
وضـعیت اهتمـام بـه    ( Bهـاي کشـور در سـطح پژوهشـی      استان

  .اند قرار گرفته) مداريپژوهش 
هاي بازرگانی  هاي پژوهشی سازمان بدین ترتیب محاسبه رتبه

هـاي موجـود میـان     کنـد تـا بـه تفـاوت     مختلف به ما کمک مـی 
هـاي علمـی و    هـا در انجـام فعالیـت    هاي بازرگانی استان سازمان

هـاي   تحقیقاتی و تاکید بر پژوهش محوري به ویژه میـان هسـته  
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هـاي   بندي سازمان با توجه به اولویتمطالعاتی پی برده، در نتیجه 
به منظور حمایت و پشتیبانی و تاکید بر این امر مهـم،   ،نظر مورد
هاي بازرگـانی فعـالتر در    هاي پژوهشی بیشتري به سازمان بودجه

راستاي دستیابی به اهداف توسعه و رفع نیازهـاي اساسـی وزارت   
  .اختصاص یابد بازرگانی،
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