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  چک٘ذُ

 ،٤ٙسافط آٖ زض وٝ اؾز ؾبظ٢        اؾشٗبضٜ ضاٞىبضٞب ثٟشط٤ٗ اظ ٤ى٣ ،ٞب                دس٤سٜ قٙبذز ثطا٢
 وٝ ز٤ٍط٢ ٠دس٤س ثب ضا آٖ قجبٞز ٚػٝ اؾز لاظْ ا٢        دس٤سٜ ٞط سج٥٥ٗ ثطا٢

 ؾبظٔبٖ قٙبؾب٣٤ ثطا٢ ٔس٤ط٤ز ّٖٓ زا٘كٕٙساٖ وطز. ثطضؾ٣ ،اؾز سط        قسٜ        قٙبذشٝ
 ٔٛػٛز ،ٔبق٥ٗ ٔظبثٝ        ثٝ ضا ؾبظٔبٖ ا٤ٙىٝ ػّٕٝ اظ ؛ا٘س        وطزٜ ُٔطح ضا ظ٤بز٢ ٞب٢        اؾشٗبضٜ

 ٔظبثٝ        ثٝ ضا ؾبظٔبٖ ٙس٤ٜٛؿ٘ ،ٔمبِٝ ا٤ٗ زض ا٘س.        وطزٜ سّم٣ ...ٚ ٘مبق٣ ثْٛ ،فطًٞٙ ،ظ٘سٜ
 ضؾب٘ٝ ثطا٢ وٝ زا٘س        ٣ٔ ٔؿئ٥ِٛش٣ زض ضا سٕظ٥ُ ا٤ٗ ٚػٝ سط٤ٗ        ٟٔٓ أب اؾز. زا٘ؿشٝ ضؾب٘ٝ

 ٍ٘بٜ ػس٢ آؾ٥ت وٝ زاقز سٛػٝ ثب٤س اِجشٝ اؾز. ٔشهٛض اػشٕبٔ لجبَ زض ؾبظٔبٖ ٚ
 ٤ه قٙبذز زض ؛ ظ٤طا«٥٘ؿز ا٤ٗ ػع ٚ اؾز ا٤ٗ» ث٥٤ٍٛٓ وٝ اؾز آٖ ٕٞب٘ب اؾشٗبض٢

 ٥ٕٞكٝ ِصا ثب٤ؿش٣ٍ. ٍ٘ط        و٣ّ ز٤س ٞٓ ٚ زاضز قب٤ؿش٣ٍ ٍ٘ط        ػعئ٣ ز٤س ٞٓ دس٤سٜ
 ذٛاٞس سىبفٛ ؾبظٔبٖ ػّٕٝ اظ دس٤سٜ ٤ه قٙبذز زض ضا ٔب ،ٞب        اؾشٗبضٜ اظ ا٢        ٔؼٕٖٛٝ

 سّم٣ ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ        ثٝ ضا ؾبظٔبٖ ،اؾشٗبض٢ ٍ٘ب٣ٞ زض سب اؾز آٖ د٣ زض ٔمبِٝا٤ٗ  وطز.
 اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ ٕٞب٘ب ،زٞس        ٣ٔ ؾبٔبٖ ضا اؾشٗبضٜ ا٤ٗ وٝ ٚاؾ٣ُ آٖ أب وٙس.

 اؾز.

  کل٘ذٍٕاژگبى 
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 هقذهِ

 زض وٝ ٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ زاضز. ا٢    ٤ٚػٜ ػب٤ٍبٜ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٘ٓط٤ٝ اضسجبَبس٣ ازث٥بر زض
 ا٥ٔسٞب٢ ٚ ث٥ٓ ٔحُٕ ،ٞبؾز    ضؾب٘ٝ ٥ِجطاَ ١٘ٓط٤ ٠س٥٤ظا ٞب        ضؾب٘ٝ ٞٙؼبض٢ ٞب٢        ٘ٓط٤ٝ
 زأبٖ ظا٤ٙسٜ ٚ د٤ٛب حطوش٣ زض ٍ٘طـ ٥ٕٞٗ أب اؾز. ثٛزٜ ضؾب٘ٝ ؾبحز زض ٣فطاٚا٘

 ،ضٚ    اظا٤ٗ اؾز. ٌصاضزٜ ٥٘ع ٔس٤ط٤ش٣ ازث٥بر ثط غضف ٣٤بٞاطط ٚ وطزٜ ٔشإطط ٥٘ع ضا ٔس٤ط٤ز
 و٥ٙٓ. سّم٣ ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ اؾشٗبض٢ ٍ٘ب٣ٞ زض ضا ؾبظٔبٖ سب وطزٜ فطاٞٓ ضا ذٛث٣ ٔحُٕ
 ؾبظٔب٣٘ ٚ ٌط٣ٞٚ ،فطز٢ ضفشبضٞب٢ ػ٣ٕٗ اضسجبَبر ٚؾبئُ ٌؿشطزٜ حًٛض أطٚظٜ
 ثٝ سٛػٝ قه    ث٣ اؾز. زازٜ لطاض سإط٥ط سحز اظد٥ف    ث٥ف اػشٕب٣ٖ سٗبٔلار زض ضا ا٘ؿبٖ

 وبضثطز٢ ؾبحز زض ٌٛ٘بٌٖٛ ث٥ٙبز٤ٗ ٚ ٘ٓط٢ٞب٢         ض٤ٚىطز ٌطفشٗ ٘ٓط زض ثسٖٚ ٔٗٙب ا٤ٗ
  ثٛز. ٘رٛاٞس ٔظٕططٕط

 ٚ ثب٤سٞب ثٝ وٝ آ٤س    ٣ٔ قٕبض ثٝ اػشٕب٣ٖ ١فّؿف اظ ا٢    قبذٝ ٞٙؼبض٢ ٘ٓط٤بر
     الشهبز٢ ٚ ؾ٥بؾ٣     ،    فط٣ٍٙٞ ،    اػشٕب٣ٖ ٘ٓب١ْ دب٤ ثط ٞب    ضؾب٘ٝ     ّٖٕىطز     ٘جب٤سٞب٢

 ،ضؾب٘ٝ ٟ٘بز ٥ٌط٢    قىُ زض وٝ اؾز ػٟز آٖ اظ ٞب    ٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ ا٥ٕٞز دطزاظ٘س.    ٣ٔ
 ٔجٙب٢ وٙس.    ٣ٔ ا٤فب ضا ٣ٕٟٔ ٘مف ٌطاٖ    وٙف ٚ اػشٕب٣ٖ ٞب٢    ؾبظٔبٖ ،ٔربَجبٖ ا٘شٓبضار

 ،ؾ٥جطر فطزض٤ه اطط «ُٔجٖٛبر١ ٘ٓط٤ چٟبض» ولاؾ٥ه وشبة زض سٛاٖ    ٣ٔ ضا ٘ٓط٤بر ا٤ٗ
 الشساضٌطا٣٤ و٣ّ ٔجٙب٢ زٚ ؾ٥جطر ز.وط سسل٥ك ٚ ثطضؾ٣ قطاْ ٤ّٚجط ٚ د٥شطؾٖٛ سئٛزٚض

 )زض اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز زٌٚب٘ٝٞب٢         لطائز ٚ زازٜ لطاض سإو٥س ٔٛضز اطط ا٤ٗ زض ضا ٥ِجطا٣ِ ٚ
 ثٝ ضا الشساضٌطا٣٤( ٘ٓط٤ٝ ضاؾشب٢ )زض قٛض٢ٚٞب٢     ضؾب٘ٝ ٚ ٥ِجطا٣ِ(١ ٘ٓط٤ ضاؾشب٢

 حبنُ وشبة ا٤ٗ ث٥ٙبٖ ،ثٙبثطا٤ٗ ؛اؾز وطزٜ ٚاٌصاض قطاْ ٚ د٥شطؾٖٛ ذٛز ٕٞىبضاٖ
 الشهبز٢ ثرف ؾفبضـ ثٝ ٌٛا٤ٙىٝ ،اؾز ثٛزٜ ؾ٥جطر ٍ٘بٜ اظ ٔشإطط ٚ ٘ٓط٢ زلز

 اؾشٕطاض اطط ا٤ٗ اظ ثٗس ٞٙؼبض٢ ٘ٓط٤بر اؾز. قسٜ ا٘ؼبْ ٥٘ع و٥ّؿب ػٟب٣٘ قٛضا٢
 سؼطثٝ ضا سحٛلاس٣ ٚ سغ٥٥طار ،ثٛزٜ ٥٘ع ظٔب٘ٝ اٚيبٔ اظ ٔشإطط وٝ ٌط٤رشٝ    ػؿشٝ ٚ ٤بثس    ٣ٔ
 ا٤ٗ ٕٞچٙبٖ ،ٚنفثب ا٤ٗ  ٌطزز.    ٣ٔ ذشٓ الشًب٣٤ ٍ٘طـ ثٝ ،ٟ٘ب٤ززض  سب ٙسو    ٣ٔ

 ٚالٕ ػ٣ٕٗٞب٢     ضؾب٘ٝ بٖٔش٥ِٛ ٚ ٘ٓطاٖ    نبحت سٛػٝ ٔٛضز ػٟبٖ ػب٢    ثٝػب زض ٘ٓط٤بر
 ؾبَ اظ وٝ ضٚز    ٣ٔ قٕبض ثٝ اٖزا٘كٕٙس ا٤ٗ اظ ٤ى٣ ٤ُاوٛ    ٔه ز٥٘ؽ قٛز.    ٣ٔ ٚ قسٜ
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 اؾز. افعٚزٜ ثساٖ

 ٔؿئ٥ِٛز ٘ٓط٤ٝ ،٤ٚػٜ    ثٝ ٚ ٞٙؼبض٢ ٘ٓط٤بر سى٤ٛٗ ظ٥ٔٙٝ ثٝ سٛػٝ ٥ٔبٖ ا٤ٗ زض
 ثؿشط٢ زض ٘ٓط٤بر ٚ ٔفب٥ٞٓ اؾبؾبً ٌٛا٤ٙىٝ اؾز. ثطذٛضزاض ٚالا٣٤ ا٥ٕٞز اظ اػشٕب٣ٖ

 ٚ ٔجبز٢ اظ ٞب    آٖ وطزٖ س٣ٟ ٚ ٚاغٌبٖ وطزٖ ػسا ٥ٌط٘س.    ٣ٔ قىُ ٞب    ظ٥ٔٙٝ ٥ٕٞٗ اظ
 فط٣ٍٙٞ فًب٢ ٞط زض ضا ٔفب٥ٞٓ ؾبٖ    ثس٤ٗ سٛاٖ    ٣ٔ وٝ اؾز ؾبزٜ لسض٢   ٝ ث قبٖ    ٔجب٣٘
 وطز. اضازٜ آٖ زض ضا ٔٗٙب٣٤ ٞط ٚ وطز اؾشفبزٜ آ٘بٖ ِٔٛسِ فًب٢ ثب ٔٗبضو حش٣

ا٢     ضاثُٝ َجك فشاس حسزض  ػ٣ٕٗٞب٢     ضؾب٘ٝ زض اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز فّؿف٣ آ٥٤ٗ
زض حس  ٞب    ضؾب٘ٝ وٝ زاضز ٔؿ٥ط٢ ا٤ؼبز زض ؾ٣ٗ ،وٙس    ٣ٔ ثطلطاض ٥ِجطا٥ِؿٓ ٔجب٣٘ ثب وٝ

 ٔفْٟٛ ا٤ٗ ٙٙس.و ُٖٕ ػبٔٗٝ لجبَ زض ذٛز ٔؿئ٥ِٛز ثٝ زِٚش٣ وٙشطَ اظ زٚضٝ ث أىبٖ
 ِف٣ٓ ٚ دطَُٕطاق آ٣ٙ٥٤ ٖٙٛاٖ    ثٝ، قس ٞب    ضؾب٘ٝ ٘ٓط١٢ نحٙ زض سحَٛ ٔٛػت ٌطچٝ
 ٥ٕٞٗ ٌطفز. لطاض اؾشفبزٜ ٔٛضز ٥٘ع اػشٕب٣ٖ ٚ ا٘ؿب٣٘ ّْٖٛٞب٢     حٛظٜ ز٤ٍط زض ػصاة

 ٔظبثٝ    ثٝ ٘ٓط٢ ٍ٘ب٣ٞ ضا ؾبظٔبٖ سب قس ل٢ٛ ا٢    اؾشٗبضٜ ً٘غ ٚ سى٤ٛٗ ؾبظ    ؾجت أط
 وٙس. سّم٣ ضؾب٘ٝ

 ثط ا٤ٗ ٔشٛلف دس٤سٜ ٤ه اظ وبُٔ قٙبذز وٝ ٌفز ثب٤س اؾشٗبض٢ ٍ٘بٜ يطٚضر زض
 سسل٥ك ٔٛضز ٍ٘ط    ولاٖ اِجشٝ ٚ سح٣ّ٥ّ ٍ٘طق٣ ثب ضا دس٤سٜ آٖ ٌٛ٘بٌٖٛ ػٟبر وٝ اؾز
 ٍ٘ط    ولاٖ ٍ٘بٜ ٚ وٙس    ٣ٔ سى٥ُٕ ضا قٙبذز اظ ثرك٣ ػعئ٣ ٚ سح٣ّ٥ّ ٍ٘بٜ .ازز لطاض

 ٍ٘ط    ػعئ٣ ض٤ٚىطز٢ ؾبظ٢    اؾشٗبضٜ ٤ٙسافط اؾز. قٙبذز اظ ز٤ٍط٢ ثرف سإ٥ٔٗ ٔشىفُ
 زض اؾشٗبض٢ ٍ٘بٜ وٝ ضٚؾز ٥ٕٞٗ اظ دطزاظز.    ٣ٔ دس٤سٜ ٤ه ثطضؾ٣ ثٝ ثٗس ٤ه اظ ٚ زاضز
 شٞٗ وٝ ٔٗٙب ا٤ٗ ثٝ وٙس.    ٣ٔ ا٤ؼبز ٥٘ع اذلاَ آٖ زض ،اؾز ٔؤطط قٙبذز زض ا٤ٙىٝ ٥ٖٗ

 وٙس.    ٣ٔ زٚض ػٟز چٙس٤ٗ اظ ٚ ٘عز٤ه ػٟز ٤ه اظ دس٤سٜ ٤ه قٙبذز ثطا٢ ضا ا٘ؿبٖ
 ٤ه اظ ا٘ؿبٖ ثطا٢ ضا سب٣ٔ ٚ وبُٔ قٙبذز اؾشٗبض٢ ٍ٘بٜ وٝ زاقز ا٘شٓبض ٘جب٤س ِصا

 وٙس. ا٤ؼبز ٔٛيٛٔ
 اؾز. وطزٜ سّم٣ ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ضا ؾبظٔبٖ ؾبظ٢    اؾشٗبضٜ ٤ٙسافط ٤ه زض ٔمبِٝ ا٤ٗ 

 زض زٚ ٞط ٔؿئ٥ِٛز ،ٌطفشٝ لطاض سٛػٝ ٔٛضز ضؾب٘ٝ ٚ ؾبظٔبٖ قجبٞز ثطا٢ وٝ ٚػ٣ٟ أب
  اؾز. اػشٕبٔ لجبَ
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 ٞب٢    ؾبظ٢    اؾشٗبضٜ اظ ٞب٣٤    ٔظبَ ٚ سٗط٤ف اؾشٗبضٜ ٔمبِٝ اثشسا٢ زض ،ثٙبثطا٤ٗ
 سفىط ٞب٢    ٔحسٚز٤ز ،ازأٝ زضٚ  قسٜ ث٥بٖ ؾبظٔبٖ زضثبضٜ ٔس٤ط٤ز ّٖٓ زا٘كٕٙساٖ

 اظ ثطذ٣ ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ اؾشٗبضٜ سٛي٥ح زض ؾذؽ اؾز. ٌكشٝ سج٥٥ٗ اؾشٗبض٢
 ؾبظٔبٖ ٚ ضؾب٘ٝ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز آ٘ىٝ ز٤ٍط ٚ ا٘س    قسٜ ث٥بٖ ٔفْٟٛ زٚ ٞط ٞب٢    قجبٞز

 ٥ٔبٖ ٚاؾٍ حّمٝ ٖٙٛاٖ    ثٝ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٘ٓط٤ٝ ،ٟ٘ب٤ز زض ٚ اؾز قسٜ ثحض
 ٌطفشٝ لطاض ٚاوب٢ٚ ٔٛضز ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ اؾشٗبضٜ ثٝ ز٣ٞ    قىُ زض ضؾب٘ٝ ٚ ؾبظٔبٖ
 اؾز.

 استعبرُ تعرٗف

 ٞٓ ؛ ظ٤طا(Morgan, 1993) اؾز ذلاق ٔس٤ط٤ز ٞٙط أطٚظ ػٟبٖ زض ؾبظ٢    اؾشٗبضٜ
 ٤ب ؾبظٜ ٤ه ٞٓ ٚ وٙس    ٣ٔ ا٤ؼبز وبضوٙبٖ ٚ ٔس٤ط ثطا٢ دس٤سٜ ٤ه اظ ثٟشط٢ قٙبذز

 ٔشٗسز٢ سٗبض٤ف اؾشٗبضٜ ٞب٢    ٤ٚػ٣ٌ د٥طأٖٛ ثركس.    ٣ٔ غٙب ٔرشّف٣ اثٗبز اظ ضا ٔفْٟٛ
  :اؾز آٔسٜ ش٤ُ زض ٞب    آٖ اظ ثطذ٣ وٝ قسٜ ُٔطح

 ٚ ثرف    )ف٥ى اؾز ٔمب٤ؿٝ ٚ سكج٥ٝ ثطا٢ ازث٣ نٙٗز ٣ٖٛ٘ اؾشٗبضٜ ٌطچٝ
 ضٚـ ٤ه اؾشٗبضٜ اظ اؾشفبزٜ اؾز. ا٤ٗ اظ ث٥ف آٖ ا٥ٕٞز ،(13ل ،3191 ،ز٤ٍطاٖ

 ٞب    اؾشٗبضٜ وٝ ظٔب٣٘ (.33ل ،3191 ،)ٔكجى٣ وٙس    ٣ٔ اِمبء ضا ث٥ٙف َط٤ك ٤ه ٚ سفىط
 ٞب٢    دس٤سٜ زضن زض وٝ قٛز    ٣ٔ حبنُ ٔٙس    ٘ٓبْ ِىٗ ذلاق سفىط٢ ،٤بثس ٌؿشطـ

 (.Morgan, 1986, p.94) ٌكبؾز    ضاٜ چٙسٚػ٣ٟ
 ثطز د٣ ٞب    ؾبظٔبٖ ٔب٥ٞز ثٝ ٞب    آٖ َط٤ك اظ سٛاٖ    ٣ٔ وٝ ٞؿشٙس ٞب٣٤    ٍ٘بضٜ ،ٞب    اؾشٗبضٜ

  (.119ل ،3111 ،ؾطقز    )ضحٕبٖ
 ثب قجبٞز حؿت ثط سؼطثٝ ٤ه ٤ب چ٥ع ٤ه سب آٚضز    ٣ٔ فطاٞٓ ضا أىبٖ ا٤ٗ اؾشٗبضٜ

 ،قٛ٘س(    ٣ٕ٘ ٌطفشٝ ٘ٓط زض ٞٓ ٔٗبزَ ٔٙعِٝ    ثٝ َٕٔٗٛ َٛض    ثٝ )وٝ ز٤ٍط سؼطثٝ ٤ب چ٥ع ٤ه
 ٤ب ؛اؾز قسٜ سكج٥ٝ ٚذٓ    دطد٥چ ٚ َٛلا٣٘ ػبزٜ ٤ه ثٝ وٝ ظ٘س٣ٌ ٔب٘ٙس ؛قٛ٘س قٙبؾب٣٤

 ثطا٢ وٝ ا٢    اؾشٗبضٜ ٞط قٙبذز ثب اؾز. قسٜ سكج٥ٝ ق٥ط ثٝ وٝ قؼب٣ٖ ٚ ز٥ِط ا٘ؿبٖ
 ،3118 ،)ضيب٥٤بٖ آٔٛذز ؾبظٔبٖ ذٛز ثطا٢ چ٥ع٢ سٛاٖ    ٣ٔ ،قٛز    ٣ٔ اذص ؾبظٔبٖ
 (.91-96نم
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 ٖٙٛاٖ    ثٝ ٔب وٝ اؾز چ٥ع٢ ،زاضز ٚػٛز ث٥طٖٚ اظ ٔب شٞٗ زض وٝ سهب٤ٚط٢ ٕٔٗٛلاً
 وبضٝ ث دس٤سٜ ٤ه ُٔبِٗٝ ثطا٢ زا٘كٕٙساٖ وٝ ا٢    اؾشٗبضٜ ،ٚالٕ زض دص٤ط٤ٓ.    ٣ٔ ٚال٥ٗز

 وٝ ا٢    ٘ٓط٤ٝ ،ا٥٘كش٥ٗ لَٛ ثٝ اؾز. ا٤كبٖ دٙساضٞب٢ ٚ سهٛضار زٞٙسٜ    قىُ ،٥ٌط٘س    ٣ٔ
 ثج٥ٙ٥ٓ سٛا٥٘ٓ    ٣ٔ ضا چ٥عٞب٣٤ چٝ وٙس    ٣ٔ س٥٥ٗٗ ،و٥ٙٓ    ٣ٔ ٍ٘بٜ ٔٛل٥ٗز ٞط ثٝ آٖ سٛؾٍ
 (.13ل ،3191 ،ز٤ٍطاٖ ٚ ثرف    )ف٥ى

 ُٔطح ضا ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ٞب٢    اؾشٗبضٜ ،زاض٘س ؾبظٔبٖ اظ وٝ ثطزاقش٣ سٙبؾت ثٝ زا٘كٕٙساٖ
 ٞب    اؾشٗبضٜ حبئعا٥ٕٞز ٘مف ثط «ؾبظٔبٖ ؾ٥ٕب٢» وشبة زض ٔٛضٌبٖ ،ٔظبَ ثطا٢ ؛ا٘س    وطزٜ

 ،ٔبق٥ٗ ٞب٢    اؾشٗبضٜ اظ ٚ وٙس    ٣ٔ و٥سإس ؾبظٔبٖ ٘ٓط٤ٝ قٙبذز ٚ سح٥ُّ ثٝ وٕه زض
 دس٤سٜ ٚ ؾُّٝ اثعاض ،ؾ٥بَ ػط٤بٖ ،ضٚح ظ٘ساٖ ،ؾ٥بؾ٣ ٘ٓبْ ،فطًٞٙ ،ٔغع ،ظ٘سٜ ٔٛػٛز

 ٘ٓط٤ٝ» ،ز٤ٍطـ وشبة زض اٚ وٙس.    ٣ٔ اؾشفبزٜ ؾبظٔبٖ سٛن٥ف ثطا٢ ،وظ٥طاِٛػٜٛ
ٚ  )فط٣ٍٙٞ دطزاظز    ٣ٔ ،ٞب    اؾشٗبضٜ اظ ٣ّٕٖ اؾشفبزٜ چ٣ٍٍ٘ٛ ثٝ ٥٘ع «ذلاق ٞب٢    ؾبظٔبٖ

 «ؾبظٔبٖ ٘ٓط٤ٝ» وشبة زض ٞچػٛ         ٔبض٢ َٛض    ٥ٕٞٗ (.111-113ل ،3193 ،ٕٞىبضاٖ
 ،سض٥٘ؿٓٔ -دؿز ،سفؿ٥ط٢ -ٕ٘بز٤ٗ ،ٔسض٥٘ؿٓ ،ولاؾ٥ه ٘ٓط٢ ز٤سٌبٜ چٟبض ث٥بٖ يٕٗ

  :اظ ٘سا    ٖجبضر سطس٥ت ثٝ وٝ وٙس    ٣ٔ ٔٗطف٣ ٥٘ع ضا ٞط٤ه ٔشٙبْط ٞب٢    اؾشٗبضٜ
 ٚ فطًٞٙ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ ،ظ٘سٜ ٔٛػٛز ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ ،ٔبق٥ٗ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ

  .(Hatch, 1997) ٘مبق٣ ثْٛ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ
 ،ٖملا٣٤ ٞب٢    ٔٛػٛز٤ز ٔظبثٝ    ثٝ ضا دس٤سٜ ا٤ٗ ،ؾبظٔبٖ ٞب٢    اؾشٗبضٜ ث٥بٖ زض ٥٘ع ضاث٥ٙع

 اظ ائشلاف٣ ،ي٥ٗف اضسجبٌ ثب ٞب٢    ؾ٥ؿشٓ ،اَلاٖبر دطزاظقٍط ٚاحسٞب٢ ،ثبظ ٞب٢    ؾ٥ؿشٓ
 ٥ٔبٖ وٝ ٞب٣٤    اؾشٗبضٜ ؾب٤ط (.Robbins, 1987) وٙس    ٣ٔ سّم٣ ز٤ٍط ٔٛاضز ٚ لسضسٕٙس ٖٛأُ
 ٞٙط ٚ ٌفشٍٛ ،ٔشٗ ،نحٙٝ :اظ ٘سا    ٖجبضر ،ا٘س    ٤بفشٝ ٔمج٥ِٛز ؾبظٔب٣٘ دطزاظاٖ    ٘ٓط٤ٝ

 (.96ل ،3118 ،)ضيب٥٤بٖ
 ٘ٓط٤ٝ ٤ه ز٤س ظا٤ٚٝ اظ فمٍ سٛاٖ    ٣ٕ٘ ضا ٞب    ؾبظٔبٖ وٝ اؾز ٔٗشمس ٔٛضٌبٖ اِجشٝ
 چٙس اظ ٍ٘طـ ثب ٞب    ؾبظٔبٖ وٝ اؾز ثبٚض ا٤ٗ ثط اٚ زاز. سٛي٥ح ٤ب وطز زضن ٚ سٛن٥ف
 ٥ٕٞٗ اظ (.119ل ،3111 ،ؾطقز    )ضحٕبٖ ثٛز ذٛاٞٙس زضن لبثُ ،ٞب    اؾشٗبضٜ ٤ب ز٤سٌبٜ
  زاضز. ٣٤ٞب    ٔحسٚز٤ز اؾشٗبض٢ ٍ٘بٜ ٘سا    لبئُ زا٘كٕٙساٖ وٝ ضٚؾز
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  استعبرٕ ًگبُ ّبٕ    هحذٍدٗت

 وٝ چ٥ع٢ ؛اؾز ٥٘ع ٘س٤سٖ ٠ق٥ٛ ٤ه ،حم٥مز زض ،ز٤سٖ ٠ق٥ٛ ٤ه ا٢    اؾشٗبضٜ سفىط زض
 قٙبذز ثٝ ضا ٔب سٛا٘س    ٣ٕ٘ ٚاحس ٘ٓط٤ٝ ٤ه ِصا ٘بٔس.    ٣ٔ  3ؾبظ٘سٜ ذُب٢ ضا آٖ ٔٛضٌبٖ
 ٢ٞب    ٘ٓط٤ٝ زاضز اٖشمبز ٔٛضٌبٖ وٝ ضٚؾز ٥ٕٞٗ اظ ؛ؾبظز ضٕٖٞٙٛ دس٤سٜ ٤ه اظ وب٣ّٔ

 اضائٝ ٔب ثٝ ؾبظٔبٖ اظ اضظقٕٙس٢ ث٥ٙف ا٤ٙىٝ ٥ٖٗ زض ؾز،ٞب    اؾشٗبضٜ ثط ٔجش٣ٙ وٝ ؾبظٔبٖ
  (.3191 ،)ٚاضص ثبقٙس    ٣ٔ ٥٘ع  3وٙٙسٜ    ٌٕطاٜ ثبِمٜٛ َٛض    ثٝ ٚ  1زاض    اض٤ت ،2٘بلم ،زٞس    ٣ٔ

 ٚػٝ وٝ ثبقس    ٣ٔ ٘ىشٝ ا٤ٗ ثٝ سٛػٝ اؾز ٟٔٓ وٝ چ٥ع٢ آٖ ا٢    اؾشٗبضٜ ٍ٘بٜ زض ِصا
 زض ؛زاز لطاض قٙبذز ٔٛضز ضا دس٤سٜ زٚ ظا٤ٚٝ ٕٞبٖ اظ ٚ چ٥ؿز ثٝ    ٔكجٝ ٚ ٔكجٝ زض قجٝ
 آٖ زض )وٝ  1اسّىب ١٘مُ ٤بفشٗ چٖٛ ازضاو٣ ذُبٞب٢ زچبض ا٘ؿبٖ ،نٛضر ا٤ٗ غ٥ط

 ٚ وطزٜ س٥٥ٗٗ ان٣ّ اسّىب٢ ٘مُٝ ٖٙٛاٖ ثٝ ضا ٔٛػٛز اَّلاٖبر اظ لؿٕش٣ ٥ٌط٘سٜ    سه٥ٕٓ
 ،سطس٥ت ا٤ٗ ثٝ ٚ وٙس    ٣ٔ سٗس٤ُ ضا آٖ ،زؾشطؼ زض اَّلاٖبر ؾب٤ط اظ اؾشفبزٜ بث ؾذؽ

 لطاض سإط٥ط سحز ثٝ سٕب٤ُ ،ا٘ؿبٖ )وٝ 6ا٢            ٞبِٝ ذُب٢ ،زٞس(    ٣ٔ قىُ ضا ذٛز لًبٚر
 سحز وٙٙسٜ    لًبٚر قرم ٚ زاضز ضا قره٥ش٣ نفز ٤ه سٛؾٍّ ذٛز ازضاوبر زازٖ
 ثٝ ضا ٤ٚػ٣ٌ ا٤ٗ ٚ ٌطفشٝ لطاض ثطضؾ٣ ٔٛضز ٔٛيٛٔ ٤ب فطز اظ ُّٔٛة ٤ٚػ٣ٌ ٤ه سإط٥ط
 ثط اقربل وٝ اؾز ا٤ٗ ث٥بٍ٘ط )وٝ ٕ٘ب٤ٙس٣ٌ ،زٞس(    ٣ٔ س٥ٕٗٓ آٖ ٞب٢    ٤ٚػ٣ٌ ز٤ٍط

 ثب ضا دس٤سٜ ٤ه ضذساز احشٕبَ اقربل ،ٚالٕ زض وٙٙس.    ٣ٔ ٥ٌط٢    سه٥ٕٓ ٞب    و٥ّكٝ اؾبؼ
 ،وٙٙس(    ٣ٔ ثطآٚضز ،زاضز لج٣ّ ٔكبثٝ ض٤ٚسازٞب٢ ثب ضذساز ا٤ٗ وٝ قجبٞش٣ ٥ٔعاٖ ثٝ سٛػٝ

 اؾٙبز ٚ نفز زٚ ٤ب ٤ه اؾبؼ ثط افطاز ثٙس٢    زؾشٝ ثٝ )وٝ 1ا٢    و٥ّكٝ ثطذٛضز فطاٌطز
 ،3118 ،)ضيب٥٤بٖ قٛز    ٣ٔ ٚ... قٛز(    ٣ٔ اَلاق نفبر آٖ اؾبؼ ثط آ٘بٖ ثٝ ٣٤ٞب    ٤ٚػ٣ٌ
 (.13-11نم

 زا٘ف ٞب    اؾشٗبضٜ وبض٥ٌط٢ٝ ث اظ حبنُ زا٘ف وٝ زاقز ٘ٓط زض ٕٞٛاضٜ ثب٤س ِصا
 زض ٣ِ، ٚؾبظ٘س    ٣ٔ آقىبض ضا چ٥ع زٚ ٥ٔبٖ ٞب٢    قجبٞز فمٍ ٞب    اؾشٗبضٜ ظ٤طا ؛٥٘ؿز وب٣ّٔ
 َط٤ك اظ ٔٗطفز وؿت ثٝ اوشفب ،ثٙبثطا٤ٗ ؛زٞٙس    ٣ٕ٘ اضائٝ چ٥ع٢ ٞب    آٖ سفبٚر ٔٛضز

 اظ ٞط٤ه زٞس.    ٣ٔ ٔب ثٝ ٞب    دس٤سٜ ٔٛضز زض ٔحسٚز٢ قٙبذز ٌٛ٘بٌٖٛ ٞب٢    اؾشٗبضٜ
 ٔٛػت ثٝ ؛زاض٘س ضا ذٛز ٤ٚػٜ ٞب٢    ٔحسٚز٤ز ،ؾبظٔبٖ ٔٛضز زض قسٜ    اضائٝ ٞب٢    اؾشٗبضٜ

 ؛زٞس    ٣ٔ اضائٝ ؾبظٔبٖ ٔٛضز زض ٔحسٚز٢ قٙبذز ،اؾشٗبضٜ ٞط ،ٞب    ٔحسٚز٤ز ا٤ٗ
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 زض وبف٣ زا٘ف ٚ قٙبذز زٞٙسٜ    اضائٝ سٛا٘س    ٣ٕ٘ سٟٙب٣٤ ثٝ ا٢    اؾشٗبضٜ ٥ٞچ وٝ    ٢َٛض    ثٝ
 (.98ل ،3118 ،)ضيب٥٤بٖ ثبقس ؾبظٔبٖ ٔٛضز
 ٔٛضز ز٤ٍط ثٗس٢ اظ ضا ؾبظٔبٖ وٝ ثس٣ٗ٤ اؾشٗبضٜ وٝ ؾزا آٖ ز٘جبَ ثٝ ٔمبِٝ ٤ٗا

 سّم٣ ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ اؾشٗبضٜ ا٤ٗ زض .سوٙ ٔٗطف٣ ،زٞس    ٣ٔ لطاض قٙبذز ٚ ثطضؾ٣
 ٤ىس٤ٍط ثٝ چ٥ع زٚ قجبٞز ٔس٣ٖ س٤ّٛح٣ ٤ب نط٤ح َٛض    ثٝ اؾشٗبضٜ ا٤ٙىٝ ثبة اظ ٚ قسٜ
 اؾز لاظْ .(3191 ،)ٚاضص ٥ٌطز    ٣ٔ لطاض ُٔٙم٣ سٕظ٥ُ ظ٤طٔؼٕٖٛٝ ،ضٚ     ٥ٕٞٗ اظ ٚ اؾز
 ثٟشط قٙبذز ٔف٥س فٛق اؾشٗبضٜ سب وطز سج٥٥ٗ زضؾش٣    ثٝ ضا ضؾب٘ٝ ٚ ؾبظٔبٖ قجبٞز ٚػٝ

 ضؾب٘ٝ ٚ ؾبظٔبٖ ٔفْٟٛ زض سسل٥ك و٣ٕ ثب ضا سٕظ٥ُ ا٤ٗ قجٝ ٚػٝ ثبقس. ؾبظٔبٖ اظ
 زا٘ؿز. اػشٕبٔ لجبَ زض زٚ آٖ ٔؿئ٥ِٛز زض سٛاٖ    ٣ٔ

 رسبًِ هثببِ    بِ سبزهبى

 ٘ٓط ثٝ ثٙب ٚ زا٘ؿشٝ ػ٣ٕٗ    اضسجبٌ ػّٕٝ اظ ٌٛ٘بٌٖٛ اضسجبَبر ِٔٛس ضا ٞب    ضؾب٘ٝ اٌط
 َط٤ك اظ ٞب    ثطزاقز ٚ ٞب    ا٤سٜ ،اَلاٖبر ضؾب٘سٖ ،ضا ػ٣ٕٗ    اضسجبٌ ولادط س٣ غٚظف
 ظٔبٖ ٤ه زض ٞب    ا٘ؿبٖ اظ ظ٤بز٢ ٖسٜ ٚؾ٥ّٝ ثٝ اَلاٖبر ا٤ٗ زض٤بفز ٚ اضسجب٣َ ٚؾب٤ُ

 سّم٣ ضؾب٘ٝ اٖشجبض ٤ه ثٝ ٞب    ؾبظٔبٖ سٕب٣ٔ ،و٥ٙٓ سٗط٤ف (62ل ،3193     ،ضاز )ٔحؿ٥ٙبٖ
 وبلاٞب اضائٝ ٚ س٥ِٛس ثب ذسٔبس٣ ٚ س٥ِٛس٢ ٞب٢    ؾبظٔبٖ وٝ اؾز ا٤ٗ اٖشجبض آٖ ٚ قٛ٘س    ٣ٔ
 ٤ه زض اضسجب٣َ ٚؾب٤ُ َط٤ك اظ ضا ذٛز ٢ٞب    ثطزاقز ٚ ٞب    ا٤سٜ ٚ اَلاٖبر ،ذسٔبر ٚ

 ا٤ٗ ٞب٢    ٤ٚػ٣ٌ اظ وٛا٤ُ    ٔه سٗط٤ف ضؾب٘ٙس.    ٣ٔ ٞب    ا٘ؿبٖ اظ ظ٤بز٢ ٠ٖس زؾز ثٝ ظٔبٖ
  ؛وٙس    ٣ٔ سٛػ٥ٝ ٤ىس٤ٍط ثٝ ضا ضؾب٘ٝ ٚ ؾبظٔبٖ قجبٞز ظ٤بز٢ حس سب اضسجبٌ

 اغّت ،اؾز فطؾشٙسٜ ٚ ضؾ٣ٕ ؾبظٔب٣٘ ثّىٝ ٥٘ؿز ٚاحس فطز ٤ه ،ٔٙجٕ
 ثّىٝ ٥٘ؿز ٘بدص٤ط    ث٣ٙ٥    د٥ف ٚ ٔشغ٥ط ،فطز ثٝ ٔٙحهط د٥بْ .اؾز ا٢    حطفٝ ؾبظ٢    اضسجبٌ
 وبلا٣٤ ٚ ثٛزٜ وبض طٕطٜ ،د٥بْ اؾز. قسٜ سىظ٥ط ٚ قسٜ ٥ٗٔبض ثٝ ،دطزاذشٝ ٚ ؾبذشٝ ٕٔٗٛلاً
 ٥ٔبٖ ضاثُٝ زاضز. ٔهطف اضظـ ثٝ ٥٘ع چك٣ٕ ٌٛقٝ ٚ اؾز ٔجبزِٝ اضظـ زاضا٢

 ٔؿشمُ اغّت ٚ غ٥طقره٣ يطٚضسبً ،زَٚطفٝ ٘سضر    ثٝ ٚ ػٟش٣ ٤ه ٥ٌط٘سٜ ٚ فطؾشٙسٜ
 سإط٥طار ٔؿئ٥ِٛز فطؾشٙسٜ ٕٔٗٛلاً وٝ ٔٗٙب ا٤ٗ ثٝ اؾز. ث٣ٙ٥    د٥ف لبثُ ٚ اذلاق اظ

 سٛػٝ ٤ب دَٛ ٔمبثُ زض ضا د٥بْ فمٍ اٚ ،٥ٌطز    ٣ٕ٘ ٖٟسٜ ثط ضا افطاز ض٢ٚ طث د٥بْ ذبل
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 فطؾشٙسٜ ٥ٔبٖ اػشٕب٣ٖ ٚ ف٥ع٤ى٣ فبنّٝ اظ حسٚز٢ سب ثٛزٖ غ٥طقره٣ وٙس.    ٣ٔ ٔجبزِٝ
 وٝ ػ٣ٕٗ ؾبظ    اضسجبٌ ٘مف ،ثٛزٖ غ٥طقره٣ اظ حسٚز٢ سب ٚ قٛز    ٣ٔ ٘بق٣ ٥ٌط٘سٜ ٚ

 ١فبنّ اؾز. ٔشإطط ،زاضز لطاض ٌصاض٢    فبنّٝ ٚ َطف٣    ث٣ ٞٙؼبضٞب٢ ؾ٥ُطٜ سحز ٕٔٗٛلاً
 (.18ل ،3192 ،وٛا٤ُ    )ٔه ا٘ؼبٔس    ٣ٔ ٘بٔشمبضٖ ا٢    ضاثُٝ ا٤ؼبز ثٝ ،ٔٛػٛز اػشٕب٣ٖ

 ثٝ ،وٙٙس    ٣ٔ ا٤فب اؾبؾ٣ ٘مف ػبٔٗٝ زضٖٚ ؾبظ٢    فطًٞٙ زض ٞب    ؾبظٔبٖ وٝ َٛض    ٕٞبٖ
 ٚ زٜوط ؾبظ٢    شائمٝ قٟطٚ٘ساٖ ثطا٢ ذٛز ذسٔبس٣ ٤ب س٥ِٛس٢ ضٚ٘س ثب وٝ ٔٗٙب ا٤ٗ

 ٚ زٞٙس    ٣ٔ ػٟز ضا ا٤كبٖ ضفشبضٞب٢ ،ٟ٘ب٤ز زض ٚ احؿبؾبر ،ٌطا٤ف ،ث٥ٙف ،اٖشمبزار
 ٘س.ا    فٗبَ فٛق ٞب٢    ظ٥ٔٙٝ زض ػس٢ َٛض    ثٝ ٥٘ع ٞب    ضؾب٘ٝ ،وٙٙس    ٣ٔ حبوٓ ضا ٞب٣٤    اضظـ حش٣

 ثبظسبة ثب فمٍ ٘ٝ ضا ثبظ٢ ا٤ٗ ٚ وٙٙس    ٣ٔ ثبظ٢ ضا غبِت ٘مف ػبٔٗٝ فطًٞٙ زض ٞب    ضؾب٘ٝ
 د٥چ٥سٜ ٞب    آٖ ٘مف ٙس.وٙ    ٣ٔ اػطا ٥٘ع ؾبظ٢    فطًٞٙ زض قطوز ثب ثّىٝ ،فطًٞٙ ثٝ زازٖ
 ؾبذشٝ ٚ آ٤س    ٣ٔ ث٥طٖٚ ،آٖ اظ فطًٞٙ وٝ ٞؿشٙس ٞب٣٤فطا٤ٙس ػعٚ ،ؾٛ ٤ه اظ ؛اؾز

 زض فط٣ٍٙٞ ٚ اػشٕب٣ٖ ح٥بر وٝ وٙٙس    ٣ٔ ثبظ٢ ٤٣ٞب    نحٙٝ زض ،ز٤ٍط ؾ٢ٛ اظ ،قٛز    ٣ٔ
 طث ضا ان٣ّ ٘مف ،ٞٛق٥بض ْٖٕٛ ثطا٢ ٔؿبئُ ؾبذشبضثٙس٢ زض ٞب    ضؾب٘ٝ زاضز. ػط٤بٖ آٖ

 ٞب٢    ؾبذز ض٢ٚ سإط٥طاس٣ سٛا٘ٙس    ٣ٔ ٞب    ضؾب٘ٝ (.96ل ،3191 ،)لاظاض زاض٘س ٖٟسٜ
 سغ٥٥ط ضا اػشٕب٣ٖ لكطثٙس٢ ٘ٓبْ ،٤ٛ٘ٗ ٢ٞب    اضظـ سح٥ُٕ ثب ٚ ثبقٙس زاقشٝ اػشٕب٣ٖ

 ا٤ٗ (.238ل ،3112 ،)وبظ٘ٛ ؾبظ٘س ٚاغٌٖٛ ضا اػشٕب٣ٖ ٔطاست    ؾّؿّٝ ٚ زٞٙس
ا٢     ثطػؿشٝ ٘مف اظ ٥٘ع اػشٕب٣ٖ ٔسؾبظ٢ ٤ٙسافط زض ٘ٛ    ٘ٛثٝ لكطثٙس٢ ٚ زٌط٣ٌ٘ٛ
 ظ٤ُٕ ػٛضع وٝ    چٙبٖ ؛ؾبظز    ٣ٔ ٕ٘ب٤بٖ اظد٥ف    ث٥ف ضا ضؾب٘ٝ ػب٤ٍبٜ وٝ اؾز ثطذٛضزاض

 سٟٙب ٘ٝ اػشٕب٣ٖ ٔسٞب٢ وٝ اؾز ثبٚض ا٤ٗ ثط 9ٔس فّؿفٝ زض ولاؾ٥ه قٙبؼ    ػبٔٗٝ
 ٣َِٛ ؾُٛح ٥ٔبٖ زض سغ٥٥ط ا٤ٗ ثّىٝ ٌطزز    ٣ٔ ػبٔٗٝ فطازؾز ١َجم زض سحَٛ ٔٛػت
 َجمبر ٔٛل٥ٗز ثٝ زؾش٥بث٣ ثطا٢ دب٥٤ٗ َجمبر ضاؾشب ا٤ٗ زض ؛ٌطزز    ٣ٔ ٔحمك ٥٘ع ػبٔٗٝ

 سٕب٤ع ثطا٢ ثبلا َجمبر ،ز٤ٍط ؾ٢ٛ اظ ٌطز٘س.    ٣ٔ ا٤كبٖ اػشٕب٣ٖ ٔسٞب٢ ثٝ ٔشٛؾُ ثبلا
 ٔطاست    ؾّؿّٝ ٥ٔبٖ ،سطس٥ت ثس٤ٗ ٚ ضٚ٘س    ٣ٔ ػس٤س٢ اػشٕب٣ٖ ٔسٞب٢ ز٘جبَ ثٝ ز٤ٍطاٖ اظ

 ٘مف قطائ٣ُ چ٥ٙٗ زض قه    ث٣ ٌطزز.    ٣ٔ ا٤ؼبز زائ٣ٕ سحَٛ ٚ سغ٥٥ط اػشٕب٣ٖ َجمبر
 زٌط٣ٌ٘ٛ زض ٖب٣ّٔ ذٛز وٝ اػشٕب٣ٖ ٔسٞب٢ ؾبظ٢    ثطػؿشٝ ٚ سغ٥٥ط ،ا٤ؼبز زض ضؾب٘ٝ
  ثٛز. ذٛاٞس ٕٔشبظ ٚ ثس٤ُ    ث٣ اؾز، اػشٕب٣ٖ لكطثٙس٢ ٘ٓبْ
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 آٖ ضا ذٛز ٘فٗبٖ    ش٢ اؾز لاظْ آظاز ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ ٥٘ع آظاز٢ زض َٛض    ٥ٕٞٗ
 فطز٢ ٞب٢    آظاز٢ اظ ... ٚ وٙٙسٌبٖ    ٖطيٝ ،ضلجب ،ٔكشط٤بٖ ،وبضوٙبٖ ،ٔس٤طاٖ ،زاضاٖ    ؾٟبْ اظ
 ٔٙبفٕ اظ ٘فٗبٖ    ش٢ سٕبْ وٝ اؾز ٞب٣٤    آظاز٢ چ٥ٙٗ ضٍٞصض اظ وٙس. ثطذٛضزاض اػشٕب٣ٖ ٚ

  وٙٙس.    ٣ٔ ثطزاض٢    ثٟطٜ آضاء سًبضة ٚ ػ٣ٕٗ ذطز

  آزاد رسبًٔ ًظرٗٔ

 زاضز ٚػٛز     ٞٙؼبض٢     ٞب٢    ٘ٓط٤ٝ     ٘بْ ثٝ ٘ٓط٤بر     ؾّؿّٝ     ٤ه ،    اضسجب٣َ     ٞب٢    ٘ٓط٤ٝ     ٥ٔبٖ زض
 اظ ثطذبؾشٝ ٞٙؼبضٞب ا٤ٗ .ؾزٞب    ضؾب٘ٝ ّٖٕىطز زض ٘جب٤سٞب ٚ ثب٤سٞب ٠وٙٙس    ٔكرم     وٝ

 ا٢    ضؾب٘ٝ لٛا٥٘ٗ ثٝ سٛاٖ    ٣ٔ ٞب    آٖ اظ وٝ ثٛزٜ ػبٔٗٝ ٤ه فط٣ٍٙٞ ٚ اػشٕب٣ٖ ٘ٓبْ
 زض ٞٙؼبض٢ ٢ٞب    ٘ٓط٤ٝ ز.وط سٛػٝ ػبٔٗٝ ي٣ٕٙ ٢ٞب    فطو    د٥ف ٚ ا٤سئِٛٛغ٢ ٚ ٔىشٛة

     ان٣ّ     حٛظ٠ چٟبض ،    ٖبٔٝ قٗٛض ٚ     ّٖٕىطز٢ ،    اػشٕب٣ٖ -٣ّٕٖ     ٞب٢    ٘ٓط٤ٝ وٙبض
  (.3196 ،ثبٞٙط ؛3192 ،وٛائُ    ٔه) زٞٙس    ٣ٔ قىُ ضا     ػ٣ٕٗ     اضسجبَبر زض     دطزاظ٢    ٘ٓط٤ٝ

 سئٛزض ،8ؾ٥جطر فطز سٛؾٍ ٞٙؼبض٢ ٞب٢    ٘ٓط٤ٝ ٢ٞب    ثٙس٢    َجمٝ سط٤ٗ    لس٣ٕ٤
 ثٝ ٔطثٌٛ ُٔبِٗبس٣ َطح ٤ه چبضچٛة زض ْ.3816 ؾبَ زض 33قطاْ ٤ّٚجط ٚ 31دشطؾٖٛ
 ٤ٝچٟبض ٘ٓط» ٖٙٛاٖ ثب وشبث٣ ضاؾشب ا٤ٗ زض قس. ا٘ؼبْ آٔط٤ىب زض و٥ّؿبٞب ٣ّٔ قٛضا٢

 زؾشٝ چٟبض ثٝ ٞٙؼبض٢ٞب٢     ٘ٓط٤ٝ آٖ زض وٝ قس ٔٙشكط ٔحممبٖ ا٤ٗ سٛؾٍ «ُٔجٖٛبر
 ١٘ٓط٤     ٚ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ ،الشساضٌطا ٘ٓط٤ٝ ،٥ِجطا٣ِ ٘ٓط٤ٝ     :ثٛز٘س قسٜ سمؿ٥ٓ

 ثبظؾبظ٢ قٛض٢ٚ و٥ٕ٘ٛؿش٣ ١٘ٓط٤ ،٥ٔبٖ ا٤ٗ زض .(Siebert & others, 1956) و٥ٕ٘ٛؿش٣
 ٥ِجطا٣ِ ١٘ٓط٤ ٕٞبٖ ٠قس انلاح قىُ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز١ ٘ٓط٤ ٚ الشساضٌطا١٣٤ ٘ٓط٤
  ٌطز٤س. سس٤ٚٗ غطة ٣جطا٥ِؿش٥ِٞب٢     اضظـ ثط ٔجش٣ٙ وٝ ثٛز

 ٘ٓط٤بر وطزٜ ايبفٝ ٘ٓط٤ٝ چٟبضا٤ٗ  ثٝ ز٤ٍط ٘ٓط٤ٝ زٚ ٤ُاوٛ    ٔه ز٥٘ؽ ثٗسٞب
 ٞب٢    ضؾب٘ٝ ٘ٓط٤ٝ ،الشساضٌطا ٘ٓط٤ٝ :ٙسو    ٣ٔ سمؿ٥ٓ ٌطٜٚ قف ثٝ ضا ٞب    ضؾب٘ٝ ٞٙؼبض٢

 ٞب٢ ضؾب٘ٝ ٘ٓط٤ٝ ،اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٘ٓط٤ٝ ،قٛض٢ٚ ٞب٢    ضؾب٘ٝ ٘ٓط٤ٝ  32آظاز
 ا٘شمبز٢ ض٤ٚىطز٢ ثب ،ٟ٘ب٤ززض  ٢ٚ اِجشٝ زٔٛوطاس٥ه. ٔكبضوز ٘ٓط٤ٝ ٚ ثرف    سٛؾٗٝ
 زض ضا ٣ٕٖٔٛ ضفبٜ ٤ب ٣ٕٖٔٛ ذسٔز ،    ٞٙؼبض٢     ٞب٢    ٘ٓط٤ٝ     ٔطؾْٛ     ثٙس٢    سمؿ٥ٓ     ضز يٕٗ
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     و٥ّٝ زض ٞب    ضؾب٘ٝ     ثمب٢ ٚ ٚػٛز     ان٣ّ ٔحٛض     ٖٙٛاٖ     ثٝ     ا٢    ضؾب٘ٝ     ٞب٢    ؾ٥بؾز     چبضچٛة
  .(McQuail, 1994) وٙس    ٣ٔ     ث٥بٖ وكٛضٞب

 ثب آٔط٤ىب ٔط٤ّٙس زا٘كٍبٜ زض ٍ٘بض٢    ضٚظ٘بٔٝ وبِغ ضئ٥ؽ ٚ )ثبظ٘كؿشٝ( اؾشبز ٥ٞجطر
 ثٙس٢    سمؿ٥ٓ وٝ اؾز ٔٗشمس ٢ٚ اؾز. زٜوط سٛػٝ ٞٙؼبض٢ ٘ٓط٤بر ثٝ الشهبز٢ ٍ٘ب٣ٞ

 ا٘ٗىبؼ زل٥مبً ٚ اٍ٘بضا٘ٝ    ؾبزٜ ذ٣ّ٥ ٔشإذط زا٘كٕٙساٖ ٘ٓط ثٝ ؾ٥جطر چٟبضٌب٘ٝ
 ،وبد٥شب٥ِؿٓ ؾ٥بؾ٣ الشهبز ٖٙٛاٖ چٟبض ثط ٔجش٣ٙ وٝ ثٛزٜ ف٣ّٗ الشهبز٢ ٞب٢    ؾ٥بؾز
 ز٤ٍط ٖٙٛاٖ زٚ ز٥٘ب أطٚظ فًب٢ زض اِجشٝ .اؾز و٥ٕ٘ٛؿٓ ٚ ؾٛؾ٥ب٥ِؿٓ ،فبق٥ؿٓ

  ٥٘ع ايبفٝ قسٜ اؾز. ٣ّّٔ ؾٛؾ٥ب٥ِؿٓ ٚ ٣ّّٔ وبد٥شب٥ِؿٓ
 زِٚش٣ اؾز ٕٔىٗ ٞٓ فبق٥ؿٓ ٘ٓط٤ٝ اؾز. ٓؿ٥ِجطا٥ِ فًب٢ ثب ُٔٙجك وبد٥شب٥ِؿٓ

 وٙٙس. سم٤ٛز ضا غبِت ل٣ٔٛ ز٣ٙ٤ فط٣ٍٙٞ فًب٢ آٖ وٝ اؾز ا٤ٗ قبٖ    ٥ْٚفٝ أّب ،ثبقس
١ ٘ٓط٤ ثب ُٔٙجك ؾٛؾ٥ب٥ِؿ١ٓ ٘ٓط٤ قس. ز٘جبَ ػس٢ َٛض    ثٝ قٛض٢ٚ زض و٥ٕ٘ٛؿ١ٓ ٘ٓط٤

 ٘فٕ ثٝ ٞب    ضؾب٘ٝ ثج٥ٙس وٝ وٙس    ٣ٔ ٘ٓبضر ٞب    ضؾب٘ٝ ثط زِٚز وٝ اؾز اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز
 زض ضؾب٘ٝ نبحجبٖ أّب اؾز ذهٛن٣ ؾ٥ؿشٓ ٕٞبٖ ٣ّٔ وبد٥شب٥ِؿٓ وٙٙس.    ٣ٔ ُٖٕ ػبٔٗٝ
  قٛز. اٖٕبَ ٞب٣٤    وٙشطَ ٤ه وٝ قٛز    ٣ٔ ثبٖض سٗبُٔ ٥ٕٞٗ ٚ ٞؿشٙس زِٚز ثب سٗبُٔ

 ٚ زاقشٝ ٚػٛز سٛؤٔبٖ زِٚش٣ ٞب٢    ضؾب٘ٝ ٚ ذهٛن٣ ٞب٢    ضؾب٘ٝ ٣ّّٔ ؾٛؾ٥ب٥ِؿٓ زض
 اٖٕبَ وٙشط٣ِ     قىُ ا٤ٗ زض ٙٙس.و وٕه زِٚز ٚ ػبٔٗٝ ثٝ وٝ اؾز ا٤ٗ ٞب    آٖ ٞسف

 وٙٙس وٕه وكٛض١ سٛؾٗ ثٝ ثب٤س ٞب    ضؾب٘ٝ وٝ اؾز اؾشٛاض اؾشسلاَ ا٤ٗ ثط ،قٛز    ٣ٔ
(Hiebert & Gibbons, 2000, pp.48-51). 

 ثب ؾطز ػًٙ فًب٢ سإط٥ط سحز ٥٘ع ُٔجٖٛبر ١٤چٟبض ٘ٓط وشبة ٙسٌب٤ٖٛؿ٘
 آٖ ا٤كبٖ ٞٓ وٝ –الشساضٔأثب٘ٝٞب٢     ٘ٓط٤ٝ اظ ثطائز اٖلاْ يٕٗ زاضا٘ٝ    ػب٘ت ض٤ٚىطز٢

 ٚ ٥ِجطا٣ِ ١٘ٓط٤ سإ٥٤س زض -ثٛز٘س ٍ٘بقشٝ ُٔجٖٛبر ٘ٓط٤ٝ چٟبض ٥ٔبٖ زض ضا ٘ٓط٤بر
 ٔٛيٕ نط٤حِ ث٥بٖ ثب ٞب    آٖ ،ٚالٕ زض .ا٘س    زٜوط ٖٙٛاٖ ضا ٔؤ٤ساس٣ ٥٘ع اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز

١ ػبٔٗٞب٢     ث٥ٙبٖ ثٝ ٥٘ع ضا ذٛز ٥ٕٖك ٚاثؿش٣ٍ ،قطق ثّٛن ا٤سئِٛٛغ٢ ثب سًبز زض ذٛز
 .ا٘س    زٜوط ٕ٘ب٤بٖ غطة آظاز

 ضا ٞطچٝ وٝ ثبقس آظاز ثب٤س فطز ٞط وٝ وٙس    ٣ٔ ا٤ؼبة ٥ِجطا٣ِ ١٘ٓط٤ قىُ سط٤ٗ    ؾبزٜ
 سؼٕٕ زض آظاز٢ ٚ ٞب    آٖ ث٥بٖ زض آظاز٢ ،آظاز ٖمب٤سِ زاقشِٗ ٣ٙٗ٤ وٙس. چبح ،زاضز زٚؾز
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 ٚ انَٛ ثب آٖ ث٥ٙبز٤ٗ ٞب٢    اضظـ ٚ انَٛ ،ثٙبثطا٤ٗ ز٤ٍطاٖ. ثب وطزٖ ز٣ٞ    ؾبظٔبٖ ٚ
 ٚ حم٥مز ،ٖمُ ،فطز ثطسط٢ ثٝ ثبٚض :اؾز ٕٞؿبٖ زٔٛوطاس٥ه -٥ِجطاَ زِٚز ٞب٢    اضظـ

 ٔطز٣ٔ. ٠اضاز حبو٥ٕز حك ؾطا٘ؼبْ ٚ د٥كطفز
 ٚ ،اؾز اقشجبٞبر ضفٕ ٚ حم٥مز ثٝ ضؾ٥سٖ ثطا٢ ضاٜ ثٟشط٤ٗ ٣ٕٖٔٛ ٚ آظاز ث٥بٖ

 ٖب٣ِ زازٌبٜ زض ٥ّٔشٖٛ سٛؾٍ ؾب٘ؿٛض ضؾب٢ ٘ىٛٞفِ ٌؿشطز٠ ا٘شكبض ّٖز ٘ىشٝ ٥ٕٞٗ
 ٤ٚػ٠ ثلا٢ ؛اؾز ثٛزٜ آٖ اظ دؽ ؾسٜ زٚ زض ٥ُٔ اؾشٛاضر ػبٖ سطِ    ٥ِجطاَ ث٥ب١٥٘ ٚ ٤ٛ٘بٖ

 ٘ؿُ ٞٓ ضا آ٤ٙسٌبٖ ٞٓ ،وٙس ٔحطْٚ ضا ثكط ٘ػاز وٝ اؾز ا٤ٗ ٖم٥سٜ ٤ه وطزٖ ؾطوٛة
 اٖشمبز آٖ ثٝ وٝ وؿب٣٘ اظ ث٥كشط حش٣ ا٘س،    ٔربِف ٖم٥سٜ آٖ ثب وٝ ضا آ٘ب٣٘ ؛ضا و٣٘ٛٙ
 ٔحطْٚ ذُب ثب حم٥مز سجبزَ فطنزِ اظ ٞب    آٖ ،ثبقس زضؾز ٖم٥سٜ ا٤ٗ اٌط زاض٘س.

 زضن ٣ٙٗ٤ ؛ا٘س    زازٜ زؾز اظ ضا ز٤ٍط٢ ثعضي ٔٙفٗز ،ثبقس ٘بزضؾز اٌط ،قٛ٘س    ٣ٔ
 ،حبَ ٞط زض قٛز.    ٣ٔ حبنُ ذُب ثب آٖ سهبزْ اظ وٝ حم٥مز سطِ    ظ٘سٜ سإط٥ط ٚ سط    ضٚقٗ
 ضفبٜ ،ػبٔٗٝ ذ٥طِ ٥ٔبٖ ٍٕٞطا٣٤ ٣ٖٛ٘ ثٝ لبئُ ضٚقٍٙط٢ ٖهط ؾ٥بؾ٣ِ ٞب٢    ٘ٓط٤ٝ

 ضا آٖ سٛا٘ٙس    ٣ٔ افطاز ٥ٕٞٗ فمٍ وٝ ا٢    ٌٛ٘ٝ    ثٝ ،ثٛز آٖ زٞٙس٠    سكى٥ُ افطازِ ذ٥طِ ٚ ٣ٕٖٔٛ
 فطاٞٓ ضا ٘ٓط٢ اثطاظ چ٥ٙٗ أىبٖ وٝ اؾز ا٤ٗ آظاز ضؾب٘ٝ ٔع٤ز ٙٙس.و ظطااث وطزٜ زضن

 ،وٛا٤ُ    )ٔه وٙس زضن ،وٙٙس    ٣ٔ ُٔبِجٝ اًٖب٤ف ضا آ٘چٝ ؾبظز    ٣ٔ لبزض ضا ػبٔٗٝ ٚ وٙس    ٣ٔ
  (.369-363نم ،3192

  ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ ٔٛيٛٔ زض آظاز ٢ٞب    ضؾب٘ٝ ٔحٛض٤ز اظ ؾرٗ ٚلش٣ اِجشٝ

  ٌطچٝ -ثٛز ٘رٛاٞس ا٢    ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ نطفبً ٞسف ٚ ٔمهٛز َجٗبً ،آ٤س    ٣ٔ ٥ٔبٖ ثٝ

 31اؾز ثٛزٜ اضسجبَبر ٘ٓطاٖ    نبحت ٘ٓط ٔٛضز ٥٘ع ضؾب٘ٝ ؾبظٔب٣٘ ثٗس ثٝ سٛػٝ
(McQuail, 1993; Ibid, 1994)- ٝزض سب اؾز ضؾب٘ٝ ثب ؾبظٔبٖٞب٢     قجبٞز اظ ؾرٗ ثّى 

 ؾبظٔبٖ ٔفْٟٛ ا٤ًبح ،ثٙبثطا٤ٗ ٌطزز. سج٥٥ٗ ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ اؾشٗبضٜ ٔحُٕ ا٤ٗ
 لطاض سٛػٝ زضٔٛ اضسجبَبر زض ٞٙؼبض٢ ٘ٓط٤بر ٘ٓط٢ ١ظ٥ٔٙ ثٝ سٛػٝ ثب ٥٘عا٢     ضؾب٘ٝ

 زض ،٘ساضز ٔٛي٥ٖٛز ٔفْٟٛ ا٤ٗ سج٥٥ٗ َطح ٌطچٝ ،ز٤ٍط ٖجبضر ثٝ ؛ٌطفز ذٛاٞس
 ،ز٤ٍط ؾ٢ٛ اظ ا٤ٙىٝ ٌٛ ؛زاقز ذٛاٞس َط٤م٥ز حشٕبً ٔصوٛض ٠اؾشٗبض سج٥٥ٗ ػٟز

 ثبقٙس.    ٣ٔ ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ اؾشٗبضٜ سج٥٥ٗ زاض    َلا٤ٝ ٥٘ع ا٢    ضؾب٘ٝ ٞب٢    ؾبظٔبٖ
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  إ    رسبًِ سبزهبى

 ٌطچٝظ٤طا  ؛ٌطزز    ٣ٔ ٔٛاػٝ قسٖ ٚ ثٛزٖ سًبز ثب ٕٞٛاضٜ الشساضٌطا ُٔٙك زض ضؾب٘ٝ
 ض٤ٚىطز زض ّٔحِٛ ِٟٔٓ ّٝئٔؿ ،ز٤ٍط ؾ٢ٛ اظ ،اؾز د٥بْ ضؾب٘سٖ ضؾب٘ٝ ٟٔٓ ضؾبِز

  ؛قٛز    ٣ٔ لّٕساز ضؾب٘ف ٖسْ الشساضٌطا

 ٖٙٛاٖ    ثٝ ضا ضؾب٘ٝ ،حىٛٔز آٖ زض وٝ وٙس    ٣ٔ سٛن٥ف ضا ٚي٥ٗش٣ الشساضٌطا١ ٘ٓط٤ 
 ثب ظٔبٖ    ٞٓ الشساضٌطا١ ٘ٓط٤ وٙس.    ٣ٔ سّم٣ ذٛز اٞساف ثٝ ضؾ٥سٖ ثطا٢ زائ٣ٕ اثعاض٢
 ٔشِٛس ض٘ؿب٘ؽ ٚ نٙٗش٣ ا٘ملاة اظ دؽ ػس٤س ٖهط زض اضٚدب زض ػ٣ٕٗ    اضسجبٌ ْٟٛض

 ،چبح اذشطأ اظ دؽ ٚ ض٘ؿب٘ؽ ٠زٚض اٚاذط زض الشساضٌطا١ ٘ٓط٤ ،ؾ٥جطر ٌفش١ ثٝ .قس
 زض لسضسٕٙس ا٘ؿبٖ سٗساز٢ وٝ ثٛز چ٥ع٢ حم٥مز ،زٚضٜ ا٤ٗ زض قس. دطزاذشٝ ٚ ؾبذشٝ
 ٔطوع ثٝ ٘عز٤ه ػب٣٤ زض حم٥مز ِصا ؛وطز٘س    ٣ٔ س٥٥ٗٗ ذٛز د٥طٚاٖ ثٝ ز٣ٞ    ػٟز ػب٤ٍبٜ
 ،اؾبؼ ا٤ٗ ثط زا٘س.    ٣ٔ ٔطزْ ٔش٣ِٛ ضا ذٛز حىٛٔز ،٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ زض ثٛز. ٔشٕطوع لسضر

 ٌب٣ٞ ٚ ٘ٓبضر حك اٖلا٣ٔ ٞب٢    ؾ٥بؾز سغ٥٥ط ٤ب س٥ٓٙٓ حك ثط ٖلاٜٚ لسضر ٔٙجٕ
 زض ا٤ٗ .(Siebert & others, 1956) زٞس    ٣ٔ لطاض ٔس٘ٓط لسضر حفّ ثطا٢ ٞٓ ضا ؾب٘ؿٛض

 ؛ؿز٥٘ ؾىٛر َجٗبً ،ا٢    ضؾب٘ٝ ٞب٢    ؾبظٔبٖ اؾبؾ٣ ٠ا٤س ٚ ان٣ّ ٥ْٚ١ف وٝ اؾز حب٣ِ
 ,Tekwani, 2008) اؾز قسٜ لّٕساز  33الشساضٌطا٣٤ فًب٢ ١٘ش٥ؼ ؾىٛر ا٤ٙىٝ چٝ

p.126.) اسؿ٣٘ٛ٥ ١ٌب٘    ؾٝ ثٙس٢    َجمٝ زض ضا ا٢    ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ اٞساف سٛاٖ    ٣ٔ ٔمسٔٝ ٤ٗا ثب 
  ؛زاز لطاض سٛػٝ ٔٛضز

 ؾبظٔب٣٘ اٞساف ثٝ ضؾ٥سٖ ثطا٢ سٟس٤س اظ اؾشفبزٜ :اجببرٕ .0
  ؾٛز وؿت ٞسف ثب سؼبض٢ ثٍٙبٜ ٔظُ :گراٗبًِ    هٌفعت .2
 د٥كجطز ٢بٔٗٙ ثٝ ٚ ٥ٌطز    ٣ٔ لطاض ٘ٓط ٔس زاَّٚجب٘ٝ نٛضر   ٝ ث اِجشٝ وٝ :الوٌفعِ    عبم .9
 سجس٤ُ ٚ ؾٛز وؿت ٔٗٙب ثس٤ٗ .(McQuail, 1994) اؾز ؾٛز ثٝ ضؾ٥سٖ ٤ب ٥ٗٔٗ اضظق٣

 إِٙفٗٝ    ٖبْ سٛػ٣ٟ٥ ثب حش٣ ا٢    ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ ٤ه ثطا٢ سؼبض٢ ثٍٙبٜ ٤ه ثٝ قسٖ
  اؾز. ٘بدص٤ط    اػشٙبة

 ٠ثط٘س ٚ ق٥ىبٌٛ د٣ِٛ ٔىشت ٌصاضاٖ    ث٥ٙبٖ اظ (2116-3832) 31فط٤سٔٗ ٥ّٔشٖٛ
 حساوظط ثٝ ضا ٞب    ؾبظٔبٖ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٣ّو ٍ٘بٜ ٤ه زض ٥٘ع الشهبز زض ٘ٛثُ ٠ػب٤ع

 زض ٚ ثبظ٢ ٔمطضار ضٖب٤ز قطٌ ثٝ ٞب    ؾبظٔبٖ ٔٗٙب ثس٤ٗ وٙس.    ٣ٔ لّٕساز ؾٛز ضؾب٘سٖ
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 ٥٘ع زِٚز اِجشٝ زٞٙس. افعا٤ف ضا ذٛز ؾٛز ثب٤س سٛا٘ٙس    ٣ٔ وٝ ػب٣٤ سب آظاز ضلبثز ٤ه
 ػٟز آٖ اظ ُّٔت ا٤ٗ ٙٙس.و ضفشبض ٔمطضار ثب ُٔبثك ٞب    ؾبظٔبٖ وٝ ثبقس ٔطالت ثب٤س

 آٖ زض ؾٛز ضؾب٘سٖ حساوظط ٚ اؾز     ؾبظٔبٖ ٤ه ٥٘ع ضؾب٘ٝ وٝ ٤بثس    ٣ٔ ًٔبٖف ا٥ٕٞز
ٞب٢     ضؾب٘ٝ وٙبض زض ضا ؾٛزٔحٛضٞب٢     ضؾب٘ٝ ٤ُاوٛ    ٔه وٝ    چٙبٖ ،٤بثس    ٣ٔ ٔٛي٥ٖٛز ٥٘ع

 ٞسف ا٥ِٚٗ ٖٙٛاٖ ثٝ ضا ؾٛز ،ٔؼٕٛٔ زض ٚ سزٞ    ٣ٔ لطاض سٛػٝ ٔٛضز سطو٥ج٣ ٚ اضظق٣
 .(McQuail & Golding, 2005, pp.283-284) وٙس    ٣ٔ سّم٣ا٢     ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ ٤ه

 ٔٗشمس ثبضٜ ا٤ٗ زض ٥٘ع ،٤ٛ٘ٗ ٔس٤ط٤ز دسض ثٝ ٔكٟٛض (2111-3818) 36زضاوط د٥شط 
 سب وٙس ػٕٕ ؾٛز وبف٣ ٠ا٘ساظ ثٝ وٝ اؾز آٖ     ؾبظٔبٖ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ا٥ِٚٗ وٝ اؾز
 ،٘كٛز ثطآٚضزٜ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ا٤ٗ اٌط زٞس. دٛقف ضا ذٛز ٠آ٤ٙس ٞب٢    ٞع٤ٙٝ ثشٛا٘س
 .(Drucker, 1986, p.339) قس ٘رٛاٞٙس ثطآٚضزٜ ٥٘ع اػشٕب٣ٖٞب٢     ٔؿئ٥ِٛز ؾب٤ط
 ٚ ٔس٤ط٤ز٠ حٛظ زض ولاؾ٥ه دطزاظاٖ    ٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ سٛػٝ ٔٛضز وٝ ٔجٙب٣٤ سط٤ٗ    ٟٔٓ

 سبض٤ر٣ قطائٍ اظ فبض٘ .اؾز 31ؾٛزٌطا٣٤ ثٝ سٛػٝ ٚ ؾٛز انُ ٕٞبٖ ،ثٛزٜ اضسجبَبر
  ٔجٙب٢ ثط وٝ اؾز لاظْ ٥٘ع ٘ىشٝ ا٤ٗ شوط ،ا٘س    زاقشٝ دطزاظاٖ    ٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ وٝ ٤ىؿب٣٘

  ٔٙبفٕ ثٝ سٛػٝ ٚ ،ذٛز ٔٙبفٕ ثٝ سٛػٝ ٥ٖٗ زض و٣ّ ٚ ػ٣ٕٗ ِصر ،ؾٛز انُ
 اذلال٣ ِحبِ اظ ُٖٕ ٤ه ِصا ٥ٌطز.    ٣ٔ لطاض ٘ٓط ٔٛضز ز٤ٍطاٖ ٔٙبفٕ زَ زض ذٛز

 ٙسو ا٤ؼبز ػبٔٗٝ افطاز ث٥كشط٤ٗ ثطا٢ ضا ؾٛز ٤ب ذ٥ط ث٥كشط٤ٗ وٝ اؾز نح٥ح ٍٞٙب٣ٔ
.(MacIntyre, 1981)  

 ٔكٟٛضسط٤ٗ اظ ٥ٔ38ُ اؾشٛاضر ػبٖ قبٌطزـ ٚ ْ(3912 -3139) 39ثٙشبْ ػط٣ٔ
 انُ» ٕٞبٖ نح٥ح اذلال٣ ٥ٗٔبض ثٙشبْ ٘ٓط اظ ثبقٙس.    ٣ٔ ؾٛزٌطا٣٤ ض٤ٚىطز َطفساضاٖ

 ؾٗبزر حساوظط وٝ زاز ا٘ؼبْ ضا وبض٢ ثب٤س نٛضس٣ زض فمٍ ٤ٌٛس    ٣ٔ وٝ اؾز «ؾٛز
 وٝ ثٛز ثبٚض ا٤ٗ ثط ثٙشبْ وٙس. ا٤ؼبز ،ا٘س    ُٖٕ آٖ اظ ٔشإطط وٝ ٞب٣٤    ٌطٜٚ آٖ ثطا٢ ضا ٕٔىٗ
 ضا ؾٛز انُ ثب٤س ٞٓ ٔب ،آٚضز دس٤س قٍطف سح٣ِٛ ف٥ع٤ه زض ٥٘ٛسٗ انُ وٝ ٌٛ٘ٝ    ٕٞبٖ

  21و٥ٙٓ. حبوٓ ذ٤ٛف اػشٕب٣ٖ ضٚاثٍ ثط
 حؿبؼ اػشٕب٣ٖ ٔؿبئُ ثٝ ٘ؿجز ثب٤س ا٢    ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ ،ؾٛزٌطا ض٤ٚىطز ٔجٙب٢ ثط

 زاقشٝ سٛػٝ ٘ىشٝ ا٤ٗ ثٝ ثب٤س ٚ ؾبظز ثطلطاض سٗبزَ ػبٔٗٝ ٚ ؾبظٔبٖ ٔٙبفٕ ث٥ٗ ٚ ثٛزٜ
 .اؾز ػبٔٗٝ ٚػٛز ٌطٚ زض اٚ ؾٛزز٣ٞ ٚ ضقس ٚ ثمب وٝ ثبقس
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 ؾرٗ ؾبظٔبٖ ٤ب ضؾب٘ٝ ُّٔك اظ ذٛاٜ ٚ ا٢    ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ اظ ذٛاٜ ٔجٙب ا٤ٗ ثط
 وٝ ٘ح٢ٛ   ٝ ث ؛٥ٙٓو ٔكرم ٔفب٥ٞٓ ا٤ٗ ٥ٔبٖ اضسجبٌ ثٝ ضا ذٛز سى٥ّف ثب٤س ،٥٤ٌٛٓ

 ضا ضاثُٝ ا٤ٗ سج٥٥ٗ ٔشىفُ ٔمبِٝ ا٤ٗ ٤بثس. ٤ٛٞز ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ ثس٤ٕ اؾشٗبضٜ
 ٞؿش١ ،ؾٛز ٔفْٟٛ ػب٤ٍبٜ سج٥٥ٗ يٕٗ وٝ ؾزا    وطزٜ ٔٗطف٣ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤

 ١٘مُ ٌطچٝ ،ضاؾشب ا٤ٗ زض ؾبظز.    ٣ٔ ٕ٘ب٤بٖ ضا ضؾب٘ٝ ٝٔظبث    ثٝ ؾبظٔبٖ اؾشٗبض٠ ؾرز
 ٕ٘ٛز ٥ِجطا٣ِ ٘ٓط٤ٝ زض وٝ -ذٛضز    ٣ٔ ٌطٜ آظاز٢ ٔفْٟٛ ثبا٢                 ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ آغبظ٤ٗ

 سٟٙب ٘ٝ وٝ ٤بثس    ٣ٔ ٔٛي٥ٖٛز اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ زض آٖ ُٖف ٘مُٝ ِىٗ -٤بثس    ٣ٔ
 ػب٤ٍب٣ٞ ؾٛز ٔفْٟٛ ٤بفشٗ ٔحٛض٤ز ثب ثّىٝ اؾز ٥ِجطا٣ِ ٘ٓط٤ٝ ٕٞبٖ اؾشٕطاض ٚ ازأٝ
 ثركس.    ٣ٔ سؼ٣ّ ضا ٔصوٛض اؾشٗبضٜ زض ٕٔشبظ

  اجتوبعٖ هسئَل٘ت ًظرٗٔ

، آٔط٤ىب زض اثشىبض٢ الساْ ٤ه ٔطٖٞٛ ضا ذٛز ٥ٌط٢    قىُ 23اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٘ٓط١٤
 ًُٔٗ چٙس د٥طأٖٛ حُ ضاٜ ٤بفشٗ ثطا٢ وٕؿ٥ٖٛ ا٤ٗ .، اؾزُٔجٖٛبر آظاز٢ و٥ٕؿ٥ٖٛ

  :ثٛز ٌطفشٝ قىُ اؾبؾ٣
 ضا ٔٙبف٣ٗ ٚ ثذٛقب٘س ُٖٕ ػب١ٔ ضا آظاز ُٔجٖٛبر ٖٚس٠ ثٛز ٘شٛا٘ؿشٝ آظاز ثبظاض .3

  وٙس. آٖ ٖب٤س ،زاقز ا٘شٓبض ػبٔٗٝ وٝ
 ٚ افطاز زؾشطؾ٣ِ أىبٖ وبٞف ثٝ ٔٙؼط ُٔجٖٛبر سؼبض٢ِ ٚ فٙبٚضا٘ٝ د٥كطفز .2
 ٥٘بظٞب٢ ثٝ ٣٤ٌٛ    دبؾد ظ١ٙ٥ٔ زض ُٔجٖٛبر ّٖٕىطز و٥ف٥زِ ٚ قسٜ ٌٛ٘بٌٖٛ ٞب٢    ٌطٜٚ

  اؾز. آٚضزٜ دب٥٤ٗ ضا ػبٔٗٝ اذلال٣ ٚ اػشٕب٣ٖ ،اَلاٖبس٣
  اؾز. زازٜ افعا٤ف ضا ذبل َجم١ ٤ه لسضر ،ُٔجٖٛبر .1
 وٙشطَ ٣ٖٛ٘ ثٝ ٥٘بظ س٤ّٛع٤ٖٛ ٚ ضاز٤ٛ لسضسٕٙسِ ْبٞط    ثٝ ٚ ٘ٛ ٞب٢    ضؾب٘ٝ ْٟٛض .3
 ٚ ز٤ط٤ٙٝ ُٔجٖٛبرِ ٔٙبؾتِ وٝ اثعاضٞب٣٤ آٖ ثطا٢ ضا دص٤ط٢    ٔؿئ٥ِٛز ا٤ؼبز ٚ ٣ٕٖٔٛ

 ثٛز. وطزٜ آقىبض ،ثٛز٘س چبد٣ ا٢ِ    حطفٝ
 ٞب٢    زض٥ٌط٢ َطح ػ٣ٕٗ ٞب٢    ضؾب٘ٝ ان٣ّ ٔإٔٛض٤ز وٝ ثٛز ثبٚض ا٤ٗ ثط و٥ٕؿ٥ٖٛ

 (.368ل ،3192 ،وٛا٤ُ    )ٔه ٌفشٍٛؾز ٚ ثحض ؾُح ثٝ ذكٛ٘ز ؾُح اظ اػشٕب٣ٖ
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 ٚ ٌطفز لطاض سٛػٝ ٔٛضز ٞبچ٥ٙع     و٥ٕؿ٥ٖٛ سٛؾٍ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز انُلاح
 ٥٘ع ٘ٓط٢ ؾبحبر زض ثّىٝ ،اػشٕبٔ وبضثطز٢ٞب٢     ٖطنٝ زض سٟٙب ٘ٝ ٔألاً ؛٤بفز ٌؿشطـ

 دص٤طـ اظ وٝ اؾز ٥َف ٤ه اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ ٔٗٙب ثس٤ٗ وطز. د٥سا ٚضٚز
 ٥ٌطز.    ٣ٔ ثط زض ضا وبُٔ وٙشطَ سب ٞب    ضؾب٘ٝ ؾ٢ٛ اظ ٚ زاَّٚجب٘ٝ نٛضر   ٝ ث ٔؿئ٥ِٛز

 ثٛز. ٥ِجطا٣ِ ١٘ٓط٤ ز٤بِىش٥ه ُٔٙك١ ٚاؾُ   ٝ ث اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٥ٌط٢    قىُ ،ٞطحبَ   ٝ ث
 ِصا ؛زاقز د٣ زض ضا ٔٙف٣ ٘شب٤ؼ٣ ثطذ٣ ،قس اػطا 38 لطٖ سب ٥ِجطا٣ِ    ١ ٘ٓط٤ ٚلش٣

 ا٥ِٚٗ زٞس. لطاض سٗبز٣ِ زض ضا ٔؿئ٥ِٛز ٚ آظاز٢ وٝ ضفز ؾٕش٣ ثٝ ٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ ٘بذٛزآٌبٜ
 اذلال٣ انَٛ ١ٚؾ٥ّ   ٝ ث ضؾب٘ٝ وبضوٙبٖ وٝ ثٛز ا٤ٗ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤     ٘ش٥ؼٝ

 ِصا ،قٛ٘س زازٜ اضسمب ا٢    حطفٝ ٚيٕ ثٝ 22س٣ٕ٥ٓٙ ذٛز فًب٢ ٚ ا٢    حطفٝ ٞب٢    آٔٛظـ
  ٌطزز ثطلطاض سٗبزَ ٣ٕٖٔٛ س٥ٓٙٓ ٚ ذٛزس٣ٕ٥ٓٙ َٛض    ٥ٕٞٗ ٚ وٙشطَ ٚ آظاز٢ ٥ٔبٖ

(Burgh, 2000, p.66). سٟٙب وٝ ثٛز ا٤ٗ ٥ِ٣جطاِ     ١٘ٓط٤ قىؿز ٘مبٌ اظ ٤ى٣ ،ٚالٕ زض 
 .ثٛز آظاز ٞب٤ف    س٤كٝا٘ ٚ ٖمبئس ث٥بٖ زض ،زاقز ضؾب٘ٝ ا٘ساظ٢    ضاٜ ثطا٢ ٔب٣ِ سٛاٖ وٝ وؿ٣

 ٔؿئ٥ِٛز ٔفْٟٛ ا٤ؼبز آٖ ١٘ش٥ؼ ٚ ٌطز٤س آٖ قىؿز ثبٖض ٥ِ٣جطاِ     ١٘ٓط٤ زض اقىبَ ا٤ٗ
  .(Whitaker & Ramsey, 2008, p.11) ثٛز 11- 31زٞٝ زض اػشٕب٣ٖ
 ظٔبٖ    ٞٓ نٛضر   ٝ ث ٥ِجطا٣ِ ١٘ٓط٤ ٚ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ث٥ؿشٓ لطٖ اَٚ ٥٘١ٕ زض اِجشٝ

 ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ ٚ چبد٣ ٞب٢    ضؾب٘ٝ ٚ ٞب    ف٥ّٓ ٔٛضز زض ٥ِجطا١٣ِ ٘ٓط٤ أّب قس    ٣ٔ اػطا
 ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ .ٌطفز    ٣ٔ لطاض سٛػٝ ٔٛضز س٤ّٛع٤ٖٛ ٚ ضاز٤ٛ ٔٛضز زض اػشٕب٣ٖ
 ػبٔٗٝ ٔشٛػٝ ٚايح٣ ذُط ٤ه وٝ ظٔب٣٘ زض ٤ٌٛس    ٣ٔ ٥ِ٣جطاِ     ١٘ٓط٤ ثطذلاف اػشٕب٣ٖ

 ا٤ٗ ثط .(Hiebert & Gibbons, 2000, p.47) قٛز ٔحسٚز ضؾب٘ٝ ٞب٢        آظاز٢ ثب٤س ،ثبقس
 ٞب    ضؾب٘ٝ اػشٕب٣ٖ ْٚب٤ف ٚ اؾشملاَ ٥ٔبٖ د٥ٛ٘س ثٝ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ ،اؾبؼ
 ،قسٜ قٕطزٜ ٔكطٚٔ وبٔلاً ٞب    ضؾب٘ٝ ذهٛن٣ ٔبِى٥ز اٌطچٝ ،٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ زض .وطز سٛػٝ

ٚ  ٘جٛزٜ ٔؿئَٛ ٞب    ضؾب٘ٝ زاضاٖ    ؾٟبْ چ٥ٙٗ    ٞٓ ٚ د٥بْ ذط٤ساضاٖ لجبَ زض فمٍ آفط٤ٙبٖ    د٥بْ
 ثب د٥ٛ٘س زض وٝ ف٣ٟٔٛٔ ؛زاض٘س ٔؿئ٥ِٛز ٥٘ع ػبٔٗٝ لجبَ زض ولاٖ ؾُح زض ٞب    ضؾب٘ٝ
 ٤بثس    ٗٙب ٣ٔٔ ثٙشب٥ٔؿش٣ ٤٣ؾٛزٌطا ٔجٙب٢ زض ػبٔٗٝ افطاز حساوظط ثطا٢ ؾٛز حساوظط ٔفْٟٛ

 .اؾز ولاؾ٥ه ٥ِجطا٣ِ ض٤ٚىطز ثب اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ػساوٙٙسٜ فهُ ٚ
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  غرة ٍ شرق تقببلٖ بستر در اجتوبعٖ هسئَل٘ت هفَْم تغ٘٘ر

 اػطا ز٥٘ب وؼب٢    ٥ٞچ زض ذبل نٛضر   ٝ ث ؾ٥جطر چٟبضٌب٘ٝ ٘ٓط٤بر اظ وساْ    ٥ٞچ أطٚظٜ
 اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ض٤ٍبٖ ٞب٢    ؾ٥بؾز ثب ذهٛل   ٝ ث ١91 زٞ اٚاذط حش٣ قٛ٘س.    ٣ٕ٘

 ٔطثٌٛ لٛا٥٘ٗ اظ ذ٣ّ٥ ض٤ٍبٖ ز.وط ٥ُٔ ث٥كشط ؾٛزز٣ٞ ؾٕز ثٝ ٚ ٤بفز سم٥ُّ ٞب    ضؾب٘ٝ
 چ٥ٙٗ قس ثبٖض وٝ ٖٛا٣ّٔ اظ ٤ى٣ وطز. ٚاٌصاض ثبظاض ثٝ ضا أط ا٤ٗ ٚ ثطزاقز ضا آٖ ثٝ

 ٚلش٣ ،ٚالٕ زض ٚ ،ضفز ث٥ٗ اظ 3898 زض ػٟبٖ زٚلُج٣ ٘ٓبْ وٝ ثٛز ا٤ٗ ٥فشس،ث اسفبل٣
 اظ )٤ى٣ قس وٓ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ثٝ ٣ٕٖٔٛ سٛػٝ ،ضفز ث٥ٗ اظ قٛض٢ٚ ذُط
 زٔٛوطاس٥ه١ ػبٔٗ ثطا٢ وٝ ثٛز ذُط٢ ،اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز١ ٘ٓط٤ ا٤ؼبز ٖٛأُ سط٤ٗ    ٟٔٓ

 وٓ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ثٝ ٣ٕٖٔٛ سٛػٝ ،٘جبقس ذُط٢ ٚلش٣ حبَ ؛قس    ٣ٔ دس٤ساض
 (.Hiebert & Gibbons, 2000, pp.48-51) قٛز(    ٣ٔ

 زض .(Eadie, 2009, p.34) زاضز ؾطز ػًٙ فًب٢ زض ض٤كٝ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤
 أذط٤ب٥ِؿش٣ ٞب٢    ؾ٥بؾز ؾٕز ثٝ ٣ٕٖٔٛ افىبض ػّت ثطا٢ غطة ٔساضاٖ    ؾ٥بؾز ،ٚالٕ

  .ز٘سوط سإو٥س اػشٕبٔ لجبَ زض ٞب    ضؾب٘ٝ ٔؿئ٥ِٛز ٔفْٟٛ ثط ،و٥ٕ٘ٛؿٓ ثب يس٤ز ٚ

 ٙٙسو ػّت ضا ٔطزْ اٖشٕبز ثشٛا٘ٙس زٚثبضٜ ٞب    ضؾب٘ٝ وٝ ثٛز سلاق٣ ٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ ِصا
(McQuail, 2002, p.185). ٝچبِف ثب وٛسب٣ٞ ٔسر زض اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ اِجش 

 ثٝ وٝ قس حبوٓ آٔط٤ىب زض ؾطخ ٞطاؾ٣ و٥ٕ٘ٛؿٓ ٌؿشطـ١ ٚاؾُ   ٝ ث ظ٤طا ؛قس ٔٛاػٝ
 ٔؿئ٥ِٛز ٔؿّه ٔجٙب٢ ثط ٞب    ضؾب٘ٝ زٚضاٖ آٖ زض اؾز. ٔٗطٚف  21وبضس٣    ٔه زٚضاٖ

 َجك أب ،وطز٘س    ٣ٔ ٔٙشكط ضا ٞب    و٥ٕ٘ٛؿز ػّٕٝ اظ ٕٝٞ ٞب٢٘ٓط ثب٤س اػشٕب٣ٖ
 اػبظٜ ٞب    و٥ٕ٘ٛؿز ِصا ؛قس    ٣ٔ ٔربِفز ػط٤بٖ ا٤ٗ ثب قسّر    ثٝ وبضس٣    ٔه ٞب٢    ؾ٥بؾز
  .(Baran & Davis, 2008, pp.114-117) ٘ساقشٙس اثطاظ٘ٓط

 چٝ ؛قس ضا٣٘    حبق٥ٝ ٔفْٟٛ ا٤ٗ ٔٛي٥ٖٛز قٛض٢ٚ ػٕب٥ٞط فطٚدبق٣ ثبٕٞٝ،     ثبا٤ٗ
 سفّٛق قطق ثّٛن ٌطا٢    اػشٕبٔ ُٔٙك ثب ٔهبف زض غطة ثّٛن ٥ِجطا٥ِؿش٣ ٔجب٣٘ ا٤ٙىٝ
 اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٔؿّه زض ٌطا٣٤    اػشٕبٔ ثط سإو٥س ٚ سى٥ٝ ثٝ ٥٘بظ٢ ِصا ،ثٛز ٤بفشٝ
 اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٔٗٙب٣٤ ٠حٛظ زض غ٣ٙ ازث٥بس٣ ثب ٔٛاػٟٝ ٚ ٘ساقز زٛٚػ

 ٚ قس س٣ٟ آٖ ٤٣اثشسا ٔفْٟٛ اظ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ِفّ ،ضٚ    ا٤ٗاظ .ٕ٘ٛز    ٣ٔ ٘بدص٤ط    اػشٙبة
 قس. ٌٙؼب٘سٜ آٖ زض ػس٤س قطا٤ٍ ثب ٔشٙبؾت ز٤ٍط٢ ٔفب٥ٞٓ
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 ؾٕز ثٝ ث٥كشط ٞب    ضؾب٘ٝ فًب٢ ١3891 زٞ زض ض٤ٍبٖ ظزا٣٤    ٔمطضار اظ دؽ
 ٥ِجطاَ ْ٘ٓب ٕٞبٖ ثٝ آٔط٤ىب ضؾس    ٣ٔ ٘ٓط ثٝ وٝ ٘ح٢ٛ   ٝ ث ،وطز د٥سا ؾٛق ؾٛزز٣ٞ

 ٔب٢ٛٞ سغ٥٥ط٢ ثب ٌطچٝ ،اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٔفْٟٛ ٕٞچٙبٖ أبوطز،  ثبظٌكز وبد٥شب٥ِؿٓ
 ذٛز ٘رؿش٥ٗ دّٛضا٥ِؿش٣ آضٔبٖ اظ ٚ ٤بفشٝ ٥ُ٘ ٌطا٣٤    ٔٙفٗز ؾٕز ثٝ، ٌطزز    ٣ٔ اثمبء

 ٥ٌطز.    ٣ٔ فبنّٝ
 حش٣ ٚ ثبقٙس زاقشٝ ٔٙبف٣ٗ ػبٔٗٝ ثطا٢ ثبِمٜٛ سٛا٘ٙس    ٣ٔ ٞب    ضؾب٘ٝ ٔٗٙب ثس٤ٗ
 ،ز٤ٍط ٖجبضر ثٝ ،ٞب    ضؾب٘ٝ فط٣ٍٙٞ و٥ف٥ز زٞٙس. لطاض ٘ٓط ٔٛضز ضا غ٥طثبظاض٢ ٥ٗٔبضٞب٢
 ؛اػشٕب٣ٖ ا٘ؿؼبْ ؛٣ٕٖٔٛ ٘ٓٓ ؛٣ٕٖٔٛ اذلاق :اظ ٘سا    ٖجبضر ثبظاض٢ غ٥ط ٥ٗٔبضٞب٢

 ٞب٢    ـاضظ ؾط ثط ضا اػٕب٣ٖ اغّت ٌفشٕب٣٘ چ٥ٙٗ زٔٛوطاؾ٣. ٚ ٣ّّٔ فطًٞٙ اظ حٕب٤ز
 ٥٘ع ثُ ضاؾشب ا٤ٗ زض .(McQuail & Golding, 2005, pp.97-98) آٚضز    ٣ٔ ٕٞطاٜ ثٝ اػشٕب٣ٖ

 ،سٕس٣٘ سحٛلار ثٝ سٛػٝ ،٣ٕٖٔٛ ٔٙبفٕ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز     ١٘ٓط٤ زض اؾز ٔٗشمس
 ,Richards, 2005) اؾز ٌطز٤سٜ ٟٔٓ ٞب    ا٘ؿبٖ ؾط٘ٛقز ثٝ احشطاْ ٚ فطز٢ اؾشملاَ

p.11). ١ظ٥ٔٙ زض ضا چبضچٛة سچٙ ٞب    ضؾب٘ٝ ٖوطز دص٤ط    ٔؿئ٥ِٛز ثطا٢ ضاؾشب ا٤ٗ زض 
  :ٌطفز ٘ٓط زض سٛاٖ    ٣ٔ آ٘بٖ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز

 إ    قبعذُ -قبًًَٖ هذل .0

 زض أّب وٙس. اػطا٣٤ ٞب    ضؾب٘ٝ زض ضا ٣ٕٖٔٛ ذٛاؾز لبَٕ َٛض    ثٝ اؾز لبزض ٔسَ ا٤ٗ 
 حس سب ظ٤طا ؛زاز لطاض ٔس٘ٓط حسال٣ّ نٛضر   ٝ ث ثب٤س ضا چبضچٛة ا٤ٗ آظاز ػبٔٗٝ ٤ه

  وطز. ٔحسٚز ضا ٔطزْ آظاز٢ سٛاٖ    ٣ٕ٘ ظ٤بز٢

 ببزار هذل .2

 اذلاق ٚ ٞب    اضظـ ثٝ ٘ؿجز ٚ اؾز غ٥طاػجبض٢ وبٔلاً ٚ ذٛزس٥ٓٙٓ ،ُٔٙٗف ٔسَ ا٤ٗ 
 .اؾز سٛػٝ ٔٛضز ٥٘ع وبض ٚ وؿت ٚ سؼبضر زض ٔجبحض ا٤ٗ ظ٤طا ؛٥٘ؿز سفبٚر    ث٣

 ثبٖض ؾٛز ٚ ضلبثز .زٞٙس    ٣ٔ اضػبٔ ٔسَ ا٤ٗ ثٝ ف٣ّٗ ٚيٕ زض ضا ٞب    ضؾب٘ٝ دب٥٤ٗ و٥ف٥ز
 ذٛث٣ ٔحشٛا٢ ؾٛززٜ ٚ حجٛةٔ ٔحشٛا٢ اِعأبً ٚ قٛز سٛػٝ ٔربَجبٖ ٖلائك ثٝ وٝ قسٜ

 ثٝ ذسٔز اضائٝ 23ٔكشط٤بٖ ٥٘بظٞب٢ ثٝ ذسٔز ١اضائ زاقز سٛػٝ ثب٤س اِجشٝ ٥٘ؿز.
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 ٞب٢    ثٍٙبٜ قسٖ ثعضي ٚ لسضر وعطسٕ ثبظاض٢ ٔسَ الشًبئبر اظ ٤ى٣ .٥٘ؿز قٟطٚ٘ساٖ
  .اؾز ا٢    ضؾب٘ٝ

  عوَهٖ اعتوبد هذل .9

 زاَّٚجب٘ٝ ٥ٗٔبضٞب٢ ٚ ثٛزٜ ٞب    ضؾب٘ٝ دص٤ط٢    ٔؿئ٥ِٛز ثطا٢ ذٛث٣ چبضچٛة ٔسَ ا٤ٗ
 ثط ٣ٕٖٔٛ اٖشٕبز ٔسَ .زاضز ذٛز زض ضا ٔكبضوش٣ ٞب٢    اضظـ ٚ ٞٙؼبضٞب ثٝ سٛػٝ ثٛزٖ

 زٔٛوطاؾ٣ زض وٝ فٗبَ ٔكبضوز فًب٢ ثب ٚ اؾز ذبل ا٢    ضؾب٘ٝ ْ٘ٓب ٞب٢    ؾٙز١ دب٤
 ٚ زاَّٚجب٘ٝ ،ٛـػذٛز نٛضر   ٝ ث آٖ زض ٞب    ضؾب٘ٝ ِصا ؛وٙس    ٣ٔ وبض ،قٛز    ٣ٔ سٗط٤ف

 .(McQuail & Golding, 2005, pp.97-100) زٞٙس    ٣ٔ دبؾد ػبٔٗٝ ٥٘بظٞب٢ ثٝ ٔكبضوش٣
 ٘رؿز ٥٘١ٕ ثٝ ٘ؿجز ضا ٔف٣ٟٔٛ سغ٥٥ط٢ سٟٙب ٘ٝ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٔفْٟٛ ؾبٖ    ٤ٗثس

 ٚ ؾبظٔب٣٘ ٢ٞب    ٔسَ ثؿشط زض ٔشفبٚر ٔجٙب٣٤ ٚ ٔٗٙب ثب ثّىٝ وطز سؼطثٝ ث٥ؿشٓ لطٖ
 اٞساف ؾبظٔب٣٘ ؾٛزٌطا٣٤ ٚ ٌطا٣٤    ٔٙفٗز ١حبق٥ زض وٝ ٤بفز ح٥بر اؾشٕطاضا٢                 ضؾب٘ٝ
 ٢ٞب    حٛظٜ زض اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٔٗٙب ثس٤ٗ ثرك٥س. سؼ٣ّ ٥٘ع ضا ز٤ٍط ولاٖ ٚ ذطز

 ٌطفز. لطاض سٛػٝ ٔٛضز وبضثطز٢ ٚ ٘ٓط٢ ٌٛ٘بٌٖٛ

 إ    رسبًِ سبزهبى در اجتوبعٖ هسئَل٘ت هفَْم

 ؾجه ثط ضا ثؿعا٣٤ ط٥طارإس لسضسٕٙس ا٢    دس٤سٜ ٖٙٛاٖ ثٝ     ؾبظٔبٖ أطٚظ٢ ػٛإٔ زض
 ،ثٙبثطا٤ٗ ٌصاضز.    ٣ٔ ٔصٞت حش٣ ٚ... ٔؿىٗ ،دٛقبن ،ذٛضان ح٥ض اظ ٔطزْ 21ظ٘س٣ٌ

 .وطز سٛػٝ ػبٔٗٝ اذلاق ٚ ػبٔٗٝ لجبَ زض ؾبظٔبٖ اػشٕب٣ٖ     ٔؿئ٥ِٛز ثٝ ٘ؿجز ثب٤س
 سٛػٝ آٖ اػعا٢ اظ ٤ى٣ ٖٙٛاٖ    ثٝ ػبٔٗٝ ثب ؾبظٔبٖ     ضاثُٝ ثٝ ؾبظٔبٖ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز

 ا٤ٗ ثط ٚضظز.    ٣ٔ سإو٥س ػبٔٗٝ اٞساف ٥ٔٗإس ٚ ٔكبضوز حفّ ثٝ ؾبظٔبٖ سٟٗس ثط ٚ زاقشٝ
 د٥بٔسٞب٢ ثٝ ٣٤ٌٛ    دبؾد زض ؾبظٔبٖ ٔؿئ٥ِٛز ٣ٙٗ٤ ،ؾبظٔبٖ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ،اؾبؼ

  .زٞس    ٣ٔ لطاض ط٥طإس سحز ضا ٘فٗبٖ    ش٢ ٚ ػبٔٗٝ وٝ ٞب٣٤    فٗب٥ِز
 ظ٤طا ؛٤بثس    ٣ٔ ٕٔشبظ ثطٚظ٢ ٚ ْٟٛض ا٢    ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ ٤ه ٔٛضز زض ٟٔٓ ا٤ٗ َجٗبً

 سؼ٣ّ اٚ ٢ٛٙٗٔ ٚ ٔبز٢ فط٣ٍٙٞ ٔحهٛلار زض ا٢    ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ ٤ه ٞب٢    فٗب٥ِز
 ،اؾبؼ ا٤ٗ ثط ؛ٙسو ٔشإطط ضا ػبٔٗٝ ٔس٤س ٢ٞب    ٔسر سب آٖ ططٌصاض٢ا ثؿب چٝ ٚ ٤بثس    ٣ٔ
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 ثٝ ثب٤س ،زاضز د٥بْ س٥ِٛس زض ٔؿشم٥ٓ ٘مف وٝ     ضؾب٘ٝ ٤ه زض ؾبظٔب٣٘ سٗبٔلار ٚ ضٚاثٍ
 ٥ٌطز. لطاض سٛػٝ ٚ سح٥ُّ ٔٛضز زلز

 اطط ،وٙٙس    ٣ٔ وبض ٞب    ؾبظٔبٖ     ا٤ٗ زض     وٝ     وؿب٣٘     فٗب٥ِز     ض٢ٚ ا٢    ضؾب٘ٝ     ؾبظٔبٖ ٤ه
     ٤ه ٤ب ،وٙس وبض     ا٢    ضؾب٘ٝ     ثعضي     ؾبظٔبٖ     ٤ه زض     آفط٤ٗ    د٥بْ فطز     ا٤ٙىٝ     ٣ٙٗ٤ ؛ٌصاضز    ٣ٔ

     ؾبظٔبٖ ثبقس. ٥٘ع     ٔكبثٝ ٞب    آٖ وبض اٌط     حش٣ ؛    اؾز     ٔشفبٚر     ٔح٣ّ     وٛچه     ضٚظ٘بٔٝ
     ٚث٥ف    وٓ     ٔس٤ط٤ز     ؾ٥ؿشٓ     ٤ه     سٛؾٍ     د٥بْ س٥ِٛس     آٖ زض     وٝ     اؾز     ا٢    ٤ٚػٜ     لطاضٌبٜ ا٢    ضؾب٘ٝ
     اغّت قٛز.    ٣ٔ     ا٘ؼبْ ٚ...     ذجط٢     آغا٘ؽ ٤ب     ضاز٣٤ٛ٤     ا٤ؿشٍبٜ     ٤ه ،    ضٚظ٘بٔٝ     ٤ه     ٔظُ     ػبٕٔ

 اظ     ثطذ٣ زاض٘س. لطاض     چٙس٥ّٔش٣     اغّت ٚ سط    ثعضي     ٢ٞب    ؾبظٔبٖ     زَ زض ٞب    ؾبظٔبٖ     ا٤ٗ
 وٙٙس    ٣ٔ     ٕٞىبض٢     ٔرشّف     ٢ٞب    ؾبظٔبٖ ثب ٚ ٘ساض٘س     سّٗك     ذبل     ؾبظٔبٖ     ٤ه     ثٝ     آفط٤ٙبٖ        د٥بْ

 (.3192 ،)آقٙب
 ؾٛز وؿت ٚ ؾبظٔبٖ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٥ٔبٖ ػٕٕ ٔمبْ زض دطزاظاٖ    ٘ٓط٤ٝ اظ ثطذ٣
 ؾٛز وطزٖ حساوظط اػشٕبٔ لجبَ زض ٞب    ؾبظٔبٖ ٔؿئ٥ِٛز ٌفشٙس ٚ ثطآٔسٜ حساوظط٢
 نٛضر    ثٝ ؾٛزقبٖ وطزٖ ث٥ك٥ٙٝ ثطا٢ ٞب    ؾبظٔبٖ ضلبثز وٝ قط٣َ ثٝ ،اؾز ذٛزقبٖ

 ثب ث٥كشط ٚض٢    ثٟطٜ ثٝ ثب٤س زِٚش٣ ؾبظٔبٖ آ٘ىٝ يٕٗ دص٤طز. ا٘ؼبْ ٔمطضار ١ؾب٤ زض ٚ آظاز
 (.Gore, 2001, pp.460-486) ثبقس ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ز فىط ثٝ ٚ ث٥ٙس٤كس وٕشط ١ٞع٤ٙ

 ثٝ ٘ؿجز ثب٤س ؾبظٔبٖ ٤ه ،٥ٌطز لطاض دص٤طـ ٔٛضز ٔجٙب ٖٙٛاٖ    ثٝ ؾٛزٌطا٣٤ اٌط أب
 ثط سٗبزَ ػٛإٔ ٚ ذٛز ٔٙبفٕ ث٥ٗ ٚ ثٛزٜ حؿبؼ اػشٕب٣ٖ اٞساف ٚ اػشٕب٣ٖ ٔؿبئُ

 ٌطٚ زض اٚ ؾٛزز٣ٞ ٚ ضقس ٚ ثمب وٝ ثبقس زاقشٝ سٛػٝ ٘ىشٝ ا٤ٗ ثٝ ثب٤س ٚ ؾبظز لطاض
 ا٤ٗ زض ثب٤س ٥٘ع اػشٕب٣ٖ ٞب٢    قبذم ،الشهبز٢ ٖٛأُ ثط ٖلاٜٚ ِصا اؾز. ػبٔٗٝ ٚػٛز

  ٥ٌطز. لطاض سٛػٝ ٔٛضز ٔٛيٛٔ
 ٖٛأُ وٝ َٛض    ٕٞبٖ ٔبضس٥ٗ سبآ٘ؼبوٝ اؾز ٕ٘ب٘سٜ دٟٙبٖ ٖأشفىط ز٤س اظ ٥٘ع ٔٗٙب ا٤ٗ
 ٚ س٥ًٕٗ ،ٙسو    ٣ٔ ٔٗطف٣ ُّٔ ٥ٔبٖ ػًٙ ثطٚظ ٖبُٔ ٖٙٛاٖ   ٝ ث ضا الشهبز٢ اػشٕب٣ٖ

 ٘ٓبْ ٤ه وبضوطز سط٤ٗ    ٟٔٓ ٥٘ع ضا الشهبز٢ -اػشٕب٣ٖ قطائٍ اظ ُّٔٛث٣ ؾُح سإ٥ٔٗ
 (.Martin, 1966) ٙسو    ٣ٔ لّٕساز ا٣ِّّٕ    ث٥ٗ ػ٣ٕٗ
 ٤بزآٚض ٥٘ع ضا ػبٔٗٝ دكش٥جب٣٘ ٚ حٕب٤ز ػصة ِعْٚ ٔٗٙب ثس٤ٗ اقبضٜ ثب ٥٘ع و٥ُّٙع 

 زض ٞب    آٖ ؾٛزز٣ٞ ٚ ضقس ٚ ثمب وٝ قس٘س ٚالف ٔٛيٛٔ ا٤ٗ ثٝ ٞب    ؾبظٔبٖ ٚلش٣» :قٛز    ٣ٔ
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 ػبٔٗٝ زض ا٢    ٌٛ٘ٝ    ثٝ ،ث٥ٍط٘س ٤بز ثب٤س اػشٕب٣ٖ ٞب٢    دس٤سٜ ٖٙٛاٖ    ثٝ ،اؾز ػبٔٗٝ ٌطٚ
 (.Collins, 1998, p.4-6) «وٙٙس وؿت ضا آٖ دكش٥جب٣٘ ٚ حٕب٤ز وٝ وٙٙس ضفشبض

 ٤ب فط٣ٍٙٞ زضٖٚ ذٛاٜ ضا ؾبظٔبٖ ٤ه ثكط٢ ػٛإٔ ٚلش٣ ،اؾبؼ ا٤ٗ ثط
 آٖ ثطاثط زض ضا ْٚب٤ف٣ ٚ قٛز    ٣ٔ لبئُ آٖ ثطا٢ حم٣ ،قٙبؾس    ٣ٔ ضؾ٥ٕز ثٝ فط٣ٍٙٞ    ث٥ٗ

 حم٣ ٥٘ع ؾبظٔبٖ ٔمبثُ زض ثركس.    ٣ٔ ٔكط٥ٖٚز ضا آٖ اٞساف ؾبٖ    ثس٤ٗ ٚ زٞس    ٣ٔ ا٘ؼبْ
 ثٙب ضؾب٘س.    ٣ٔ ا٘ؼبْ ثٝ آٖ ثطاثط زض ضا ذٛز اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٚ قسٜ لبئُ ػبٔٗٝ ثطا٢

 لطاض سٛػٝ ٔٛضز حٛظٜ دٙغ زض ثب٤س ؾبظٔب٣٘ چ٥ٙٗ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز  26ز٤ٛ٤ؽ ٘ٓط ثط
  :٥ٌطز

 سه٥ٕٕبر زاضز. ٔشمبَ ١ضاثُ اػشٕب٣ٖ سٛا٘ب٣٤ ٚ لسضر ثب اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز .3
 زاضز. ز٘جبَ     ثٝ اػشٕب٣ٖ د٥بٔسٞب٢ ٚ ٘شب٤غ ٞب    ؾبظٔبٖ
 ٤ب ٔح٥ٍ ثب سٗبُٔ حبَ زض ٔساْٚ َٛض    ثٝ اػشٕب٣ٖ ثبظ ْ٘ٓب ٤ه ٖٙٛاٖ    ثٝ ؾبظٔبٖ .2
 .وٙس ُٖٕ قفبف٥ز ثب ػبٔٗٝ زض ثب٤س ،ضٚ    اظا٤ٗ ؛اؾز ػبٔٗٝ

 زض ثب٤س ٥٘ع اػشٕب٣ٖ ٞب٢    ٞع٤ٙٝ الشهبز٢ ؾٛزآٚض٢ ٚ ف٣ٙ ؾٙؼ٣    أىبٖ ٕٞب٘ٙس .1
 قٛز. ٔحبؾجٝ س٥ِٛسار ٤ب ذسٔبر ٞب    فٗب٥ِز ا٘ؼبْ ثطا٢ سه٥ٕٕبر اسربش

 آ٤س. حؿبة ثٝ ٔحهَٛ ٤ب ذسٔز ٟ٘ب٣٤ ل٥ٕز زض ثب٤س اػشٕب٣ٖ ٞب٢    ٞع٤ٙٝ .3

 ٘جبقس ٔس٤طاٖ ٔرشم ٚ ٥ٌطز ذٛز ثٝ ٍٕٞب٣٘ ١ػٙج ثب٤س اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز .1
(Davis, 1975.) 

 ؾبظٔبٖ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز وٝ اؾز آٖ ٥ٌطز لطاض ٔٛضز٘ٓط ا٤ٙؼب زض ثب٤س آ٘چٝ أب
 سب ؾبظز    ٣ٔ فطاٞٓ ضا ا٢    ظ٥ٔٙٝ ٌبٜ ٚ ٥٘ؿز ٔظجز ٚ وبضثطز٢ ٥ٕٞكٝ آٖ ٖبْ ٔٗٙب٢ زض

 .ٙسو سح٥ُٕ ػٛإٔ ثط ذٛز ٔٙبفٕ اؾبؼ ثط ضا ذٛز زِرٛاٜ ٞب٢    اضظـ ؾبظٔبٖ ٤ه
 ا٢    ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ زض اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٘ٓط١٤ ٤بفشٗ ٔٛي٥ٖٛزاؾبؼ،     ثطا٤ٗ
 ذهٛن٣ ُٔجٖٛبر ٔرشّف ؾُٛح ا٤ٙىٝ چٝ ،ثركس    ٣ٔ سؼ٣ّ ضا ا٢    ٌؿشطزٜ وبضثطزٞب٢

 ػبٔٗٝ ثطاثط زض زٔٛوطاس٥ه ٞب٢    ض٤ٚٝ ١ٚاؾُ   ٝ ث وٝضا  دطاو٣ٙ    ؾرٗ ٣ِٕٖٔٛ ٟ٘بز ٚ
 )سٟٗساس٣ سٟٗس ٚ اؾشملاَ ٥ٔبٖ ٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ ٔٗٙب ثس٤ٗ .٥ٌط٘س    ٣ٔ ثط زض ،ثبقٙس    ٣ٔ دبؾرٍٛ

 ٥٘ع ٚ ٔرشّف ٞب٢    ز٤سٌبٜ اثطاظ ثطا٢ ثؿشط٢ آٚضزِٖ فطاٞٓ ٚ ضؾب٣٘    اَلأ حٛظٜ زض
 ا٤ٗ ز٤ٍط ٠قبِٛز .ؾبظز    ٣ٔ ثطلطاض آقش٣ ػبٔٗٝ ثٝ ضؾب٘ٝ فطًٞٙ( حٛظ٠ زض ْٚب٤ف٣
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 ثب٤س وٝ زاضز ٚػٛز اؾشب٘ساضزٞب٣٤ ا٢    ضؾب٘ٝ وبض زض وٝ اؾز ز٤سٌبٜ ا٤ٗ دص٤طفشِٗ ،٘ٓط٤ٝ
 ٣ٖٛ٘ ضؾب٘ٝ وٙشطَ ٚ ٔبِى٥ز ٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ زض َٛض    ٥ٕٞٗ وطز. د٥ط٢ٚ آٖ اظ ٚ قسٜ ث٥بٖ

 اظ ٌطفشٗ فبنّٝ قبٞس اذ٥طاً ٚ ؛ٔه٥٘ٛز ٚ ذهٛن٣ أش٥بظ ٘ٝ ،قٛز    ٣ٔ سّم٣ ٔجبقطر
 ا٤ٗ اظ ٌطفشٗ فبنّٝ ٥٘ع ٚ آظاز ضؾب١٘ ٘ٓط١٤ ثٝ ٔٙؿٛة ٞب٢ِ    آضٔبٖ ثٝ ٔطثٌٛ ٌطا٣٤ِ    ٘ؿج٣

 ازٖب وٝ ضا اػشٕب٣ٖ ٔٙبفٕ آٖ ٚالٗبً «ٞب    ا٤سٜ آظازِ ثبظاض» وٝ ا٤ٓ    ثٛزٜ ث٥ٙب٘ٝ    ذٛـ ز٤سٌبٜ
 ٔبِى٥ز قطا٤ٍ سحز ضؾب٘ٝ اُٞ ٚ ٔشرهم ِصا .«وطز ذٛاٞس فطز ٖب٤س قس    ٣ٔ

 اثطثط زض و٣ّ َٛض    ثٝ ثّىٝ ،زاض    ؾٟبْ ٚ وٙٙسٜ        ٔهطف ثطاثط زض ثب٤س سٟٙب ٘ٝ ،ذهٛن٣
 ٘ٓط٤ٝ ٔحٛض٤ز ثبا٢                 ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ ضاؾشب ا٤ٗ زض ثبقس. ٌٛ    دبؾد ثب٤س ٥٘ع ػبٔٗٝ

 ٘ٛث١     ثٝ وٝ ٟ٘بز٢ ا٤ؼبز ،٘رؿز ؛وٙس    ٣ٔ ز٘جبَ ضا ػس٢ ض٤ٚىطز زٚ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز
 ٟ٘بزٞب٢ ا٤ٗ وٙس. سم٤ٛز ل٤ٛبً ضا اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٔفْٟٛ     ؾ٥بؾ٣ِ لسضر ٚ حٛظٜ ذٛز

 ضا ٞب    ضؾب٘ٝ ،اػشٕب٣ٖ ٔٙبلكبر ٚ زِٚز ٔٛضز زض ٌطا٣٤    ٣ٙ٥ٖ ٚ َطف٣    ث٣ ٥ٖٗ زض ٣ٕٖٔٛ
 َٛٔؿئ السأبسف ثطاثط زض ػبٔٗٝ ثٝ ز٘ؿج ٚ ٌٛ    دبؾد ٔربَجب٘ف ُٔبِجبر ثٝ ٘ؿجز

 ؾبظز.    ٣ٔ
 ثٝ زؾش٥بث٣ ثطا٢ اثعاض٢ ٖٙٛاٖ    ثٝ 21ٌط٢    ٢ا    حطفٝ ث٥كشطِ ٞطچٝ سٛؾ١ٗ ،زْٚ

 ذٛزِ ؾ٢ٛ اظ ذٛزس٣ٕ٥ٓٙ ثطلطاض٢ِ ،حبَ ٥ٖٗ زض ٚ ّٖٕىطز ثبلاسطِ اؾشب٘ساضزٞب٢
 ٞب    ضؾب٘ٝ ؾ٢ٛ اظ وٝ َطف٣    ث٣ ٚ «سٗبزَ» فًب٤ُِ اظ ثطذ٣ ثط ٌط٢    ا٢    حطفٝ ٞب.    ضؾب٘ٝ
 (.368ل ،3192 ،وٛا٤ُ    ٔه) وٙس    ٣ٔ سإو٥س ٥٘ع قسٜ ٔٙشكط

ا٢                 ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ زض ٚ آٖ ٔٗٙب٢ٝ ث ؾبظٔبٖ زض اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٔفْٟٛ ثٝ سٛػٝ
 وٙس    ٣ٔ ٘بدص٤ط اػشٙبة ضا الشهبز٢ زضآٔس ١ٔمِٛ ٤بفشٗ ٥ٖزٛٔٛي ٌطچٝ ،اذم ٔٗٙب٢ٝ ث

 ٚ ِززٚ ،ػبٔٗٝ ٥ٔبٖ ٔكبضوز ٚ سٗبُٔ ٝو اؾز ثرك٣    ٚحسر فهُ ٔٙعِٝ    ثٝ ذٛز أب
 ,Segers) ؾٍِِطظ وٝ    چٙبٖ ؛ؾبظز    ٣ٔ ٕٔىٗ ز٤ٍطٞب٢     حٛظٜ ؾب٤ط زض ضا ا٢(    )ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ

2008, pp.103-105)، ٕٗؾبظٔبٖ ٚ زِٚز زض آٖ ٣٤ٌٛ    دبؾد ٚ ٖبٔٝ ٥٘بظٞب٢ ثٝ سٛػٝ ي، 
 ٔكبضوز ا٤ٗ وٙس وٝ ٣ٔث٥بٖ  اِجشٝ ٚ دطزاذشٝ ٞب    آٖ ٥ٔبٖ ٔكبضوز ٚ سٗبُٔ آقىبض ٘شب٤غ ثٝ

 اؾز. ٌكشٝ  28«قطوش٣ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز» ٤ب  29«قطوش٣ ٘ٓبْ ٘ٓط٤ٝ» د٥سا٤ف ثٝ ٔٙؼط
 س٥ٟٝ ٔجٙب ٥ٕٞٗ ثب ُٔٙجك ضا ذٛز ٞب٢    ٌعاضـ غادٗ ٞب٢    ضؾب٘ٝ اذ٥ط ٞب٢    ؾبَ زض وٝ    چٙبٖ

 چٍٛ٘ٝ وٝ ظزازدط    ٣ٔ ٔٛيٛٔ ا٤ٗ ثٝ 11«قطوش٣ اػشٕب٣ٖ ٔكبضوز» ٙٙس.و    ٣ٔ سس٤ٚٗ ٚ
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 أب ؾٛز(. ٔؼسز )سٛظ٤ٕ ؟ثٍصاض٘س ٔكبضوز ثٝ ػبٔٗٝ ثب ضا ذٛز ؾٛز ثب٤س ٞب    قطوز
 اظ ٚالٕ زض وٝ اؾز س٢ػس٤ ٔس٤ط٤ش٣ ٔسَ ،«قطوش٣ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤» أطٚظٜ
  وٙس.    ٣ٔ زفبٔ «ػبٔٗٝ» ٚ «ٔح٥ٍ» ،«الشهبز» ٥ٔبٖ سٗبُٔ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (Segers, 2008, pp.104) ِبجبً    سِ رضبٗت بر هبتٌٖ هذل -بخشٖ    سِ هذل

 زض ؛وٙٙس    ٣ٔ «ٖبّٔٝ فًب٢» ا٤ؼبز ثٝ الساْ ذٛز اضسجبَبر ثب قٟطٚ٘ساٖ اؾبؼ، ا٤ٗ ثط
 ٠وٙٙس    ٔٙٗىؽ ،(NGO's) غ٥طا٘شفب٣ٖ ٔؤؾؿبر ٚ ٞب    قطوز ،حىٛٔز ٔٗٙب ا٤ٗ

 ٠زٞٙس    ٘كبٖ فٛق قىُ ٔظّض زض٣٘ٚ ٞؿشٝ ٞؿشٙس. «ٖبٔٝ فًب٢» ان٣ّ ٞب٢    ٔٛػٛز٤ز
 زاقشٝ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ٞب٢    ػٙجٝ سٛا٘ٙس    ٣ٔ ٥٘بظٞب ا٤ٗ اؾز. ٔطزْ الشهبز٢ -اػشٕب٣ٖ ٥٘بظٞب٢
 ػّٕٝ اظ ا٥ٙٔز ثب ٕٞطاٜ ظ٘س٣ٌ ثٛزٖ زاضا ٚ ،ثكط حمٛق اظ ثطذٛضزاض٢ ،وب٥ٔبث٣ ثبقٙس.

 اظ ثطٌطفشٝ ذٛز وٝ  13ثرك٣    ؾٝ ١٘ٓط٤ ض٤ٚىطز ا٤ٗ زض .ثبقٙس    ٣ٔ ٥٘بظٞب ا٤ٗ ٞب٢    ٔظبَ
 اظ ٔسَ زض ٤بزقسٜ ثرف ؾٝ ث٥ٗ ث٥كشط ٞطچٝ اضسجبٌ ا٤ؼبز د٣ زض ،اؾز ٣ٕٖٔٛ ١فّؿف

 اؾز. «ٖبٔٝ ٥٘بظٞب٢» ثٝ ٣٤ٌٛ    دبؾد َط٤ك

 

 زِٚز                              ثرف قطوش٣ 

 )حىٛٔز(                     )نٙٗز(          

 

 

 
 ٔؤؾؿبر غ٥ط ا٘شفب٣ٖ

 ٞب٢ اػشٕب٣ٖ قٟط٢(  )ؾبظٔبٖ

 ضيب٤ز

 ٖبٔٝ

 ٔطزْ 

 ٥٘بظٞب٢ ٖبٔٝ
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 ثطآٚضزٜ ضا ٔطزْ ضٚظٔطٜ ظ٘س٣ٌ ٥٘بظٞب٢ا٤ٗ ثرف  :ثبظضٌب٣٘( )٤ب قطوش٣ ثرف
 اضٔغبٖ ثٝ آ٘بٖ ثطا٢ الشهبز٢ ٞب٢    فٗب٥ِز ٚ الشهبز َط٤ك اظ ضا وب٥ٔبث٣ ٚ ؾبظز    ٣ٔ
  آٚضز.    ٣ٔ

 ثب ثرف ا٤ٗ ،٤ٌٛس    ٣ٔ دبؾد ٔطزْ ا٥ٙٔش٣ ٥٘بظٞب٢ ثٝا٤ٗ ثرف  :حىٛٔش٣ ثرف
 سره٥م ٘ح٢ٛ    ثٝ ضا ُٔٙمٝ( ٤ب ا٤بِز زض زؾشطؼ )لبثُ ٖبٔٝ ٔٙبثٕ ،اططثرف ٘ٓب٣ٔ ١اضائ
 زض حىٛٔش٣ ثرف ،ٕٞچ٥ٙٗ ؾبظز. ثطآٚضزٜ اططثرف َٛض    ثٝ ضا ٖبٔٝ ٥٘بظٞب٢ وٝ زٞس    ٣ٔ

 ٥٘ع غ٥طا٘شفب٣ٖ ٔؤؾؿبر ثرف ٚ قطوش٣ ثرف ٣ٙٗ٤ ،ز٤ٍط ثرف زٚ سٛؾٗٝ ٚ ضقس
  .اؾز ٔؤطط

 زٚ وٝ دطزاظز    ٣ٔ ٞب٣٤    فٗب٥ِز ١ٔؼٕٖٛ ثٝا٤ٗ ثرف  :غ٥طا٘شفب٣ٖ ٔؤؾؿبر ثرف
 ٔؤؾؿبر قٛ٘س. ٔكغَٛ ٞب    آٖ ثٝ وٝ ذٛاٞٙس    ٣ٕ٘ ٤ب ٚ سٛا٘ٙس    ٣ٕ٘ ٤ب ز٤ٍط ثرف

 ؾبذشبض سغ٥٥ط زض ،ٕٞچ٥ٙٗ ٚ وٙٙس    ٣ٔ حطوز ٖبٔٝ ٥٘بظٞب٢ ذٍ ػ٢ّٛ زض غ٥طا٘شفب٣ٖ
  ططٌصاض٘س.ا ٥٘ع اػشٕب٣ٖ

 ٘مم زچبض ذٛز ٞب٢    فٗب٥ِز ا٘ؼبْ زض ٌب٘ٝ    ؾٝ ٞب٢    ثرف ا٤ٗ اظ ٞطوساْ وٝ ظٔب٣٘
 ٘ٓبْ زض وٙس.    ٣ٔ ذٛزٕ٘ب٣٤ «لًبٚر» ٘ٓبْ ،ثبقٙس زاقشٝ افَٛ ٤ب ٚ قٛ٘س ٤٣٘بضؾب ٚ

 اظ ٔطزْ ،ثبقس زاقشٝ ٘بضؾب٣٤ ذٛز ٞب٢    فٗب٥ِز زض حىٛٔز چٙب٘چٝ ،ٔٛػٛز لًبٚر
 ثرف چٙب٘چٝ ،ٕٞچ٥ٙٗ وٙٙس.    ٣ٔ ٔٛػٛز ٚيٕ سغ٥٥ط ثٝ الساْ قىب٤ز ٤ب ا٘شربثبر َط٤ك

 زض ٌصاض    ؾطٔب٤ٝ ٤ب ٚ ٞب    آٖ ٔكشط٢ ٤ب ذٛز وٝ قٟطٚ٘ساٖ ،قٛز ٔٛاػٝ افَٛ ثب قطوش٣
 ٘ش٥ؼٝ ،ٚالٕ زض ،قطوز ٔحهَٛ ذط٤س ٖسْ ٤ب ٚ ذٛز ؾٟبْ فطٚـ ثب ٞؿشٙس ٞب    آٖ

 ثٝ ضٚ غ٥طا٘شفب٣ٖ ٔؤؾؿبر ثرف چٙب٘چٝ ،آذط زؾز ؾبظ٘س.    ٣ٔ ٕ٘ب٤بٖ ضا ذٛز لًبٚر
 ٤بثس.    ٣ٔ وبٞف ٞب    آٖ ثٝ ٔطز٣ٔ ٞسا٤ب٢ ٚ ٞب    وٕه ،ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ٞب    آٖ اًٖب٢ ،ٌطا٤ٙس افَٛ

 وكف وٝ ثبقس زاقشٝ ذٛث٣ وبضوطز سٛا٘س    ٣ٔ ظٔب٣٘ سٟٙب لًبٚر ٘ٓبْ ٤ه َج٣ٗ٥ َٛض    ثٝ
 زض ٥٘ع ؾبظٔبٖ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ؾبٖ    ٤ٗثس ثبقٙس. ٔٛػٛز افكب ؾ٥ؿشٓ ٚ اَلاٖبر

 ضيب٤ز ثٝ زؾش٥بث٣ ضاؾشب٢ زض غ٥طا٘شفب٣ٖ ٔؤؾؿبر ٚ قطوز ،زِٚز اظ افعا    ٞٓ ٢فطا٤ٙس
 ٖبٔٝ ٥٘بظٞب٢ ثٝ ٣٤ٌٛ    دبؾد ثطا٢ ٔٛػٛز ٞب٢    ْطف٥ز اظ ٔٙس٢    ثٟطٜ ػٟز زض ٚ ٖبٔٝ
  ٥ٌطز.    ٣ٔ لطاض سٛػٝ ٔٛضز
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 وٝ زٌصاض    ٣ٔ ٕ٘ب٤ف ثٝ ضا ز٤ٍط ُٔٙم٣ ٞب    ضؾب٘ٝ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٔٗٙب ا٤ٗ زض
 زْٚ ٥٘١ٕ ٚ اَٚ ٥٘١ٕ ثٝ ٘ؿجز ضا ٔفْٟٛ ا٤ٗ ثٝ ٍ٘طـ سفبٚر ػعئ٣ ض٤ٚىطز٢ ثب ٌطچٝ

 قجبٞز ٚػٝ ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ ؾبظ٢    اؾشٗبضٜ ٤ٙسافط زض أب زٞس    ٣ٔ ٘كبٖ ث٥ؿشٓ لطٖ
 زٚثبضٜ ٕ٘ٛز٢ ،ثبقس    ٣ٔ اػشٕبٔ لجبَ زض زٚ ٞط ٔؿئ٥ِٛز وٝ ضا ضؾب٘ٝ ٚ ؾبظٔبٖ

 ٔٙٓٛض ثٝ ؾطز ػًٙ زٚضاٖ زض اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ٔفْٟٛ ٌطچٝ ا٤ٙىٝ چٝ ؛ثركس    ٣ٔ
 زْٚ ٥٘١ٕ زض أب ،ٌطز٤س ّٔحِٛ قطق و٥ٕ٘ٛؿش٣ِ ٌطا٢(    )ػٕٕ ا٤سئِٛٛغ٢ِ ثب ٔمبثّٝ

 ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ ؾبظ٢    اؾشٗبضٜ فطا٤ٙس زض قجٝ ٚػٝ ٖٙٛاٖ    ثٝ ؾٛز ١ٔمِٛ ٤بفشٗ ٔحٛض٤ز
 ٔفْٟٛ ثٝ ٖطي٣ ٍ٘ب٣ٞ ٥٘ع اذ٥ط زٞٝ زض وٝ    چٙبٖ اؾز ٟٔٓ ٚ سٛػٝ لبثُ ضؾب٘ٝ

 سج٥٥ٗ ز٤ٍط ثبضا٢     ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ ٚ زِٚز ،ػبٔٗٝ ثب ٘ؿجز زض اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز
 زض زٚ ا٤ٗ قجبٞز ٚػٝ وٝ ؾبظز    ٣ٔ ٕ٘ب٤بٖ ضا ضؾب٘ٝ ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ اظا٢                 اؾشٗبضٜ
 زٞس.    ٣ٔ ٘كبٖ ضا ٖبٔٝ ٥٘بظٞب٢ ثب ٔٛاػٟٝ

 بٌذٕ جوع

 ٚ ؾبظٔبٖ ٔفْٟٛ ثب ؾ٣٤ٛ اظ ػ٣ٕٗ ٞب٢    ضؾب٘ٝ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ ١ُٔبِٗ
 ػب٤ٍب٣ٞ غطة ا٢    ضؾب٘ٝ ازث٥بر زض ،ز٤ٍط ؾ٢ٛ اظ ٚ ذٛضزٜ ٌطٜ ؾبظٔبٖ زض ٔؿئ٥ِٛز

 ٚ سُج٥م٣ ض٤ٚىطز٢ اؾبؼ ثط سٛاٖ    ٣ٔ ،ٔجٙب ا٤ٗ ثط اؾز. زازٜ اذشهبل ذٛزٝ ث ضا ٤ٚػٜ
 ا٤ٗ زض ؛زاز لطاض ٘ٓط ٔٛضز ٔس٤ط٤ز ٚ اضسجبَبر ٥ٞجط٤س٢ فًب٢ زض ضا آٖ ا٢    ضقشٝ    ٥ٔبٖ

 سجبزلار ٚ ؾبظٔب٣٘    زضٖٚ سٗبٔلار زض ا٢    ضؾب٘ٝ ؾبظٔبٖ ٤ه ٔحشٛا٢ ٚ ؾبذشبض ضاؾشب
 ؾٛز انبِز ٔفْٟٛ ثب ؾبذشبض٢ ض٤ٚىطز زض ٔٗٙب ا٤ٗ ٥ٌطز.    ٣ٔ لطاض ٔس٘ٓط ؾبظٔب٣٘    ثطٖٚ

 ؾبظز.    ٣ٔ ٔشؼ٣ّ ضا ٥ٕٖ٣م د٥ٛ٘س ش٥ِ٣جطا٥ِؿ ٔجب٣٘ ثب ٔحشٛا٣٤ ض٤ٚىطز زض ٚ
 ٔظبثٝ    ثٝ ؾبظٔبٖ اؾشٗبضٜ ثٝ اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ ثرف    ٤ٛٞز ٘مف ٔٗٙب ا٤ٗ

 ٚ سبض٤ر٣ ،فّؿف٣ سج٥٥ٗ زض ،اؾشٗبضٜ ا٤ٗ غٙب٢ قه    ث٣ ِصا ؾبظز.    ٣ٔ ٕ٘ب٤بٖ ضا ضؾب٘ٝ
 ٚ ثمب ،ضؾب٘ٝ وٝ َٛض    ٕٞبٖ ،ثٙبثطا٤ٗ قس. ذٛاٞس ٔحمك اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ ٣ّٕٖ
 اؾز، اػشٕب٣ٖ ٔؿئ٥ِٛز ١٘ٓط٤ ٔس٤ٖٛ ضا ذٛز سىٙٛوطاس٥ه ٘ٝ ٚ زٔٛوطاس٥ه ضٚ٘س

 ثبقٙس.    ٣ٔ ٘ٓط٤ٝ ا٤ٗ ٔطٖٞٛ ثٛضٚوطاس٥ه ٘ٝ ٚ دّٛضا٥ِؿش٣ ض٤ٚىطز٢ زض ٥٘ع ٞب    ؾبظٔبٖ
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  ّب    ٗبدداشت

                                                           
1. constructive falsehood 
2. incomplete 
3. biased 
4. misleading 
5. anchoring 
6. halo effect 
7. stereotyping 

 . 3193 اؾ٥ٕز،ضن. فّؿفٝ ٔس  ٤ٚػٜ ثٝٞب٢ ظ٤ُٕ               آضاء ٚ ا٘س٤كٝثطا٢ ُٔبِٗٝ ث٥كشط زض ظ٥ٔٙٝ  .9
9. Fred S. Siebert 
10. Theodore Peterson 
11. Wilbur Schramm 
12. free press theory 

ٌطاٖ ػ٣ٕٗ         ٟ٘بز ضؾب٘ٝ، ؾبظٔبٖ ضؾب٘ٝ ٚ ٘مف اضسجبٌ وٛا٤ُ ثٝ ضاثُٝ ٥ٔبٖ ػبٔٗٝ،        ز٥٘ؽ ٔه .31
ضن. . ثطا٢ ُٔبِٗٝ ث٥كشط زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ وٙس        ا٢ سٛػٝ ٣ٔ        زض ثحض س٥ِٛس فطًٞٙ ضؾب٘ٝ

 . ٤3192ُ، اوٛ        ٔه
14. authorairin 
15. Milton Friedman 
16. Peter Drucker 
17. utilitarianism 
18. Jeremy Bentham 
19. John Stuart Mill 

وٝ اٚ ٔٗشمس ثٛز زض نٛضس٣         چٙبٖ ،وكب٘س        ا٤ٗ ٍ٘بٜ، ثطذ٣ ٟ٘بزٞب٢ اػشٕب٣ٖ ضا ثٝ چبِف ٣ٔ .21
ثب٤س ثٝ ظ٘ساٖ ث٥فشس وٝ ث٥كشط٤ٗ ٘فٕ ضا ثطا٢ ث٥كشط٤ٗ افطاز زاقشٝ ثبقس.  قرم٤ه 
اؾبؼ ػطْ ذ٤ٛف ثب٤س فٗب٥ِش٣  ثحض انلاح ظ٘ساٖ ضا ٖٙٛاٖ وطز وٝ ٔؼطْ ثط ،اؾبؼ ثطا٤ٗ

 ;Fried, 1987)ضن. ٝ ز٤سٌبٜ ؾٛزٌطا٣٤ زض اذلاق ٙثطا٢ ُٔبِٗٝ ث٥كشط زض ظ٥ٔ .زاز        ضا ا٘ؼبْ ٣ٔ

(Mill, 1979b; Mill, 1979a . 
21. social responsibility theory 

٘ٓط٤ٝ ٥ِجطاِی٣ ثیط ٔجٙیب٢ ز٥٘یب٢ ٥٘یٛس٣ٙ، فّؿیفٝ حمیٛق ػیبٖ لان، الشهیبز ولاؾی٥ه ٚ            .22
ا٤یٗ اؾیبؼ سًیبضة آضاء     )ثیط  ػبٖ ٥ّٔشٖٛ ثٙب ٟ٘بزٜ قسٜ ثٛز( self-righting)ذٛزسهح٥ح٣ 

٤ٙس ذٛزسهح٥ح٣ اٚػٛز آ٤س. زض ٔٛضز فطٝ ٞب سهح٥ح قٛز ٚ حم٥مز ث        ا٘س٤كٝقٛز         ثبٖض ٣ٔ
 :ضؾس        سٛي٥ح ش٤ُ يطٚض٢ ثٝ ٘ٓط ٣ٔ

اِجشٝ زض ٘ٓط١٤ ٔؿئ٥ِٛز اػشٕب٣ٖ ثطذلاف ٘ٓط٤ٝ ٥ِجطا٣ِ ثٝ وبضا٣٤ فطا٤ٙس ذٛزسهیح٥ح٣         
ثٝ ٘ش٥ؼی١           بو٥ًٙ نطف سًبضة آضاءثٝ ٌفشٝ ٞ ؛ ظ٤طاقٛز        ػبٖ ٥ّٔشٖٛ اٖشٕبز ثؿ٥بض وٕشط٢ ٣ٔ

قٛز وؿ٣ ٚػٛز ٘یساضز ویٝ ثشٛا٘یس ٘ش٥ؼی١             َٛض وٝ ٔكبٞسٜ ٣ٔ        قٛز ٚ ٕٞبٖ        ذبن٣ ٔٙؼط ٣ٕ٘
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اَٚ آ٘ىٝ سًی٣ٙ٥ٕ   ؛وٙس        ٥س ٣ٕ٘إ٤ٞب ا٤ٗ ٔٛيٕ ضا س        ٖلاٜٚ ٚال٥ٗز        ثٝ ؛سًبضة آضاء ضا اٖلاْ وٙس
قیٟطٚ٘ساٖ ا٘یسو٣ ٚػیٛز زاض٘یس ویٝ       زْٚ، ؛ٝ سًبضة آضاء ٚالٗبً ٔحمیك قیٛز  ٚػٛز ٘ساضز و

ا٤ٗ اؾبؼ ثٝ ٌفشٝ ٞبو٥ٙیً ٘ش٥ؼی١    ضٚ٘س. ثط        آٌبٞب٘ٝ ثٝ ز٘جبَ ٘ٓط٤بس٣ ٔربِف ثب ٘ٓط ذٛز ٣ٔ
فطا٤ٙس سًبضة آضاء ا٘شربة ٘ٓط وؿب٣٘ اؾز وٝ سٛا٘ب٣٤ ش٣ٙٞ ث٥كشط٢ زاقشٝ ٚ سب آذط ثحیض  

٘ٓط٤ی١   ِعٚٔبً وؿ٣ وٝ ،ثٝ ٖجبضر ز٤ٍط. (312ل ،3816 )د٥شطؾٖٛ، ا٘س        ٥ٌغ ٚ ٔغكٛـ ٘كسٜ
زض سًبة آضاء  ،قٛز ثّىٝ ٞطوؽ ٘ٓطـ ضا ثٟشط ث٥بٖ وٙس        ٔٛفك ٣ٕ٘ ،زاضز        سط ضا ث٥بٖ ٣ٔ        زضؾز

ٌٛ٘یبٌٖٛ ث٥یبٖ    ٢ز٤ٍطاٖ ذٛاٞس زاقز. ثس٤ٗ ٔٗٙب زض ا٤ٙىیٝ آضا  قب٘ؽ ث٥كشط٢ زض سٛف٥ك ثط
٤ٌٛس ٔیب          أب ٔؿئ٥ِٛز اػشٕب٣ٖ ٣ٔ ،ا٘س        ٞط زٚ ٘ٓط٤ٝ ؾٙش٣ ٚ ٔؿئ٥ِٛز اػشٕب٣ٖ ٤ىؿبٖ ،ٛزق

 ؛قٛز        ثٝ ٤بفشٗ حم٥مز ٔٙؼط ٣ٕ٘         اِٛنف اِعأبً        ٕٔ ؛ثب٤س سلاـ و٥ٙٓ وٝ ٕٞٝ ٘ٓط٤بر ث٥بٖ قٛز
ثٗیس ثیب ذٛزسهیح٥ح٣     ،ث٥یبٖ قیٛز          ٥ٓ آضاء آظازا٘ٝ ٤سط اظ آٖ اؾز وٝ ثٍٛ        ٣ٙٗ٤ فطا٤ٙس د٥چ٥سٜ

٘ٝ  ،قٛز        ثط٘سٜ ٣ٔ ،وٙس        ثٟشط ث٥بٖ ٣ٔوٝ  فطز٢ .ٌٛ٘ٝ ٥٘ؿز        قٛز! ٘ٝ! ا٤ٗ        ثٟشط٤ٗ ضا٢ ا٘شربة ٣ٔ
 ٤ٌٛس.        ٣ٔ وٝ ٘ٓط٤ٝ ثٟشط ضاوؿ٣ 

23. McCarthy  
24.  consumers  
25.  life style  
26. Keith Davis  
27.   professionalism  
28. corporate system theory  
29. corporate social responsibility  
30. corporate social contributie  
31. trilistic theory  
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