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 پژوهشگاه تربيت بدني و علوم ورزشي وزارت علوم، تحقيقات و فناوري

  چكيده
است.  يكاربرد و يا روش پژوهش، توسعهاست. تكواندو ايران  تحليل سوات قيتحق نياهدف 

منظور  و به يافتراقتوان  نييتعسوات از روش  ليتحل پرسشنامة يها هيگوتأييد  منظور به
 يا دوجملهاز آزمون  SWOT ةفهرست چهارگان يها هيگواز  كيهر  يآمار يدار يمعن نييتع

 مدآدست  گويه به 47عمومي و  سؤال پنجتحليل سوات با  پرسشنامة). >P 05/0(شد استفاده 
آماري  ة. جامع)>01/0P( شد نييتع 71/0 به روش آلفاي كرونباخ برابر با ضريب پايايي آن كه

 راز اول اين رشته بودند. پرسشنامةنفر بود كه متشكل از خبرگان ت 100اين تحقيق شامل 
ها و  آوري داده تن از خبرگان اين رشته قرار گرفت. پس از جمع 60در اختيار  تحقيق
ها، تهديدات،  دست آمد. اهميت فرصت اري، تحليل سوات تكواندو ايران بههاي آم تحليل
قوت اين رشته شامل رشد قابل  ترين نقطة دار بودند. مهم ته معنيهاي اين رش ها و ضعف قوت

ترين فرصت شامل وجود قهرمانان ملي تكواندو  مهم و يالملل نيبدر مسابقات  مشاركتتوجه 
 است. همچنين مربيگري و مديريت  تكواندو يها پستتصدي  عنوان افراد بالقوه براي به

درآمدزا و  يعنوان منبع به يمال انيحامگيري مناسب از  ترين ضعف آن عدم بهره مهم
رساني و سطح آگاهي عمومي راجع به ورزش  ترين تهديد شامل ناكافي بودن اطلاع مهم

و نيز  يمال تيحماهاي  و برنامهآموزش مربيان  ملي نظام ناكارآمديتوجه به  است.تكواندو 
المللي فدراسيون از  هاي بين ها و تقويت كرسي ارتباط با رسانه تقويت مسابقات ليگ، توسعة

دارد  ييها قوت تكواندو ونيفدراس يجار يها برنامه .استاهم پيشنهادات به مديران رشته 
ظرفيت چون  ييها تفرص. ندينما يانيشا كمكآن  فيوظابه انجام رسالت و  توانند يمكه 

 يشورادر  ونيفدراس استير تيعضو، ييايآسو  كيالمپ يها يبازدر  تكواندو آوري مدال
ها و تقليل تهديدات  رشته در رفع ضعف نيااز  دولت تيحما، يجهان ونيفدراس يياجرا
  گشا خواهد بود. راه

  

  .تكواندو ،تحليل سوات ي:فارسواژه هاي كليد
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  قدمهم
عنوان  براي نخستين بار به تكواندو) 2000زاره سوم (المپيك سيدنيدر نخستين المپيك ه

تكواندو ايران نايب قهرمان بلامنازع  ،در حال حاضر كرد.رسمي در المپيك شركت  اي رشته
كه - . تكواندو پس از كشتي اند زد همه زبان يالملل نيبجهان است و ورزشكاران ما در ميادين 

. تكواندو ايران با تكيه بر تجربه و استآور كشور  مدال ةرشتدومين  - است ايرانيانورزش ملي 
خته و حضور موفق دوتازه  يها افقتلاش در مسابقات ليگ شهرستان، استان و كشور چشم به 

 مربيان ايراني در برخي كشورهاي جهان نشانگر توان فني ايرانيان در اين هنر رزمي است
نظام  ريزي استراتژيك ورزش كشور، وين برنامهدر راستاي تد ).ونيفدراس(منابع چاپ نشده 

پشتيبان طراحي شده است.  ةمؤلف 11و  اصلي ةمؤلف چهارجامع تربيت بدني و ورزش در قالب 
 اند شدهبندي  پشتيباني سخت و نرم دسته ةهاي پشتيبان خود به دو دست مؤلفهدر اين نظام، 

اصلي در نظر گرفته شده است  ةحيط چهارتربيت بدني و ورزش كشور  ةطوري كه براي توسع به
اي.  ورزش همگاني، ورزش قهرماني، ورزش تعليم و تربيتي و ورزش حرفه :اند از كه عبارت

 ها مؤلفهپشتيبان نيز در نظر گرفته شده است. اين  ةمؤلف 11 ها مؤلفهاين  ةهمچنين براي توسع
فناوري  ع انساني، توسعةابمن ةتوسع منابع مالي، ة محيط حقوقي، توسعةتوسع :اند از عبارت

 ةريزي، توسع مديريت و برنامه ة، توسعنهادها ةفرهنگ ورزش، توسع ةاطلاعات و ارتباطات، توسع
 تجهيزات ةو توسع ها رساختيزامكانات و  ةپژوهشي، توسع -  علمي ةاستاندارد و ارزيابي، توسع

هاي اصلي و پشتيبان نظام  اندازهاي تعيين شده در هر يك از مؤلفه منظور تحقق چشم به ).1(
ورزش  ةعنوان نمونه راهبردهاي استخراج شده در مؤلف به؛ معين شده است ييراهبردهاجامع، 

  به شرح زير است:قهرماني 
  ؛يابي و پرورش ورزشكاري و كيفي نظام استعدادكم ةتوسع - 1
2 - ؛ي و كيفي نظام رقابت در ورزش قهرمانيتوسعه كم  
  ؛زش قهرمانياصلاح ساختار ملي ور - 3
  ؛علمي كردن ورزش قهرماني - 4
  ؛غيردولتي در ورزش قهرماني يها بخشگسترش مشاركت  - 5
   .(همان منبع) تربيت فراگير منابع انساني - 6

استراتژيك فوتبال هر كشور،  مةفوتبال آسيا براي تدوين برنا ةانداز توسع ة چشمبر اساس برنام
و  ها ونيفدراسند از: مديريت (ا عبارت ها مؤلفه. اين هاي مختلفي در نظر گرفته شده است مؤلفه
، ها رقابتجوانان، آموزش مربيان، داوران، پزشكي ورزشي،  ة)، بازاريابي، رشد و توسعها باشگاه

فوق، خود داراي  ةگان 11هاي  گفتني است هر يك از مؤلفه .هواداران و ها رسانهزنان، فوتسال، 
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ة اصلي برنام ةمؤلف 11تدوين شده در هر يك از  يها تيورمأمتحقق فرعي است.  ةچندين مؤلف
به بيان ديگر در هر  ست؛ها آندر قالب هر يك از  1انداز آسيا، مستلزم برقراري اهداف كلان چشم

سازمان ورزش . )2( مؤلفه يك مأموريت و براي هر مأموريت چند هدف كلان تدوين شده است
اي را تدوين  ساله پنجاستراتژيك  ةش اين كشور، برنامهر چه بيشتر ورز ةبراي توسع نيز كانادا

را شامل  2008تا  2004زماني پنج ساله از سال  ةدوريك مذكور  ). برنامة3ده است (كر
(همگاني)  ورزش رقابتي و غيررقابتي ةدو جنب توان يم. با توجه به توضيحات برنامه نيز شود يم

استراتژيك ورزش كانادا منوط به  ةن شده در برنامانداز تعيي د. تحقق چشمكررا در آن استنباط 
از اين رو چندين هدف  ؛انداز باشند تدوين اهداف كلاني است كه دقيقاً در راستاي آن چشم

افزايش مشاركت دائمي كودكان، نوجوانان و  ند از:ا تعيين شده است كه عبارت در آن اساسي
المپيك،  يها يبازكاران كانادايي در بهبود عملكرد ورزش ؛ساير گروه هاي جامعه در ورزش

اجتماعي، هرچه بيشتر ورزش و به حداكثر رساندن مزاياي  ةتوسع ؛پارالمپيك و قهرماني جهان
ورزشي در سراسر  يالملل نيبحمايت از ميزباني رويدادهاي  وسيلة به فرهنگي، و اقتصادي ورزش

تقويت وگسترش ؛ مندي با اخلاق ريزي جامع براي مشاركت ورزشي همراه برنامه ؛كشور كانادا
فراهم نمودن  ؛ورزشي يها سازمانايالتي و  يها دولتاي و سياستي بين  برنامه يها يهمكار

 دولت انگليس ).4ورزش ( ةدر زمين ها استيسو  ها برنامهشرايط علمي و تحقيقي براي اتخاذ 
تدوين » 2020انداز  چشم«اي استراتژيك با عنوان  خود، برنامه رورزش در كشو براي توسعة نيز
استراتژيك مذكور  ةمدت بودن برنامبلندده است. افق زماني نسبتاً طولاني اين برنامه، بيانگر كر

ورزشي ورزشكاران را در اين  يها تيموفقورزشي عموم مردم و  ةدو حيط توان يماست كه 
يا  دستاوردهات روي متن الگوي پيشنهادي، انجام مطالعا انداز در نظر گرفت. همچنين در چشم

ثيرات أانداز  مذكور پيشنهاد شده است. اين مطالعات شامل ت يابي به چشم ثيرات دستأت
منظور تحقق  ). همچنين به5( ورزشي است يها تيفعالاقتصادي، اجتماعي، تربيتي و بهداشتي 

ركز ، سه هدف كلان مد نظر قرار گرفته است كه تم2020انداز ورزش انگلستان در سال  چشم
آتي بر تحقق اين اهداف خواهد بود.  يها سالو راهبردهاي ورزش انگلستان در  ها استيساصلي 

 ،ورزش عمومي يها تيفعالاز: افزايش مشاركت عمومي در ند ا مورد نظر عبارت ةگان اهداف سه
حمايت از ميزباني رويدادهاي ورزشي بزرگ.  و الملل در ورزش قهرماني موفقيت بين فزايشا

در فرآيند  مند نظاماستراتژيك ورزش انگلستان، بيانگر الگويي  ةشناختي برنام ي بر روشمرور
انداز، اهداف كلان،  استراتژيك مورد نظر است. اين فرآيند شامل تدوين چشم ةتنظيم برنام

                                                                                                                                            
1 . Goals 
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و ارزيابي  ها برنامهمجري  يها سازمان، ها برنامه، جدول زماني اجراي ها برنامه، ها ياستراتژ
هر چه بيشتر ورزش  ةمنظور توسع به نيز فدراسيون جهاني تكواندوهاي اجرا شده است.  هبرنام

 ةتوسع ). تمركز اصلي اين برنامه بر6( ده استكرمدتي را تدوين  استراتژيك ميان ةتكواندو برنام
 از طريق اين است كه ارزش وجودي ورزش تكواندوبرنامه مهم است. هدف اصلي  ةچند مؤلف

عمومي ورزش تكواندو، بازاريابي،  ةم داوري، شكل مسابقات، ورزشكاران، وجهسيست بهبود
اي و ملي  قاره يها ونيفدراسجهاني كردن ورزش تكواندو و همبستگي بين فدراسيون جهاني با 

استراتژيك فدراسيون جهاني تكواندو بيان  ةرسالت يا ماموريتي كه در برنام ).7( داده شود ءارتقا
اي مشخص كرده است. اين  ساسي اين فدراسيون را از برقراري چنين برنامهده است، هدف اش
 يها تيفعالفدراسيون جهاني تكواندو براي ارتقاي «موريت به اين صورت بيان شده است: أم

خدمات ورزشي منحصر  ةخود و ترويج تكواندو در سراسر جهان ثابت قدم است و از طريق ارائ
تحقق  ).همان منبع( »ست ها انسانزندگي سالم و متوازي  به فرد به دنبال اعمال نقش در

موريت تدوين شده أموريت فوق مستلزم برقراري اهدافي كلان است كه در راستاي اين ممأ
هدف كلان را براي تحقق ماموريت خود  11باشند. به همين منظور، فدراسيون جهاني تكواندو 

  ند از: تدوين نموده است. اين اهداف عبارت
  ؛يجاد جذابيت و عموميت هر چه بيشتر ورزش تكواندوا - 1
  ؛منصفانه از طريق برقراري سيستم قضاوت و داوري شفاف و عادلانه يها رقابتايجاد  - 2
  ؛ايجاد تدابير جديد براي كنترل دوپينگ - 3
  ؛اي و ملي قاره يها ونيفدراستقويت همبستگي بين فدراسيون جهاني و  - 4
يي و شفافيت در مديريت آبازاريابي و كار يها تيفعالريق بهبود ثبات مالي از ط يارتقا - 5

  ؛مالي
  ؛بهبود ساختار سازماني فدراسيون جهاني تكواندو - 6
  ؛ترويج تكواندو در سراسر جهان - 7
  ؛ثر مسابقاتؤمديريت م ةتوسع - 8
  ؛ها آنخدمات به  ةو ارائ ءبهبود مديريت اعضا - 9

  ؛مردي در ورزش تكواندوارتقاي سطح اخلاقيات و اصول جوان - 10
  ).همان منبعبهبود مديريت در سازمان مركزي فدراسيون جهاني(  - 11

 يها تيفعالو  ها برنامهمذكور،  ةگان 11ن هر يك از اهداف كردمنظور برآورده  ، بهها نياعلاوه بر  
اي به بيان ديگر، تحقق هر يك از اهداف كلان در گرو اجر ؛ده استشاي طراحي  عملياتي ويژه

تعيين  ها برنامهقابل توجه در طراحي اين  نامه يا فعاليت عملياتي است. نكتةچندين بر
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سازماني  تحقق هدف بهبود ساختار منظور بهبراي نمونه  ست؛ها آنبندي دقيق اجراي  زمان
شود در راستاي تغيير ساختار انجام  بايد كه طراحي شده ييها برنامه فدراسيون جهاني تكواندو

همان ( بيني شده است پيشنهادات تغيير ساختار به مجمع عمومي نيز پيش دقيق ارائةو زمان 
ورزش  كيعنوان  به يميتهندبال  ةتوسعرشد و «عنوان  با يقيتحق) در 1385( رتاشيام ).منبع
پرداخت و عوامل مهم  ها دانشگاههندبال  يماندگعقب  ليدلا يبررسبه  »يدانشگاه يقهرمان

، يماندگعلل عقب  نيتر مهمد. كر يبند تياولوو  نيتدو ها دانشگاهدر  را لهندبا ةتوسعرشد و 
و  نمسئولا يتوجه كم هندبال،كمبود بودجه، تياولوبودن  نييپاگسترده،  غاتيتبلبودن  كم
 يريكارگ همچون لزوم به يعواملشد و  بياندر مورد هندبال  انيدانشجوبودن  زهيانگ يب

 نيبمسابقات  يبرگزار، فراهم آوردن امكانات، شتريب دجةبو صيتخصمناسب،  يزير برنامه
توسعه  يكارها راهعنوان  به زهيانگ جاديامتخصص و  يفنو كادر  انيمرب يريكارگ هب ،يدانشگاه

 كيمناستيژ تيوضع يبررسخود به  يدكتر ةدر رسالنيز )1385( نيآذ يبدر ).8(شد  يمعرف
 SWOT ليتحلپرداخت و پس از  يانسانمنابع  ةنظام جامع توسع نيتدو كرديروبا  رانيادر 

 يانسان يروين كياستراتژ ةتوسع براي يراهبرداي  كشور، برنامه كيمناستيژ يانسان يروين
و  دش ييشناسا ياصل ديتهد 7فرصت و  5ضعف،  28قوت،  10 قيتحق نيادر  .نمود نيتدو

 ةيناحدر  SWOTمحور مختصات  يروكشور  كيمناستيژ يانسان يروين تيوضعمشخص شد 
Weakness و عملكرد  يسازمانساختار  يبررس) به 1385( ييانزها يحاج ).9( قرار دارد

ت رئيسه، مجمع عمومي، انتخاب اعضاء، از حيث ثبات مديريت، هيئ رانياهندبال  ونيفدراس
 ةسيمقاوري پرداخت و با ابرگزاري ليگ، منابع مالي و فن ة، نحوها تهيكموظايف و اختيارات 

به لزوم توجه به ساختار و  ايران با فدراسيون هندبال آلمان ختار و عملكرد فدراسيون هندبالسا
ي بهينه ياشاره و الگو رييتغمنعطف و دائماً در حال  يازهاينبه  ييجوابگوتناسب آن در جهت 

استراتژيك خود ضمن  جمهوري اسلامي ايران در برنامة فدراسيون تكواندو ).10( دندكرارائه 
 انداز، مأموريت، هاي گوناگون به تدوين چشم رسي وضعيت موجود ورزش تكواندو در زمينهبر
هاي عملياتي مبادرت ورزيده است. بر اساس وضعيت  هاي كلان و برنامه ، برنامهها يستراتژا

عملياتي  ةبرنام 91كلان و  برنامة 34 استراتژي، SWOT ،12موجود فدراسيون و تحليل 
حاظ ك ارائه شد. بنا به گزارش محققان اين تحقيق، تكواندو كشور به لاستخراج و به تفكي

. برگزاري منظم دارد يتر مناسببخش حقوقي شرايط  مديريت مسابقات، امور داوران و
مسابقات ليگ و توجه به استعداديابي در موفقيت تكواندو كشور در مسابقات جهاني سهم 

انش نظري مربيان و عدم كفايت ارتباط مناسب با ليكن تكواندو كشور از ضعف د ،بسزايي دارد
 يها يكرسگيري از عضويت در  . همچنين بهرهشود يممراكز تحقيقاتي و علمي كشور متضرر 
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 برايبايد  علاوه، مديران به. نديجو يماز مواردي است كه مديران تكواندو از آن سود  يالملل نيب
، حمايت مالي ژهيو به ،بازاريابي يها تيلفعاو نيز  ها رسانهپخش رويدادهاي تكواندو از 

اي،  حرفه توجه هر چه بيشتر به مسابقات ليگ ،در مجموع طراحي كنند. ريزي خاصي برنامه
علمي و  ةو توسع يالملل نيبمجامع  يها يكرستقويت نظام استعداديابي، تقويت حضور در 

بايد به آن ران ورزش تكواندو پژوهشي تكواندو در كشور از موارد قابل توجهي است كه بايد مدي
 يكشتوضع موجود  يبررسپس از  يپژوهشدر نيز ) 1386( يهنرو  يگودرز ).11(توجه كنند 

و اطلاعات و  فناوري، يانسان، منابع يمالمنابع  يها نهيزمدر  SWOT ليتحلكشور با استفاده از 
، كانادا و انگلستان و هيترك ژاپن، ،كايآمر شور آلمان،شش ك يقيتطباز مطالعات  يريگ بهره

 نيادر  كشور پرداختند. يكشتنظام جامع ورزش  نيتدوو  يطراحبه  يكشت يجهان ونيفدراس
و  تيريمدرقبا و عوامل مربوط به  يسواز  ياصل ديتهد فناوريپژوهش سؤالات مربوط به 

 جادياو  يكشتورزش  يعلمتوجه به بعد  ها، تئيهو  ونيفدراسة ادارآن در  يعلماصول  تيرعا
 ها ضعفاز  يبرخعنوان  به يسالار ستهيشادر كشور و عدم  يا و رسانه يدولت، يمردمارتباطات 

ملي المپيك كشور  ةاستراتژيك كميت ة) در تدوين برنام1387( خسروي زاده ).12( دش يمعرف
ارتباطات با دولت و مجلس و تقويت استقلال  ةتوسع ؛بنيادي ورزش قهرماني ةكمك به توسع

آسيايي،  يها يبازدر  ها آن ةتوسعه و تعالي زنان و تلاش براي رفع موانع حضور شايست ؛هكميت
گيري از جديدترين  دن ورزش و بهرهكرروز  ورزشي؛ علمي و به يها رقابتالمپيك و ساير 

عنوان  ورزشي را به يالملل نيبمجامع  يها تيفعال؛ برقراري ارتباطات مؤثر و مشاركت در ها افتهي
ة بررسي وضعيت رقبا در عرص :ترتيب شامل به ها ياستراتژ) معرفي نمود. ساير SO(  يتژاسترا
 يها سازمانتلاش براي تقسيم كار ملي بين  ،گسترش ورزش پاك در سراسر كشور ورزش

منابع و افزايش  ،)STاي ( سازي ارتباطات رسانه توسعه و بهينه ، تمركز زدايي،ورزشي كشور
بهبود مديريت منابع انساني كميته ملي المپيك  ،ملي المپيك ميتةتقويت استقلال مالي ك

)WO و عمليات ( ندهايفرآ). اصلاح ساختار سازماني، ارتقاي كيفيت و بهبود سايرWTبودند ( 
ساله پرداخت كه قلمرو مكاني آن اي پنج  ) به تدوين برنامه2005بريتانيا (شناي  ةاتحادي).13(

بود اصلي طراحي شده  ةحيط10. اين برنامه د ر دبواتلند و ولز شامل سه كشور انگلستان، اسك
 ، رشد وتوسعةمردم ةهمالعمر  مشاركت عمومي و مادام ،نداز: آموزش همگاني شنابود  كه عبارت
، يالملل نيبتأثيرگذاري و اعتبار  ، ورزش قهرماني، داوطلبان، اماكن و تأسيسات،ورزشكاران

هاي  . هر يك از حيطهو در نهايت نظارت و ارزيابي اختيارات اخلاق مداري و انصاف،  شركاء و
مناسب تدوين شده  يها ياستراتژو بر اساس آن  دارندمجزا و هدف كلي  يانداز چشمذكر شده 

استراتژيك پرداخته  ةبرنامبه تدوين  )2008(كانادا ي انجمن دوچرخه سواري آلبرتا ).14( است
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محوري، اهداف  يها ارزشمأموريت،  ةن برنامه بيانينكات قابل ذكر در اي نيتر مهماست. 
پذيرش اعضاء،  :كه در هفت حيطه شامل استهاي عملياتي  و برنامه ها ياستراتژبلندمدت، 

عمومي ورزش  ةانفرادي، وجه يها تيقابل ةتوسعورزش،  ورزش قهرماني، مسابقات،  ةتوسع
عنوان نمونه در بخش قهرماني  به ؛دوچرخه سواري و مديريت بازاريابي به انجام رسيده است

دن ورزشكاران نخبه از كرنداز: آماده ا چهار اولويت استراتژيك در نظر گرفته شده كه عبارت
استاني، توسعه و پرورش مربيان براي سطح پايه و مبتدي تا سطح نخبه و  يها رقابتطريق 
ملي، ايجاد  يها ميتداديابي هاي استع هاي استعداديابي در راستاي برنامه برنامه ةتوسعممتاز، 

 ). لوپ15( ارتباط و تشريك مساعي بين انجمن دوچرخه سواري آلبرتا و مربيان و ورزشكاران
امريكا  ةملي المپيك ايالات متحد ةاستراتژيك كميت ة) دربرنام2007) و جيمز ( 2004(

ه جنبش مربوط ب يها تيفعالرهبري و سازماندهي،   :هاي كليدي عملكرد را شامل حوزه
منابع درآمد بيان  و هاي ورزشي ملي تئ، عملكرد ورزش و هييالملل نيبالمپيك، ارتباطات 

  دند:كر كردند. آنان در معرفي اهداف فدراسيون به موارد ذيل اشاره
  ؛يالملل نيب يها رقابتامريكا در  كاران ايالات متحدةبهبود مداوم عملكرد ورزش  - 1
ده امريكا سازمان ورزشي در ايالات متح نيتر محترمترين و عنوان معتبر شناخته شدن به - 2

منظور  ورزش به يالملل نيب يها ونيفدراسالمپيك و  يالملل نيب و افزايش حضور در كميتة
  ؛هاي ورزشي بيشتر براي ورزشكاران و رشته يها تيحماكسب 

  ملي المپيك. يجاد و تقويت جايگاه و نشان كميتةا - 3
  :زير شامل يها ياستراتژهمچنين 

مندي، عقايد و نظرات تمامي اعضاي  تدوين طرحي جامع كه ضمن شفافيت و هدف - 1
  ن را دربر گيرد؛سازما

ها و رفتارهايي براي رهبري كه وضعيت كنوني، وضعيت مورد انتظار و  تعيين ارزش - 2
  يابي به آن را مشخص نمايد؛  ستچگونگي د

  حفظ مديران و رهبران مؤثر؛  جذب و - 3
  ؛تدوين اهداف كلان - 4
  مريكاة آمرتبط با جنبش المپيك در جامع يها تيفعال ةتوسع - 5
  ؛گذاري مثبت روي جنبش المپيك در سرتاسر جهانتأثير - 6
  ؛برقراري ارتباط بيشتر با هيأت هاي ورزشي ملي - 7
  ؛مريكاآتدارك عالي خدمات براي تيم  - 8
  ؛منظور كسب درآمد مشاركت به يها فرصتايجاد  - 9
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  ؛ت هاي ورزشيئهي يها تيقابلبهبود و ارتقاي  - 10
 اند شدهبيان  مالي يها كمكآوري  هاي كوتاه، ميان و بلندمدت براي جمع تدوين برنامه - 11

)16، 17.(   
هاي تكواندو كشور را  ها، تهديدات، و ضعف ها، قوت در اين تحقيق محقق درصدد است فرصت

وسيله امكان شناسايي  بدين تا كنديك را تعيين  هرداري متغيرهاي  شناسايي و اهميت و معني
 منظور بهو  نموده فراهم ،كه به لحاظ آماري قابليت اعتنا داشته باشندرا ثيرگذار متغيرهاي تأ

  ريزي به مديران ارائه دهد.  گيري و برنامه تصميم

  پژوهش شناسي روش
 ةالات پرسشنامؤي به سحساسيت پاسخگوي منظور به است. يكاربردو  يا توسعهپژوهش، روش 

خبرگان تكواندو از صد نفر شامل  آماري تحقيق حاضر ة طبق برآورد نخبگان تكواندو، جامعسوات، 
 يآمار يها نمونهگيري از فرمول تعيين حجم نمونه،  با بهره ها نمونهمنظور تعيين تعداد  بهبود.  نايرا

نسبت افراد  لازم باشدكه  يدر صورت ند.شدانتخاب  يتصادفكه به روش  تعيين شدند نفر 60شامل 
                  :شود مياستفاده  ريز ةاز رابط ،شودبرآورد  هستند يخاص يژگيو يجامعه كه دارا

 
است. چنانچه  p = q-1يبا استفاده از مطالعات قبل ،ريبرآورد نسبت صفت متغ P اين فرمولدر 

 انسيحالت مقدار وار نيكرد. در ا ارياخت 5/0 يآن را مساو توان يمدر دسترس نباشد،  Pمقدار 
 يفرمول مساو نيدست آمده از ا به ةتعداد نمون نيبنابرا ؛رسد يم 25/0 يعنيبه حدكثر خود 

 دست آمده نسبت به حجم جامعه كوچك باشد، به ةنفر خواهد بود. چنانچه تعداد نمون 150
05/0=n/N ري. در غرديگ يمظر قرار ن دم يينها ةعنوان نمون محاسبه شده به ةحجم نمون 

 ليتعد ييحجم نها يبرا تعداد نمونه ريز ةاز رابط فادهبا است ،دهينام   nصورت، تعداد نمونه رانيا
   :دشو يم

  
   :شود ليتعد ديحجم نمونه است كه با n ه رابط نيدر ا 
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 اساسبر  .نفر است 100 خبرگان اين تحقيق ةحجم جامعتعيين تعداد نمونه: طبق برآوردها، 
پرسشنامه  60و  ارسالاز مديران نفر  80 يپرسشنامه برا .است نفر 60حجم نمونه  ،ريفرمول ز

    .شد نيز دريافت
، ها ضعفو  ها قوت نييتعمنظور  به بود كه تحليل سوات ةپرسشنام ابزار تحقيق شاملهمچنين 

 نهيگزورت پنج به صفهرست جداگانه ( چهاردر  كشور تكواندو يرو شيپ هايديتهدو  ها فرصت
 يدار يمعن تأييد منظور بهآوري اطلاعات و  در جمعشد.  هيته) كم يليختا  اديز يليخاز  يا

 بر مبناي نظرات نخبگانبا استفاده از تكنيك دلفي و  ،سوات ليتحل پرسشنامة يها هيگو
)60n=(  يها هيگواز  كيهر  يآمار يدار يمعن نييتع و براي يافتراقتوان  نييتعاز روش 

احتمال آزمون  ،آزمون نيا. در شداستفاده  يا از آزمون دوجمله SWOTفهرست چهارگانه 
ست كه ا انتخاب شد. اين انتخاب به مفهوم آن 3) برابر با cut pointبرش ( ةو نقط 5/0معادل 
هاي زياد و بسيار زياد داراي  هاي بسيار كم، كم و متوسط برابر با فقدان اهميت و گزينه گزينه
كه  گويه تهيه شد 47عمومي و  سؤال 5شامل  پرسشنامه ،در نهايت. اند شدهت فرض اهمي
 ييايپا نيچن. همرسيد تكواندوتن از خبرگان ورزش  شش تأييد بهآن  ييمحتوا ييروا

   شد. نييتع 71/0برابر با  كرونباخ يآلفابا استفاده از روش  ،پرسشنامه

  ي پژوهشها افتهي
دست آمد. بر اساس اين تحليل فهرست  ورزش تكواندو كشور بهدر اين پژوهش، تحليل سوات 

  . شدشناسايي  هاي حاكم بر تكواندو كشورو تهديد ها فرصتنقاط قوت، ضعف، 
  )SWOT( دهايتهدو  ها فرصت، ها ضعف، ها قوت ليتحل -1

داري اهميت هر يك از  آماري در مورد تعيين معني يها فرضبيانگر نتايج آزمون  4تا 1جداول 
  . است SWOT ةهاي مربوط به پرسشنام گويه

  دار است. يفرض اول: اهميت هر يك از نقاط قوت ورزش تكواندو معن
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 يها قوتداري اهميت هر يك از  آماري براي تعيين معني يها فرضنتايج آزمون  1در جدول 
  ارائه شده است:  تكواندوورزش 

   يها قوتداري اهميت هر يك از  يآماري براي تعيين معن يها فرضنتايج آزمون  .1جدول 
  تكواندوورزش 

  مورد آزمون ةيگو  رديف
احتمال

مشاهده 
 شده

احتمال 
  آزمون

سطح 
  داري معني

ميزان 
  خطا

ة نتيج
  آزمون

1  
بانوانيهاميترشد قابل توجه تعداد

كننده در مسابقات كشوري در  شركت
 اخيريهاسال

 دار معنيريغ  05/0  627/0  5/0  45/0

داوريتيفيكتاً مناسبسطح نسب  2
 دار معنيريغ  05/0  627/0  5/0  45/0 هاي مختلفمسابقات تكواندو در رده

3  
تكواندو جمهورييهاميتشركت منظم

 يها رويداداسلامي ايران در مسابقات و 
 يالمللنيب

 دار معني  05/0  000/0  5/0  79/0

داور3500مربي و5000وجود بيش از  4
  دار معنيريغ  05/0  627/0  5/0  55/0 تكواندو در كشور

5  
برگزاري جام آينده سازان در گروه سني
نوجوانان و نقش آن در پشتوانه سازي و 

 ملييهاميتاستعداديابي براي
 دار معني  05/0  000/0  5/0  84/0

برگزاري منظم مسابقات ليگ سراسري  6
  دار معني  05/0  000/0  5/0  89/0 تكواندو

ةعنوان دومين رشتهمطرح بودن تكواندو ب  7
  دار معني  05/0  000/0  5/0  79/0 ورزشي مدال آور كشور

  
مورد از نقاط قوت  چهار تياهم زانيم، قيتحقو بر اساس فرض اول  1هاي جدول  مطابق داده

  .به دست آمده است دار يرمعنيغمورد  سهو  دار يمعن تكواندوورزش 
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  دار است. يدو معنورزش تكوان يها فرصتفرض دوم: اهميت هر يك از 
 يها فرصتداري اهميت هر يك از  آماري براي تعيين معني يها فرضنتايج آزمون  2در جدول 

  ارائه شده است:  تكواندوورزش 
  

   يها فرصتداري اهميت هر يك از  آماري براي تعيين معني يها فرضنتايج آزمون  .2جدول 
  تكواندوورزش 

  مورد آزمون ةيگو  فيرد
  احتمال

  مشاهده 
  شده 

  احتمال
  آزمون 

  سطح
  داري يمعن 

  ميزان
  خطا 

   ةنتيج
  آزمون

1  
عنوان افراد بالقوهوجود قهرمانان ملي تكواندو به

مربيگري و مديريت   يها پستبراي تصدي 
 تكواندو

  دار معني  05/0  005/0  5/0  74/0

برايهادانشگاهوجود مراكز پژوهشي ورزشي و  2
  دار معني  05/0  034/0  5/0  68/0  شته تكواندوعلوم ورزشي در ر ةكمك به توسع

3  
گيري از حمايتوجود پتانسيل و امكان بهره

عنوان منبع  ) بهSponsorship( ها شركت
 درآمدي

  دار معني  05/0  014/0  5/0  71/0

حمايت مديريت كلان ورزش كشور از تكواندو  4
  دار معني  05/0  000/0  5/0  84/0  يالملل نيب يها تيموفقدليل كسب  به

هاي گروهي ورزشي درتعداد نسبتاٌ زياد رسانه  5
 كشور

  دار معنيريغ  05/0  872/0  5/0  53/0

6  
هاي المپيك وحضور ورزش تكواندو در بازي

آور براي  ورزشي مدال ةعنوان رشت آسيايي به
  كشور

  دار معني  05/0  000/0  5/0  92/0

7  
نآموختگان و متخصصاافزايش تعداد دانش

گيري از  در كشور و امكان بهرهعلوم ورزشي 
  ها آن

  دار معني  05/0  000/0  5/0  79/0

  دار معني  05/0  000/0  5/0 82/0 جوان بودن جمعيت كشور  8

عضويت رئيس فدراسيون تكواندو كشور در  9
  دار معني  05/0  000/0  5/0  89/0  شوراي اجرايي فدراسيون جهاني

و علوم ورزشي درهايفناورةرشد و توسع  10
 هان و ايرانج

  دار معني  05/0  000/0  5/0  79/0

 يها فرصتمورد از  9 تياهم زانيم، قيتحقبر اساس فرض دوم  و 2جدول  مطابق داده هاي
  دست آمده است. دار به يرمعنيغورد م يكدار و تنها  يمعن تكواندوورزش 
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  دار است. يفرض سوم: اهميت هر يك از نقاط ضعف ورزش تكواندو معن
 يها ضعفداري اهميت هر يك از  آماري براي تعيين معني يها فرضنتايج آزمون  3در جدول 

  ارائه شده است:  تكواندوورزش 
   يها ضعفداري اهميت هر يك از  آماري براي تعيين معني يها فرضنتايج آزمون  .3جدول 

  تكواندوورزش 

  مورد آزمون هيگو  فيرد
احتمال 
مشاهده 
 شده

  احتمال
  آزمون 

  سطح
  يدار يمعن

  ميزان 
  خطا

   ةنتيج
  آزمون

  دار معني  05/0  000/0  5/0  79/0 درآمدزايعنوان منبعگيري مناسب از حاميان مالي به عدم بهره  1
  دار معنيريغ  05/0  073/0  5/0  66/0ارتباط ضعيف فدراسيون تكواندو با بخش ورزش دانشجويي  2
  دار معني  05/0  000/0  5/0  82/0 رشارتباط ضعيف فدراسيون تكواندو با بخش ورزش آموزش و پرو  3
فدراسيون تكواندو و اتكاء بيش از حد بركمدرآمدزايي مستقل بسيار  4

  دار معني  05/0  000/0  5/0  82/0 بودجه دولتي
  دار معنيريغ  05/0  627/0  5/0  45/0 وجود امكانات و تجهيزات نسبتاً نامناسب اداري در فدراسيون تكواندو  5
  دار معني  05/0  000/0  5/0  84/0 نابع مالي در فدراسيون تكواندوكمبود بودجه و م  6
  دار معني  05/0  418/0  5/0  58/0 كميت نسبتاً نامناسب كادر اداري و نيروي انساني فدراسيون تكواندو  7
وابستگي زياد امكاناتي، تجهيزاتي و  مالي فدراسيون تكواندو به  8

  دار عنيم  05/0  000/0  5/0  84/0 سازمان تربيت بدني

ارتباط سيستماتيك بين فدراسيون با مراكز علمي و تحقيقاتي نبود  9
  دار معني  05/0  000/0  5/0  89/0 ورزش كشور

فني مرتبطيهادستورالعملوهانامهروز و دقيق نبودن كافي آيين به  10
  دار معنيريغ  05/0  418/0  5/0  58/0 با ورزش تكواندو در فدراسيون

نامناسب امكانات و فضاهاي مورد استفاده در برگزاريكيفيت نسبتاً  11
  دار معني  05/0  014/0  5/0  71/0 مسابقات تكواندو

  دار معني  05/0  000/0  5/0  79/0 هاي تكواندوئتسيستم منظم ارزيابي و نظارت بر عملكرد هي نبود  12
هايتدائمي بين فدراسيون تكواندو و هيئثر وؤعدم ارتباطات م  13

 ريغ  05/0  073/0  5/0  66/0  تكواندو
  دار معني

محدود با نهادهاي خارجي مرتبط بايالمللنيببرقراري ارتباطات  14
  دار معني  05/0  000/0  5/0  84/0 ورزش تكواندو

  دار معني  05/0  000/0  5/0  84/0 گيري محدود از فناوري اطلاعات و ارتباطات در فدراسيون بهره  15
امكانات و فضاهاي ورزش تكواندو درتوزيع جغرافيايي نامناسب  16

  دار معني  05/0  000/0  5/0  87/0 سراسر كشور
  دار معني  05/0  000/0  5/0  87/0 فعال نبودن بخشي از جمعيت داوران و مربيان تكواندو كشور  17
هاي فدراسيون بهو برنامههاتيفعال،هاطرحانعكاس محدود  18

 ريغ  05/0  073/0  5/0  58/0 هاي عمومي رسانه
  دار معني

  دار معني  05/0  000/0  5/0  95/0 كمبود دانش نظري و عملي برخي از مربيان تكواندو كشور  19
  دار معني  05/0  000/0  5/0  79/0 دانش افزايي براي داوران و مربيانيهاكلاسكمبود   20

عف مورد از نقاط ض 15 تياهم زانيم ،قيتحقبر اساس فرض سوم و  3هاي جدول  مطابق داده
  .دست آمده است دار به يرمعنيغ گريدمورد  پنجدار و در  يمعن تكواندوورزش 
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  دار است. يم: اهميت هر يك از تهديدهاي ورزش تكواندو معنچهارفرض 
داري اهميت هر يك از تهديدهاي  آماري براي تعيين معني يها فرضنتايج آزمون 4 در جدول 

 ارائه شده است: تكواندوورزش 

  
  داري اهميت هر يك از تهديدهاي  آماري براي تعيين معني يها فرضايج آزمون نت .4جدول 

  تكواندوورزش 

  مورد آزمون ةيگو  فيرد
احتمال 
مشاهده 
  شده

احتمال 
  آزمون

سطح 
  يدار معني

ميزان 
  خطا

 ةنتيج
  آزمون

ناكافي بودن اطلاع رساني و افزايش سطح  1
  دار معني  05/0  003/0  5/0  73/0  آگاهي عمومي راجع به ورزش تكواندو

ورزشةبراي توسعهارسانهتبليغات اندك  2
 دار معنيريغ  05/0  143/0  5/0  63/0  تكواندو

ن ورزش كشورتوجه بيش از حد مسئولا  3
 دار معني  05/0  000/0  5/0  82/0  هاي ورزشي خاص به بعضي از رشته

4  
جذب درصد اعظم امكانات و منابع مالي

ورزشي هاي  ورزشي توسط بعضي رشته
  خاص

 دار معني  05/0  000/0  5/0  82/0

5  
ارتباطات تنگاتنگ كشورهاي رقيب با

اي و كسب  و قاره يالملل نيبفدراسيون 
  ها آنتوسط  يالملل نيب يها يكرس

 دار معنيريغ  05/0  14/0  5/0  71/0

6  
پنهان و آشكار نهادهاييهادخالت
(عمدتاً سازمان تربيت بدني) در  دولتي

 يونمديريت فدراس

 دار معنيريغ  05/0  627/0  5/0  55/0

در كشور برايهاتيمحدودوجود برخي  7
 تكواندو يالملل نيبميزباني مسابقات 

 دار معني  05/0  000/0  5/0  87/0

 دار معني  05/0  002/0  5/0 76/0 پوشش تلويزيوني اندك مسابقات تكواندو  8

  
 داتيازتهدمورد  پنج تياهم زانيم، قيتحقبر اساس فرض چهارم و  4مطابق داده هاي جدول 

  دست آمده است. به  دار يرمعنيغمورد 3دار و  يمعن تكواندوورزش 
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  يريگ جهينتبحث و 
 يجمهور تكواندو ونيفدراس يجار يها موجود و برنامه تيوضعپژوهش نشان داد  يها افتهي

، شود درك ميته از بررسي وضعيت موجود اين رش كهطور  دارد. همان ييها قوت رانيا ياسلام
 ندهيآو جام  گيلمنظم مسابقات  يبرگزار اند از: دارد كه عبارت ييها قوت تكواندو ونيفدراس

آور  مدال رشتة نيدومعنوان  به تكواندو يورزش ةنوجوانان، مطرح بودن رشت يسنسازان در گروه 
 ييها قوت نيچن. يالملل نيبدر مسابقات  تكواندو يها ميتمنظم  شركت نيچنو هم كشوردر 
به  يراستادر  نكهيامشروط بر  كنند يانيشا كمكآن  فيوظابه انجام رسالت و  توانند يم

از  حداكثر ةاستفاد نيز و يرونيب اتديتهداثرات  كاهشو  يدروناقل رساندن نقاط ضعف حد
و  كيالمپ يها يبازدر  تكواندوچون حضور ورزش  ييها فرصت باشند؛ يرونيب يها فرصت

 ونيفدراس يياجرا يشورادر  ونيفدراس استير تيعضوآور،  مدال اي عنوان رشته به ييايآس
، رشد و كشور تيجمعرشته، جوان بودن  نيااز  كشورورزش  كلان تيريمد تيحما، يجهان
 نامتخصصآموختگان و  تعداد دانش شيافزاو جهان،  رانيادر  يورزشو علوم  يفناور ةتوسع
 يتصد برايبالقوه  يانسانعنوان منابع  به تكواندو يملنان ، وجود قهرماكشوردر  يورزشعلوم 
 يمال تيحمااز  يريگ بهره امكانو  ليپتانس، وجود تكواندو تيريمدو  يگريمرب يها پست

قابل  يرقابت يايمزا توانند يم كي، هر ها دانشگاهو  يورزش يپژوهش مراكزو وجود  ها شركت
 يشتريبتوجه  ها فرصت ليقب نيا به . چنانچهندنك جاديا تكواندو ونيفدراس يبرا يا ملاحظه

 رانيمد ارياختخود در  يخودبه  ها ولي اين فرصت ها وجود دارد، امكان تحقق آن، شود
را  ها آنحوزه بتوان  نياموجود در  يها قوتبا استفاده از  نكهيا، مگر رنديگ ينمقرار  ونيفدراس

 د.كر يبردار بهره داتيتهددن كررنگ  كمو  منظور رفع نقاط ضعف به ها آندست آورد و از  به
دانش  كمبود :از جمله است ييها ضعف يدارا تكواندو ونيفدراسپژوهش نشان داد  يها افتهي

، فعال يعلم مراكزو  ونيفداس نيب كيستماتيس، فقدان ارتباط انيمرب يبرخ يعملو  ينظر
 يها ئتيه عملكردنظارت بر  و يابيارز ستميسضعف  ،انيمربداوران و  تيجمعاز  يبخشنبودن 
مستقل و  زيناچ ييزا، درآمديورزش يفضاهاو  امكاناتنامناسب  ييايجغراف عيتوز، تكواندو

 يبرقرار  ،يابيبازار تيريمد يها به مؤلفه يناكاف، توجه يدولت ةاز حد بر بودج شيب ياتكا
 ينگينقدو  زاتيتجه، ناتامكابه  اديز يوابستگ  ،يخارج ينهادهامحدود با  يالملل نيبارتباطات 

با بخش ورزش آموزش و  فيضع، ارتباط دهد يمآن قرار  ارياختدر  يبدن تيتربسازمان  كه
 يها دوره كمبودو   درآمدزا و مهم يعنوان منبع به يمال انيحامنامناسب از  يريگ پرورش، بهره

 ونيفدراس كه ييها طهيح :در واقع نقاط ضعف عبارت است از و داوران. انيمرب يبرا ييافزا دانش
نقاط ضعف به  نيا ليتبد يبرا ييكارها راهو  ريتدابتحت فشار قرار دارد. اتخاذ  ها آنسوي از 
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به  يضرور تكواندو ونيفدراس يطيمح يدهايتهدو محدود نمودن  ها فرصتنقاط قوت بر اساس 
از جمله  ييهاديتهدبا  تكواندو ونيفدراسپژوهش نشان داد  يها افتهي نيچنهم .رسد يمنظر 
به  كشورورزش  نمسؤلااز حد  شيب، توجه تكواندو يالملل نيبمسابقات  يزبانيماخذ  تيمحدو
 نياتوسط  يورزش يمالو منابع  امكاناتجذب درصد اعظم  و خاص يورزش يها رشته يبرخ
رو  روبه يرسانبودن اطلاع  يناكاف زينو  تكواندومسابقات  اندك يونيزيتلو، پوشش ها رشته ليقب

و چنانچه  ندبار انيز جينتا يدارابالقوه  كه ييها تيموقع :از اند در واقع عبارت دهايتهد است.
 يها تيفعالبر  ياساسبار  انيزاثرات  توانند يم، انجام نشود ها آندر مورد  يضروراقدامات 

ود، نش دايپ داتيتهد نيامقابله با  يبرا ييكارها اگر راه نيچنداشته باشند. هم ونيفدراس
 ونيفدراس كهاست  ضروري نيبنابرا ؛رو خواهد شد روبه يبزرگ يها چالشبا  يزودبه  ونيفدراس

   را به حد اقل برساند. ها آن ،مقابله نموده داتيتهدبا  ايپوطور فعال و  به تكواندو
دريافت بحث  توان يمورزشي مختلف  يها سازمانبا بررسي نتايج تحقيقات استراتژيك روي 

هاي  دغدغه نيتر مهمروز رساني علوم مربيگري و نيازهاي علمي اعضاي سازمان از  آموزش، به
و برون سازماني نيز از اهم مواردي  سازماني ست. همچنين بحث ارتباطات درونها سازماناين 
منظور بهبود عملكرد  از اين ارتباطات به ها سازمان. اند كردهكيد أت محققان بر آنكه  است

 .اند يالملل نيبهاي  هآفريني بيشتر در عرص و به دنبال اثرگذاري و نقش نديجو يمسازماني سود 
ملي المپيك  ةو كميت يالملل نيب يها يكرسكشور در پي كسب  ، فدراسيون تكواندواز اين منظر

ملي المپيك و شناخته شدن  ةايالات متحده به دنبال ايجاد و تقويت جايگاه و نشان كميت
 ،سازمان ورزشي در ايالات متحده است. از سوي ديگر نيتر محترمو عنوان معتبرترين  به

كسب  هستند تا با برقراري ارتباطات با نهادهاي قدرت در پيو بيش  مورد نظر كم يها سازمان
ريزي شده، توفيق ورزشكاران و  نيل به اهداف از پيش برنامه بتوانند در مسيردرآمد بيشتر 

توجه به استعداديابي از  .گام بردارندبيان و ارتقاي علمي آنان آموزش مر ةگذاري در حوز سرمايه
متعتقدند در بسياري از  ،ورزشي مورد مطالعه در پي آن بوده يها سازمانموارد ديگري است كه 

 يها يتوانمند ن كمك خواهد كرد و در توسعةو تعديل نقاط ضعف آنا ها ضعفموارد به رفع 
توجه به مديريت علمي از ديگر مواردي است كه  ع گردد.مفيد واق تواند يمورزشكاران نيز 

. هر چند سطح اند دادهقرار  مد نظر هاي خويش مورد مطالعه در برنامه يها سازمان بيشتر
با  توان يم، ا يكديگر داردييها تفاوتظ ساختار و مديريت به لحا ها سازمانسازماني اين 

كه  ها سازماننيازهاي متغير و روزافزون  براي پاسخ به توان گفت، اي كلي مي گيري نتيجه
هر چه  بايد ها سازمان، شوند يمخوش تنوع و دگرگوني تتغييرات محيطي هر لحظه دس دليل به

و از  شوند مديريت، علوم انساني و علوم تجربي آشنادر عرصة هاي نوين و علمي  با شيوه بيشتر
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ديگري  در بحث ارتباطات، نكتة يند.سود جو خودكارهاي آن در جهت بهبود انجام وظايف  راه
براي اثبات حضور  ها سازمان. ستها رسانهقرار گرفته، ارتباط با  ها سازمانكه مورد توجه اين 

 در اينجا ها رسانه و هستند شانيها تيفعالو شنيده شدن اخبار و  نديده شد ازخويش، ناگزير 
ابط پويايي با يكديگر داشته باشند تا رو بايد ها رسانهورزشي و  يها سازمان .نقش مهمي دارند

نقش خود  هاي ورزشي مورد نظر و گسترش رشته ها سازمانعمومي  بتوانند براي توسعه وجهة
با بررسي و تحليل شرايط داخلي و خارجي خويش  ها سازمان ،. در مجموعرا به خوبي ايفا كنند

به بازبيني خود پرداخته و  ها طهيحدر تمامي  توانند يمدائمي شرايط خود با رقبا  ةو مقايس
بخشند. در صورتي كه مديران وظايف خود را  ءموقعيت خويش را در بين ساير رقبا حفظ و ارتقا

 يها مدالو  يالملل نيب يها يكرسكه مجبورند  ديپا ينمري ظر به فراموشي بسپارند، ديناز اين م
و  وند، شريك شاند كردهعمل  رنگين خود را با ساير رقبايي كه در اين حوزه بهتر از آنان

 به راحتي متزلزل سازند. اند نمودهبراي كسب و تحكيم آن تلاش  ها سالموقعيتي را كه 
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