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  هاي ورزشي استان مازندرانبررسي رفتارهاي مديريت خطر مديران مجموعه
  

  3، مهتاب اميرخسرو2دكتر ميرحسن سيدعامري، 1دكتر ميرمحمد كاشف*
  

  3/11/88 :مقاله تاريخ پذيرش            30/6/88: مقاله تاريخ دريافت

  چكيده
وسيلة مدير ورزش  نبايد به يريت خطر است كه لزوماًاي از مدرفتارهاي مديريت خطر شاخه

ورزشي روي داده  ةكه در نهايت مدير ورزش براي آنچه در مجموع  جا اجرا شوند، اما از آن
هدف از پژوهش حاضر بررسي  ).1( كندنظارت  ر انجام آنها ب بتواندمسئول است، بايد 

ماري جامعة آ .هاي ورزشي استان مازندران استجموعهرفتارهاي مديريت خطر مديران م
هاي ورزشي استان مازندران نفر از مربيان مجموعه 21و ) نفر25(پژوهش را كلية مديران 

براي . است شدهميداني انجام  روشپژوهش حاضر توصيفي بوده و به . دهندتشكيل مي
براي تجزيه و  و) α= 76/0(با اعتبار و پايي  استاندارد گري ةها از پرسشنامگردآوري داده

 tهاي ضريب همبستگي پيرسون، فيشر، من ويتني، كراسكالواليس و آزمون وناز آزم ،تحليل
 ةبين سن مديران و ميزان رفتارهاي مديريت خطر آنان رابط دادها نشان يافته. استفاده شد

 مديران وگري  مربي ةتجرب وبين مدرك تحصيلي همچنين ). <05/0p(داري وجود ندارد معني
 مديران، با ميزان رفتارهاي مديريت خطر هاي ورزشيموعهمج داده در رويميزان حوادث 

تفاوت بين جنسيت مديران و ميزان رفتارهاي . )<05/0p( داري وجود نداردمعني ةرابط
بين رفتارهاي  اساس نتايج،بر .)>p 05/0( دار استآنان از نظر آماري معنيمديريت خطر 

داري وجود ندارد و تفاوت بين نيهاي خصوصي و دولتي تفاوت معمديريت خطر در مجموعه
). <05/0p(دار نيست ينيز معن تحصيلي مديران و ميزان رفتارهاي مديريت خطر آنان ةرشت
در مورد ميزان رفتارهاي مديريت خطر مديران، تفاوت هاي تحقيق گروه بين ديدگاه علاوه، به

  ). >p 05/0(داري وجود دارد معني
  

  .هاي ورزشيي مديريت خطر، مديران، مجموعهرفتارها :هاي فارسي كليدواژه

                                                                                                                                            
  اروميه دانشگاه استاديار .2 و1
 اروميه دانشگاه بدني تربيت ارشد كارشناسي دانشجوي .3
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  مقدمه
 ،فعال در قرن حاضر تبديل كرده است يصنعت ، آن را بهگذشتهرشد فزايندة ورزش در دو دهة 

تحولات  ،هاي اخيرورزشي طي سالچنانكه در ميان علوم مختلف، تربيت بدني و علوم
صنعت ورزش  هاي مختلف هاگرچه امروزه رشد استثنائي جنب). 2( است داشتهچشمگيري 

هر . بررسي كردهاي آن  آسيبدرنظر گرفتن توان بدون  ، ولي اين روند را نمياست ناشدنيانكار
آسيب  ورزشي مناسبنا سيسات و تجهيزاتأت استفاده از اثرهزارن نفر از مردم در  ،ساله
طي ساليان  يد اين واقعيت ناخوشايند است كههاي گذشته مؤ سالهاي بررسي). 3(بينند  مي

هاي فني و علمي در فرآيند صلاحيتداراي افراد متخصص و  كارگيري عدم به به دليل ،متمادي
اين  بهناپذيري  جبران هاي خسارت ،برداري و نگهداري اماكن ورزشي بهره ،ساخت ،طراحي
شايد ). 4(است يافته امكانات و فضاهاي ورزشي كشور كاهش از وري و بهره وارد شدهعرصه 

سازي فضاها و اماكن ورزشي اي مناسب در ايمنگزينه 1اي عبور از اين بحران، مديريت خطربر
اي  ويژه قواعدها، اصول و از دانشهاي مديريت، مانند ساير رشتهمديريت خطر . كشور باشد

اين رشته از دانش  هدف. گيرد هاي از پيش تعيين شده بهره مييابي به هدف براي دست براي
هايشان در برابر ها و فعاليتها براي حفاظت مستمر از خود، داراييمك به انسانك ،مديريت
هاي كاربرد آن از سالاين رشته كه . اند ها خطرساز بوده همواره براي انسانهايي است كه حادثه

ها با تمدن بشر همزاد است و جنبهبرخي از  ،اي رواج يافتهگسترده ورط به 1960 نخستين دهة
). 5(هاي قديمي است دهي روش سازمان برايهاي نوين شيوه ايجاد ،گر بار آن در واقعظهور دي

مديريت خطر در . مديريت خطر با توجه به مقتضيات انساني، قانوني و سياسي ظهور كرده است
بر  توانند ميكه است  ايتهديدهاي بالقوه مقابله باهايي براي ورزش، شناسايي و تعيين روش

سحرآميز براي حذف حوادث  يفرمولمديريت خطر ). 6( ي تأثير منفي بگذارندرويداد ورزش
امروزه بيشتر . كاهش دهدورزشي  اماكن را در تواند تعداد و شدت حوادثاما مي ،نيست
آن با  يها سياست در اجراياما  ،اند اهميت عمليات مديريت خطر پي بردهها به سازمان
نبود دانش، نبود  ياتأسيسات و تجهيزات كهنه، كمبود : لهجم از اند هايي روبرو بودهدشواري

  )7(تجربه  مديريت خطر و كامندان بي ةبرنام
 زماني. 1كاهش ،4نگهداري ،3انتقال ،2اجتناب: رفتارهاي سطوح خطر چهار كاربرد اساسي دارند

                                                                                                                                            
1 . Risk management 
2. Avoidance  
3. Transfer  
4. Retention  
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 حذف ، سطح خطر يا فعاليت بايدشودگرفته ميبه عنوان اجتناب از خطر در نظر  يكه سطح
حفظ و  و دهدمسئوليت را به بخش ديگر تغيير مي ،انتقال خطر. شده يا ادامه پيدا نكند

كاهش خطر به . نگهداري از خطر براي سطوحي با خطر پايين يا كمترين خطر معمول است
ترين  كاهش خطرات يكي از مهم. داردنياز يا حذف خطر كاهش تلاش براي به حداقل رساندن، 

  ). 8(اي مؤثر براي كاهش تناوب دادخواهي است ر و وسيلههاي مديريت خطجنبه
بايد نقش  اين افراد  .بسياري داردورزشي اهميت  مربياناستنباط مديريت خطر براي مديران و 

همچنين . كنندگان داشته باشند زا براي شركتآسيبو در مقابل خطرات غيرمعقول اي بازدارنده
 هرگونه خرابي و فرسودگي بازرسي كنند يافتنات را براي سيسأتجهيزات و ت ،طور منظم بايد به

كنترل حوادث . باشندميافراد در معرض خطر شامل كاركنان، ورزشكاران و تماشاچيان  ).9(
اند حوادث چگونه اتفاق افتاده كهاين ةدربارآگاهانه  نگرشيبا  ستبررسي كامل رويدادها مندنياز

ها، برنامه دليل توسعةبه . باشدمي تمال بروز حوادثرفع يا كاهش اح ،و هدف از كنترل خطر
ايمني از  ي،دفر هايآسيب در مورد هاكنندگان و گسترش دادخواهي افزايش تعداد شركت

هاي براي اينكه مديران بتوانند برنامه). 10(است  شدهورزش امروز  انترين مسائل مديرمهم
تمام مديران استفادة  تحقيقي برايانجام ، را تهيه و تكميل كنند ثر و رسميؤمديريت خطر م

هاي ايمني را ايجاد مديريت خطر برنامه. رسدبه نظر ميتربيت بدني، ورزشي و تفريحي ضروري 
رويدادها مدافع خود و مربوط به هاي كند، كاركنان را قادر مي سازد كه در دادخواهي مي

 با وظايف قانونيكاملاً امه هاي ورزشي را برن تاهاشان باشند و به افراد كمك خواهد كرد  برنامه
در  ،به صورت غيررسمي ،جدي يهايدانيد موارد و آسيبطور كه ميهمان). 1(ادغام كنند  خود

ها استاديوم شهيد متقي ساري كه در آن ده ةحادث طور مثال شده، بهجرايد و محافل گزارش 
فاده از تجهيزات است ايي حين بازي وههمچنين آسيب. و دو نفر جان باختندديدند نفر آسيب 

 ه استبودايمني اصول عدم رعايت  به دليلده كه شكنندگان گزارش  ورزشي براي شركت
)11.(    

 3/56درصد استخرها داراي برنامه مديريت خطر و  7/43دارد كه ، بيان مي)1387(ايزدي 
ت مديريت خطر در مديراني انشان داد عملي وي هاي تحقيق يافته. هستنددرصد از آنها فاقد آن 

تري داشت و زنان بهتر از مردان اقدامات مديريت خطر را  وضعيت مطلوب ،سني بالاتر با دامنة
هاي فوتبال، دريافت استاديوم ، در بررسي)1387(دوستي). 12( اندكار برده در مراكز آبي خود به

) 1993( 2گري و كروول). 13(د رنندا خطرها وضعيت مناسبي از نظر مديريت استاديوم

                                                                                                                                            
1. Reduction  
2. Gray & Crowell 
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و دريافتند  كردندبررسي  NCAA يك هاي ورزشي سريرفتارهاي مديريت خطر را در برنامه
رسمي مديريت خطر بود و مدير ورزش در به حداقل رساندن  ةبرنامة ورزشي داراي برنام هركه 

ري و گ). 14( بر اجراي رفتارهاي مديريت خطر نظارت داشت ،خطر آسيب و احتمال دادخواهي
در تحقيق خود به اين نتيجه رسيدند كه رفتارهاي مديريت خطر به شكل ) 1994( 1مكينستري

 2آرون). 15( شود اجرا مي NCAA 3هاي فوتبال سريشكل منظم و يكنواختي در برنامه
مربوط به رفتارهاي  هاي شاخصمديران بيشتر  ،طور كلي بيان داشت كه به در پژوهشي )2004(

مديريت دربارة  ايدر مطالعه) 2003( 3هارويل). 1( دادندانجام مي درستمديريت خطر را 
از  فهرستي و مديريت خطر ويژگي منحصر به فرد خود را دارد ةخطر نشان داد كه هر برنام

ها و تواناييهمچنين،  وي. ارائه دادخطر اقدامات مؤثر براي جلوگيري از زيان و و كنترل 
ها اين مهارت. ملاحظه قرار دادمورد  ،اندران خطر مشهود بودهكه در مدي را ايهاي ويژهمهارت

گيرانه و  هاي پيشهاي فني در خطر مالي، مهارتشامل توانايي نفوذ در ديگران، تخصص
  ).16(خلاقيت بود 

هاي فوتبال عمليات استاديوم درصد 70از  كه بيش دريافت، در تحقيقي )2006( 4هوتسكي
هاي ويژگيبين ي كماي  رابطههمچنين در اين تحقيق . گيرندكار مي مديريت خطر را به

نشان دادند كه اقدامات  ي هوتسكيهايافته. شدشخصي و عمليات مديريت خطر مشاهده 
هاي كوچكتر بهتر انجام هاي بزرگتر نسبت به استاديومخطر در استاديوم مديريتصحيح 

نتيجه در تأسيسات تفريحي دانشگاه  در بررسي مديريت خطر) 2002( 5استايلز). 17(د وش مي
ها نشان يافته. آنها زياد است استفاده از كه دهد رخ مي تأسيسات بزرگبيشترين در  گرفت

 6اسلاك). 18( حوادث شده استكارگيري برنامة مديريت خطر سبب وقوع اين  بهدادند كه عدم 
ي است بهتر از مربيان ،بالاترآموزشي  ةنشان داد اقدامات نظارتي مربيان ورزشي با درج) 2004(

 ،دريافت كه تعداد كمي از مراكز آبي) 2005( 7سيائو). 19( تري دارند پايين يكه سطح تحصيل
 ةعلاق ، نسبت به مديران مراكز آبي خصوصي،هاي مديريت خطر داشتند و مديران دولتيبرنامه

هاي مديريت خطر م، به ارزيابي سيست)2008( 8دونالدسن ).7( داشتندكمتري به بازرسي 

                                                                                                                                            
1. Gray & Mckinstrey  
2. Aaron  
3. Harwell  
4. Lhotsky  
5. Stayles  
6. Slack  
7. Hsiao  
8. Donaldson  
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هاي مديريت خطر در سيستم ةپيشرفت و توسعكه هاي ورزشي پرداخت و اظهار داشت  آسيب
كنندگان و داوطلبان ورزش مؤثر خواهد بود هاي ورزشي و افزايش شركتكاهش خطرات آسيب

)20.(  
، دارا بودن شرايط خاص آموزشي دليلبدني به هاي ورزشي و مؤسسات آموزش تربيتمجموعه

ها بايد مديري توانا حضور داشته  در اين مجموعه بنابراين ؛نيستند جدااز خطرات ذاتي ورزش 
 .كنندگان اهميت دهد توجه داشته، به ايمني و سلامت شركتكه به مديريت خطر را باشد 

براي موفقيت  و را بازرسي و نگهداري كنند ورزشي مديران خطر بايد به طور منظم تأسيسات
ليت رات بالقوه و  مديريتي صحيح باشن؛ زيرا مسئواره بايد در فكر محيطي امن، خطهمو ،بيشتر

تحقيق حاضر به به همين منظور،  .بر عهده دارندكنندگان را  مهم سلامت و ايمني شركت
همچنين  .پردازد و عوامل مؤثر بر آن ميبررسي رفتارهاي مديريت خطر مديران تربيت بدني و 

بين رفتارهاي مديريت خطر مديران  آيا: ها پاسخ دهد پرسشدرصدد است تا به اين 
و آيا بين ميزان رفتارهاي مديريت خطر هاي خصوصي و دولتي تفاوتي وجود دارد؟  مجموعه

در اين پژوهش اي وجود دارد؟ هاي ورزشي رابطهمديران و ميزان رويداد حوادث در مجموعه
نيز ورزشي از ديدگاه مديران و مربيان  هايميزان رفتارهاي مديريت خطر مديران مجموعه

اندركاران را در تا با استفاده از نقاط افتراق و اشتراك نظر آنها، دست شود ميبررسي 
    .ياري رساندهاي اصولي ريزيهاي لازم و ضروري و برنامه بيني پيش

  شناسي پژوهشروش
 وسيلة بهآماري  ةات جامعها و نظر كه در آن داده استپيمايشي -اين تحقيق از نوع توصيفي

  . پرسشنامه گردآوري شده است
هاي ورزشي عمومي و مديران و مربيان مجموعه ةآماري مورد نظر در اين تحقيق كلي جامعة

كل تربيت بدني استان  ةطبق اعلام ادار زمان انجام پژوهش،در  .استخصوصي استان مازندران 
اين تحقيق برابر با  آماري ةنمون. است ودهب مورد 28هاي ورزشي تعداد مجموعه ،مازندران
كه به دليل عدم برگشت چند پرسشنامه، تعداد  در نظر گرفته شدبررسي مورد آماري  جامعة

نفر  21، هاي ورزشي ا توجه به حضور مربيان در مجموعهب .نفر بوده است 25آماري  ةنهايي نمون
نفر  46N=  )25آماري برابر با  ةمعبدين ترتيب تعداد كل جا. صورت تصادفي انتخاب شدند به

  . بود )نفر مربي 21مدير و 
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  آوري اطلاعاتهاي جمعابزارها و روش
پنج ( در طيف ليكرت) 1991( 1استاندارد گري ةبراي گردآوري اطلاعات مورد نياز از پرسشنام

با آن نيز  پاياييو  رسيده استمديريت  ستادانتأييد ا بهروايي پرسشنامه  .استفاده شد )ايگزينه
مربوط به سؤالات ) الف: پرسشنامه شامل دو بخش بود. دست آمد به) α= 76/0(موردي،  ةمطالع

مدرك ، تحصيلي ةرشت، يتمتغيرهاي عيني مانند سن، جنسشامل ( اطلاعات فردي مديران
مربوط به سؤالات و  )مجموعهنوع و  وادثتعداد حگري،  مربي ةتجرب مديريت، ةتجرب ،تحصيلي

) ب ؛)شامل سن، جنسيت، رشته تحصيلي، مدرك تحصيلي و رشته ورزشي( اطلاعات فردي مربيان
رفتارهاي  كه به طور كليسؤال مربوط به رفتارهاي مديريت خطر  34شامل  سؤالات تخصصي

سيسات، اخطار و أزشكي، تسطح مفهومي نظارت، امور درماني و پهفت را در مديران مديريت خطر 
   .كرد بررسي مي كارگيري و آموزش كاركنان ، حمل و نقل، ايمني تجهيرات و بهانتقال خطر

هاي ضريب همبستگي آزمون( آوري شده از آمار استنباطيهاي جمعتجزيه و تحليل داده براي
افزار  ا استفاده از نرمها ب داده. شد استفاده ،)tپيرسون، فيشر، من ويتني، كراسكالواليس و آزمون 

  .تجزيه و تحليل شدند SPSS 14آماري 

  هاي پژوهشيافته
ميانگين  .مربي بودند% 7/45مدير و % 3/54آزمودني،  46از مجموع  ،هاي تحقيقبر اساس يافته
  ).1، جدول 2و 1نمودارهاي ( بود 1/33و ميانگين سني مربيان  2/42سني مديران 

 

 
  ديرانرشتة تحصيلي م. 1نمودار 

                                                                                                                                            
1. Gray  
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  مدرك تحصيلي مديران. 2نمودار

  

  نمونة آماري به تفكيك جنسيت و شغل. 1جدول
 شغل

  جمع  مربي  مدير جنسيت

  28  11 17 مرد
  18  10 8 زن
  46  21 25 جمع

  

  .)2جدول (سن مديران و ميزان رفتارهاي مديريت خطر آنان  دربارةهاي تحقيق يافته ) 1
 دهد نشان مينتايج تحقيق . بستگي پيرسون استفاده شدبراي آزمون اين فرضيه از ضريب هم 

داري معني ةرابط) α= 05/0(در سطح بين سن مديران و ميزان رفتارهاي مديريت خطر آنان 
افزايش يا كاهش سن تأثيري در بهتر يا بدتر شدن رفتارهاي  در نتيجه،. ) <05/0p( وجود ندارد

  .مديريت خطر مديران ندارد
  ).2جدول(مديران و ميزان رفتارهاي مديريت خطر آنان  ةتجرب ربارةدنتايج تحقيق  )2

ن رفتارهاي مديريت خطر آنان مديران و ميزا بةضريب هبستگي پيرسون نشان داد كه بين تجر
  ).   <05/0p(داري وجود ندارد  معني رابطة

  ).2دولج(حوادث  وقوعرفتارهاي مديريت خطر مديران و ميزان  هاي تحقيق دربارةيافته) 3
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نشان نتايج . متغيرهاي فوق از آزمون همبستگي پيرسون استفاده شد ةبراي بررسي رابط
هاي ورزشي وقوع حوادث در مجموعهبين رفتارهاي مديريت خطر مديران و ميزان  دهد مي

  .) <05/0p(داري وجود ندارد معني رابطة
  

  دادن حوادث و ميزان روي ضريب همبستگي بين رفتارهاي مديريت خطر و سن، تجربه. 2جدول 
ميزان روي دادن   تجربة مديران  سن مديران  متغيرها

  حوادث
رفتارهاي مديريت

  خطر
  097/0  134/0 -13/0 ضريب همبستگي

p-value 54/0 513/0  666/0  
  

  . )3جدول( جنسيت مديران و ميزان رفتارهاي مديريت خطر آناندربارة هاي تحقيق يافته) 4
 زنان و مردان، براساس آزمون من ويتني زان رفتارهاي مديريت خطر بينمقايسة مي. 3جدول 

هاميانگين رتبه هامجموع رتبه  z  P_valueآماره   جنسيت فراواني

 استخدام و آموزش  17 72/15 00/283 026/0 - 26/2
 مرد

00/68 50/8 8 زن

 سيساتأت  17 44/16 00/296 002/0 - 95/2
 مرد

00/55 88/6 8 زن

 نظارت  17 17/14 00/255 53/0 - 66/0
 مرد

00/96 00/12 8 زن

 ايمني تجهيزات  17 17/17 00/309 000/0 - 68/3
 مرد

00/42 25/5 8 زن

 خطروانتقالراخطا  17 36/16 50/294 003/0 - 87/2
 مرد

50/56 06/7 8 زن

 حمل و نقل     17 28/16 00/293 04/0 - 84/2
  مرد     

00/58 25/7 8  زن

 امور پزشكي  17  00/13 00/234 64/0 - 50/0
 مرد

00/117 63/14 8 زن

36/2 - 016/0  
 

 رفتارهاي مديريت خطر  17 86/15 50/285
 مرد

 زن 8 19/8 50/65
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 .دشويتني استفاده -از آزمون من ،هاي زن و مردساني حجم نمونه در بين گروه با توجه به ناهم
هاي استخدام بين ميزان رفتارهاي مديريت خطر مديران زن و مرد درمقوله دهد نشان مي نتايج

و آموزش كاركنان، تأسيسات، ايمني تجهيزات، اخطار و انتقال خطر، حمل و نقل و رفتارهاي 
مردان  ؛ يعني)>p 05/0(باشد و در مردان بيشتر از زنان مي ردمديريت خطر تفاوت وجود دا

  .دهندريت خطر را انجام ميبهتر از زنان رفتارهاي مدي
مدرك تحصيلي مديران و ميزان رفتارهاي مديريت خطر آنان  دربارةهاي تحقيق يافته )5
  .)4جدول(

  آزمون مجذور كاي و فيشر بين مدرك تحصيلي با رفتارهاي مديريت خطر. 4جدول 
 .Asymp. Sig  مقدار آماره  ها آماره

 (2-sided) 
Exact Sig. 
 (2-sided)

  122/0 119/0 140/10 2خيآزمون
 Exactfisher 557/7   269/0آزمون

 6 =DF     
  

 فيشرآزمون  از تر بودن نتايج،و براي دقيق آزمون مجذور كايابتدا از  ،براي آزمون اين فرضيه
. باشدمي 55/7فيشر برابر  ةو ميزان آمار 140/10برابر  مجذور كاي ةميزان آمار. استفاده شد

 ن رفتارهاي مديريت خطر آنان رابطةبين مدرك تحصيلي مديران و ميزا دهد نشان مينتايج 
  ).<05/0p(داري وجود ندارد معني

تحصيلي مديران و ميزان رفتارهاي مديريت خطر آنان  ةرشت دربارةهاي تحقيق يافته )6
  .)5جدول(

 يلي آنانواليس رفتارهاي مديريت خطر مديران و رشته تحصنتايج آزمون كراسكال. 5جدول 

P_value  آمارهx2 فراواني ميانگين رتبه 
 رفتارهاي مديريت خطر           

 رشته

 مديريت 6 58/17 16/4 38/0
 تربيت بدني 7 21/15
 انساني 2 50/8
 تجربي 2 00/13
 ساير 8 67/10

  

بين  داد نشاننتايج تحقيق . واليس استفاده شداز آزمون كراسكال ،براي آزمون اين فرضيه
 داري وجود نداردمعني ن رفتارهاي مديريت خطر آنان رابطةتحصيلي مديران و ميزا رشتة

)05/0p>(تأثيري در رفتارهاي مديريت خطر آنان نداردمديران يعني رشتة تحصيلي  ؛.  
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هاي خصوصي و دولتي رفتارهاي مديريت خطر در مجموعه دربارةهاي تحقيق يافته )7
  ).6جدول(

 هاي خصوصي و دولتيمديريت خطر مديران مجموعه رفتارهاي t-testتايج ن. 6جدول 
ميانگين انحراف معيار t P_valueآماره  نوع مجموعه ورزشي

15/2 - 043/0 86/3 33/16 خصوصي استخدام و آموزش                  
91/3 75/19 عمومي                      

25/1 - 22/0 31/4 08/14 خصوصي تأسيسات                             
78/3 16/16 عمومي                      

36/0 72/0 
31/9 5/34 خصوصي نظارت                                
67/8 16/33 عمومي                      

48/1 - 15/0 02/5 25/16 خصوصي ايمني تجهيزات                     
84/4 25/19 عمومي                      

28/2 - 033/0 
13/2 0/6 خصوصي اخطاروانتقال خطر                  
16/4 08/9 عمومي                      

78/0 - 43/0 37/1 91/2 خصوصي حمل و نقل
23/1 33/3 عمومي                                    

39/0 67/0 04/7 83/21 خصوصي امور پزشكي                          
25/5 83/20 عمومي                      

02/1 - 31/0 19/24 91/111 صيخصو رفتارهاي مديريت خطر            
90/21 58/121 عمومي                      

  

 t آزمونهاي ورزشي بر رفتارهاي مديريت خطر،  ثير خصوصي يا دولتي بودن مجموعهأدر مورد ت
 د كهشو ملاحظه مي ،ي ديگرمتغيرهادر مورد  ).<05/0p(داري نشان نداد تفاوت معني مستقل

 هاي استخدام وآموزش كاركنان شاخصو ) خصوصي و دولتي(ها بين نوع مديريت مجموعه
)15/2- T=( و اخطار و انتقال خطر )28/2- T=( داري وجود داردتفاوت معني )05/0 p< ( و در

  . بخش دولتي بيشتر از بخش خصوصي است
رفتارهاي مديريت خطر  ميزان درخصوصديدگاه مديران و مربيان  دربارةنتايج تحقيق  )8

  ).7جدول(مديران 
 هاي تحقيقهاي ورزشي از ديدگاه گروهنتايج مربوط به رفتارهاي مديريت خطر در مجموعه. 7جدول 

 ميانگين هاگروه متغير
انحراف
 معيار

تست ليونز براي 
 برابري واريانس

براي  تست
 ها ميانگين

  
رفتارهاي 
  مديريت
 خطر

 t p-value آمارة F P-valueآمارة    

 032/0 99/1 019/0 8/5 14/33 88/112 مديران
     59/23 09/96 مربيان
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براساس آزمون (ها با توجه به نرمال بودن مشاهدات در بين گروه ،براي آزمون اين فرضيه
بين ديدگاه  ،با توجه به نتايج. دشهاي مستقل استفاده گروه t، از آزمون )اسميرنف- كلموگروف

). >p 05/0( داري وجود داردتحقيق در مورد ميزان رفتارهاي مديريت خطر، تفاوت معنيهاي  گروه
مديران  از ديدگاهميزان رفتارهاي مديريت خطر  شود مشاهده مي ،دست آمده با توجه به اطلاعات به

مربيان به ميزان  گاهو ميزان رفتارهاي مديريت خطر مديران از ديد) 88/112±14/33(به ميزان 
  .باشدمي) 59/23±09/96(

  گيريبحث و نتيجه
ن رفتارهاي مديريت خطر آنان رابطة تحقيق، بين سن مديران و ميزا نتايجبا توجه به 

افزايش يا كاهش سن تأثيري در بهتر يا بدتر شدن رفتارهاي  يعنيداري وجود ندارد؛  معني
هاي تحقيق نشان داد كه بين رفتارهاي مديريت خطر و جنسيت فتهيا. مديريت خطر ندارد

 ةحداقل نمر ،78/106ميانگين رفتارهاي مديريت خطر در مردان . داري وجود داردتفاوت معني
همچنين ميانگين رفتارهاي مديريت خطر . است 165و حداكثر آن  50 آنهاكسب شده توسط 

 بنابراين است؛ 158و حداكثر آن  65آنها ط كسب شده توس ةحداقل نمر ،77/102در زنان 
 ميانگين رفتارهاي مديريت خطر در مردان بيشتر از ميانگين رفتارهاي مديريت خطر در زنان

هاي بين ميزان رفتارهاي مديريت خطر مديران زن و مرد در مقوله نتايج نشان مي دهد. است
ار و انتقال خطر، حمل و نقل و استخدام و آموزش كاركنان، تأسيسات، ايمني تجهيزات، اخط

با توجه . استو در مردان بيشتر از زنان  ردداري وجود دارفتارهاي مديريت خطر تفاوت معني
توان دريافت كه مردان بهتر از زنان رفتارهاي مديريت خطر را در به نتايج مذكور مي

يران زن با و اجراي رفتارهاي مديريت خطر از سوي مد كنند اجرا ميهاي خود  مجموعه
بر ناپذيري خسارات جبرانتواند آنها مي توجهي بيهايي روبروست كه ها و نارسايي چالش

     .كنندگان و ايمني آنها وارد سازدسلامت شركت
دست آمده از مدرك تحصيلي ممكن است تفاوتي به كه دانش و تجربة عموم بر اين استتصور 

مديران  بين ميزان رفتارهاي مديريت خطر اين تحقيق، اما نتايج ايجاد كنددر عملكرد مديران 
، )1993( گري و كروول نتايجبا  اين يافته. نشان ندادداري معني و مدرك تحصيلي آنان رابطة

. خواني دارد هم) 2004( و آرون) 1994( ، اندرسون و گري)1994( گري و مكينستري
تحصيلي آنان  خطر مديران و رشتةفتارهاي مديريت همچنين نتايج نشان داد كه بين ميزان ر

، گري و )1993( هاي گري و كروولاين نتايج نيز با يافته. داري وجود نداردنيز رابطة معني
  .دارد خواني هم) 1994( ، اندرسون و گري)1994( مكينستري
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درك  دليلاند، به داشته را مديريت در مراكز ورزشي ةمديراني كه تجرب رسيد به نظر مي
مديران ديگر داشته هاي ورزشي، رفتارهاي مديريت خطر بالاتري نسبت به يطخطرات مح

مديران و رفتارهاي مديريت خطر آنان نشان بين تجربة داري رابطة معني ،ولي نتايج باشند،
 و آرون) 1994( ، اندرسون و گري)1994( ها با نتايج گري و مكينسترياين يافته. نداد

   .مغاير است) 1993(نتايج گري و كروول  سويي دارد ولي با هم) 2004(
بر تأثير آنها تحصيلي و تجربه كه  ةسن، جنسيت، مدرك تحصيلي، رشتچون  از ميان مواردي

تنها جنسيت در بروز رفتارهاي متفاوت از سوي  ،شدرفتارهاي مديريت خطر مديران بررسي 
رهاي مديريت خطر رفتا از نتايج جالب توجه اين تحقيق عدم رابطه بين .بودمديران مؤثر 

  .استهاي ورزشي حوادث در مجموعه مديران و ميزان وقوع
هاي خصوصي و نتايج پژوهش حاضر نشان داد كه بين رفتارهاي مديريت خطر در مجموعه

و ) خصوصي و دولتي(ها ولي بين نوع مديريت مجموعه ،داري وجود ندارد دولتي تفاوت معني
داري وجود دارد و تفاوت معني ،كنان و اخطار و انتقال خطرهاي استخدام و آموزش كار شاخص

هاي دولتي نسبت به به عبارت ديگر مجموعه خش دولتي بيشتر از بخش خصوصي است؛در ب
كارگيري مربيان و كاركنان شايسته و هشدارهاي لازم در مواقع  هاي خصوصي در بهمجموعه

كارگيري  تربيت بدني بر جذب و به هاي هداراند كه شايد به سبب نظارت ابهتر عمل كرده ،خطر
  .استهاي دولتي مربيان واجد شرايط در مجموعه

از ديدگاه مربيان ، نشان داد ميزان رفتارهاي مديريت خطر مديران اين بررسيهاي يافته
، درمقايسه با نظر اين است كه مديران بيانگر و باشدمي )88/112( از نظر مديرانو ) 09/96(

خود  را در موردميزان رفتارهاي مديريت خطر بالاتري داري طور معني به رباة آنها،مربيان د
تعداد زيادي از مديران مدعي سركشي منظم، چك كردن معايب و نواقص،  .كنندرعايت مي

اطمينان از حضور مربيان در جلسات تمريني و اطمينان از سالم بودن تجهيزات و تأسيسات 
مربيان آن را نقض كرده و گاهي براي بيان نظرات خود از  ،موارد اغلبورزشي بودند كه در 

شايد بتوان چند شغله بودن مديران و نداشتن فرصت كافي براي . استفاده كردند »هرگز«گزينه 
نظارت و سركشي منظم، عدم شناخت صحيح مديران از تأسيسات و اماكن تحت مديريت خود 

  .ها را در اين نتيجه مؤثر دانستوعهاي بودن برخي از اين مجمبه سبب اجاره
دانش مديريت خطر و كاربرد  كارگيري بهتوانند از هاي گوناگوني ميبه شيوه ،ها و جوامعمؤسسه
كارگيري مديريت خطر به خواست و توان هر مؤسسه  كه منافع بهمن آنض. مند شوندآن بهره
درخور توجه اين است كه بينش  تةنك. برداري از دستاوردهاي اين رشته بستگي دارددر بهره

ها مؤسسه. ها را به خود اختصاص دهدتوجه مديران مؤسسه ةمديريت خطر بايد بخشي از دامن
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 ؛هستند خطراتي روبرومعمولاً با  ،هاي ورزشيهاي ورزشي به سبب ماهيت فعاليتو مجموعه
افراد ايمني و سلامت  توجه داشته باشند ومديريت خطر  مديران ورزشي بهبنابراين لازم است 

  .مد نظر قرار دهندهاي ورزشي در محيطرا 
هايي ها و نارساييرفتارهاي مديريت خطر در مديران زن با چالشبر نتايج اين تحقيق،  بنا

مديريت خطر براي مديران  زش و برگزاري سمينارهايي در زمينةاقداماتي مانند آمو .ستروبرو
  .اين مشكل است براي رفعاز راهكارهاي مؤثر ، زن

در انتخاب و استخدام مربيان شايسته و شود  هاي خصوصي توصيه ميبه مديران مجموعه
. كنند عملهاي ورزشي با دقت بيشتري ادارة امكانات و مجموعه برايكارگيري افراد مناسب  به

لمللي، بين اگيري از تجارب داخلي و با بهره توانندمي هاي ورزشيمديران مجموعه مجموع،در 
آموزش  ،هاي ورزشي معتبرالمللي و ساير سازمانبين هاي ملي و فدراسيون هايدستورالعمل

گيري يكپارچه و منسجم از برقراري نظم و ايمني و بهره برايسازي  عمومي و فرهنگ
هاي ورزشي را مجموعه ةخطرات بالقو ،هاي پزشكيهاي امنيتي، اورژانس و مراقبت سازمان

  . از بروز حوادث ناگوار جلوگيري نمايند ،همديريت نمود
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