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توسعه ارتباطات 



تعریف توسعه:
توسعه، به معنای بهبود و گسترش همۀ شرایط و جنبه های 
مادی و معنوی زندگی اجتماعی و یا فرایند بهبود بخشیدن به 
معنای  به  لغت  در  توسعه  افراد جامعه می باشد.  زندگی  كیفیت 
رشد تدریجی در جهت پشرفت تر شدن؛ قدرتمندتر شدن و حتی 
بزرگ تر شدن است. توسعه كوششی است برای ایجاد تعادلی 
تحقق نیافته یا راه حلی است در جهت رفع فشارها و مشكلاتی 
كه پیوسته بین بخش های مختلف زندگی اجتماعی و انسانی 
وجود دارد. به طور كلی توسعه جریانی است كه در خود تجدید 
اقتصادی.اجتماعی.  نظام  كل  متفاوت  گیری  سمت  و  سازمان 

سیاسی – فرهنگی و روانی را به همراه دارد. 
توسعه فردی:

از توسعه فردی كلیه فعالیتهایی است كه منجر به  منظور 
بهبود عملكرد افراد می شود. توسعه فردی به ما كمک می كند 
امور را  از تمامی لحظات زندگی، كنترل  كه ضمن لذت بردن 
به دست گرفته و در هر شرایطی با انگیزه و نشاط به فعالیت 

هایمان ادامه دهیم.
یعنی  باشد  می  یادگیری  ی  چرخه  فردی  توسعه  زیربنای 
شیوه ای كه افراد جهت پند گرفتن از تجربیات خود و جلوگیری 
از ارتكاب اشتباه در موقعیت های مشابه از آن استفاده می كنند. 
یادگیری از طریق موارد زیر محقق می شود: 1. شركت در برنامه 
های آموزشی و مرتبط 2. از طریق كامپیوتر 3. افزایش مهارت 
فردی  توسعه  زمینه  در  مرتبط  كتاب  خواندن   .4 شغلی  های 
و  اساتید  مدیران، همكاران،  مشاورین،  تجربیات  از  استفاده   .5

مربیان...
برنامه ریزی توسعه فردی شامل:

ها،  توانایی  شناخت  فردی،  نیازهای  تحلیل  و  تجزیه    .1
استعدادها و نقاط قوت و ضعف

 2. تهیه یک برنامه كاری در زمینه تخصصی و تحصیلی
 3. مرور فعالیت ها

 4. تجزیه و تحلیل اثربخش فعالیت ها مبتنی بر تغییرپذیری 
نیازها بر اساس تفكرات و احساسات

 5. هدف گذاری كه ركن اصلی برنامه ریزی توسعه فردی 
دقت، سرعت لازم  با  محوله  وظایف  انجام  سایه  در  كه  است 
افزایش  شامل  ما  های  هدف  مثال:  بعنوان  شود.  می  محقق 
ارتقای  و  بالاتر  تحصیلی  مدرک  كسب  تخصصی،  مهارتهای 

شغلی و ...می باشد. 
شرایط هدف ها باید شامل موارد زیر باشد:

1. جزئیات آن مشخص شود
 2. قابل اندازه گیری باشد

 3. قابل پذیرش باشد

 4. واقع گرایانه باشد. 
برنامه ریزی توسعه فردی به فرد کمک می کند: 
ـ به طور خودآگاه، خود را به نقد و چالش بكشد و نقاط قوت 

و ضعف خود را بشناسد.
توانایی ها، استعدادها، شایستگی ها و  ـ به طور خودآگاه، 
مهارت های خود را بشناسد و آنها را با اهداف خود تطابق دهد.

ـ اهداف كاری، اهداف تحصیلی، اهداف خانوادگی و سایر 
یكدیگر  به  یكپارچه  و  نگر  كل  رویكردی  با  را  زندگی  اهداف 
مرتبط سازد، به گونه ای كه به طور هم افزا یكدیگر را تقویت 

نمایند.
ـ در راه دستیابی به اهداف زندگی، رویكردی فعال، هدف 

جو و پیشرو داشته باشد.
ـ درمهارت برنامه ریزی و اجرای برنامه وابستگی های خود 
خودش  پای  )روی  گردد  خودكار  و  مستقل  و  دهد  كاهش  را 

بیاستد.)
ـ در راه دستیابی به اهداف، خود را به طور كامل مسئول 
و موثر بداند وبه راحتی پیشرفت های خود را دیده و پیگیری 

نماید.
داشته  هماهنگ  و  متوازن  رشد  مختلف  های  زمینه  در  ـ 

باشد.
ـ به طور متمركز و اثر بخش از منابع بیرونی استفاده نماید 

)به دنبال آن چیزی باشد كه واقعا به آن نیازمند است(
ـ سبک یادگیری خود را بشناسد و راهبردهای یاددهی – 

یادگیری كه برای وی موثر است را بشناسد.
یادگیری  در حال  تغییر، همواره  در حال  دائما  دنیای  در  ـ 

باشد )یادگیری مادام العمر)
توسعه اجتماعی:

مدرن  یا  صنعتی  به  سنتی  جامعه  از  گذر  اجتماعی  توسعه 
از طریق تقسیم كار كه در نظر دوركیم مطرح بود و دیگرانی 
انسانی، عقلانیت  اجتماعی، هویت  معنی سرمایه  به  را  آن  كه 

ارتباطی، اعتماد، انسان بودن و غیره می گرفتند. 
به  دسترسی  از:  عبارتند  اجتماعی  توسعه  های  شاخص 
خدمات آموزشی، درصد جمعیت باسواد، طول عمر، میزان مرگ 
و  بهداشت  مناسب، سطح  تغذیه  و  تغذیه  سوء  نوزادان،  میر  و 
كنترل بیماری ها، مسكن مناسب، برابری زن و مرد و مهمترین 
موضوع از این نظر توسعه انسانی و آن هم در عمل به معنی 
مقابله با فقر و نابرابری است. توسعه اجتماعی با تقسیم حیات 
اجتماعی به چهار حوزه سیاسی، اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی 
خاص تر شده است و مولفه های آن حول انسجام و یگانگی از 
هویت و استقلال نسبی و منطق درونی خاصی برخوردار شده 
است. عدم توجه به دو عامل انسجام و یگانگی به صورت آسیب 
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های اجتماعی، طراوت و شادابی حیات اجتماعی را تهدید می 
كند.

 Societal( كانون بحث توسعه اجتماعی، اجتماع جامعه ای
Community( است. كه مطابق آن همه ابعاد سیاسی، اقتصادی 
فرهنگی و اجتماعی مدنظر است چه در سطح خرد و كلان و 
چه از نظر جنبه های عینی و ذهنی. توسعه اجتماعی مستلزم 
در  اكنون  كه  یعنی وضعیتی  اجتماعی  شناخت هستی شناسی 
آن قرار داریم و هدف شناسی اجتماعی كه وضعیت مطلوب را 

ترسیم می كند و بسیار هنجاری است می باشد. 
اجتماع  تحكیم  و  بسط  اجتماعی  توسعه  مطلوب  وضعیت 
جامعه ای یعنی اجتماع بزرگتر و تعهد اجتماعی عام تر است كه 
در آن،  اولا: انسجام جمعی عام بصورت نظم اجتماعی مبتنی 
بر تفاوت پذیری با حفظ هویت ها ثانیا: تسامح و بردباری، ثالثا: 
و  درون  به  نگاه  منظر  عنوان  به  ای  عام جامعه  هویت جمعی 
بیرون و پایه اساسی تنظیم روابط درونی و برونی جامعه مطرح 
می باشد. رابعا: انسجام جمعی عام و تعهد جمعی تعمیم یافته بر 
سر اصول و قواعد عمل جمعی عام و تحقق جامعه مدنی و مفهوم 
شهروندی و وفاق اجتماعی حاصل از آن پدید می آید و سایر 
موارد از جمله هویت جمعی عام، اعتماد اجتماعی عام، یگانگی 
نظام شخصیتی و خودیابی، بسط اخلاق و همبستگی اجتماعی 

عام و بالاتر توسعه عقلانیت ارتباطی شكل می گیرند.

توسعه فرهنگی 
توسعه فرهنگی یعنی ارتقاء و اعتلای زندگی فرهنگی در 
توسعه  فرهنگی،  متعالی  ارزش های  به  یعنی دستیابی  جامعه، 
آحاد  برای  امكاناتی  و  شرایط  آوردن  فراهم  یعنی  فرهنگی 
افراد جامعه جهت رشد شاخص های فرهنگی جامعه. آموزش، 
در سرعت  بزرگی  نقش  و  باشد.  می  فرهنگی  توسعه  زیربنای 
بخشیدن به گردش چرخه فرهنگی و ایجاد تعادل فرهنگی را 
بر عهده دارد. زمانی توسعه محقق می شود كه علم به فرهنگ 
به  مربوط  فرهنگ  دستاوردهای  و  فنون  و  علوم  شود.  تبدیل 
های  شناخت  ی  سرچشمه  فرهنگ  باشند.  می  خاص  جامعه 
بر فرهنگ ها  نوبه خود  به  علمی است و دستاوردهای علمی 
سرعت  چند  هر  كنند.  می  متحول  را  آن  و  گذارند  می  تاثیر 
چرخه فرهنگی بیشتر باشد آن فرهنگ غنی تر می گردد. در 
این راه وسایل ارتباط جمعی باید تقویت شود. با توجه به توسعه 
همه جانبه، كشورها باید در اهداف توسعه فرهنگی موسسات و 

ادارات فرهنگی تقویت شوند.
امروزه  فرهنگی:  توسعه  در  مطبوعات  و  ها  رسانه  نقش 
شاخص  در  بتوانند  كه  شود  می  تلقی  یافته  توسعه  ای  جامعه 
های اقتصادی بر معیار آموزش و اطلاعات و در حقیقت عنصر 
و  ها  رسانه  ای  جامعه  چنین  در  كند.  تاكید  اجتماعی  دانایی 
مطبوعات با تولید و توزیع مطلوب اطلاعات، نقش مهمی را در 
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بالا بردن سطح اطلاعات و فرهنگ دارند و جامعه را به سوی 
توسعه هدایت می كنند.

فناوری  اهمیت  و  بشناسیم  خوب  را  جامعه  معضلات  اگر 
را در حل مشكلات در نظر بگیریم كمبودهای فكری، دیدگاه 
های غلط و موانع مفهومی و فرهنگی كه وجود دارد را می توان 
به جامعه معرفی كرد و در این جا رسانه ها در توسعه فرهنگی 

نقش بسیار مهمی را ایفا می نمایند.
توسعه اقتصادی:

افزایش  با  همراه  رشد  از  عبارتست  اقتصادی«  »توسعه 
و  انسانی  فیزیكی،  ظرفیت های  از  اعم  تولیدی  ظرفیت های 
تولید حاصل خواهد  اقتصادی، رشد كمی  اجتماعی. در توسعه 
شد اما در كنار آن، نهادهای اجتماعی نیز متحول خواهند شد، 
نگرش ها تغییر خواهد كرد، توان بهره برداری از منابع موجود به 
صورت مستمر و پویا افزایش یافته، و هر روز نوآوری جدیدی 
انجام خواهد شد. به علاوه می توان گفت تركیب تولید و سهم 
امری  توسعه  تغییر می كند.  تولید  فرآیند  در  نیز  نهاده ها  نسبی 
فراگیر در جامعه است و نمی تواند تنها در یک بخش از آن اتفاق 
بدلیل  بلكه  ندارد  مشخصی  سقف  و  مرز  و  حد  توسعه،  بیفتد. 
رشد  )برخلاف  است  كیفی  پدیده ای  انسان،  به  آن  وابستگی 

اقتصادی كه كاملًا كمی است( كه هیچ محدودیتی  ندارد.
توسعه اقتصادی دو هدف اصلی دارد: اول، افزایش ثروت 
و رفاه مردم جامعه )و ریشه كنی فقر(، و دوم، ایجاد اشتغال، كه 
هر دوی این اهداف در راستای عدالت اجتماعی است. نگاه به 
توسعه اقتصادی در كشورهای پیشرفته و كشورهای توسعه نیافته 
افزایش  متفاوت است. در كشورهای توسعه یافته، هدف اصلی 
رفاه و امكانات مردم است در حالیكه در كشورهای عقب مانده، 

بیشتر ریشه كنی فقر و افزایش عدالت اجتماعی مدنظر است. 
شاخص های توسعه اقتصادی، از جمله شاخص های توسعه 
اقتصادی یا سطح توسعه یافتگی می توان این موارد را برشمرد: 
1. شاخص درآمد سرانه: از تقسیم درآمد ملی یک كشور )تولید 
ناخالص داخلی( به جمعیت آن، درآمد سرانه بدست می آید. 2. 
شاخص برابری قدرت خرید: از آنجاكه شاخص درآمد سرانه از 
سطح  معمولًا  و  می گردد  محاسبه  كشورها  محلی  قیمت های 
جهان  مختلف  كشورهای  در  خدمات  و  محصولات  قیمت 
یكسان نیست، از شاخص برابری قدرت خرید استفاده می گردد. 
نارسایی های  بر  غلبه  برای  كوشش  پایدار:  درآمد  شاخص   .3
شاخص درآمد سرانه و توجه به »توسعه پایدار« به جای »توسعه 
اقتصادی« 4.  شاخص های تركیبی توسعه: برخی اقتصاددانان 
به جای تكیه بر یک شاخص انفرادی برای اندازه گیری و مقایسه 
توسعه اقتصادی بین كشورها،  استفاده از شاخص های تركیبی را 
پیشنهاد نمودند 5. شاخص توسعه انسانی: این شاخص در سال 

1991 توسط سازمان ملل متحد معرفی گردید كه براساس این 
شاخص ها محاسبه می گردد: درآمد سرانه واقعی )براساس روش 
شاخص برابری خرید(، امید به زندگی )دربدو تولد(، و دسترسی 
میانگین  و  بزرگسالان  باسوادی  نرخ  از  تابعی  )كه  آموزش  به 

سال های به مدرسه رفتن افراد است(. 
توسعه سیاسی:

و  ظرفیت  افزایش  معنای  به  اصطلاح  در  سیاسی  توسعه 
كارایی یک نظام سیاسی در حل و فصل تضادهای منافع فردی 
و جمعی، تركیب مردمی بودن، آزادی و تغییرات اساسی در یک 
جامعه است توسعه سیاسی دارای مفهوم ثابتی نیست: عده ای 
توسعه را تنها یک تحول مربوط به دنیای غرب می دانند كه از 
الگوی مناسبی برای  را  بنابراین آن  آن جا ریشه گرفته است؛ 
از فقر و مشكلات نمی دانند؛ عده ای دیگر  رهایی همه جوامع 
توسعه را شرط بقای جامعه و حفظ استقلال آن می دانند؛ عده ای 
نیز اولویت را به ارزش ها و ایدئولوژی و عدالت اجتماعی داده 
را برای خدمت  به دنبال آن توسعه را مطرح می كنند و آن  و 
از  یكی  سیاسی  توسعۀ  می دانند.  ضروری  جامعه  استقلال  به 
صنعتی  پیشرفت،  به  رسیدن  هدف  با  است  توسعه  شاخه های 
و  ساختاری  تحولات  ایجاد  وابستگی،  رفع  فقر،  رفع  شدن، 
اصطلاحات در تمام بخش های جامعه و گذار از حالت نامطلوب 

زندگی گذشته به شرایط بهتر.
توسعۀ سیاسی با برخی مفاهیم دیگر در ارتباط است از جمله 
ارتباطات  تبلیغات سیاسی،  مشاركت سیاسی، فرهنگ سیاسی، 
سیاسی و از همه مهمتر نوسازی. با این كه نوسازی و توسعه 
توسعۀ  محققان،  از  برخی  اما  می روند،  كار  به  مترادف  گاهی 
و  می كنند  تلقی  سیاسی  نوسازی  از  تر  عالم  خیلی  را  سیاسی 
معتقدند نوسازی سیاسی در بطن توسعۀ سیاسی است. نوسازی 
آن، نقش های  تلقی كرد كه طی  فرایندی  را می توان  سیاسی 
مبادرت  تولید  و  سازندگی  به  جامعه  استراتژیک  كاركردی 

می ورزند. 
و  متنوع  سیاسی  ساختارهای  به  را  نوسازی  نیز  برخی 
تخصصی شده و نیز توزیع اقتدار سیاسی در میان كلیۀ بخش ها 
و حوزه های جامعه مرتبط می سازند؛ برخی نیز محافظه كارانه 
به این دو مفهوم می نگرند و بر ارزش هایی چون ثبات و تعادل 

و هماهنگی در جامعه تاكید می كنند. 
توسعه ارتباطی: 

توسعه، ایده ای است كه ریشه آن را در گفتمان مدرنیسم 
می توان یافت و در این ارتباط معروف ترین نظریه ها در ادبیات 
توسعه، مربوط به نظریه نوسازی است. مطالعاتی كه نسبت میان 
ارتباطات و توسعه را مورد توجه قرار داده اند، از جهت تبارشناسی 
علوم  گفتمانی  حوزه  در  كه  دارند  تعلق  نظریه ها  از  نسلی  به 
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اجتماعی از تئوری های ایدئولوژیكی فاصله گرفته اند. نسل اول 
نظریه های ارتباطات و توسعه پس از جنگ جهانی دوم مطرح 
شدند. این نظریه ها همان نظریه نوسازی بودند كه جوامع توسعه 
نیافته را برای رسیدن به مدرنیته تشویق به پیمودن راهی كه 
جوامع  افراد  دیگر  عبارت  به  می كردند.  بود،  كرده  طی  غرب 
توسعه نیافته را به پذیرش ارزش ها و باورهای مدرنیته غربی 
نظریه  یک  دوران  این  در  نوسازی  نظریه ی  می خواندند.  فرا 
خطی بود كه الگو قراردادن تجربه تاریخی غرب را در رسیدن 
به نوسازی و توسعه، به كشورهای جهان سوم توصیه می  كرد. 
خوش بینانه  نقش  توسعه،  و  نوسازی  نظریه های  دوره  این  در 
اینكه  و  می كردند  تأكید  نوسازی  در  را  رسانه ها  ایده آلیستی  و 
فرایند  ارتباط جمعی عامل مهمی در تسریع و تسهیل  وسایل 

مدرنیزاسیون در جوامع در حال گذار محسوب می شوند.
برگیرنده  در  توسعه،  و  ارتباطات  نظریه های  دوم  نسل 
نگرش های  این  از  هدف  بود.  توسعه  در  انتقادی  نگرش 
انتقادی، تأثیرگذاری ارتباطات در روند هوشیارسازی جوامع در 
از الگوی  حال توسعه بود كه الگوهای توسعه در آنها متفاوت 
با نسل سوم  دنیا  نیز  سرمایه داری شكل گیرد. در حال حاضر 
به  توسعه  آن  در  كه  روبروست  توسعه  و  ارتباطات  نظریه های 
عنوان فرایند ارتقای نظام اجتماعی مطرح است و بر ابعاد انسانی 
توسعه، بیشتر تأكید می گردد. به عبارت دیگر، تعاریف مربوط به 
ارتباطات توسعه، در حال حاضر حالت كیفی و كثرت گرایانه ای 
به خود گرفته است. در این تعاریف توسعه به عنوان فرایندی 
است كه باید دسترسی مردم را به فرصت های مناسب و پایدار 
نظریه های  واقع  در  كند.  فراهم  آنها  زندگی  ارتقای  مسیر  در 
جدید ارتباطات و توسعه حاوی مؤلفه های غیراقتصادی است و 
نقش ارتباطات در آنها برجسته تر از گذشته است. توسعه چیزی 
فراتر از نوسازی و رشد اقتصادی است و گذشته از بهبود سطح 
و  حفظ  و  سیاسی  آزادی های  اجتماعی،  عدالت  زندگی،  مادی 
بر  در  نیز  را  گذشته  و  بومی  سنت های  و  ارزش ها  بزرگداشت 
كه  اقتصاددان ها  حتی  و  تودار«  »مایكل  اعتقاد  به  می گیرد. 
مطالعات توسعه را در بستر اقتصادی در نظر می گیرند، توسعه 
پدیده ای صرفاً اقتصادی نیست، بلكه متضمن تغییرات بنیادی 

در ساختار نهادهای اجتماعی و طرز تلقی مردم است.
ضرورت توسعه ارتباطات در ایران :

توسعه اجتماعی: بررسی ها نشان می دهد كه ایران از نظر 
اجتماع جامعه ای مشتمل بر »ماهای« بسیار متعدد، متنوع و 
بعضا متناقض است. بدین معنی كه اجتماعات سازمانی و رسمی 
با تعلقات سازمانی در جامعه ایران بسیار ضعیف است. انجمن 
صنفی  های  اتحادیه  اجتماعی،  شوراهای  سیاسی،  احزاب  ها، 
نیز به تبع آن بسیار ضعیف هستند. لذا بین دو بخش رسمی و 

غیررسمی حیات اجتماعی مردم ایران خلاء بزرگی وجود دارد 
حاصل  پیامدهای  است.  اجتماعی  نابسامانی  اصلی  منبع  كه 
آن از جمله جمع گرایی هایی خاص گرایانه، فردگردایی های 
انواع كژكرداریهاست. از سوی دیگر جنبه های  خودخواهانه و 
غیررسمی حیات اجتماعی ایران در قالب گروهها، اقشار اجتماعی، 
قومی، خانوادگی و... نسبتا قوی است. در این اجتماعات طبیعی 
تعلقات و وابستگی ها  )Communities( روابط گرم، عاطفی؛ 
بسیار شدید است. این نوع اجتماعات وجه غالب اجتماع جامعه 
ای ایران را تشكیل می دهد و تعیین كننده خاص گرایی های 

فرهنگی و اجتماعی اند.
اهم مسایل و مشكلات اجتماع جامعه ای در ایران عبارتند 
از: 1. غلبه ارزش های ابزاری )ثروت و قدرت( بر ارزش های 
ذاتی )تعهد و موقت عمل كردن( 2. تعدد و تعارض اجتماعات، 
منشا  و  منبع  كه  هم  با  موازی  جمعی  عمل  قواعد  و  الگوها 
بین  تعارض  نیز  موجود  شرایط  در  و  اند  اجتماعی  نابسامانی 
نخبگان این وضعیت را تشدید كرده است. 3. كثرت امر و نهی و 
تورم اجتماعی كه بعضا از لحاظ نشری و عملی تناقض دارند. 4. 
خاص گرایی های خانوادگی، طایفه ای، قومی و احساس تعهد 
دو تكلیف در برابر اجتماعات غیررسمی كوچک و تقدم منافع 
عام،  جمعی  مصالح  بر  قومی  خانوادگی،  فردی،  گرایانه  خاص 
فردگرایی  و  كوچكتر  اجتماعات  در  گرایانه  گرایی خاص  جمع 
تاخر  و  ماندگی  عقب   .5 بزرگتر  اجتماعات  در  خودخواهانه 
اجتماع جامعه ای نسبت به سایر حوزه های جامعه 6. چندگانگی 
ساختاری و شدت روابط درون گروهی 7. نظم انتظامی مبتنی 
توام  عمل  و  اندیشه  احساس،  های  شیوه  در  پذیری  تشابه  بر 
و  آمیز 8. چندگانگی های شخصیتی  بیرونی خشونت  با فشار 
تزویر 9. سرخودرگی های روانی،  رواج تظاهر، تملق، دروغ و 
نارضایتی عمومی و برون گرایی، هنجارشكنی، قانون گریزی، 
فرهنگی،  تهاجمات  برابر  در  پذیری  آسیب  و  ستیزی  قانون 

افزایش بحران های اجتماعی و بویژه بحران اخلاقی.
این  باید  ایران  جهت وضعیت مطلوب توسعه اجتماعی در 
موارد تحقق یابد:  1. انسجام جمعی عام به صورت نظم اجتماعی 
مبتنی بر تفاوت پذیری با حفظ هویت 2. تسامح و بردباری 3. 
هویت جمعی عام جامعه 4. انسجام جمعی عام و تعهد جمعی 
بر سر اصول و قواعد جامعه مدنی و مفهوم شهروندی، اعتماد 
اجتماعی، بسط اخلاق و همبستگی اجتماعی جهت شكل گیری 

توسعه عقلانیت ارتباطی.
به وضعیت مطلوب و دست  از وضعیت موجود  برای گذار 
است:  رو  پیش  ایران  در  سناریو  سه  اجتماعی  توسعه  به  یابی 
1.  تداوم وضعیت موجود.با احتمال بسیار ضعیف 2. بدتر شدن 
وضعیت موجود.محتمل 3. بهبود وضعیت موجود و رسیدن به 
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و  مسایل  شناخت  به  مشروط  ولی  مطلوب.محتمل  وضعیت 
و  شناسی  امكان  آینده،  دورنمای  ترسیم   .4 موجود،  مشكلات 
ارزیابی دقیق و برنامه ریزی عملی برای توسعه اجتماعی است.
پس  از  ایران  امروز  ایران:جامعه  اجتماعی  توسعه  اهمیت 
است.  رنج  در  ساختاری  و  اجتماعی  نظر  از  توسعه  افتادگی 
اعتماد  و  مدنی  جامعه  عمومی،  اخلاق  همبستگی،  نیازمند  ما 
اجتماعی هستیم و اگر در این راه نكوشیم آسیب ها و نابسامانی 
های اجتماعی و طغیان در راهند. كار روی ابعاد توسعه متوازن و 
همه جانبه ایران هم در بعد علمی و هم در بعد عملی و اجرایی 

به طور جدی باید مورد توجه قرار گیرد.
نیازمند  ایران   در  پایدار  سیاسی  توسعه  سیاسی:  توسعه 
تحمل  هتاكی،  و  خشونت  گذاردن  كنار  چون  است  عواملی 
در  تجدیدنظر  سیاسی،  های  گروه  سایر  و  دولت  توسط  عقاید 
تئوری توطئه نسبت به خارجی ها،ضرورت دخالت دادن وسیع 
تر استان ها و قومیت ها در امور محلی و منطقه ای، شناسایی 

وحدت و یكپارچگی ایران به عنوان پیكره ای واحد، تحمل زبان 
موثر  وسیله  فارسی همچون  زبان  بر  تاكید  و  غیرفارسی  های 
برای تمامیت كشور. به علاوه  اقتصادی و فرهنگی  اجتماعی. 
در غیاب نهادهای اجتماعی و سیاسی از جمله احزاب سیاسی 
مسوولیت  و  همگانی  نظم  به  نیل  ای،  حرفه  های  انجمن  و 
اجتماعی نامحتمل است. تغییر سیاسی همانگونه كه در گذشته 
بارها رخ داده است باز هم روی خواهد داد ولیكن توسعه سیاسی 
پایدار نیازمند گسترش قابل توجه حقوق و آزادی های سیاسی 
از سوی دولت و به همان میزان مسوولیت پذیری همگانی از 

سوی جامعه است.
امروز  درایران  سیاسی  توسعه  موانع  مهمترین 

عبارتند از: 
روستایي  فرهنگ  بررسي  عشایري:  و  روستایي  1.فرهنگ 
و  خویشاوندگرایي  كه  است  واقعیت  این  از  حاكي  عشایري  و 
احساس تعلق به ایل و طایفه از اهمیت فوق العاده اي برخوردار 
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است، ریشۀ این موضوع به تجربه هاي ایل و طایفه در مورد 
این  در  بر مي گردد،  آن  ادامه حیات  و  امنیت  چگونگي حفظ 
مجموعه فرد به تنهایي قابل تصور نیست بلكه فرد همان ایل 
عشایري  و  روستایي  فرهنگ  در  فرد،  با  مساوي  ایل  و  است 
ارزیابي فرد منوط به موقعیت خانوادگي اوست،نقش هایي كه 
واگذار مي شود منحصراً به وي تعلق نمي گیرد بلكه كل خانواده 
ارتقاء  از یک خانواده  لذا وقتي عضوي  نیز شامل مي شود.  را 
اجتماعي مي یابد، در حقیقت خانوادة او ارتقاء پیدا مي كنند، از 
سایر  دست  تا  كوشد  مي  اجتماعي  ارتقاء  زمان  در  فرد  طرفي 
مزایاي  از  نیز  آنها  تا  بگیرد  را  خویش  قوم  و  خانواده  اعضاي 
حوزة  در  اي  عشیره  خصلت  این  شوند،  برخوردار  اجتماعي 

سیاست و اقتصاد ایران همچنان ادامه پیدا كرده است،  
2.پایین بودن سطح آگاهي هاي سیاسي: دانیل لرنر آگاهي 
اجتماعي،  پویایي  عوامل  از  یكي  كند:  مي  تعریف  اینطور  را 
آگاهي مردم است نسبت به حقوق و وظایف و پي بردن به علل 
اساسي مسائل اجتماعي بدانسان كه روابط و مناسبات موجود 
در جامعه را بتوان بررسي كرد و از راه تجزیه و تحلیل درست 
توانایي  اجتماعي  بنیادهاي  به  اصولي  و  عمیق  نگرش  و  آنها 
سیاسي  مشاركت  شک  بدون  نمود،  بیشتر  را  فكري  و  عملي 
نیازمند آگاهي است، اطلاع از وضع سیاسي حاكم و دیدگاههاي 

مختلف موجود پیش نیاز مشاركت آگاهانه مي باشد، 
گفت  توان  مي  كلي  طور  به  كارآمد:  احزاب  وجود  3.عدم 
كه اكثریت قریب به اتفاق احزاب كنوني كشور متكي و وابسته 
به فردند نه به اصول و اركان حزبي، بدین معني كه دیدگاه ها 
نفوذ حزب دگرگون مي  با  فرد  باتغییر موضع  مواضع حزبي  و 
شود،نه با منافع حزبي، در این صورت نمي توان انتظار داشت 

كه احزاب از كار آمدي قابل ملاحظه اي برخوردار باشند، 
4.پایین بودن سن رأي دهندگان: مهمترین نمود مشاركت 
سیاسي انتخابات است، بر اساس قوانین موجود در كشور سن 

انتخاب كنندگان 16 سال تمام مي باشد، 
توسعه  فرهنگی: در حوزه موانع توسعه فرهنگی در ایران 
باید اشاره به این كرد كه 1. ایران جزءكشور های چند فرهنگی 
از یازده قوم اصلی،بیش از چهار زبان تكلم،  است وجود بیش 
به بیش از ده گویش و لهجه و حضور پررنگ سنت ها و رسوم 
محلی در میان تعصبات دینی و قومی و قبیله ای خاص در اكثر 
برنامه  نمودن  پیاده  برای  را  شرایط  مجموع  كشور،در  مناطق 
های توسعه فرهنگی و ایجاد فهم مشتركی از یک دغدغه ملی 
مانند«ضرورت ارتقاء سطح توسعه یافتگی« سخت میكند. جدا 
از اینكه تكثر فرهنگی، اقتضائات سیاسی و پیچیدگی مدیریت 
دارای چنین شرایطی  دولت های  به  را  داری خاصی  و كشور 
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انسانی سازمان ملل راهكارها و  تحمیل می كند، دفتر توسعه 
فرایند  آسانتر طی شدن  برای  را  ای  تدوین شده  های  تجربه 
از حد  اختیار جوامع قرار میدهد. 2. فاصله فرهنگی  توسعه در 
سلیقه،گوناگونی  تعدّد  جامعه  هر  در  است  بیشتر  خود  متعارف 
فكر و نظر و تفاوت های بینشی و نگرشی  وجود دارد، و اینک 
یک روند بسیار طبیعی است، اما آنچه در جامعه ما وضع را به 
و  از حد  بیش  های  تفاوت  و  ساخته،فاصله  تبدیل  مسأله  یک 
بسیاری موارد رو در روی هم است. بلاخره در هر جامعه در اوج 
تفاوت های فكری و سلیقه ای هم كه باشیم، می توان نقاط 
مشتركی را یافت كه افراد را بتوان به دور آن منسجم نمود. در 
غیر اینصورت، انسجام لازمی كه باید از درون جامعه پیرامون 
یک هدف یا برنامه ملی نظیر عمل و احترام به قواعد و ضوابط 
پیشرفت و توسعه بجوشد،هیچ گاه قابل تصورهم نخواهد بود. به 
وجود آوردن این انسجام نیز در خود ظرافت های خاصی دارد. 
اندیشه های  نباید  اینكه به بهانه دستیابی به انسجام  از جمله 
متفاوت و تفاوت های اندیشگی را محدود ساخت. 3. ناهمزمانی 
ذهنی و فكری ما ایرانیان در شرایطی كه تصورات عمومی در 
توسعه و  به  پیونند و دستیابی  به وقوع می  تاریخی  مختصات 
متفق نمودن مردم بر روی یک طرح یا برنامه ملی كه به عزم 
ایرانیان  ما  از  بخشی   .4 دشواراست.  و  ندارد، سخت  نیاز  همه 
در فرهنگ گذشته به سر می بریم، و بخشی در زمان حال و 
بخشی هم در آینده های دور سیر می كنیم. جالب این است كه 
عموماً نه آنان كه در گذشته های دور به سر می برند، واقعاًبه 
شناخت در خور شایسته ای از آن دست یافته اند؛ نه آنان كه 
در زمان حال هستند، تلاشی برای تحوّل در وضعیت خود می 
كنند، و نه آن ها كه خود را در آینده های دور دراز می بینند، 
توهّم  به  یا  و  اند  افتاده  پردازی  به خیال  یا  نگرند.  آینده  واقعاً 
دچارند. با توجه به این موانع در راه توسعه فرهنگی كشورمان 
وجود دارد،می توان گفت كه یكی از عناصر و اركان اثر گذار بر 
روند و ماهیت توسعه جامعه ما ساختار فرهنگی جامعه ماست. 
ساختاری كه تعادل دو بخش آن با عناصر متشكله اش كاملًابه 
نتیجه تنش ها،اضطرابها و دل نگرانی  هم خورده است. و در 
هایی  را برای انقلاب اسلامی،مدیران،برنامه ریزان و گروههای 
متعهد جامعه بوجود آورده است. كما اینكه در چند دهه اخیر، 
بیشترین مباحث مربوط به رویه ها و سیاست های توسعه یی 
بنیان فرهنگی صورت گرفته  و می گیرد.بنیانی كه  بر  كشور 
خود برای بسیاری ناشناخته است. به عبارت دیگر،گرچه صاحب 
و تحكم های  آرمانی،  انتزاعی،  به طور   ( ما  مدیران  و  نظران 
اهمیت  پر  نقش  و  فرهنگی  تهاجم  های  دلواپسی  بر  ارزشی( 
فرهنگ در امر توسعه تأكید دارند، ولی آگاهی  و شناخت واقع 
بینانه مبتنی بر تحقیقات راهبردی،كاربردی، و توسعه یی ) از 

جامعه  در  فرهنگ  عملكرد  و  ساختار  و  فرهنگ چیست  اینكه 
انسانی و به ویژه در ایران اسلامی چگونه است( ندارند.

توسعه اقتصادی: تا نفت در ایران وجود دارد توسعه در كشور 
بر ماهیت  تاثیرات مخربي كه  با  ایران غیر ممكن است، نفت 
اقل  حد  به  را  توسعه  تحقق  امكان  میگذارد،  جامعه  و  دولت 
به علت وجود  رانتي هستند  كه  اي  جامعه  و  دولت  میرساند.  
درآمد نفتي، نیاز ضروري به ایجاد توسعه چند پایه اي غیر متكي 
به نفت احساس نمیكند و تا چنین احساسي به وجود نیاید دولت 
با جدیت به دنبال توسعه نمیرود. دولت ایران تحت تاثیر نفت به 
دولتي ضد توسعه تبدیل شده است. اگر خوهان توسعه هستیم 
باید با جدیت درآمدهاي نفتي را تا آنجایي كه ممكن است از 

بودجه دولت حذف كنیم.
براي  مدني،  جامعه  از  دولت  نسبي  استقلال  بر  علاوه   .1
امري  نیز  دولت  از  مدني  جامعه  استقلال  توسعه،  به  رسیدن 
در  اقتصادي  توسعه  به  میتوان  زماني  یعني  مي باشد.  ضروري 
دولت رانتی امیدوار شد كه آزادي هاي سیاسي، مشاركت سیاسي 
و به طور كلي توسعه سیاسي همزمان با دیگر تحولات صورت 
باشد.  باز  به روي مشاركت جامعه مدني  گیرد و نظام سیاسي 
مالي( علاقه  بحران  )نبود  عادي  وضعیت  در  رانتی  دولت    .2
نتیجه  در  و  به خود  مدني  جامعه  وابستگي  به كاهش  چنداني 
نشان  سیاسي(  نظام  كردن  )دموكراتیزه  آن  استقلال  افزایش 
نمي دهد. اگر زماني دولت از گرویدن به دموكراسي و باز شدن 
آورد و مشاركت سیاسي جامعه  به عمل  نظام سیاسي حمایت 
مدني را بپذیرد باید با بحران مالي جدي مواجه گردیده باشد. 
3. به طور خلاصه، دولتهاي رانتي علاوه بر دیگر عواملي كه 
تا مشروعیت داخلي  دارند  نیاز  براي توسعه فراهم سازند،  باید 
بدست آورند یا مشروعیت خود را نیرومند سازند. عدم مشروعیت 
از  آنها  تا  یا مشروعیت محدود دولت در خاورمیانه باعث شده 
ظرفیت لازم و كافي براي تحقق یک توسعه همه جانبه بهره 
مند نباشند. اما دولت رانتي تلاش میكند تا از طریق توزیع رانت 
نیست  این  دنبال  به  نتیجه  در  و  پرداخته  به كسب مشروعیت 
مشاركت  و  آزادیها  )افزایش  مدني  جامعه  نسبي  استقلال  كه 

سیاسي( را افزایش دهد.
توسعه ارتباطی:

در  را  غربی«  ارتباطی  الگوی  »بازنگری  معتمدنژاد  دكتر 
فرآیند توسعه كه تحت تاثیر منافع تجارتی و فشارهای موسسات 
تبلیغاتی شكل می گیرد، ضروری می داند و بر اساس این الگوی 
»روزنامه نگاری برای توسعه« را كه بر آثار نمایشی وسایل جدید 

ارتباطی مبتنی است مورد بازنگری قرار داده است.
او انتخاب الگوی »روزنامه نگاری در خدمت پیشرفت« یا  
»روزنامه نگاری آزادی بخش« را در توسعه توجیه می كند. در 
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این نظریه نقادانه »فراگردها« بیش از »رویدادها« اهمیت داده 
می شود.

دو  به  ارتباطات  مقام  از  را  توسعه  های  برنامه  معتمدنژاد 
جهت توجه می كند: وسایل ارتباطی ای یک سوء جزء عوامل 
گاهی دهی و سازماندهی توسعه است و در جلب همكاری و 
به عنون  از سوی دیگر خود  تاثیر دارد و  مشاركتهای عمومی 
شاخص توسعه هستند، درآمد سرانه . سطح سواد و جزء زمینه 
بهداشت   . آموزش   . صنعت   . كشاورزی  توسعه  اصلی  های 
جایگاه ممتازی دارد از این روست كه ارتباطات توسعه و توسعه 
ارتباطات در برنامه ریزی توسعه ملی، لازم و ملزوم یكدیگرند. 
و در ایران برای رسیدن به توسعه همه جانبه و گسترش وسایل 
زمان  از  جهان  بر  حاكم  های  آرمان  اساس  بر  باید  ارتباطی 

پیروزی انقلاب ایران تا كنون ریشه یابی و توجه خاص گردد.
2.1. مبانی نظری توسعه بخشی ارتباطات: 

الگوهای  و  ها  نظریه  گسترش  و  پیدایش  نژاد  معمتمد 
نوسازی غربی و نشرنوآوری ها در جهان سوم را ضروری می 
است،  كاربردی  الگوهای  و  ها  نظریه  این  آنكه  بویژه  و  داند 
و  شد  مقارن  انقلاب  پیروزی  و  شاه  رژیم  سقوط  با  ارتباطات 
با  واقعی  و شكست  عملی  تحقق  ریزی،  طرح  گانه   3 مراحل 

شرایط دگرگونی سیاسی اجتماعی ایران انطباق یافته است.
معتمدنژاد بر اساس الگوی نظر بر نوسازی لرنر تاكید می 
كند كه زمانی كشورهای جهان سوم می توانند شروع به پیشرفت 
كنند كه حداقل ده درصد از جمعیت كل آن ها در شهرهای بیش 
از 50 هزار نفری زندگی كنند. بنابراین توسعه شهرنشینی عامل 
گسترش سوادآموزی می شود و توسعه سوادآموزی هم به نوبه 
خود موجب توسعه ارتباطات می گردد و با پیشرفت ارتباطات 
جامعه در حال دگرگونی به هدف های  اصلی خود كه مشاركت 
عمومی افراد در اقتصاد و سیاست است نایل می شود و به همه 

مشاركت جو و آزادگرایی مورد نظر غرب دست می یابند.
روستائیان  دارد  اعتقاد  لرنر  اقتصادی  مشاركت  مفهوم  در 
كه به شهر مهاجرت می كنند بر اساس استخدام در اداره ها با 
شهرنشینی آشنا می شوند. از عامل مشاركت اقتصاد )حقوق و 
دستمزد( خود مقداری را در فروشگاه های بازرگانی خرج كرده 
و مقداری از آن را در بانک ها پس انداز می كنند كه این پس 
انداز به مصرف فعالیت های بازرگانی می رسد. وقتی مشاركت 
در  شركت  و  سیاسی  مشاركت  به  گیرد  می  اقتصادی صورت 
آزادانه  انتخاب  و  آزاد  رقابت  باعث  و  می شود  ختم  انتخابات 
سوم  جهان  كشورهای  واقع  در  لرنر  برداشت  این  با  می گردد. 
الگویی است جهانی  الگوی نوسازی غربی كه  با دنبال كردن 
و تنها مختص غرب نیست، بدون اینكه انقلابی صورت گیرد 
یا خشونتی و لطماتی وارد جامعه شود به راحتی می توانند به 

دموكراسی و تجدد و پیشرفت دست یابند.
و  ارتباطات  در  ملی  تحقیقات  سوی  به   .2.2

توسعه:
دكتر معتمدنژاد كاربرد وسایل و تكنولوژی های ارتباطی را 
در جهت تحقق هدف های توسعه ملی در دو زمینه ضرورت می 

داند 1. ارتباطات در خدمت توسعه 2. پیشرفت ارتباطات
پژوهش درباره ارتباطات در خدمت توسعه:

معتمدنژاد اعتقاد دارد با توجه به تحولات پرشتاب الگوهای 
توسعه در كشورهای در حال توسعه از جمله ایران جهت پیشبرد 
اهمیت  ارتباطی  امكانات  از  برداری  بهره  برنامه های عمرانی؛ 

یافته است.
و  مطالعه  برای  جامع،  برنامه  یک  در  معتمدنژاد  نظر  به 
های  شاخه  طرف  یک  از  توان  می  ارتباطات  درباره  تحقیق 
رادیو،  ارتباطات جمعی:  نوین معاصر شامل  ارتباطات  سه گانه 
مطبوعات، تلویزیون، سینما/ ارتباطات دور: تلگراف و تلكس و 
تلفن و پست تصویری و ارتباط ماهواره/ ارتباطات كامپیوتری: 
سخت افزار و نرم افزار را كه در ایران با توجه به هویت فرهنگی 
قرار می  ها  آن  كنار  در  ارتباطات سنت هم  جامعه،  و مذهبی 
گیرند از یكدیگر جدا كرد و به بررسی تک تک آنها پرداخت و 
از سوی دیگر با در نظر گرفتن جنبه های مشترک آن ها این 

شیوه های ارتباطی را در قالب یک مجموعه مطالعه كرد.
2.3. ارتباطات در برنامه های توسعه ملی

دكتر معتمدنژاد با توجه به سابقه طولانی برنامه ریزی برای 
به  ارتباطات جهت رسیدن  به نقش  ایران  عمران و توسعه در 
این اهداف كه توجه نشده است انتقاد می كند و در ایران تنها 
به بخشی از ارتباطات مثل مخابرات رادیو و تلویزیون و جزیی 
تاثیر  به  و  شده  اكتفا  فرهنگی  های  فعالیت  بعنوان  سینما  از 
شده  اعتنایی  بی  ملی  توسعه  هدفهای  پیشرفت  در  ارتباطات 

است.
مهمترین جنبه مثبت برنامه های توسعه ارتباطاتی در ایران 
های  برنامه  مطبوعات،  خبرگزاری،  جمله  از  ارتباطی  امكانات 
رادیو و تلویزیون فعالیت های سینمایی و تولید فیلم و آموزشی 
نیروهای انسانی متخصص روزنامه نگاری پرداخته است در واقع 
این برنامه ها به توسعه ارتباطات بیش از ارتباطات توسعه توجه 

شده است.
به  ایران  در  توسعه  چهارم  و  سوم  های  برنامه  در  البته 
ارتباطات توسعه پرداخته شده است كه مهمترین برنامه سوم آن 
الویت یافتن توسعه فن آوری اطلاعات و ارتباطات در سطوح 
اقتصادی – فرهنگی و اجتماعی و اجرای طرح تكفا )توسعه و 
كاربردی فن آوری اطلاعات و ارتباطات( و در برنامه چهارم مبنا 
قرار گرفتن دانایی در توسعه )توسعه دانایی مدار است( كه دكتر 
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معتمدنژاد برای تحقق این توسعه پیشنهاد كرده است كه یک 
ارتباطات كشوری  و سازمان های  ها  فعالیت  مركز هماهنگی 
ایجاد شود كه با استفاده از اختیارات قانونی خود بتواند كوشش 
های پژوهشی؛ برنامه ریزی و سیاست گذاری ارتباطی را با در 
داخلی  صحنه  در  ارتباطات  آینده  اندازهای  چشم  گرفتن  نظر 
كاربردهای  و  عملكرد  بر  و  دهد  قرار  حمایت  مورد  جهانی  و 

ارتباطات نظارت هماهنگ كننده داشته باشد.
جامعه  در  ارتباطی  گذاری  سیاست   .2.4

اطلاعاتی: 
اساس تحول بنیادی در حوزه فنآوری اطلاعات و ارتباطات 
و  علمی  در سطوح  تحول  معتمدنژاد  دكتر  اعتقاد  به  ایران  در 
آموزشی و برنامه ریزی و اجرایی است و تحول در نگرش ها و 
ایجاد ساختارها و نهادهای متناسب است. او تاكید می كند برای 
ورود به جامعه اطلاعاتی و ارتباطی باید به نقش وسایل ارتباطی 
آزاد ـ مستقل و كثرت گرا توجه داشت و نسبت به تاسیس و 
آموزش؛  حوزه  در  ارتباطی  نوین  و  مستقل  نهادهای  گسترش 

پژوهش و امور حرفه ای و تخصصی پرداخت.
توسعه نشریات آزاد، مستقل و كثرت گرا:

در این زمینه دكتر معتمدنژاد طرح تحولات نوین ارتباطی 
چگونگی  به  طرح  این  در  كند.  می  پیشنهاد  را  ملی  در سطح 
پیشرفت و گسترش مطبوعات در دوره پس از پایان جنگ عراق 
دگرگونی  با  و  گرفته  قرار  بررسی  مورد  تا70(   68( ایران  علیه 

های زیر توجه خاصی شده است:
1. فراوانی و گوناگونی روزنامه ها و مجله ها از جمله نشریه 

های دوره ای تخصصی
2. تنوع و تعدد نهادها ـ سازمان ها ـگروه ها و انجمن ها 

و افراد منتشر كننده نشریات
روزنامه ها و  از  بسیاری  انتقادآمیز در  توسعه مندرجات   .3

مجله ها
4. تجربه جدید دادرسی جرایم مطبوعاتی در دادگاه های 

دادگستری با حضور هیات منصفه
نسبی  آزادی  و  و كثرت گرایی  استقلال  توجیه  قابلیت   .5
معیارهای  و  موجود  های  واقعیت  مبنای  بر  ایران  مطبوعات 

انتقادگری مطبوعات غربی
را در روند  ایران  دكتر معتمدنژاد مسائل كنونی مطبوعات 
را  نیافتگی  توسعه  با  مقابله  های  راه  و جوی  با جست  توسعه 
متناقض می داند. او معتقد است كه مسائل اساسی مطبوعات 
فضای  تامین  شامل:  مسائل  این  گیرد.  قرار  توجه  طرف  باید 
عمومی مطلوب برای آزادی مطبوعات و نهادسازی كمک های 
آنها 1. استقلال حرفه ای روزنامه نگاران 2. شرایط  دولت به 
مالكیت اقتصادی و مدیریت اختصاصی موسسات مطبوعاتی 3. 

میثاق اصول اخلاقی حرفه روزنامه نگاری می باشند/
لوازم  از  را  ای  حرفه  و  تخصصی  عوامل  معتمدنژاد  دكتر 
می  ضروری  جمعی  ارتباط  وسایل  پیشرفت  و  موفقیت  اصلی 

داند.
زیر بنای توسعه پایدار:

در  كه  ای  توسعه  است.  جانبه  همه  توسعه  پایدار،  توسعه 
جامعه  اجتماعی  و  اقتصادی  سیاسی،  امر  در  تحقق،  صورت 
قبل  دهه  چند  تا  بدانیم  است  لازم  شود.  می  محقق  بشری 
عقیده اكثر قریب به اتفاق صاحب نظران بر این بود كه توسعه 
دارای مفهومی است اقتصادی. بعبارت دیگر توسعه صرفا جنبه 
اقتصادی داشت و این مساله از آثار نمایشی توسعه نشات می 
اقتصاد  تقویت  به  به توسعه،  گیرد. كشورها در جهت دستیابی 
كشورهایی  شكست  با  وضعیت  این  اما  پرداختند.  می  خویش 
دستیابی  در  ریزی خود  برنامه  در  را  اقتصادی  معیار  كه صرفا 
رفتن  از دست  یافت و موجب  تغییر  بودند؛  توسعه گنجانده  به 
مفهوم یک بعدی توسعه شد و از آن جا كه دغدغه اصلی دولتها 
رسیدن به توسعه همه جانبه است و با توجه به این كه مبنای 
توسعه انسان می باشد پس زیربنای توسعه حقیقی و پایدار را 
می توان توسعه فرهنگی دانست و لازم است تلاش و كوشش 
و  بوده  كوشا  جامعه  فرهنگ  سطح  ارتقاء  در  كه  شود  فراوان 

تلاش مضاعف بكار بندیم.
و علاوه بر این هر گونه برنامه ریزی در حوزه فرهنگ باید 
به كمال رسیدن استعدادها و شایستگی های انسان را در تمام 
این  از  قرار گیرد.  توجه  اجتماعی مورد  و  زندگی فردی  شئون 
در  ریزی  برنامه  و  فرهنگی  ریزی  برنامه  میان  باید  می  حیث 
حوزه سیاسی، اقتصادی و اجتماعی ارتباطی زنده و پویا طراحی 
نمود تا از مجرای آن امكان استفاده از ظرفیت های متقابل در 

راستای توسعه همه جانبه جامعه فراهم شود.
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ریزان  برنامه  و  پردازان  نظریه  از  برخی  دیگر  سوی  از  و 
توسعه جهان به این نتیجه رسیدند كه شاخص های مادی به 
انسان ها  آسایش و شكوفایی  ارزیابی درجه  امكان  هیچ روی 
ابداع شود.  دیگری  معیاری  آنها  بر  باید علاوه  و  دهد  نمی  را 
های  ملاحظه  كه  انسانی  توسعه  مفهوم  همچون  معیارهایی 
دیگری را به مانند ارزش های والای انسانی و اهدافی كه در 
جوششی اجتماعی و فرهنگی به زندگی انسان ها معنا بخشد، 

پیش می كشد.
تاملی  و  تر  ژرف  نگاهی  به  نیاز  موضوع  این  به  پرداختن 
افزون تر دارد. اگر بپذیریم كه انسان ها از آن روی بر كالاها و 
خدمات )حتی نوع اجتماعی و فرهنگی آن( ارزش قائل هستند 
كه كالا و خدمات به آنان امكان می دهد تا آن طور كه می 
اوضاع  و  فرهنگ  به  ناگزیر  به  امر  این  كنند،  زندگی  خواهند 
اجتماعی شان برمی گردد. به بیان دیگر، ما با چنین روندی به 
نقش كاركردی فرهنگ پی می بریم. بنابراین گر چه فرهنگ 
كاركردی ابزاری در توسعه دارد اما كاركردش به همین جا ختم 
نمی شود. افزون بر این فرهنگ الهام بخش هدف هایی است 
كه به زندگی مان معنا می بخشد. فرهنگ در بسیاری از موارد نه 
تنها راه رسیدن به اهداف دیگر توسعه است، حتی مهمتر از آن 
بنیاد هویتی و معنایی تمامی آرزوها و اهداف زندگی نیز هست. 
زیرا فرهنگ است كه تعیین می كند اعضای آن فرهنگ، رابطه 
بیرون فرهنگ شان چگونه  با محیط و مردم درون و  را  شان 
تنظیم و حفظ كنند. به عبارت دیگر دقیق تر فرهنگ واقعیات 

را برایمان معنا می كند.
نتیجه گیری:

در  را  درآمد  و  تولید  میزان  بهبود  اینكه  بر  علاوه  توسعه 
نهادی،  ساختهای  در  اساسی  های  دگرگونی  شامل  و  بردارد 

اجتماعی.اداری و همین طور دیدگاه های عمومی مردم است. 
توسعه در بسیاری از موارد، حتی عادات و رسوم و عقاید مردم 

را نیز در برمی گیرد.
به نظر زنده یاد دكتر عظیمی، توسعه شامل سه اندیشه می 
باشد: علم باوری، انسان باوری و آینده باوری كه جهت رسیدن 
به این توسعه باید درک اندیشه های جدید صورت پذیرد. امروزه 
فقط  نه  كه  است  جانبه  همه  فرآیندی  توسعه  مفهوم  از  تلقی 
توسعه اقتصادی یا سیاسی،.. بلكه معطوف به بهبود تمامی ابعاد 
زندگی مردم یک جامعه به عنوان لازم و ملزوم است. كه توسعه 
ملی شامل: توسعه اقتصادی – سیاسی – فرهنگ – اجتماعی 
–  ارتباطی و امنیتی،.. می باشد و مناسب نیست بدون توجه به 
كلیه ابعاد توسعه، صرفا به یک جنبه اولویت داد و دیگر بخش 

ها را نادیده گرفت.
دیدگاه نگارنده:

به نظر نگارنده این مقاله پس از مطالعه دیدگاه های متفاوت 
یعنی عینیت در مقابل ذهنیت،  دریافتم كه  تفكر روشنفكری 
خرد در مقابل احساس، حوزه عمومی در مقابل حوزه خصوصی، 
فعال بودن در مقابل منفعل بودن كه قسمتهای اول به جهان 
علم و توسعه و قسمت های دوم متعصبانه ست! ختم می شود 
كه بر اساس دیدگاه توسعه فرهنگی و ریشه اعتقادات مذهبی 
در ایران این تفكر یعنی اسیر بورژوازی شدن كه راه نجات را 
انسداد فكری در این  در سایه زندگی كردن است، می داند و 
برهه از زمان به نظر برخی از اندیشمندان در ایران شروع می 
اما  افكار در ظلمت بودن است  این  البته نمی گویند  شود. كه 
اگر  طرفی   از  و  است.  كردن  انتخاب  ایران  در  را  ظلمت  راه 
نخواهیم با جهان بیرون از جوامع خود، خودمان را سازگار كنیم، 
در واقع عدم تغییر منابع فكری اتفاق افتاده است و تا وقتی منابع 
فكری ثابت باشد تضادهای فرهنگی جهانی، هم مترادف نمی 
باید تضادهای  یا  تغییر داد و  را  باید منافع فكری  یا  شوند كه 
جهانی را پذیرفت. البته برخی معتقدند جغرافیا نمی تواند از منابع 
فكری تلقی شود. مثلا ما در تهران زندگی می كنیم اما از افكار 
فوكویاما بهره مند می شویم. نباید خود را به این مجاب كرد 
از محدوده ی دانشگاه در جوامع جهان سوم  كه  علم  خارج 
كارایی ندارد.  در اینجا سئوالی در ذهن نگارنده پیش می آید 
كه پس انتظار ما از آدمها چه می شود؟ آدمهایی كه مادام در 
حال پویایی هستند و با پیشرفت علم سیال... كه همان نظریثه 
دان ها در پاسخ می آورند: منظور كدام علم است؟ علم ذاتی یا 
عرضی؟ اگر منظور علم ذاتی باشد راه كشف محدود است و اگر 
مراد علم عرضی باشد كه منابع محدود است پس قطعیتی در 

این نظر هم نیست.
با توجه به محدود بودن علم جهت توسعه همه جانبه در 

48
ماهنامه علمی، تخصصی انجمن روابط عمومی ایران
شماره 81 / دی و بهمن 90

49
ماهنامه علمی، تخصصی انجمن روابط عمومی ایران

شماره 81 / دی و بهمن 90



ایران باید توجه داشت در سطح فردی، نظریه های مربوط به 
روان شناختی فردی تاكیده شده است كه طرز تلقی افراد شرط 
در  روشنفكر  افراد  برخی  است.  مدرن  جامعه  ایجاد  برای  لازم 
ایران آثاری را نقد می كنند كه مورد تایید متخصصانش قرار 
می گیرد. منتها اعتقاد خود را دارند و پایبند به مسائل دینی هم 
هستند.  كه البته این افراد آرمانی تا حدودی به نظریه هایی كه 
ریشه غربی دارد بی توجه هستند و اگر درصدد تعریف جدیدی 
از توسعه بر مبنای نیازهای امروز جوامعی مثل ایران نباشند پس 
این جوامع با توسعه فاصله دارند و مدتهای زیادی همچنان از 

طرف حكومت ها تحقیر خواهند شد.  
از طرفی نیز برخی اعتقاد دارند اساس و مبنای توسعه ایران 
ریشه مذهبی دارد دین را شخصی می پندارند، همچنین توصیه 
می كنند همچنین نباید در جوامعی مثل ایران كه مذهب ریشه 
ابزار سركوب  نباید  حال  عین  در  و  برود  حاشیه  به  دارد  كهن 
توسعه انسانی توسط دولت ها شود. چون عصر، عصر بیداری از 
طریق وسایل ارتباطی می باشد از همه با اهمیت تر این است 

كه این افراد خود كاملا به مسائل دینی نیز پایبند هستند.
به اعتقاد این نظریه دان ها،  كسانی كه كاریزما هستند می 
توانند اساس جامعه مدرن را بر مبنای افكار خودشان تاسیس 
آنها به این اصل تاكید دارند كه روان شناختی مدرن  كنند. و 
برای جوامع ترقی نیافته نباید تجویز شود. كشورهایی مثل ایران 
مدرنیته  سمت  به  سنت  شبهات  شناخت  طریق  از  توانند  می 
حركت كنند در غیر اینطورت توسعه به بن بست اساسی منتهی 

می شود. 
از طرفی برخی از اندیشمندان ایرانی اعتقاد دارند بر اساس 
سنت، هیچ گاه نباید انتظار داشت كه یک جامعه مدرن داشته 
باشیم. مثلا دین در تركیه آزاد است و هر كسی خودش انتخاب 
می كند. اردوغان خود شیعه، ملی و مذهبی است و همسرش 
مردمش موضع سیاسی خود  به خاطر  ولی  دارد  كامل  حجاب 
را حتی از ایران هم جدا می كند. چون به این واقعیت رسیده 
است كه دیگر دوران حكومت بر مردم به سرآمده است و این 
را دولت  فرهنگی   – اجتماعی   – توسعه سیاسی  بودن  محقق 
برای مردم در تركیه می باشد و نباید دفاع تمام عیار از دین ما 
را به این اختلاط بیاندازد كه گاهی كسانی اشتباه می گیرند كه 
دخالت دین در جامعه، گویی است كه در سایه دین توسعه شكل 
نخواهد گرفت.  به اعتقاد همین نظریه دان ها كسانی كه سنت 
را در مسائل حكومتی راه می دهند دقیقا حكومتی می اندیشند. 
و با داشتن ذهنیت سركوبگرانه از دین، سازگاری دین با علم و 
جامعه و جهان جدید را به مخاطره می اندازند كه همانطور كه 
در بالا اشاره شد در مدل تركیه چنین سازگاری دین با توسعه 

جهانی كاملا مشهود است. 

نیافته  این است كه پذیرفتیم، توسعه  در كشور ما واقعیت 
به  ما  دارد.  نمایشی  آثار  بیشتر  ایم  یافته  توسعه  هم  اگر  ایم! 
توسعه اقتصادی دست یافته ایم ولی در حوزه توسعه فرهنگی، 
انتظارات مردم  ارتباطی متاسفانه جا مانده ایم چون  سیاسی و 
به مشاركت های  مردم  و  است  نشده  برآورده  توسط حكومت 
سیاسی، فرهنگی و ارتباطی دست نیافته اند. البته در این زمینه 
هم نظریه پردازنی كه در قالب الگوی توسعه غربی بر اساس 
معیارهای فرهنگ ایرانی تعریف جدیدی از توسعه ارائه داده اند 

كم نیستند. 
اكثر مردم فرهیخته ایرانی كه دل در گرو ایران دارند امیدوار 
هستند كه بر اساس فكری همین نظریه پردازان و رهبران فكری 
توسعه همه جامعه درآینده ایران اسلامی بنا خواهد شد و حتی 
تاكید دارند، نباید به منابع غرب رجوع كرد. در ادامه آنان اعتقاد 
دارند كه این غرب بود كه از قانون ایران باستان جهت توسعه 
استفاده كرده است كه در این زمینه اشاره یی به منشور كوروش 
دارند. راه فعلی این دانشمندان در ایران هم دارد این واقعیت ها 
را نشان میدهد. هزینه دادن هم بخشی از اهداف آنان می باشد.  
و آن ها معتقدند كه آرمان گرایان تا پای مرگ دست از آرمان 
نمی كشند. فعال بودن افكار امثال آن ها نشاندهنده زنده بودن 
مسیری است كه امثال اردوغان طی كردند. و به نظر نگارنده تا 
امثال افراد متعصب نخواهند به شخصیت افراد احترام بگذارند 
توسعه فردی كه زیربنای توسعه می باشد، اتفاق نمی افتد و در 
جامعه ایران توسعه همه جانبه محقق نمی شود. در ایران تا راه 
توسعه مشخص نباشد، فرد و فرهنگ هر دو سردر گم هستند 
و در شرایط فعلی راهی را كه ما خواهیم پیمود با هزینه های 
نسبتا سنگین به توسعه دست خواهیم یافت. و در پایان تنها از 
آگاهی بخشی توسط وسایل  آموزش فرهنگی و مطالعه و  راه 
ارتباط جمعی آزاد و مستقل می توانیم مردم را مجهز كنیم و 
آنها را ایزوله كنیم تا نمی از افكار مزاحم در آنها رسوخ نیابد. 
ما باید با شجاعت در هر حوزه ای حرف خودمان را بزنیم وقتی 
دست و ذهنمان خالی باشد به مبانی و مبادی مطالعات غربی 
رجوع می كنیم و این رجعت به غرب باعث تضادهای فرهنگی 
می شود و افراد را در جامعه جهان سوم چند شخصیتی بار می 

آورد. »همه آرزویم این است، چه كنم كه بسته پایم«
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