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هدف این مقاله، مقایسه میزان دقت راهنماهاي موضوعی وب در چکیده:  
مهندسی است. گردآوري اطلاعات براساس روش -بازیابی اطلاعات فنّی

ازیمهندس-هاي تخصصی حوزه فنّییدواژهکلسنجی بوده است. اسنادي و وب
) IEEE)Institute of Electrical and Electronics Engineersسایت تخصصی 

انتخاب شدند. این ) science direct(و مجلات واقع در سایت ساینس دایرکت 
ها در راهنماهاي موضوعی یاهو، گوگل، اینفوماین، اینتیوت، و کلیدواژه

ترین راهنماهاي موضوعی بودند، جستجو شدند. با توجه موز که پراستفادهدي
در ابزارهاي کاوش ارتباط طور معمول، نتایج اولیه هر بازیابی،به اینکه به

نتیجه اول 10نظر دارند، بنابراین در هر جستجو د بیشتري با کلیدواژه مور
براساس میزان دقت، میزان خطا و نسبت اقلام فنّی به هایابیارزارزیابی شد. این 

کل اقلام بودند. معیارهاي تعیین میزان دقت که براساس استانداردهاي 
در عنوان، هادواژهیکللف بودند شامل: حضور پراستفاده در مدارك مخت

شده، رده ها در صفحات وب بازیابی، بسامد کلیدواژههادواژهیکلي جوارهم
سایت است. تجزیه و تحلیل اطلاعات فیو توصموضوعی، نشانی اینترنتی، 

فیشر انجام شد. نتایج نشان داد که L.S.Dبراساس آزمون کروسکال والیس و 
اري در میزان دقت راهنماهاي موضوعی وب وجود دارد و داختلاف معنی

فرضیه اول تأیید گردید. راهنماهاي موضوعی وب از نظر دقت به این ترتیب 
موز، و اینفوماین. از نظر میزان گوگل، یاهو، اینتیوت، ديبندي شدند: رتبه

موز، اینتیوت، گوگل، و شده، راهنماهاي موضوعی یاهو، ديخطاي مشاهده
اي  یسهمقاترتیب کمترین میزان خطا را داشتند. در این پژوهش، وماین بهاینف

شده از مهندسی با اقلام بازیابی-شده در رده فنّیبین نسبت اقلام بازیابی
ي موضوعی انجام شد و فرضیه دوم یعنی وجود هاردهها در همه یدواژهکل

راهنماهاي اینتیوت، ید. همچنین،گردییدتأدار بین این راهنماها اختلاف معنی
ترتیب بیشترین نسبت اقلام فنّی به کل را موز، و گوگل بهاینفوماین، یاهو، دي

دارا بودند.
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مقدمه. 1
ــه  ــا ظهــور اینترنــت ب عنــوان منبــع عظیمــی از اطلاعــات، تغییــرات شــگرفی در عرصــه علــم   ب

میلیاردهـا صـفحه وب در اختیـار جامعـه     ،وجود آمده اسـت. در مـدت زمـان کوتـاه    بهرسانی اطلاع
طـور  به. بر همین اساس، شودیمتعداد این صفحات افزوده ر و هر لحظه نیز باست بشري قرار گرفته 

و حتی کتابـداران نیـز از اوایـل    است جستجو و یافتن اطلاعات مفید در اینترنت مشکل بودهمعمول
).1386جوکارو (جوکاراندگشودهله لب به شکایت أبکه از این مسکار این ش

سـازي  ابزارهاي جستجو انواع مختلفی دارند و هر دسته از آنها در مـواردي چـون عمـق نمایـه    
بنـدي نتـایج، و میـزان اطلاعـات توصـیفی بـراي هـر مـدخل         صفحات وب، امکانات جستجو، رتبـه 

و هــاتیــقابلدهنــده نشــانهــاتفــاوت). ایــن 1383انی(رضــوشــده، بــا هــم متفــاوت هســتندبازیــابی
متفاوت انواع ابزارهاي جستجو هستند.يهاییتوانا

انـواع ابزارهـاي جسـتجو    لهیوس ـبـه یکی از مهمترین خدمات وب بازیابی اطلاعات اسـت کـه   
علاوه، براي فراهم کـردن ابزارهـاي پرسـش و تعیـین موقعیـت اطلاعـات خـاص،        . بهشودیمفراهم 

شـده را  تـا محتواهـاي سـازماندهی   کنندیمارهاي جستجو، راهنماهاي وبی را به کاربران پیشنهاد ابز
مشاهده کنند. در یک مقایسه، راهنماهاي وب قابل قیاس با فهرست مندرجات یک کتـاب هسـتند،   

کـاربري ، رابـط . در ایـن زمینـه  کنندیمبندي شان تقسیمچون منابع اطلاعاتی را مطابق با موضوعات
پـذیر بایـد بـا نیازهـاي اساسـی کـاربر       . یـک رابـط انعطـاف   استکانال مهمی براي انتقال اطلاعات 

د تا آنها بتواننـد محتـواي   احتی را براي کاربران ایجاد نمایکه محیط رطوريمطابقت داشته باشد، به
ه دقـت  ، یعنی آزادانه در اطراف جستجو کننـد و نتـایج را ب ـ  دهندآسانی تشخیص مناسب خود را به

کاربري عاملی است که بر توان ي اطلاعات نشان داده است که رابطبررسی نمایند. مطالعه جستجو
Chenسـزایی دارد ( بریتـأث ویژه سرعت و دقت در پیدا کردن اطلاعاتی خـاص،  عملیاتی کاربران به

2005.(
تن موضـوعی مختلـف بـدون داش ـ   يهـا نـه یزمدر اینترنـت در  جسـتجو کـارگیري ابزارهـاي   به

ــاآگــاهی از  ــا انجــام   ایــن يهــاییتوان ابزارهــا چنــدان ســودمند نیســت. تعــدادي از پژوهشــگران ب
. پـژوهش  انـد کـرده اقدام به شناسایی و معرفی برترین ابزارها به کاربران ،در این زمینهییهاپژوهش

ژوهش حاضر نیز قصد دارد تا این هدف را در رابطه با راهنماهاي موضوعی وب دنبال کنـد. ایـن پ ـ  
دلیـل کـاربرد زیـاد جسـتجو در میـان      مهندسی  است کـه بـه  - فنّیطور خاص در زمینه موضوعی به

مفید باشد.تواندیمکاربران این رشته 
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بیان مسأله . 2
یـابی  رشد و گسترش روزافزون شبکه جهـانی وب، تغییـر و تحـول شـگرفی در فراینـد اطـلاع      

. بـراي  هسـتند و قابل دسترس شوند میوب منتشر وجود آورده است. اطلاعات از طریق صفحاتبه
ابزارهـاي  ،بـراي حـل ایـن مشـکل    .دسترسی به این اطلاعات باید از محل اسـتقرار آنهـا آگـاه بـود    

شـده صـفحات وب را در   از اطلاعـات مـنظم  يامجموعـه کـه  انـد آمـده جستجو در اینترنـت پدیـد   
و1: راهنماهاي موضـوعی شوندیمه تقسیم ابزارهاي جستجو در اینترنت به چند گروه عمد.بردارند

.  3ابرموتورهاي کاوشو 2موتورهاي کاوش
کـارگیري آنهـا   بندي مختلـف و بـه  ن فهرستنویسی و علوم کتابداري بر اهمیت طبقهمتخصصا

اینترنتی تأکید دارند. خوانندگان مختلفی در یک کتابخانـه یـا مرکـز    هايیتسابراي فهرستنویسی 
بنـدي  طبقـه د و توانـد تعیـین اولویـت و مشـخص شـو     یمدارند که نیازهاي آنها منابع اسنادي وجود

بـراي توسـعه بیشـتر راهنماهـاي وب کـه بـا       یطدو مح ـبراساس این نیازها صـورت پـذیرد.   هایتسا
بخشـی از  یلهوس ـبهکه يامنطقه، ایجاد شده است: راهنماهاي اندشدهموجود جایگزین يهاخواسته

کـه براسـاس ارزیـابی    هـایی نظـام و دیگـري  انـد شـده فیایی یا فرهنگـی، خـاص   فعالیت، دامنه جغرا
Assadi(وجـود دارنـد  مندعلاقهدر بین جوامع هایییتساگروهی، جمعی و فهرستنویسی وب and

Bauvisage 2002.(
، آگاهانه یا غیرآگاهانـه، نظـام را برحسـب اینکـه تـا چـه حـد        هانظامکنندگان این استفاده

معمـول بـه   طـور  بـه کننـدگان  . اسـتفاده کننـد یم ـ، ارزیـابی  کنـد یمزهاي اطلاعاتی آنان را تأمین نیا
نیستند، بلکه فقط به نتایج نهایی توجه دارند. مندعلاقهچگونگی کارکرد نظام 

هـاي رشـته نایو دانشـجو ناسـتادا ن وازیادي از این کاربرها را پژوهشگراز آنجایی که تعداد 
و با توجه به نقش محوري این حوزه در تولید دانش و توسعه ناشـی  دهندیمی تشکیل مهندس- فنّی

مراکـز  ر از آن، بازیابی اطلاعات و دسترسی پژوهشگران به دانش و مطالب روز که در این زمینـه د 
در ایـن  بنـابراین، برخوردار اسـت.  ايیژهو، از اهمیت شودیمسراسر دنیا تولید و ارائه فنّیعلمی و 

يهــاواژهژوهش ســعی شــده اســت از طریــق بررســی راهنماهــاي موضــوعی وب، بــا درج کلیــد پــ
ســاینس یتدر ســاو مقــالات تخصصــی موجــود IEEEتخصصــی پربســامد کــه از طریــق ســایت  

ن این امر انتخاب شده است و رعایت اصول جستجو در هریـک از  او مشورت با متخصص4دایرکت
. بدین طریق گیردمورد ارزیابی قرار در این راهنماها اطلاعات ینترمرتبطآنها، میزان دقت و یافتن 

1. Web directories
2. Search engines
3. Meta search engines
4. Science direct
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در انتخاب راهنماهاي کاربرانبندي کرد و به این راهنماهاي موضوعی مورد مطالعه را رتبهتوانیم
نتیجه یاري رساند.ترینیقدقبه منابع مورد نظر و دریافت تریعسرمناسب براي دسترسی هرچه 

پژوهشام اهمیت و ضرورت انج. 3
یـک از راهنماهـاي موضـوعی وب در    با انجام این پژوهش مشخص خواهـد شـد کـه کـدام    

، . بـر ایـن اسـاس   کننـد یم ـرا بازیـابی  يتـر مـرتبط دقت بیشتري دارند و منابع مهندسی- فنّیحوزه 
بندي خواهند شد و متخصصان ایـن رشـته بـه بهتـرین ابـزار جسـتجو       راهنماهاي موضوعی وب رتبه

جـویی در وقـت بـراي    نتایج را دریافت خواهند کرد. این کار به صـرفه ترینیقدقو کنندیممراجعه 
جستجو کمک زیادي خواهد کرد.

پژوهشاهداف مشخص . 4
بررسی توانمنـدي راهنماهـاي موضـوعی وب در بازیـابی اطلاعـات      پژوهشاین هدف اصلی

مهندسی است.- فنّیحوزه 
:اهداف فرعی

؛مهندسی-فنّیموضوعی وب از نظر دقت در بازیابی اطلاعات تعیین بهترین راهنماي)1
- فنیّتعیین بهترین راهنماهاي موضوعی وب از نظر کمترین میزان خطا در بازیابی اطلاعات )2

؛مهندسی
؛ ومهندسی-فنّیتعیین بهترین راهنماي موضوعی وب از نظر بازیابی اطلاعات در رده خاص )3
.ترمرتبطبه منابع تریعسرسترسی هرچه جویی در وقت کاربران براي دصرفه)4

هاي اساسیپرسش. 5
داري آیا از لحاظ دقت در بازیابی مدارك، بین راهنماهاي موضوعی وب، اختلاف معنی-1

وجود دارد؟
را بازیابی تريیقدقاطلاعات مهندسی-فنّییک از راهنماهاي موضوعی وب در زمینه کدام-2
؟ کنندیم
وضوعی وب کمترین میزان خطا را در بازیابی اطلاعات دارند؟یک از راهنماهاي مکدام-3
طور بهنظر، د موضوعی راهنماهاي موريهاردههمه، در هایدواژهکلشده از آیا اقلام بازیابی-4

؟استمهندسی -فنّیشده در رده منطبق با اقلام بازیابیدقیق
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پژوهشفرضیه . 6
اختلاف ،مهندسی-فنیّبازیابی اطلاعات از لحاظ میزان دقت راهنماهاي موضوعی وب در )1

داري وجود دارد.معنی
راهنماهاي يهاردههمهشده در مهندسی با اقلام بازیابی-فنّیشده در رده بین اقلام بازیابی)2

داري وجود دارد.نظر اختلاف معنید موضوعی مور

متغیرهاي مورد بررسی. 7
راهنماهاي موضوعی وبمتغیر مستقل:

مهندسی- فنّیسته: میزان دقت بازیابی اطلاعات در حوزه متغیر واب

روش پژوهش. 8
از دو روش متفــاوت اســتفاده شــده اســت: بــراي پیــدا کــردن راهنماهــاي   ،پــژوهشدر ایــن 

موضوعی وب کـه کـاربرد بیشـتري دارنـد و نیـز معیارهـایی کـه راهنماهـاي موضـوعی وب از آن          
بـراي  ي واکتابخانـه مدارك بالا ببرند از روش سندي یا تا دقت خود را در بازیابیکنندیماستفاده 

سنجی استفاده شده است.سنجش میزان دقت راهنماهاي موضوعی وب از روش وب
756/0برابـر آزمون که برپایه فرمول کلی آلفاي کرونباخ محاسـبه گردیـد،  یناعتبار اضریب 

ی درونـی کـافی برخـوردار اسـت.     معیارهاي مورد بررسی از هماهنگدهدیماست. این مقدار نشان 
پایـایی آن را  ، متوسـط و قابـل قبـول بـوده اسـت. همچنـین      پژوهشضریب پایایی در این ،درنتیجه
کـه کارآمـد و مـؤثر و قابـل اسـتفاده در دیگـر       رفته در این پـژوهش کاربهيهاآزمونو هاشاخص

کند.، تأمین میهستندهاي موضوعی حوزه
. بـدین منظـور   استيروش روایی محتو،ژوهش انجام شداین پروشی که براي تعیین روایی 

ن امـر مـورد   اشده جهت ارزیابی، توسـط متخصص ـ انتخابیارهايو معهایدواژهکل،پژوهشیندر ا
ن، اآزمون صورت گرفت و نظـرات متخصص ـ علت انجام ارزیابی دقیق، پیشبررسی قرار گرفتند. به

.استدن روند پژوهش گشت، درنتیجه داراي اعتبار لازم ن آماري منجر به بهتر شااساتید و مشاور
راهنماهاي موضوعی وب تلاش شد به بررسی و مقایسـه  با پیمایش جامعه،در پژوهش حاضر

مهندسـی پرداختـه شـود. ایـن میـزان را      - فنـّی اطلاعـات  بازیـابی این راهنماها از نظر میزان دقـت در  
. کندیمن امر تعیین صاا متخصو مشورت بپژوهششده در معیارهاي مطرح

جامعه آماري. 9
جامعــه آمــاري ایــن پــژوهش شــامل راهنماهــاي موضــوعی وب یــاهو، اینفومــاین، گوگــل ،  
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.استموز و دي، اینتیوت
Yahoo (http://www.dir.Yahoo.com)
Google (http://www.directory.google.com)
Dmoz (http://www.dmoz.org)
Infomine (http://infomine.ucr.edu/)
Intute (http://www.intute.ac.uk)

. براي تعیـین  ستاآنهینترپراستفادهجزء ،این ابزارهاي کاوش در دسته راهنماهاي موضوعی
راهنماي موضوعی که بیشترین 5شد و بررسیپژوهشپیشینه ،راهنماهاي موضوعی وب پراستفاده

حضور را داشتند، براي این پژوهش انتخاب شدند.
کاررفته در جستجو، جامعه مـورد مطالعـه در ایـن بخـش را     بههايیدواژهکلراي واقعی بودن ب

IEEE)(Institute of Electrical andمهندسـی موجـود در سـایت   - فنّیيهارشتهمقالات تخصصی 

Electronics Engineers وSciencedirect 20ایــن جامعــه شــامل هــايیــدواژهکلدهــد.یمــتشــکیل
يهـا و پـژوهش مـورد مطالعـه   هـاي یشـینه پ. بـا توجـه بـه    اسـت مهندسـی  - فنـّی در حـوزه  کلیدواژه

کتابـداري و  نیـز و اسـت مختلفـی  هـاي یشگـرا کـه داراي  گرفته در آنها مانند کشـاورزي صورت
،همچنیناست.گرفتهیممورد بررسی قرار یدواژهکل10معمول طور بههارشتهرسانی و سایر اطلاع

شده در هر کلیـدواژه،  نتیجه اولیه بازیابی10راهنماي موضوعی و تحلیل 5دواژه در کلی20بررسی 
کلیدواژه با مشورت با اساتید مربوط انجام شد.20نتیجه شد. انتخاب این 1000منجر به بررسی 

Interconnected + power + systems1
Spectrum sensing2

“Electromagnetic radiation” + effects3
“millimeter wave” + switches4
“VHF radio communication”5

“Computational Fluid Dynamics” or “CFD”6
“Structural Health Monitoring”7

hybrid + electric + vehicle8
"heat transfer" + "coefficient"9

Micro pump10
"case hardening"11
heat + treatment12

"Internet Communication"13
Internet + Content Management14

Network + Security15
Communications Protocols16
Design + irregular buildings17
High performance concrete18

“Satellite Navigation Systems”19
Inorganic + substances20
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روش تجزیه و تحلیل اطلاعات. 10
اسـتفاده شـده   1از آزمـون کروسـکال والـیس   پـژوهش اساسی ایـن  يهاپرسشبراي پاسخ به 

ي ارتبـه در سـطح  کـم دسـت براي مقایسه سـه یـا بـیش از سـه گـروه مسـتقل کـه        است. این آزمون 
راهنماهـا نیـز از  بنديبراي رتبه). 1388(میرزایی گیرد یم، مورد استفاده قرار شوندیمگیري اندازه

براي تجزیه و تحلیـل  ،همچنین) فیشر استفاده شده است.L.S.D(داريآزمون کمترین تفاوت معنی
Statافزاراز نرمهاداده GraphوSPSS.استفاده شده است

شینه پژوهشیپ. 11
در داخل کشـور بـر روي میـزان دقـت موتورهـاي کـاوش و ابرموتورهـاي کـاوش کارهـایی          

. البتـه در  شودینمه است، اما کار منسجم و متمرکزي درباره راهنماي موضوعی دیده صورت گرفت
مقایسه چند راهنما کارهاي بسیار کمی ،و کارایی و توانمندي و همچنینيرابطه با معیارهاي محتو

صورت گرفته است. در خارج از کشور نیز بیشتر در رابطه با ساختار راهنماهاي موضـوعی و نحـوه   
انجام شده است. هاییپژوهشسازي آنها نمایه

پژوهش در ایران. 1- 11

مقایسـه کـارایی موتورهـاي کـاوش وب در     "عنـوان بـا د خـو نامـه پایاندر )1381کمیجانی (
بات، موتور کاوش عمومی وب شامل آلتاویستا، اکسایت، هاتهفت"بازیابی اطلاعات کشاورزي

ــیک، ــل،اینفوس ــاسگوگ ــاهو و ،لایک ــدوو ی ــامل   موت ــاورزي وب ش ــی کش ــاوش تخصص ور ک
ه را در بازیابی اطلاعات تخصصی حوزه کشاورزي بـا هـم مقایسـه کـرد    3اگريو وب2سرفاگري
لایکاس و یـاهو  و کاوش گوگلر موتوسه،. این مقایسه نشان داد که در معیار ارتباط و اعتباراست

ورهاي کاوش تخصصی کشاورزي تعلـق  به موتهارتبهترتیب رتبه اول تا سوم را داشتند و آخرین به
دو معیـار ارتبـاط و اعتبـار کـه     داشت. این پژوهش نشان داد که موتورهاي کـاوش عمـومی در هـر   

توجـه از طـرف کـاربران متخصـص کشـاورزي      د معیارهـاي مـور  ینمهمتـر ترتیب بهرسدیمنظر به
ند.با اختلاف چشمگیري بر موتورهاي کاوش تخصصی کشاورزي برتري دار،باشند

میـزان دقـت موتورهـاي کـاوش وب در بازیـابی      "نامه خود با عنـوان  پایان) در 1382(آزادي
کاوش وب را از لحـاظ دقـت و میـزان اسـتفاده از     ر هفت موتو"رسانیاطلاعات کتابداري و اطلاع

او، موتـور  هـاي یافتـه ابرنشانه کلیدواژه در صـفحات وب مـورد مقایسـه قـرار داده اسـت. براسـاس       

1. Kruskal-Wallis Test
2. Agrisurf
3. Web-agri
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میـزان دقـت در بازیـابی اطلاعـات     ترینیینپابالاترین و ترتیب به2کراولرو وب1اینفوسیککاوش 
ر از لحاظ میزان اسـتفاده از ابرنشـانه کلیـدواژه، موتـو    ،. همچنینانددادهنشان مرتبط با این حوزه را

نه را در بیشـترین و کمتـرین میـزان اسـتفاده از ایـن ابرنشـا      ترتیـب  بهکراولر و وب3باتکاوش هات
.اندداشتهصفحات وب 

شده توسـط دو  وب بازیابیهايیتساارزیابی ") در مقاله خود با عنوان 1384(مهراد و بینش
ــاهو    ــوري و ی ــن دایرکت ــبکه وب اوپ ــاي ش ــداري و   Yahooو ODP(راهنم ــوم کتاب ــوزه عل ) در ح

صـحت،  يهاروهگشاخص در زیر42به بررسی "و کاراییيرسانی براساس معیارهاي محتواطلاع
و قابلیــت مــرور، براســاس ،، کیفیــت نوشــته، کاربرپســندي، قابلیــت جســتجوبــودنیــدجداعتبــار، 

وب هــايیتســاو کــارایی يکیفیــت محتــو،و ســپسپرداختنــدوارســی در دســترس هــايیاههســ
ی را در چهار مقوله بازیـابی اطلاعـات، مـدیریت    رسانشده در حوزه علوم کتابداري و اطلاعبازیابی

براسـاس ایـن سـیاهه    4دانش، راهنماها، و مراکز پژوهشی در دو راهنماي یاهو و طرح راهنمـاي بـاز  
سـایت  28سایت از راهنماي یـاهو و  14. نمونه مورد پژوهش شامل دادندوارسی مورد مقایسه قرار 

یافتـه انتخـاب گردیـده اسـت. روش     روش تصـادفی نظـام  که بـه استراهنماي باز طرحاز راهنماي 
بـوده  يرد استفاده براي انجام این پژوهش که توصیفی و از نوع کـاربردي اسـت، تحلیـل محتـو    مو

روزآمـد بـودن   "، "زمان ایجاد سایت"يهاشاخصنشان داد که به جز در مورد پژوهشاست. این 
مشـخص بـودن جعبـه    "، "امکان ایجاد تغییـر در انـدازه حـروف مـتن    "، "HELPوجود"، "پیوندها
در راهنماي یاهو داراي وضـعیت  هاشاخصدر مورد سایر "ان جستجو در سایتامک"و ،"جستجو

داري بین ایـن دو راهنمـا وجـود    اختلاف معنی،. امااستبهتري نسبت به راهنماي اوپن دایرکتوري 
هـا دادهعنـوان ابـزار گـردآوري    شده در این پژوهش که بهندارد. در خاتمه نیز سیاهه وارسی تدوین

است.شدهتوصیه هایتساو کارایی يقرار گرفته، براي طراحی و نیز ارزیابی محتومورد استفاده 
7، و لی6، اینفوماین5مقایسه راهنماهاي یاهو") در مقاله خود با عنوان1386(و جوکار جوکار

به مقایسـه بازیـابی اقـلام    "یشناسروانشده در حوزه علوم تربیتی و اقلام بازیابیهايیژگیواز نظر 
دهنده این است که گرچه راهنماي یـاهو تعـداد   . نتایج حاصل نشاناندتبط این سه راهنما پرداختهمر

شـده توسـط دو راهنمـاي    کند، اقلام بازیـابی یماقلام بیشتري را نسبت به دو راهنماي دیگر بازیابی 
شـده  یاز نظر ربط موضـوعی در جایگـاه بهتـري نسـبت بـه مـدارك بازیـاب       ترتیب بهاینفوماین و لی 

توسط یاهو قرار دارد.

1. Infoseek
2. Webcrawler
3. Hotbot
4. ODP (Open Directory Project)
5. Yahoo
6. Infomine
7. LII= Librarians Index to Internet
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پیشینه در خارج. 2- 11

مطالعـه تطبیقـی در شـش راهنمـاي وب بـه زبـان       "در مقالـه خـود بـا عنـوان     بوویزاژاسدي و 
و ،6پرسـو پـیج ، ویـلا 5ویـلا ،4اوپن دایرکتـوري ، 3، نمُاد2اناسبه مقایسه راهنماهاي وب ام1"فرانسه

انتقـادي از  هـاي یـل تحل(تحلیـل دسـتی راهنماهـا و    کیفیـت مطالعـه بـر روي   ایـن  . انـد پرداختهیاهو
از سازماندهی آن ییهاجنبه(براساس فرایندهاي آماري و رسمی) سازماندهی) و کمیتيهاروش

، متمرکـز شـده اسـت. ایـن مقالـه انـواع       کننـد یم ـرا تشـریح  هایتساکه آن ییهاروشراهنماها و 
امـا بـه نظریـه کلاسـیک     کنـد، یمازماندهی را آشکار و اصول سيمحتوواز ساختارهاياگسترده

محتواي نامتجانس وب را مورد بررسی یافتهساختاربلکه مشکلات طرح دهد،ینمبندي پاسخ طبقه
منظـور جسـتجوي سـاختاري و    افـزاري خـاص را بـه   . این پژوهش، ابتدا یک بسـته نـرم  دهدیمقرار 

متقابـل بـین طبقـات،    يهـا ارجـاع له مراتبـی و  (پیونـدهاي سلس ـ کنـد  یم ـمحتوایی راهنماها بررسی 
یک تحلیل کیفـی از  ،سایت). سپس براساس این اطلاعاتهايیفتوصشده و فهرستيهاآدرس

،، ارجـاع متقابـل  یسـاختار درخت ـ در ایـن پـژوهش و از نظـر    دهـد. یم ـسازماندهی هر راهنما ارائـه  
Assadi(استارهمپوشانی بین راهنماهاي مختلف یاهو بیشترین امتیاز را د and Bauvisage 2002.(

رتبه راهنما: نظم و ترتیب صفحات در "وککُُسیس، در مقاله خود با عنوان ، استاموکریکاس،
به ارائـه چـارچوب منظمـی از چگـونگی آموزنـدگی صـفحات میـان موضـوعی         7"راهنماهاي وب

فحات وب را میـان یـک   ص ـابتـدا در سه مرحله انجام شده اسـت:  پژوهش. این پرداختندشده، داده
سپس به میـزان  برد،یم، پیش شوندیممنطقی نامیده هايیرهزنجمنظور ساختار دقیق که موضوع، به

. سرانجام دو مرحله، بـراي مرتـب کـردن    پردازدیمآموزندگی یک صفحه در یک موضوع خاص 
پـژوهش  ایـن  .شـوند یم ـهـم ترکیـب   ا کننـدگان، ب ـ هاي یک موضوع قبل از ارائه به استفادهصفحه
موضـوع در راهنمـاي   156یـک جفـت از صـفحات کـه در    منظـور بـه گیري رتبه راهنماها را اندازه

رتبه صـفحه کـه   رتبه راهنما را بابندي ایجادشدهآنها رتبهبرد.یمکار هشده است، بفهرستگوگل 
سـی در مـورد   مقایسه کردند. برراست، شده دادهيهاموضوعها و راهنماي گوگل براي صفحهدر
آمـده نشـان داد کـه    دسـت هکردند، تکیه داشـت. نتـایج ب ـ  اي که از آن استفاده میکنندهاستفاده15

راهنمـا بـر   يهـا موضـوع کنندگان زیادي رتبه راهنما را براي نظم دادن صفحات وب داخل استفاده
,Krikos(دهند یمرتبه صفحه ترجیح  Stamou, and Kokosis 2005 .(

1. A Comparative Study of Six French-Language Web Directories
2. MSN
3. Nomade
4. Open Directory
5. Voila
6. Voila Pages Perso
7. Directory Rank: Ordering Pages in Web Directories



3شمارة |27دورة  |1391بهار  

606

ارزیـابی بـه  1"ارزیابی تطبیقی راهنماهـاي مـوردي وب  "در مقاله خود با عنوان مو راماسمان
. پرداختنـد ، مورد استفاده قرار گیردراهنماهاتعیین خودکار برايتواندیمکه تطبیقیفناّوريمیزان 

نـام و  وسایتنشانی با استفاده از ،موردبراساس تطبیقخاصفنونبهتريهاروشیافتن هاهدف آن
يهـا اسی ـمقبرمبنـاي مـوارد خـاص بـراي     ییهاروش. استشده بنديدستهيهاتیساوبصیفوت

ايیسـه مقا.انـد مشابه مختلف ارزیابی کرده و ترکیب آنها را از طریق فراداده مورد مطالعه قرار داده
ویـاه و ، وب، گوگـل ،2مـوز کـه عبـارت بودنـد از دي   اینترنتیفروشدرراهنماي وب چهاردر را 

تطبیـق  مشـکلات  ،سـایت راهنماهـا  شباهت در حد متوسط و همپوشـانی وب با وجود. اندانجام داده
Massmann(در مقیاس بالایی حل شودتواندیم and Rahm 2008(.

بـه  3"عنـوان محتـواي موضـوعی   راهنماهـاي وب بـه  "کپتین و کمپس در مقاله خود با عنـوان  
عی وموض ـهـاي يبنـد از ردههاپرسشبندي طبقهبراي موزديتوان از راهنماي یمآیا بررسی اینکه 

بـراي بهبـود عملکـرد    عیوایـن چهـارچوب موض ـ  ازتوانیمو آیا کرد در سطوح مختلف استفاده 
بـه کاربرهـاي مـورد آزمـون ایـن امکـان داده شـد تـا         در این مقاله، پرداختند.،کردبازیابی استفاده

مــوز یــا از فهرســت از ديهــاردهبنــدي کننــد. ردهموضــوعی رايهــاردهيهــاپرســشوضــوح بــه
شـدند.  ، انتخـاب مـی  اندشدهایجاد خودکارطوربهبندي موضوعی ردهفنونپیشنهادهایی که توسط 

. هسـتند موضـوعی مناسـب   هاييبندموز براي طبقهديهاييبندنتایج این مطالعه نشان داد که رده
کـار  هپیشـنهادها بـراي ایجـاد چـارچوب موضـوعی ب ـ     جستجوهاي آزاد و همچنین ارزیابی فهرست 

عنـوان چـارچوب   شده  از طریـق جسـتجوي آزاد بـه   موضوعی انتخابيهاردهکه گرفته شد. زمانی
Kaptien(شده مشهود گردیدکار گرفته شد، بهبود نتایج بازیابیهموضوعی ب and Kamps 2009 .(

تجزیه و تحلیل اطلاعات. 12
بایـد اساسی پژوهش و درمجموع رسـیدن بـه هـدف پـژوهش     هايسشپربراي جوابگویی به 

جستجو 10طی مهندسی- یمجموع امتیازاتی که راهنماهاي موضوعی وب در بازیابی اطلاعات فنّ
کلیـدواژه مـورد جسـتجو    20در هر یک از پژوهش،، با هم مقایسه شوند. در این اندهآورددستبه

نتـایج اولیـه هـر    مورد بررسی قرار گرفت (از آنجایی کـه  نتیجه اول10در پنج راهنماي موضوعی 
نتیجـه  10نظر دارنـد، در هـر جسـتجو    د در ابزارهاي کاوش ارتباط بیشتري با کلیدواژه موربازیابی،

هـاي یـدواژه کليجـوار همدر عنوان مدرك، هایدواژهکلاین امتیازات از حضور اول ارزیابی شد). 
در مـتن مـدرك، رده موضـوعی، توصـیف     هـا یـدواژه کلبسـامد  مورد جستجو، و میزان حضـور یـا   

. اندشدهاینترنتی تشکیل نشانیو ،سایت

1. Evaluation Instance-based Matching of Web Directories
2. Dmoz
3. Web Directories as Topical Context
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يهادادهبراي محاسبه امتیاز دقت پنج راهنماي موضوعی وب در بازیابی اطلاعات با توجه به 
نظـر  ازهـا دادهو اختلاف فاحش آنها با بقیه يجوارهمبسامد، حضور و يهاستوندر آمدهدستبه

اطلاعات کدگذاري شده است.این مقدار، 

هاي اساسی پژوهش و آزمون فرضیههاپرسش. پاسخ به 13

داري : آیا از لحاظ دقت در بازیابی مدارك، بین راهنماهاي موضوعی وب، اختلاف معنی1پرسش اساسی 
وجود دارد؟

کـارگیري امکانـات   بـه انتخـابی بـا  يهـا دواژهی ـکلشیوه امتیازدهی به این ترتیب بود که ابتـدا  
نتیجه اول از کـل  10جستجو و عملگرهاي مختلف در هریک از راهنماهاي موضوعی جستجو شد. 

،گرفتـه شـد. ابتـدا   شده توسط هر راهنماي موضوعی بـراي ارزیـابی و مقایسـه درنظـر    نتایج بازیابی
شـده بـود در   کـه بـراي جسـتجو انتخـاب    ايیـدواژه کلاگر .بررسی شدشده،عنوان مدرك بازیابی

هـا  یـدواژه کل. بعضـی از  گرفـت یم ـعنوان مدرك موجود بود به تعداد حضور آنها یک امتیاز تعلق 
همـان صـورت ترکیبـی یـا     ها در عنوان مـدرك بـه  یدواژهکلصورت عبارتی و ترکیبی بودند. اگر به

کـرد.  فـت مـی  نیز دریايجوارهمگذشته از امتیاز حضور در عنوان، یک امتیاز شدیمعبارتی ظاهر 
هـا در صـفحات آن   در مـدرك مشـخص گـردد، تعـداد کلیـدواژه     هـا یـدواژه کلبراي اینکه تـراکم  

، در بعضـی از  هـا دواژهی ـکلجسـتجوي  شـد. در قسـمت رده موضـوعی، هنگـام     مدرك شمارش می
کـه وجـود ایـن رده در هریـک از ایـن      شـد یم ـبنـدي موضـوعات نشـان داده    راهنماها مراحـل رده 

،کـرد. در قسـمت توصـیف سـایت    از یک در غیر این صورت امتیاز صفر دریافـت مـی  راهنماها امتی
دامنـه توصـیف کـه ابزارهـاي کـاوش در      ،درواقـع .استدرج شده شده توضیحی از سایت بازیابی

بیشـتر در  يهـا فیتوص ـکنند،  دسترسی بـه  نظر بیان مید موريهاتیساموارد هنگام بازیابی بیشتر
و ، امتیـاز یـک،   خیلـی کوتـاه  ؛دوازی ـامت،توصیفات کوتـاه ، سهازیامت،شدهکنار هر مدرك بازیابی

اینترنتی که نمایش نشانی). در قسمت 3و2و1و0(کردیمرا دریافت امتیاز صفر،بدون توصیف
در غیـر ایـن   ؛ )1(امتیـاز یـک  نشـانی، ، وجود استشده سایت در هرکدام از مدارك بازیابینشانی

(در قسـمت تـراکم   امتیازاتی که این راهنماهـاي موضـوعی  ). 1و0ریافت کرد (صفر را د،صورت
10، تعداد آنها در صفحات نیز بررسی شد، یعنـی در مـورد هـر کلیـدواژه بـه صـفحات       هایدواژهکل

بـا یکـدیگر جمـع شـدند و مجمـوع      آوردنـد یم ـدسـت  در موارد مختلف بـه )شدنتیجه اول رجوع
مبناي مقایسه قرار گرفت. ،ل شدامتیازاتی که بدین طریق حاص

علت (بهسازي آنها همگن،هادادهجهت پاسخگویی به این پرسش اساسی، پس از کدگذاري 
، تـراکم کلیـدواژه در   هادواژهیکليجوارهماینکه داده خام در قسمت حضور کلیدواژه در عنوان، 
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سازي براي همگنفت؛ صورت گر)سایت یکسان نبودندنشانیصفحه با رده موضوعی، توصیف و 
- 6)،1(، یـک 5- 1، کـرد همان صفر را دریافـت  )0ال، (مثعنوان بهآنها از کدگذاري استفاده شد.

ــالاتر از 3(ســه20- 11)،2(دو10 ــا  (یافــت کــردرا در)4(چهــار21)، ب ــن کارهــا ب ــه تمــام ای البت
لیس جهت یـافتن  از آزمون کروسکال واپژوهش،صلاحدید متخصص آمار انجام گرفت). در این 

. آزمـون کروسـکال   شـد اسـتفاده دار از نظر دقت بـین پـنج راهنمـاي موضـوعی وب     اختلاف معنی
والیس یک آزمون ناپارامتري (توزیع آزاد) است که براي مقایسه سه یا بـیش از سـه گـروه مسـتقل     

زمـون از  . ایـن آ گیـرد یم ـ، مورد اسـتفاده قـرار   شوندیمگیري اندازهيارتبهدر سطح کمدستکه 
).1(جدول انجام پذیرفت SPSSافزار طریق نرم

والیسکروسکالآزموننتایج. 1جدول

504/9دوآماره توزیع خی
4درجه آزادي
P(04696/0(دارياحتمال معنی

از تمـامی سـطوح در ابتـدا ترکیـب و از کـوچکتر بـه بزرگتـر مرتـب         هـا دادهدر این آزمـون،  
مقـدار  کـه ییآنجـا . از شـود یم ـدر هـر سـطح رتبـه میـانگین محاسـبه      هادادهبراي ،. سپسشوندیم

وجـود دارد.  %95درجه اطمینان داري در، اختلاف معنیاست05/0کوچکتر یا مساوي )Pاحتمال (
داري بیان دیگر، از نظر دقت در بازیابی مدارك بین پنج راهنماي موضـوعی وب اخـتلاف معنـی   به

وجود دارد.

والیسکروسکالآزموندرها دادهرتبهمیانگینجدول.  2جدول

رتبه میانگیناندازه نمونهراهنماي موضوعی
20475/65گوگل
2005/54یاهو

20875/41اینفوماین
207/47تیوتاین

204/43موزدي

شود. یمتأیید 1، فرضیه 1و توضیحات مربوط به پرسش اساسی 2و 1هاي با استناد به جدول
داري عبارتی، از نظر دقت در بازیابی مدارك بـین پـنج راهنمـاي موضـوعی وب اخـتلاف معنـی      هب

.استپژوهش 1وجود دارد و این مطابق فرضیه 
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تري را بازیابی یقدقمهندسی  اطلاعات -یک از راهنماهاي موضوعی وب در زمینه فنی: کدام2پرسش اساسی 
کنند؟ یم

ر دقت در بازیابی مدارك بین پـنج راهنمـاي موضـوعی وب    ، از نظ1با توجه به پاسخ پرسش
يهـا گروهجهت مقایسه بین راهنماهاي موضوعی و تعیین بنابراین،داري وجود دارد. اختلاف معنی

آورده شـده  3. نتـایج ایـن آزمـون در جـدول     شـد فیشر استفاده L.S.Dهمگن و ناهمگن، از آزمون
است.

اطلاعاتبازیابیدقتنظرازهمگنيها. گروه3جدول

ي همگنهاگروهمیانگینتعدادراهنماي موضوعی
*2005/8گوگل
**2015/7یاهو

*2045/5اینفوماین
**2085/5اینتیوت

*2045/5موزدي

زیـادي از دو راهنمـاي   نسـبت بـه ، راهنمـاي گوگـل بـا فاصـله     3جـدول هـاي  دادهبا توجه بـه  
در ،عبـارتی هم قرار دارند. بهتیوت نزدیک بهرار گرفته و راهنماهاي یاهو و اینقموزدياینفوماین و 

میان راهنماهاي موضـوعی پنجگانـه، گوگـل بـالاترین میـزان دقـت را در بازیـابی منـابع تخصصـی          
امتیـازاتی کـه هریـک از راهنماهـاي موضـوعی      ،3مهندسی دارد. با توجه به جدول - یمربوط به فنّ

کـه راهنماهـاي   شـد شده کسـب کردنـد، مشـخص    توجه به معیارهاي از پیش تعیینمورد بررسی با
بـالاتري  يهارتبهترتیب طور مشترك) به(بهو اینفوماینموز،ديموضوعی گوگل، یاهو، اینتیوت، 

مهندسی و دریافت - یبراي جستجوي اطلاعات منابع فنّ،3. با توجه به نتایج جدول دست آوردندبه
: گوگـل، یـاهو،   شودیماولویت پیشنهاد این ترتیب ، استفاده از راهنماهاي موضوعی بهتریقدقنتایج 

و اینفوماین. موز،دياینتیوت، 
یک از راهنماهاي موضوعی وب کمترین میزان خطا را در بازیابی اطلاعات دارند؟. کدام3اساسی پرسش 

اگـر مـدرکی بـیش از    نتیجـه اول از هـر جسـتجو در راهنمـاي موضـوعی وب،      10در بررسی 
شـده پیغـام   . اگر پیوندي در میـان مـدارك بازیـابی   گرفتیمیک امتیاز منفی شدیمبار تکرار یک
به این علت که آن صفحه وب تغییر نام داده یا نشـانی آن تغییـر کـرده یـا بـه هـر علتـی        دادیمخطا 

راهنمـاي  درسـتی توسـط  شـبکه بـه  يبـر رو حذف شده بـود و یـا آنکـه محـل قرارگیـري مـدرك       
کـرد یم ـموضوعی ثبت نشده بود و امکان دسترسی به آن صفحه ممکن نبود، امتیاز منفی دریافـت  
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از ایـن مـوارد، میـزان    آمدهدستبه(این موارد هرکدام پیغام خاص خود را دارد). مجموع امتیازات 
از آمـده دستبه. هرچقدر امتیاز دادیمخطاي راهنماي موضوعی وب را در بازیابی اطلاعات نشان 

و دادیم ـمیـزان خطـاي بـالا را در راهنمـاي موضـوعی مـورد نظـر نشـان         شـد، یم ـاین موارد بیشتر 
نظـر  د نشانگر میزان خطاي پایین در راهنماي موضـوعی مـور  شد،یمهرچقدر تعداد امتیازات کمتر 

طلاعات را خطا در راهنماي موضوعی، میزان روزآمدسازي اهايیغامپبود. نسبت پیوندهاي کور و 
پیونـدها نشـان   ینبر ااطلاعاتی هریک از راهنماهاي موضوعی و میزان کنترل آنها را هايیگاهپادر 

اطلاعاتی بـر  هايیگاهپاروزآمدسازي و کنترل ،هرچقدر میزان خطاها بیشتر باشد،. بنابرایندهدیم
مدسـازي در  کنتـرل و روزآ ،خطاهـا کمتـر باشـد   هرچقـدر تعـداد  مدارك کمتر اسـت و بـرعکس   

.شودیمانجام تریعسراطلاعاتی بهتر و هايیگاهپا
کمترین خطا را در بازیابی اطلاعات داراست از آزمون کهبراي تعیین راهنماي موضوعی 

L.S.D شدفیشر استفاده.

اطلاعاتبازیابیخطاينظرازهمگنيها. گروه4دولج

ي همگنهاگروهمیانگینتعدادراهنماي موضوعی
*205/0گلگو

*203/0یاهو
*208/1اینفوماین
*2045/0اینتیوت

*204/0موزدي
از هـا گـروه ، راهنماي موضوعی اینفوماین با سـایر  4آمده در جدولدستهبا توجه به نتایج ب

ال ؤ. در پاسـخ بـه س ـ  اسـت نقطه نظر خطاي بازیابی اطلاعات، همگـن نبـوده و داراي بیشـترین خط   
چهـار راهنمـاي موضـوعی گوگـل،     ،فیشـر L.S.Dگفت از نظر آزمون توانیمشده اسی مطرحاس

هرچنـد در بـین   ،هسـتند همگن و داراي کمترین میزان خطـا  يهاگروهموز،ديو ،یاهو، اینتیوت
و ،، اینتیـوت، گوگـل  مـوز ديیعنی یاهو، ،آنها، یاهو با اختلاف ناچیزي کمترین خطا را داراست

و اینفومـاین بیشـترین   ینکمتـر یـاهو ،عبـارتی ترتیب کمترین میزان خطا را دارنـد. بـه  بهاینفوماین 
هـاي یغـام پبراي اینکه هنگـام بازیـابی اطلاعـات بـا     ،4. با توجه به جدول هستندمیزان خطا را دارا 

-ترتیـب، یـاهو، دي  کارگیري راهنماهـا بـه  ، بهشدخطا و پیوندهاي کور و غیرفعال کمتري مواجه 
.گردیدو اینفوماین پیشنهاد ،، اینتیوت، گوگلموز
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طور بهنظر، د ي موضوعی راهنماهاي مورهاردههمهها، در یدواژهکلشده از : آیا اقلام بازیابی4پرسش اساسی 
؟استمهندسی -یشده در رده فنّمنطبق با اقلام بازیابیکامل

والیسکروسکالآزموننتایج.  5جدول

)Pداري (احتمال معنیدرجه آزادياره توزیع خیآمراهنماي موضوعی
984/81003/0گوگل

758/1910یاهو

320/41038/0اینفوماین

048/21152/0اینتیوت
529/61011/0موزدي

شـده توسـط راهنمـاي    و مقادیر احتمـال، فقـط در اقـلام بازیـابی    آمدهدستبهبا توجه به نتایج 
وجـود نـدارد.   شـده اشـاره شده به دو طریـق  داري در اقلام بازیابیتلاف معنیموضوعی اینتیوت، اخ

شده توسـط تمـامی راهنماهـاي    گفت، اقلام بازیابیتوانیمشده در پاسخ به پرسش مطرحبنابراین،
مهندسی،  نـامنطبق  - یموضوعی و در رده فنّيهاردههمهغیر از راهنماي اینتیوت، در موضوعی  به

.هستند
شده مشخص شدن رتبه راهنماهاي موضوعی پنجگانه از نقطه نظر نسبت اقلام بازیابینظورمبه

ــ  ــفنّ ــه اقــلام کــل، پــس از ب ــراي   هی ب دســت آوردن نســبت ایــن اقــلام در راهنماهــاي موضــوعی ب
دار در بـا اسـتفاده از آزمـون کروسـکال والـیس، وجـود اخـتلاف معنـی        گانـه یسـت بهايیدواژهکل

آمده است.7و 6هايه مورد سنجش قرار گرفت. نتایج در جدولآمددستهاطلاعات ب

والیسکروسکالآزموندرها دادهآمدهدستهبيهارتبهمیانگین. 6جدول

رتبه میانگیناندازه نمونهراهنماي موضوعی
1737/38گوگل
2043/45یاهو

1746/97اینفوماین
1561/83تیوتاین

1626/53موزدي
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والیسکروسکالنتایججدول. 7دولج

360/17آماره توزیع خی 
4درجه آزادي
P(012/0(دارياحتمال معنی

داري بین راهنماهاي موضوعی وجود دارد.اختلاف معنی،Pبا توجه به مقدار
 ـ    جهت مقایسه بین راهنماهاي موضوعی از ح مهندسـی، آزمـون   -ییـث بازیـابی کـل اقـلام فنّ

شـده کـل و اقـلام    دار بـین اقـلام بازیـابی   انجام گرفـت تـا وجـود اخـتلاف معنـی     سکروسکال والی
طـور جداگانـه بررسـی    ، در هریـک از راهنماهـاي موضـوعی بـه    یمهندس ـ- یفنّشده در رده بازیابی

Statافزار ، نتایج آزمون که از طریق نرم1گردد. در نمودار  Graphشـده، نشـان داده شـده    استخراج
است.

کلاقلامبهیفنّشدهبازیابیاقلامنسبتنظرازموضوعیراهنماهاييبند. گروه1نمودار

راهنمـاي  ،راهنماي اینتیوت با تمامی راهنماهـا اخـتلاف دارد. از طرفـی   ،1با توجه به نمودار  
،نتـایج ایـن گوگل علاوه بر راهنماي اینتیوت با راهنماي اینفوماین نیـز اخـتلاف دارد. بـا توجـه بـه     

ی به کل و راهنماي اینتیوت بیشترین میزان این نسـبت  ماي گوگل کمترین میزان نسبت اقلام فنّراهن
.هستندرا دارا 

تأییـد  2نتیجـه گرفـت کـه فرضـیه     تـوان یم ـ،4و پاسخ به پرسش اساسی 7با استناد به جدول 
بـا اقـلام   مهندسـی - یشـده در رده فنّ ـ داري بـین اقـلام بازیـابی   عبـارتی اخـتلاف معنـی   ، بـه شودیم

هرچـه اخـتلاف   بنـابراین، .نظر وجـود دارد د راهنماهاي موضوعی موريهاردهتمامشده در بازیابی
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سازي بهتر صورت گرفته اسـت. پـس راهنماهـاي موضـوعی اینتیـوت،      داري کمتر باشد، نمایهمعنی
 ـ   ترتیـب داراي نمایـه  و گوگـل بـه  موز،دياینفوماین، یاهو،  مهندسـی  - یسـازي بهتـري در حـوزه فنّ

طور مـداوم اطلاعـات   علت اینکه بهموز و یاهو بهديو. راهنماهاي موضوعی عمومی گوگلهستند
سـازي  (چـون رونـد نمایـه   گیـرد  یم ـسازي آنها کنـدتر صـورت   ، نمایهکنندیمزیادتري را دریافت 

کـه راهنماهـاي موضـوعی دانشـگاهی اینتیـوت و      )، در حـالی اسـت گیر وقتفراینديتوسط انسان 
زمـان  کننـد، مـی تـري را دریافـت   مینفوماین نسبت به راهنماهـاي موضـوعی عمـومی اطلاعـات ک    ا

.دهندیمسازي را انجام این نمایهتریعسرسازي دارند و بیشتري براي نمایه

هاآن با پیشینهسهیو مقاتحلیل نتایج. 14
تار آنهـا و نحـوه   شده در رابطه با راهنماهاي موضـوعی بـر روي سـاخ   انجامهايپژوهشبیشتر 

و اینتیـوت از بهتـرین   ،، اینفوماینموزدي.  راهنماهاي موضوعی گوگل، یاهو، استسازي آنهنمایه
در رابطـه بـا   امـا، زیادي نیز بر روي ساختار آنها انجام گرفتـه اسـت.   هايپژوهشو هستندراهنماها 

ر صـورت گرفتـه اسـت.    خصوص در داخل کشومقایسه و بازیابی اطلاعات آنها کارهاي کمتري به
) بـین  1386(جوکـار و اي اسـت کـه  جوکـار   یسـه کشـور مقا شـده در داخـل   از کار انجاميانمونه

که یاهو تعداد اقلام انداینفوماین و لی انجام داده و به این نتیجه رسیدهوراهنماهاي موضوعی  یاهو
ترتیب از نظر اي اینفوماین و لی، بهشده توسط دو راهنمولی اقلام بازیابیکندیمبیشتري را بازیابی 

راهنماي موضـوعی گوگـل   ،طورکه در این مقالهنربط موضوعی در جایگاه بهتري قرار دارند. هما
،ی بـه کـل  ولی از نظر نسبت اقلام فنّ،از میزان دقت بیشتري نسبت به سایر راهنماها برخوردار است

و، نسبت به راهنماهاي موضوعی عمومی یاهوهستندي دانشگاهی هااینتیوت و اینفوماین که راهنما
سازي آنها بهتر انجام گرفتـه اسـت.   نمایهعبارتیبه؛و گوگل از وضعیت بهتري برخوردارندموزدي

 ـ یـابی در باز، استبا وجود اینکه راهنماي موضوعی گوگل یک راهنماي عمومی  - یاطلاعـات فنّ
دقت امتیاز بیشتري را دریافت کرده است.مهندسی نسبت به سایر راهنماها در رابطه با میزان

. اســتموضــوعی نیــز هــايینــهزمراهنمــاي موضــوعی گوگــل از راهنماهــاي فعــال در ســایر 
بـین هفـت موتـور کـاوش عمـومی     ايیسـه مقاخـود  نامـه پایـان در ) 1381(طورکـه کمیجـانی   همان

موتور کاوش تخصصی و یاهو) و دو ،بات، اینفوسیک، لایکاس(آلتاویستا، اکسایت، گوگل، هات
اگري) انجام داده و به این نتیجه رسیده است که موتورهاي سرف و وب(اگريدر زمینه کشاورزي

،و گوگل رتبـه اول را داشـت. در رابطـه بـا راهنمـاي گوگـل      د کاوش عمومی بهترین نتایج را دارن
بـر  یسس ـکو ک،کـه کریکـاس، اسـتامو   پژوهشیکارهاي دیگري نیز صورت گرفته است از جمله 

و بـه ارائـه   انـد دادهروي راهنماي گوگل در زمینه نظم و ترتیب صفحات در راهنماهاي وب انجـام  
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شـده در راهنمـاي گوگـل    موزنـدگی صـفحات میـان موضـوعات داده    چارچوب منظمی از مقدار آ
حه بـراي  کنندگان زیادي رتبه راهنما را بر رتبـه صـف  که استفادهاندیدهرسو به این نتیجه اندپرداخته

,Krikosدهنـد ( یمنظم دادن صفحات وب داخل موضوعات راهنما ترجیح  Stamou, and Kokosis

2005( .
- یخطا در بازیابی اطلاعات فنّ ـترینیینپاراهنماي موضوعی یاهو نیز داراي ،در این پژوهش

هـاي پـژوهش و اسـت . یاهو نیز مانند گوگل از بهترین راهنماهاي موضوعی عمومی استمهندسی 
بر روي شش راهنمـاي  بوویزاژاسدي و کهزیادي بر روي آن انجام شده است مانند مطالعه تطبیقی 

کـه یـاهو از نظـر سـاختار درختـی، ارجـاع       انـد یدهرس ـو به این نتیجه انددادهوب زبان فرانسه انجام 
Assadi(سـت همپوشانی بین راهنماهـاي مختلـف بیشـترین امتیـاز را دارا    و متقابل،  and Bauvisage

2002( .

پیشنهادهاي اجرایی. 15
انتخاب درست ابزار جستجو و مشخص شدن هدف اصلی کاوش به بازیابی اقلامـی مناسـب   

، پیشـنهادهاي زیـر   پـژوهش هـاي یافتهبراساس ،انجامد. در این خصوصو تأمین نیاز اطلاعاتی می
:شودیمارائه 

، استفاده از راهنماهاي تریقدقافت نتایج مهندسی و دری-یبراي جستجوي اطلاعات منابع فنّ.1
و اینفوماین. موز،دي: گوگل، یاهو، اینتیوت، شودیماولویت پیشنهاد اینترتیبموضوعی به

فعال کمتري مواجه هاي خطا و پیوندهاي کور و غیریغامپبراي اینکه هنگام بازیابی اطلاعات با .2
و اینفوماین پیشنهاد ،موز، اینتیوت، گوگليترتیب، یاهو، دکارگیري راهنماها بهشویم، به

گردد.می
بت به راهنماهاي دیگر بهتر مهندسی نس-یراهنماي موضوعی اینتیوت در حوزه موضوعی فنّ.3

شده در رده شده در این راهنما با اقلام بازیابیسازي شده است، چون اقلام کلی بازیابینمایه
استفاده از اینتیوت در قسمت ،ارد. درنتیجهداري ندمهندسی آن اختلاف معنی-یخاص فنّ

. استراهنماهاي موضوعی دانشگاهی مناسب 

آیندهيهاپژوهشپیشنهاد براي . 16
و هاحوزهمیزان دقت راهنماهاي موضوعی وب در بازیابی اطلاعات در شودیمپیشنهاد .1

دیگر بررسی شود.يهارشته
نماهاي موضوعی وب و موتورهاي کاوش در در پژوهشی به مقایسه بین راهشودیمپیشنهاد .2

مهندسی پرداخته شود.-یبالاخص رشته فنّو مختلف علوم يهاحوزه
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ی در برنامه پنجم توسعه اقتصادي، اجتماعی و اندازي موتور جستجوگر ملّبا توجه به راه.3
شده در پژوهش حاضر مانند نیازهاي با در نظر گرفتن موارد مطرحفرهنگی کشور، و

شودیممهندسی و نقاط قوت و ضعف جستجوگرهاي حاضر، پیشنهاد -یتی حوزه فنّاطلاعا
.پژوهشی در این زمینه در جهت نیل به این هدف با تکیه بر پژوهش حاضر انجام پذیرد

منابع. 17
نامـه پایـان رسـانی.  . میزان دقت موتورهاي کاوش وب در بازیابی اطلاعات کتابـداري و اطـلاع  1382آزادي، قاسم. 

دانشگاه تهران.و علوم تربیتی، یشناسروانرسانی، دانشکده کارشناسی ارشد کتابداري و اطلاع
. تهران: نشر کتابدار.اینترنت. 1379. ابراهیمی، مهدي

اقـلام هـاي یژگـی و. مقایسه راهنماهاي یاهو، اینفوماین و لـی از نظـر   1386و طاهره جوکار.عبدالرسول، جوکار،
ر دشدهبازیابی

، فصلنامه کتابشناسی. علوم تربیتی و روانحوزه 
7.www.noormags.com/View/Magazine/ViewPages.aspx?

. تهـران: مرکـز اطلاعـات و    فنی-علمیاطلاعاتاصطلاحنامه نما: نظام مبادله . 1377السادات. حسینی بهشتی، ملوك
ایران.مدارك علمی

. مهندسـی -اصـطلاحنامه فنـی  . 1382مریم نوروزي اقبالی، و مهرداد نوروزي اقبالی. السادات،بهشتی، ملوكحسینی
مدارك علمی ایران.مرکز اطلاعات و تهران:

(دسترسـی  www.noormags.comسازي صفحات وب بر پایـه موتورهـاي جسـتجو.    . بهینه1387خسروانی، میلاد. 
).2/2/1389در 

. تهران: کتابخانه جمهوري اسلامی ایران."اصفا"اصطلاحنامه فرهنگی فارسی. 1380خسروي، فریبرز. 
سـؤالات بـه گوییپاسخجوي واقعی اینترنت درو.  مقایسه هشت ابرموتور جست1383گیل کلایی، شهلا. رضوانی

دانشـکده علـوم   رسانی،و اطلاعابداريارشد کتنامه کارشناسیرسانی. پایاناختصاصی رشته کتابداري و اطلاع
شیراز.ی، دانشگاهشناسروانتربیتی و 

. تهران: کتابخانه ملی جمهوري اسلامی ایران.اصطلاحنامه کتابداري. 1365سلطانی، پوري، و فروردین راستین. 
ات (جامعیـت) و  ي مـؤثر بـر میـزان بازیـابی اطلاع ـ    هامؤلفه. بررسی 1386فر. اي، محسن، و سیروس امیدياژهشمس

. ي علم اطلاعـات هاچالشهمایش مدار. در هاي بازیابی اطلاعات وببازیابی اطلاعات (مانعیت) در نظامدقت
www.lisseminar.blogfa .com20/8/1388(دسترسی در.(

اطلاعــاتوش عمــومی و تخصصــی وب در بازیــابی . مقایســه کــارآیی موتورهــاي کــا1381کمیجــانی، احمــد. 
تربیتـی،  ی و علـوم شناس ـروانرسـانی، دانشـکده   نامـه کارشناسـی ارشـد کتابـداري و اطـلاع     پایانکشاورزي.

تهران.دانشگاه
رسـانی. مترجمـان فاطمـه رهادوسـت و فریبـرز      هـاي پـژوهش در کتابـداري و اطـلاع    . روش1374کومار، کریشـان.  

کتابخانه ملی جمهوري اسلامی ایران.تهران: خسروي.
سـازمان اسـناد و کتابخانـه ملـی     تهران:.1ج.المعارف کتابداريدایرهدر هاي اطلاعاتی. . پایگاه1381. کوشا، کیوان
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.560-559، جمهوري اسلامی ایران
.نشر کتابدار:. تهرانها و امکانات جستجو در وبابزارهاي کاوش اینترنت: اصول، مهارت. 1381. کوشا، کیوان

وارسـی. ارائه سـیاهه پژوهی براي. معیارهاي ارزیابی موتورهاي کاوش اینترنت: رویکردي متن1382. کوشا، کیوان
(دسترسـی در www.noormags.com/View/Magazine/ViewPages.aspx?numberId=1305.1شناسـی اطلاع

12/8/1388.(
رسـانی  ی وب در محیط وب گامی در جهت تقویـت شـبکه اطـلاع   . طراحی راهنماهاي موضوع1383کوشا، کیوان. 

هـاي ایـران. در   تجربـه طراحـی راهنمـاي موضـوعی سـایت     Iranhooشناسـی کشـور   علمی، فرهنگـی و ایـران  
.349-329): 54(2730شناسی و کتابشناسی. شناسی: نسخهملی ایراننخستین همایش مجموعه مقالات

اطلاعـات (بـا تأکیـد بـر     سـازي  موتورهاي کاوش عمومی وب از لحاظ نحوه نمایـه . مقایسه1385مهرآبادي، میترا. 
ی و علـوم تربیتـی.   شناس ـروانرسـانی. دانشـکده   نامه کارشناسی ارشد کتابداري و اطلاعکتابداري). پایانحوزه

تهران.دانشگاه
ODPراهنمـاي شـبکه وب (  شـده توسـط دو  هـاي وب بازیـابی  . ارزیابی سایت1384مهراد، جعفر، و مژگان بینش. 
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Abstract: The main purpose of this research was to compare the scale
of web subject directories precision in information retrieval of technical-
engineering science. Information gathering was documentary and
webometric. Keywords of technical-engineering science were chosen at
twenty different subjects from IEEE (Institute of Electrical and
Electronics Engineers) and engineering magazines that situated in
sciencedirect site. These keywords are used at five subject directories
Yahoo, Google, Infomine, Intute, Dmoz, that were web directories high-
utilization. Usually first results in searching tools are connected to
searching keywords. Because, first ten results was evaluated in every
search. These assessments to consist of scale of precision, scale of error,
scale retrieval items in technical-engineering categories to retrieval items
entirely. The used criteria for determining the scale of precision that was
according to high-utilization standards in different documents, to consist
of presence of the keywords in title, appearance of keywords at the part
of web retrieved pages, keywords adjacency, URL of page, page
description and subject categories. Information analysis was according to
Kruskal-Wallis Test and L.S.D fisher. Results revealed that there was
meaningful difference about precision of web subject directories in
information retrieval of technical-engineering science, Therefore this
theory was confirmed.web subject directories ranked from point of
precision as follows. Google, Yahoo, Intute, Dmoz, and Infomine. The
scale of observed error at the first results was another criterion that was
used for comparing web subject directories. In this research, Yahoo had
minimum scale of error and Infomine had most of error. This research
also compared the scale of retrieval items in all of categories web subject
directories entirely to retrieval items in technical-engineering categories,
results revealed that there was meaningful difference between them. And
second theory was confirmed. That Intute with 52 percent had most, and
Google with 5.3 percent had least scale of ratio technical-engineering
retrieval items to retrieval items in all of categories
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retrieval, technical-engineering
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