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هاي آن با باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري  بررسي رابطه هوش هيجاني و مؤلفه
  خودتنظيمي بر عملكرد تحصيلي دانشجويان 

 
  3فاطمه علي بخشي، 2عاملي جبل ، جلال1موسوي ستاره

  
   چكيده

دگيري خودتنظيمي برعملكرد هدف پژوهش حاضر، بررسي رابطه هوش هيجاني با باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يا :زمينه و هدف
  .تحصيلي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اصفهان بود

همبستگي حاضر بر روي دانشجويان مقطع كارشناسي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در سال  -پژوهش توصيفي :ها مواد و روش
اي به عنوان حجم نمونه مورد بررسي  بقهتصادفي ط  دانشجو از ميان همه دانشجويان به شيوه 1300. صورت گرفت 1389-90تحصيلي 

  و راهبردهاي انگيزشي براي يادگيري  Bar-onهوش هيجاني  نامه گيري، دو پرسش ابزارهاي اندازه. انتخاب شدند
)Motivational strategies for learning questionnaire  ياMSLQ (داري  ها از آزمون معني براي تجزيه و تحليل داده. بود

  .شد هاي ساختاري استفاده  هاي برازش مدل يابي معادلات ساختاري و شاخص و مدل 2، آزمون همبستگي
گرايي  هاي شادماني، واقع ضريب مسير براي مؤلفه. دار نبود ضرايب مسير مربوط به عامل روابط بين فردي و عامل همدلي معني :ها يافته

در تأثير باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي بر عملكرد . ت نيامددار به دس پذيري با باورهاي انگيزشي معني و مسؤوليت
هاي هوش هيجاني و باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي بر  دار بودند و در تأثير مؤلفه تحصيلي، تمام مسيرها معني

  .داري را نشان دادند عملكرد تحصيلي تمام مسيرها رابطه معني
گذاري و انجام مداخله در  ريزان و پژوهشگران تعليم و تربيت در جهت سرمايه تواند براي برنامه نتايج پژوهش مي :يريگ نتيجه
  .هاي مختلف هوش هيجاني، ارتقاي عملكرد تحصيلي و راهبردهاي انگيزشي سودمند باشد حيطه
نظيمي، عملكرد تحصيلي، دانشجويان دانشگاه علوم هوش هيجاني، باورهاي انگيزشي، راهبردهاي يادگيري خودت :هاي كليدي واژه

  پزشكي اصفهان
  

  پژوهشي :نوع مقاله
  19/4/91 :پذيرش مقاله  2/9/90 :مقاله دريافت

  
  مقدمه

هاي اجتماعي و توان كنار آمدن مؤثر  اهميت مهارت تشخيص
مفهوم هوش  رايمندي روزافزوني ب علاقهباعث  افراد با ديگر

هوش  .است شده) Emotional intelligence( هيجاني
هيجاني تحول جديدي در فهم رابطه بين عقل و هيجان 

در تعليم و تربيت، زندگي هوش هيجاني . است ايجاد كرده
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همچنين هوش هيجاني كاربرد داشته و  محيط كارو  شخصي
هاي شخصي و  كيفيت عمومي زندگي و موفقيت تواند بالا مي

  .)1( اجتماعي فرد را ارتقا دهد
تواند  نويدي كه هوش هيجاني دارد اين است كه ميا تنه

در حل حداقل يكي از مسايل انساني، يعني تعارض بين آن 
انديشد، ما را ياري كند  آن چه مي كند و چه فرد احساس مي

بيني  تئوري هوش هيجاني ديدگاه جديدي درباره پيش ).2(
گيري اوليه از  عوامل مؤثر بر موفقيت و همچنين پيش

كند كه تكميل كننده علوم  لات رواني فراهم مياختلا
  .)3( شناختي، علوم اعصاب و رشد كودك است

رست  آگاهي، تنظيم و بيان د  ه ارند ربرد هوش هيجاني د
توانايي شناخت، ابراز و  بنابراين. اي از هيجانات است امنه د

مهم هوش هيجاني است و   كنترل اين هيجانات يكي از ابعاد
ها منجر به اختلالاتي  ام از اين توانايي ر هر كد د  ناتواني فرد

حاكي  و اين امر  شد  اختلالات اضطرابي و خلقي خواهدمانند 
ي هوش  اني هيجاني است كه ويژگي كليد گرد از نقص خود

  ).4(  باشد ميهيجاني 
هوش هيجاني متشكل از چهار بخش يا مؤلفه به اين 

انند توانايي متمايز هاي هيجاني م كسب آگاهي) 1شرح است 
  اداره) 2ها از اعمال يا مهارت خودآگاهي،  كردن احساس

ها مانند توانايي مديريت و كنترل خشم و ساير  هيجان
هاي خود و ديگران مانند مهارت  درك هيجان) 3ها،  هيجان

مديريت و اداره كردن روابط خود با ديگران مانند ) 4همدلي و 
ايجاد و حفظ رابطه با ديگران  توانايي حل مشكلات مربوط به

)6 ،5.(  
   چارچوب اصلي نظريه يادگيري خودتنظيمي

)Self-regulation learning(  بر اين اساس استوار است كه
چگونه از نظر  دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اصفهان

يادگيري  ،انگيزشي و رفتاري ،)Met cognitive( فراشناختي
هاي  مؤلفه ،شناسان روان اكثر زهامرو. بخشند خود را سامان مي

شناخت، انگيزش و عملكرد تحصيلي را به صورت يك 
بر اين اساس، رويكردهاي . گيرند در نظر مي پيچيدهمجموعه 

تبيين اين موضوع است كه فراگيران چگونه از  نوين درصدد

نظر فراشناختي، انگيزشي و رفتاري يادگيري خود را سامان 
  ).7( بخشند مي

كه توسط ) Triadic theory(نظريه سه وجهي اساس  بر
Bandura شناخت، يادگيري خودتنظيمي مطرح شد، مبناي 

هاي يادگيري دانشجويان  به عقيده وي فعاليت. اجتماعي است
عامل فرايندهاي شخصي، محيطي و رفتاري  3به وسيله 

  ). 8(شود  ها تعيين مي آن
 De Grootو  Pintrichنظريه يادگيري خودتنظيمي را 

 ،)Self-efficacy(ها خودكارامدي  آن. مطرح كردند
و اضطراب امتحان ) Intrinsic value(دروني   گذاري ارزش

)Test anxiety ( را به عنوان باورهاي انگيزشي و راهبردهاي
 Management and(فراشناختي تلاش و تدبير  -شناختي

effort ( دانشجويان را تحت عنوان يادگيري خودتنظيمي
  ). 9-12(ستند دان

هاي مختلف انجام شده، همگي در حمايت از  نتايج پژوهش
مثبت بين هوش هيجاني و عملكرد و پيشرفت   وجود رابطه

، كاركردهاي اجتماعي نظير )13- 18(آموزان  تحصيلي دانش
نظرات ديگران، همدلي،  ها و نقطه سازگاري و انطباق با ديدگاه

، 19- 23(ط مؤثر با ديگران هاي بالا براي برقراري ارتبا مهارت
  .است) 24- 26(، سلامت و بهزيستي رواني و خودتنظيمي )16

تدابير يادگيري، احاطه دانشجو بر تكاليف دشوار و ميزان 
منظور از ). 27(باشد  ها مي پافشاري وي در انجام آن

هايي براي  خودتنظيمي اين است كه دانشجويان مهارت
دگيري خود داشته و تمايل طراحي، كنترل و هدايت فرايند يا

دارند ياد بگيرند و كل فرايند يادگيري را ارزيابي كرده و به آن 
   ).28(بيانديشند 
سازند كه  ها خاطر نشان مي هاي بسياري از پژوهش يافته

باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي دو 
آيند،  مؤلفه مهم در عملكرد تحصيلي دانشجويان به شمار مي

ها كمتر به بررسي رابطه باورهاي انگيزشي و  اما آن
راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي با عملكرد تحصيلي به 

  . )29(اند  صورت يك مجموعه در هم تنيده پرداخته
افرادي كه مهارت هيجاني ، دهد شواهد بسياري نشان مي
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و عادات  بوده مداكار دارند، در زندگي خويش رضايتمند و
 و مولد افرادي ها آن گردد كه موجب مي ار دارنداختي فكري در

  . )30، 31( باشند اكار
است كه به عنوان  )EI(اكنون توجه به سمت هوش هيجاني 
رابطه بين  ).32( شود شاخص ديگر موفقيت افراد محسوب مي

هاي  هوش هيجاني و موفقيت تحصيلي، سن و جنس در پژوهش
   ).33- 35( ييد شده استأت مختلفي بررسي و
اهميت تأثير هوش هيجاني در  با توجه بهاز يك سو، 

به ارتباط نظري  زندگي روزمره و عملكرد تحصيلي و با توجه
 دربين هوش هيجاني، باورهاي انگيزشي، خودتنظيمي 

و از سوي ديگر، با توجه به اين يادگيري و عملكرد تحصيلي 
اند بين هوش هيجاني و پيشرفت  كه مطالعات نشان داده

هاي افت تحصيلي  لي، انگيزش و خودكارامدي و مؤلفهتحصي
اين پژوهش ارتباط هوش  در داري وجود دارد، رابطه معني

 يابي معادلات ساختاري ها به شيوه مدل هيجاني با اين سازه
)Structural equation modeling اي SEM ( مفهوم سازي

  .شود مي
 هاي هوش هدف پژوهش حاضر، تبيين ارتباط بين مؤلفه

هيجاني با عملكرد تحصيلي، باورهاي انگيزشي و راهبردهاي 
يادگيري خودتنظيمي در بين دانشجويان كارشناسي دانشگاه 

بر همين اساس چهار سؤال . باشد علوم پزشكي اصفهان مي
 آيا -1، پژوهشي به شرح زير تهيه و مورد بررسي قرار گرفت

حصيلي هاي هوش هيجاني با عملكرد ت مؤلفه ميان اي رابطه
هاي هوش هيجاني با  بين مؤلفه اي رابطهآيا  -2؟ وجود دارد

باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي وجود 
هاي  هاي باورهاي انگيزشي و راهبرد بين مؤلفه -3 ؟دارد

؟ وجود دارد اي يادگيري خودتنظيمي با عملكرد تحصيلي رابطه
ي انگيزشي و هاي هوش هيجاني با باورها بين مؤلفه -4

راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي، با عملكرد تحصيلي رابطه 
   ؟وجود دارد

و جامعه آماري اين پژوهش توصيفي و از نوع همبستگي 
شامل كليه دانشجويان مقطع كارشناسي دانشگاه علوم 

تعداد . بود 1389-90پزشكي اصفهان در سال تحصيلي 

نفر و در  3876ر نفر و دانشجويان دخت 2213دانشجويان پسر، 
يابي معادلات  در اين پژوهش از مدل .نفر بودند 6089مجموع 

حداقل نمونه مورد  كه در آن شد استفاده )SEM(ساختاري 
جا كه در اين  از آن .نفر است 10نياز براي هر متغير آشكار 

ها بيشترين تعداد متغيرهاي آشكار  در بررسي فرضو پژوهش 
در نتيجه حجم نمونه  ،ديرس متغير مي 130ها به  در مدل

  . نفر برآورد گرديد 1300
نفر نيز  50 ،هاي پرت به دليل احتمال ريزش و وجود داده

نمونه پژوهش از . گرفته شد نفر در نظر 1350به آن افزوده و 
ميان دانشجويان مقطع كارشناسي دانشگاه علوم پزشكي 

خاب براي انت .اي انتخاب شد تصادفي طبقه  به شيوه اصفهان
نمونه با توجه به دو متغير دانشكده و جنسيت از روش 

به اين . با حجم استفاده گرديد متناسباي  گيري طبقه نمونه
ترتيب كه پس از تعيين تعداد كل دانشجويان شاغل به 

ها، با تقسيم تعداد دانشجويان  تحصيل در دانشگاه و دانشكده
ت هر دانشكده بر تعداد كل دانشجويان دانشگاه نسب

  . دانشجويان هر دانشكده محاسبه گرديد
در نهايت با توجه به حجم نمونه و نسبت دانشجويان هر 
دانشكده و همچنين نسبت دانشجويان دختر و پسر هر 

بدين صورت كه از روي  .دانشكده، نمونه نهايي تعيين شد
دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اصفهان  )نفر 6089(ليست 

نفر به صورت  1150، تعداد 1387- 88 در سال تحصيلي
براي انجام عمليات . اي متناسب با حجم انتخاب شدند طبقه

  .كار گرفته شده ب 8/8Lisrelو  15SPSSافزار  آماري نرم
ها، پس از تأييد ابزارهاي تحقيق  آوري داده جهت جمع

نفر و 1150توسط اساتيد محترم و تعيين حجم نمونه برابر با 
ها به منظور انتخاب  نامه پايايي پرسش همچنين تعيين روايي و

دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي، با مراجعه به اداره كارگزيني 
دانشگاه علوم پزشكي اصفهان هماهنگي لازم با دانشگاه 
صورت گرفت و آمار مربوط به دانشگاه تهيه شده و حجم نمونه 

  . برآورد گرديد) Cochrane(با كمك فرمول كوكران 
ه مخاطبين ملاقات حضوري داشت و ضمن محقق با هم

 50در پايان . ها را توزيع نمود نامه بيان اهميت كار، پرسش
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در نهايت تجزيه و تحليل بر . نامه برگشت داده شد پرسش
  . نامه صورت گرفت پرسش 1100روي 

  در تحقيق حاضر تعداد دانشجويان نمونه به ترتيب 
نفر دانشكده  140، )درصد 85/42(نفر دانشكده پزشكي  355

نفر دانشكده داروسازي  133، )درصد 52/15(دندانپزشكي 
، )درصد 42/12(نفر دانشكده بهداشت  137، )درصد 55/10(

نفر دانشكده  115، )درصد 69/8(نفر دانشكده پرستاري  125
نفر دانشكده  95و ) درصد 21/6(رساني  مديريت و اطلاع

ه پژوهش، ملاك ورود ب. بود) درصد 72/3(بخشي  توان
 1389-90دانشجويان در حال تحصيل در سال تحصيلي 

  .بودند
  

   IQ(Bar-on(نامه هوش هيجاني  پرسش
مقياس  15گويه و  117نامه داراي  اصلي اين پرسش فرم
گيري  جهت اندازه 1980در سال  Bar-onباشد كه توسط  مي

نتايج . و هنجاريابي شده است طراحيشناختي  هوش غير
كه آزمون از حد مناسبي از  يابي نشان دادحاصل از هنجار

هاي آزمون نيز بر روي  پاسخ. اعتبار و روايي برخوردار است
كاملاً موافقم، ( اي در طيف ليكرت درجه 5يك مقياس 

  . تنظيم شده است) كاملاً مخالفم و موافقم، تاحدودي، مخالفم
از نظر  همكاران و سموعياين آزمون در ايران توسط 

 با مطابقوايي مورد مطالعه و بررسي قرار گرفت كه اعتبار و ر
 93/0برابر با  Cronbach's alpha مقدار آمده دست به نتايج
بنابراين براي مقاصد مختلف كاربرد داشته و مورد . است بوده

 حل شامل مقياس 15 داراي مذكور آزمون). 36( است پذيرش
 وفايي،خودشك رواني، فشار تحمل استقلال، شادماني، مسأله،

 يني،ب خوش فردي، بين روابط گرايي، واقع هيجاني، خودآگاهي
 اجتماعي، پذيري مسؤوليت پذيري، انعطاف تكانشي، كنترل
   .باشد و عزت نفس مي خودابرازي همدلي،

توسط  حاضر نامه در پژوهش روايي و پايايي اين پرسش
بدين منظور ابتدا از طريق . پژوهشگر مورد بررسي قرار گرفت

 اي Confirmatory factor analysis( ييديأيل عاملي تتحل
CFA (نامه بررسي شد روايي ساختاري پرسش.   

يا  RMSEA( مقدار ريشه خطاي ميانگين مجذورات برآورد
Root mean square error of approximation (از  كمتر

 Goodness fitting index( و شاخص نيكويي برازش 05/0
از  مدل، دهد دست آمد و نشان ميه ب 90/0بالاتراز ) GFI اي

توجه  با .ها انطباق دارد برازش كافي برخوردار است و با داده
 ريشه خطاي ميانگين مجذورات برآورد كه مقدار به اين

)RMSEA( برازش نيكويي  شاخص و 05/0 از كمتر )GFI( 
سوبل كه  T مقادير توجه به دست آمد و باه ب 90/0 از بالاتر

توان گفت  با اطمينان مي بود، 96/1 از رهمگي بالات
عاملي مورد  15 با ساختار Bar-onنامه هوش هيجاني  پرسش

به منظور  .كند است و براي اين پژوهش كفايت مي ييدأت
به شيوه   دروني روش همساني آزمون، از بررسي پايايي

Cronbach's alpha استفاده شد .  
له، أحل مسهاي  براي عامل Cronbach's alpha مقدار

رواني، خودشكوفايي،  فشار  شادماني، استقلال، تحمل
بيني،  فردي، خوش بين  گرايي، روابط خودآگاهي هيجاني، واقع
اجتماعي،   پذيري وليتؤپذيري، مس كنترل تكانشي، انعطاف

، 73/0، 88/0همدلي، خودابرازي و عزت نفس به ترتيب 
79/0 ،81/0 ،72/0 ،88/0 ،76/0 ،83/0 ،90/0 ،87/0 ،85/0 ،
  .به دست آمد 74/0و  77/0، 93/0، 71/0

  
 نامه راهبردهاي انگيزشي براي يادگيري پرسش

)Motivational strategies for learning 

questionnaire  ياMSLQ(  
و راهبردهاي  )ماده 25(ي دو مقياس باورهاي انگيزش داراي

 هاي باشد و مجموع ماده مي) ماده 22( يادگيري خودتنظيمي
  و  Pintrich به وسيله كه عدد است 47مقياس آن 
De Groot مقياس باورهاي انگيزشي،  .)12( ساخته شد

گذاري دروني و  مدي، ارزشاشامل سه خرده آزمون خودكار
مقياس يادگيري خودتنظيمي، داراي . اضطراب امتحان است

دو خرده آزمون استفاده از راهبردهاي شناختي و خودتنظيمي 
هاي بسته  آزمون(نامه از نوع  هاي اين پرسش ادهم. باشد مي

. )از كاملاً موافقم تا كاملاً مخالفم( اي است پنج گزينه) پاسخ
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نامه راهبردهاي  و روايي پرسش براي بررسي پاياييها  آن
و  Cronbach's alphaانگيزشي براي يادگيري از روش 

  ). 12( تحليل عاملي استفاده كردند
ن داد كه قابليت پايايي براي عوامل ها نشا هاي آن بررسي

مدي، اهاي باورهاي انگيزشي يعني خودكار سه گانه مقياس
 87/0، 89/0گذاري دروني و اضطراب امتحان به ترتيب  ارزش

و براي دو مقياس راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي،  75/0 و
. بود 74/0و خودتنظيمي  83/0يعني راهبردهاي شناختي 

 و رامش نسب ينيحس زمون مذكور توسطپايايي و اعتبار آ
و  )37( پس از استفاده از روش تحليل عوامل بررسي شد

براي  Cronbach's alphaدست آمده به روش ه نتايج ب
گذاري دروني، اضطراب امتحان،  مدي، ارزشاخودكار

، 77/0، 68/0راهبردهاي شناختي و فراشناختي به ترتيب 
  . دست آمده ب 68/0 و 64/0

نامه  دست آوردن پايايي پرسشه براي بهمچنين 
راهبردهاي انگيزشي براي يادگيري از روش بازآزمايي استفاده 

در اين . )37(دست آمد ه ب 76/0 آن كه ضريب پايايي شد
نامه از طريق تحليل  ساختار عاملي اين پرسش ،پژوهش
اساس  ييدي بررسي و ارتباط هر گويه با هر عامل برأعاملي ت

در نظر گرفته شد و نيكويي برازش ) 37(تشافي مدل عاملي اك
 .گرديدمدل مفهومي فرض شده بررسي 

) RMSEA( برآورد مجذورات ميانگين خطاي ريشه
 ولي است، پذيرش قابل مدل و آمد دست به 05/0 به نزديك
   17 با 29 هاي گويه خطاهاي كواريانس مدل، ارتقاي براي

)41، 38( 33 با 22 و )39 ،42 (شد فرض همبسته .
 تناسب كه شدند انتخاب طوري شده گذاشته آزاد مسيرهاي
 به 2 و باشد عامل يك به مربوط مسير هر و داشته مفهومي
 همبسته مذكور متغيرهاي. يابد كاهش ممكن ميزان بيشترين
  . دگردي برازش دوباره مدل و شدند فرض

 مدل كه دهد يم نشان شده اصلاح مدل برازش نتايج
 خطاي  ريشه ،09/148 با برابر 2 مقدار. است افتهي ارتقا

 شاخص و 001/0 با برابر) RMSEA( مجذورات ميانگين

 كه آمد دست به AGFI (92/0( يافته تعديل برازش نيكويي
 برازندگي از و دارد انطباق ها داده با مدل دهد مي نشان

 96/1 از بالاتر سوبل T مقادير تمام و است برخوردار مناسبي
  . باشد مي دار معني و

 مجذورات ميانگين خطاي ريشه مقدار كه اين به توجه با
 برازش نيكويي شاخص و 05/0 از كمتر) RMSEA( برآورد

)GFI (مقادير به توجه با و آمد دست به 90/0 از بالاتر T 
 وانت مي اطمينان با است، 96/1 از بالاتر همگي كه سوبل
 يادگيري براي انگيزشي راهبردهاي نامه پرسش گفت

)MSLQ (اين براي و است تأييد مورد شكل عاملي ساختار با 
  .كند مي كفايت پژوهش
  

  ها مواد و روش
هاي هوش هيجاني با عملكرد  بين مؤلفه: فرضيه اول

  .تحصيلي رابطه وجود دارد
 زا مدل رگرسيوني با استفاده از براي بررسي اين فرضيه

Lisrel  و ارتباط هر عامل هوش هيجاني با عملكرد انجام شد
هوش هيجاني به  عواملمجموعه . دگرديسازي  تحصيلي مدل

و عملكرد تحصيلي به عنوان  X عنوان متغيرهاي مدل
نتايج برازش مدل . در نظر گرفته شد Yمتغيرهاي مدل 

  .آمده است 1رگرسيوني در شكل 
 همان. دهد ا نشان ميضرايب مسير استاندارد ر 1شكل 

مقدار خطاي برآورد عملكرد  ،شود گونه كه مشاهده مي
 15دهد  دست آمده است كه نشان ميه ب 86/0تحصيلي 

هاي عملكرد  درصد واريانس 34 ،عامل هوش هيجاني
  .كنند تحصيلي را تبيين مي
دست ه داري هر يك از ضرايب مسير ب براي بررسي معني

به . آمده است 2 ه كه در شكلاستفاده شد T آمده از شاخص
عامل همدلي و عامل روابط بين  ،غير از مسيرهاي مربوط

است  96/1براي تمام مسيرها بالاتر از ) Tقدر مطلق ( Tفردي 
 واملع) B( ثيرأولي ميزان ت ،دار هستند و تمام مسيرها معني

   .)T > 96/1(بود دار ن فردي معنيبين روابط  پذيري و وليتؤمس
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  يليتحص عملكرد بر يجانيه هوش ريتأث استاندارد ريمس بيضرا. 1 شكل
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  براي تأثير هوش هيجاني بر عملكرد تحصيلي Tمقادير . 2شكل 
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  بردهاي يادگيري خودتنظيميهاي آن با باورهاي انگيزشي و راه هاي هوش هيجاني و مؤلفه مدل ساختاري براي مهارت. 3شكل 

  
هاي هوش هيجاني با باورهاي  بين مؤلفه :فرضيه دوم

انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي رابطه وجود 
 .از مدل ساختاري استفاده شد  براي بررسي اين فرضيه .دارد

گونه كه در  همان. آمده است 3 شكل مدل مفروض در
هاي  از عامل  امارتباط هر كد ،شود مشاهده مي 3 شكل

 هوش هيجاني با عامل باورهاي انگيزشي با سه خرده عامل
 و )گذاري دروني و اضطراب امتحان مدي، ارزشاخودكار(

با دو خرده عامل ( عامل راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي
در نظر  )راهبردهاي خودتنظيمي راهبردهاي شناختي و

  .گرديدگرفته شد و مدل برازش 
ملاك ريشه خطاي  ،دكن ان ميايج بينتگونه كه  همان

و شاخص  05/0زير ) RMSEA( ميانگين مجذورات برآورد
دست آمده كه نشان ه ب 90/0نيكويي برازش تعديل شده 

 .و قابل پذيرش است ها انطباق دارد مدل با داده ،دهد مي
 و گرايي هاي شادماني، واقع ضريب مسير عامل

هاي روابط بين  عاملپذيري با باورهاي انگيزشي و  وليتؤمس
فردي، همدلي و خودابرازي با راهبردهاي يادگيري 

و ساير مسيرها  )T > 96/1( دار نيست خودتنظيمي معني
  .دار هستند معني

هاي باورهاي انگيزشي و  بين مؤلفه :فرضيه سوم
راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي با عملكرد تحصيلي رابطه 

ز مدل رگرسيوني استفاده براي بررسي اين فرضيه ا .وجود دارد
و ارتباط هر عامل باورهاي انگيزشي و عامل راهبردهاي 
. يادگيري خودتنظيمي با عملكرد تحصيلي بررسي شد

مدي، اشامل خودكار( هاي باورهاي انگيزشي مجموعه عامل
هاي يادگيري  عامل و )گذاري دروني و اضطراب امتحان ارزش

 به )خودتنظيميشامل راهبردهاي شناختي و ( خودتنظيمي
در نظر  Y مدلتحصيلي به عنوان  عملكرد و Xعنوان مدل 
آمده  4 نتايج برازش مدل رگرسيوني در شكل. گرفته شد

ضرايب مسير استاندارد را براي هر مسير نشان  4 شكل .است
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مقدار خطاي برآورد  ،شود گونه كه مشاهده مي همان. دهد مي
ه يعامل ارا 5هد د بوده كه نشان مي 71/0عملكرد تحصيلي 

هاي  درصد واريانس 29 در مجموعدر مدل رگرسيوني  هشد
داري  براي بررسي معني. نمايد عملكرد تحصيلي را تبيين مي

استفاده  Tاز شاخص  ،هر يك از ضرايب مسير به دست آمده
 همان. دهد را براي هر مسير نشان مي Tمقدار  5شكل . شد

براي تمام ) T لققدر مط( T، دهد گونه كه شكل نشان مي
 دار هستند و تمام مسيرها معني است 96/1 از مسيرها بالاتر

)96/1 > T.(  
هاي هوش هيجاني، باورهاي  بين مؤلفه: فرضيه چهارم

عملكرد  انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي با
  .تحصيلي رابطه وجود دارد

رابطه بين متغيرهاي هوش هيجاني، باورهاي انگيزشي و 
دهاي يادگيري خودتنظيمي از طريق مدل مفهومي راهبر

نشان  6 گونه كه شكل همان. مدل سازي شد 6 شكل
در مدل مسير مفهوم سازي شده، نقش متغيرهاي ، دهد مي

باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي به 
عنوان ميانجي در ارتباط هوش هيجاني و عملكرد تحصيلي 

  .در نظر گرفته شده است
 33/3برابر با  2مقدار دهد،  علاوه بر اين نتايج نشان مي

و ريشه خطاي  98/0شاخص ميزان انطباق . دست آمده ب
. است 05/0 زير) RMSEA( ميانگين مجذورات برآورد

دست ه ب 96/0همچنين شاخص نيكويي برازش تعديل شده 
 .ها انطباق دارد داده مدل با ،دهد آمده كه در مجموع نشان مي

  .آمده است 6 ار و ضرايب مسير استاندارد در شكلنمود
كه  استفاده شد Tداري مسيرها از شاخص  براي بررسي معني

 7گونه كه شكل  همان .آمده است 7 مقادير آن در شكل
  ).T < 96/1( هستند دار معني Tتمام مقادير  ،دهد نشان مي

  
  

  
  دارد براي تأثير باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي با عملكرد تحصيليضرايب مسير استان. 4شكل 
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  سوبل براي تأثير باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي با عملكرد تحصيلي Tمقادير . 5شكل 
  

  
  ي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي با عملكرد تحصيليضرايب مسير استاندارد براي هوش هيجاني، باورها. 6شكل 

  

  
  هاي هوش هيجاني، باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي با عملكرد تحصيلي سوبل براي مؤلفه Tرابطه مقادير . 7شكل 
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  گيري بحث و نتيجه
شناسي محسوب  هوش هيجاني يكي از موضوعات مهم روان

ثير زيادي بر زندگي افراد داشته باشد و أتواند ت گردد كه مي مي
  .)38( گردد ها موجب موفقيت آن

رابطه بين  )2 و 1 شكل(اول  ها در خصوص فرضيه يافته
عملكرد تحصيلي نشان داد، از  هاي هوش هيجاني با مؤلفه

هوش هيجاني تنها دو عامل همدلي و روابط بين وامل ع
ثير هوش هيجاني أت. ثير نداشتندأر عملكرد تحصيلي تفردي ب

نيز مؤيد اين امر  بر عملكرد تحصيلي در بسياري از تحقيقات
كه بين هوش هيجاني و عملكرد تحصيلي رابطه وجود است 
افزايش  هوش هيجاني با و) 13-18، 29-32( دارد

دهي زندگيشان  ها در جهت هاي معنوي افراد، به آن ظرفيت
توانند مسير زندگي صحيح را  ها بهتر مي و آن كردهكمك 

  . )13، 14، 19( تشخيص دهند
هاي هوش  پذيري به عنوان يكي از حيطه وليتؤمس

ثير را بر عملكرد تحصيلي داشته است كه أهيجاني بيشترين ت
هاي پژوهش حاضر، در خصوص اين عامل همسو  با يافته

قدرت ، لهأهوش هيجاني با افزايش توان حل مس .باشد نمي
تواند بر احساس  مي سازگاري و كنترل تكانش ،پذيري انعطاف

هاي زندگي را  موفقيت گذاشته وثير أپذيري فرد نيز ت وليتؤمس
را در مسير رسيدن به يك زندگي  او و برايش افزايش دهد

  .تر ياري رساند بهتر و كامل
بين  ،نشان داد) 3 شكل(ها در خصوص فرضيه دوم  يافته

وش هيجاني و باورهاي انگيزشي در تحليل مسير هاي ه مؤلفه
ذيري پ انعطاف گرايي و  ضرايب مسيرهاي شادماني، واقع

سه مهارت مذكور بر باورهاي انگيزشي  .دار نبوده است يمعن
هاي هوش هيجاني  به عبارت ديگر، از مهارت. ثيرگذار نبودأت

له، استقلال، تحمل فشار رواني، أهاي حل مس مهارت
ي، خودآگاهي هيجاني، روابط بين فردي، خودشكوفاي

پذيري، همدلي،  بيني، كنترل تكانشي، انعطاف خوش
ثيرگذار بوده و أخودابرازي و عزت نفس بر باورهاي انگيزشي ت

هوش . شوندها  توانند موجب افزايش يا بهبودي آن مي
هيجاني موجب تقويت باورهاي انگيزشي و افزايش انرژي فرد 

اي  اين باورها به گونه .گردد فقيت ميدر جهت رسيدن به مو
كند كه فرد را در مسير موفقيت و زندگي هدايت  تغيير مي

  ). 24-26، 39( خواهد نمود
تواند بر عملكرد  تحقيقات نشان داد، باورهاي انگيزشي مي

توان نتيجه گرفت كه  مي پس گذارد،بثير مثبت أتحصيلي ت
ثير أرا تحت ت تواند باورهاي انگيزشي فرد هوش هيجاني مي

و بدين ترتيب نيز موجب بهبود ) 24-26، 39(ه داقرار د
هوش . عملكرد تحصيلي و موفقيت تحصيلي وي گردد

له، تحمل فشار رواني، أهيجاني با افزايش قدرت حل مس
تواند بر  احساس خودشكوفايي و افزايش عزت نفس مي

به  .ها را بهبود بخشد و آن گذاشتهثير أباورهاي انگيزشي فرد ت
واقع با تقويت باورهاي انگيزشي به واسطه هوش هيجاني، 

تواند در مسير زندگي قدم  فرد با باورهاي جديدتر و بهتر مي
جزيي تر را  بگذارد و موفقيت و رسيدن به زندگي بهتر و سالم

  .محسوب كنداز باورهاي اصلي خود 
ثير هوش هيجاني بر أها نيز در خصوص ت ديگر يافته
له، أهاي حل مس ودتنظيمي نشان داد، مهارتراهبردهاي خ

استقلال، تحمل فشار رواني، خودشكوفايي، خودآگاهي 
پذيري، شادماني،  بيني، كنترل تكانشي، انعطاف هيجاني، خوش

عزت نفس با راهبردهاي يادگيري  پذيري و وليتؤمس
دهد كه هوش هيجاني  دار بوده و نشان مي يخودتنظيمي معن

جهت يادگيري بهتر به كنترل رفتارها و  تا فرد گرديدهموجب 
ها به يك خودتنظيمي برسد و بتواند رفتارهاي خود  هدايت آن

هاي  كه در موقعيت طوريبه  ؛دار نمايد را كنترل و جهت
و  مختلف اجتماعي رفتارهاي متناوب با موقعيت انجام دهد

در پژوهش مذكور نيز  كه را؛ چهاي خود را جهت دهد فعاليت
افرادي كه از هوش هيجاني بالايي ، ه شدنشان داد

برخوردارند، داراي رفتارهاي كنترل شده تحصيلي بوده و براي 
چگونگي يادگيري با يك شيوه متناسب و مؤثر فعاليت 

  .رسند كنند و به موفقيت مي مي
 و 4 شكل ها در خصوص فرضيه سوم پژوهش در يافته

ي، گذاري درون مدي، ارزشاخودكار ،نشان داد 5 شكل
اضطراب امتحان، راهبردهاي شناختي و خودتنظيمي بر 
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به عبارت ديگر، باورهايي كه . ثير داردأعملكرد تحصيلي ت
هاي خود دارند، اهميت دادن فرد  خصوص توانايي افراد در

به تكاليفي كه بايد انجام دهد و رسيدن به اهداف درسي، 
  نحوه تفكر كردن،  ،هاي ويژه در آموختن رشد قابليت

تواند بر  لق كردن، كشف كردن و به خاطر سپردن ميخ
و موجبات بهبودي آن  گذاشتهثير أعملكرد تحصيلي وي ت

   .را فراهم كند
واقع فرد زماني كه بتواند چگونگي تفكر كردن را  در

و در  نمايدهاي صحيح هدايت  جهت بياموزد و اين تفكر را در
به رد كند، تري برخو برخورد با تكاليف درسي با نگرش مثبت

و  هديتواند عملكرد تحصيلي خود را بهبود بخش مي طور قطع
  . به موفقيت برسد

Brad Shaw ) به نقل ازSantrock عامل ) و همكاران
داند و  ها مي اساسي در موفقيت تحصيلي را تغيير نگرش

بايد  ،معتقد است براي بهبود عملكرد تحصيلي افراد
به  ؛و درس مثبت نمود ها را نسبت به تكاليف هاي آن نگرش
وليت ؤكه در برابر تكاليف درسي به يك احساس مس طوري
و در اين جهت پيدا كرده انجام تكاليف و راهي براي برسند 

  ). 5( دنتلاش كن
هاي پژوهش حاضر نيز در راستاي نظرات برادشاو  يافته

در پژوهش حاضر نيز نشان داده شد كه  كه راچ ؛باشد مي
تواند بر عملكرد  گذاري دروني مي ارزش و مدياخودكار

ثير أدر پژوهش حاضر همچنين، ت. ثيرگذار باشدأتحصيلي ت
دار گزارش شد  ياضطراب امتحان بر عملكرد تحصيلي نيز معن

 تأثير منفي در تواند اضطراب امتحان مي ،دهد كه نشان مي
   .گذاشته و آن را كاهش دهد عملكرد تحصيلي فرد

ها مبني بر اين كه  ري از پژوهشهاي بسيا نتايج با يافته
دار دارد همسو  اضطراب بر عملكرد تحصيلي تأثير معني

بيني  توان آن را به عنوان يكي از پيش باشد و مي مي
وجود ميزان ). 15-18، 36(هاي افت تحصيلي دانست  كننده

تواند يك موتور محرك براي مطالعه  كمي از اضطراب مي
 ش هيجاني بالا برخورداراز هو بيشتر باشد و افرادي كه

افزايش  شانگذارند كه ميزان اضطراب گاه نمي ند، هيچهست

  . كنند را در جهت ايجاد انگيزه هدايت مي آن يابد و
 ي از آنميزان اندك ود وبنابراين اگر اضطراب هدايت ش

ثير مثبت أتواند بر عملكرد تحصيلي ت وجود داشته باشد، مي
هاي  از ديگر يافته. زايش دهدو توان يادگيري را اف شتهگذا

دار راهبردهاي شناختي و  يثيرگذاري معنأت ،پژوهش حاضر
واقع فرد با در . باشد خودتنظيمي بر عملكرد تحصيلي مي

تفكر كردن و به  ههاي چگون سازماندهي فكر و رشد قابليت
ثير بگذارد و آن أتواند بر عملكرد تحصيلي ت خاطر سپردن مي
داند چگونه و به چه  فرد به خوبي مي كه راچ ؛را بهبود بخشد

ه ميزان و با چه روشي به مطالعه بپردازد كه بهترين نتيجه را ب
  . دست آورد و به موفقيت تحصيلي برسد

تسلط بر راهبردهاي شناختي در جريان آموزش و كسب 
تواند  داري دارد و مي مهارت، بر عملكرد تحصيلي تأثير معني

بيني كننده عملكرد تحصيلي  اي پيشه به عنوان يكي از مؤلفه
 هاي پژوهش حاضر با يافته .آموز و دانشجو تلقي شود دانش
همسو  )7، 12، 15، 16، 31( ها پژوهشبعضي از هاي  يافته
   .باشد مي

 7 شكل و 6 ها در خصوص فرضيه چهارم در شكل يافته
هاي هوش هيجاني، باورهاي انگيزشي و  بين مؤلفه ،نشان داد

يادگيري خودتنظيمي با عملكرد تحصيلي  راهبردهاي
. دارد وجود دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اصفهان رابطه

  ها  پژوهش برخي از هاي يافته هاي پژوهش حاضر با يافته
  . باشد همسو مي) 7، 12، 15، 16، 31(

بيني كننده   هوش هيجاني يكي از مؤثرترين عوامل پيش
بين هوش هيجاني و باشد و ارتباط  عملكرد تحصيلي مي

باورهاي انگيزشي و راهبردهاي يادگيري خودتنظيمي بر 
صورتي كه  بنابراين، در. دار هستند عملكرد تحصيلي معني

دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اصفهان بتوانند هوش 
هاي انگيزشي و راهبردهاي رو باوكرده تقويت را هيجاني 

توان  د، مينوروجود آه ب را در خوديادگيري خودتنظيمي 
موفق  عاليبيني نمود كه وي در كسب تحصيلات  پيش

خواهد بود و موفقيت تحصيلي و رسيدن به درجات بالاي 
  .اهداف اساسي زندگي وي خواهد بود علمي، از
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  ها محدوديت
محقق در انجام پژوهش حاضر نهايت دقت را به عمل آورده 

اين  است تا پژوهش از نقص كمتري برخوردار باشد، اما با
وجود بعضي از اين عوامل خارج از دست پژوهشگر بود كه 

ها  هايي در پژوهش شده است كه به آن باعث ايجاد محدوديت
  .گردد اشاره مي

نتايج پژوهش حاضر محدود به دانشجويان كارشناسي  -1
باشد، بنابراين در تعميم  دانشگاه علوم پزشكي اصفهان مي

اكز آموزش عالي بايد ها و مر نتايج آن به ساير دانشگاه
  .احتياط كرد

باشد و در  پژوهش حاضر محدود به مقطع آموزش عالي مي -2
  .تعميم نتايج آن به ساير سطوح آموزشي بايد احتياط كرد

جامعه آماري اين پژوهش محدود به نظرخواهي از  -3

باشد و در تعميم نتايج آن به ساير اقشار  دانشجويان مي
  .رددانشگاه بايد احتياط ك

  
  ايمزا

تازگي موضوع تحقيق به خصوص در آموزش عالي  -1
  .دهد اهميت تحقيق را نشان مي

روشن نمودن اهميت هوش هيجاني به عنوان يكي از  -2
عناصر تعيين كننده پيشرفت تحصيلي و آموزش در محيط 

  .خانه، مدرسه و دانشگاه
هاي  پژوهش حاضر با بررسي رابطه تركيبي بين مؤلفه -3

  .دهد اي را نشان مي رابطه چند گانهپژوهش 
ترسيم مدل مفهومي، جنبه ساختاري كار را تقويت  -4

  .نمايد مي
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Study of the relation emotional intelligence (EI) and, motivation beliefs 
self-regulatory on the academic performance 

 
Setareh Mousavi1, Jalal Jabalameli2, Fateme Alibakhshi3 

Abstract 
Aim and Background: The present study tried to evaluate the relations between emotional intelligence, 
motivational beliefs and self-regulatory learning strategies among the students of Isfahan University of 
Medical Sciences (Isfahan, Iran). 
Methods and Materials: In a descriptive, correlational study during the academic year of 2010-11, 1300 
undergraduate students of Isfahan University of Medical Sciences were selected by stratified random 
sampling. The measurement tools were Bar-On Emotional Quotient Inventory and Motivational Strategies 
for Learning Questionnaire. Data was analyzed by fitness indexes of structural equation modeling, 
correlation analysis, and chi-square test.  

Findings: Path coefficients of empathy and interpersonal relationship were not significant. Similarly, path 
coefficients of realism, responsibility, and exhilaration with motivational beliefs were not significant. All 
paths in the effects of motivational beliefs and self-regulatory learning strategies on academic 
performance were significant. The components of emotional intelligence, motivational beliefs and self-
regulatory learning strategies were all significantly effective on academic performance. 

Conclusions: The findings of the present study can be beneficial to educational researchers and policy 
makers in designing interventions to promote emotional intelligence, academic performance, and 
motivational strategies. 
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performance, University students 
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