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23  ...هاي  تأثير برشركتبحران مالي جهاني، 

     مقدمه

رغـم اثـرات       بهبحران مالي و اقتصادي اخير كه تمام كشورهاي دنيا را به نوعي تحت تأثير قرار داده است،                  

ي را جهت تغيير و اصلاح قوانين و مقررات نظارتي در جهان فراهم             ناگواري كه به دنبال داشته، فرصت مناسب      

 در لندن برگزار گرديد، اقدامي در راستاي استفاده از ايـن            2009 آوريل   2 كه در    20 اجلاس گروه .  است كرده

ات  سپس با استفاده از نظر     پردازيم؛  مي دلايل بروز بحران مالي فعلي        بررسي در اين مقاله، ابتدا به    .  بود فرصت

 در مـورد بحـران مـالي اخيـر و وضـعيت             2 و فدراسـيون بيمـه و بيمـه اتكـايي اروپـا            1تخصصي انجمن ژنـو   

 قـرار  20ورهاي عـضو گـروه  الذكر در اختيـار سـران كـش    كه پيش از برگزاري اجلاس فوق      -هاي بيمه   شركت

ضمناً ترجمـه  . پردازيم يمهاي مقابله با آن       هاي بيمه و راه      به شرح تأثير اين بحران بر روي شركت        -گرفته بود 

 و همچنين نامه فدراسيون بيمه و بيمه اتكايي         20متن نامه انجمن ژنو به وزراي دارايي كشورهاي عضو گروه           

صـورت خلاصـه در      هـاي بيمـه بـه       ي اخير و وضعيت شركت    وزير انگلستان درباره بحران مال     اروپا به نخست  

     .است قابل مشاهده 2 و 1هاي پيوست

  بروز بحران مالي فعليدلايل . 1-2

ي مؤسـسات عظـيم و بـا نفـوذ مـالي            نشده از سو   هاي حساب    ريسك بحران مالي فعلي در دنيا نتيجه تقبل      

بينـي    تـوان تركيبـي از خـوش        پذيري بيش از انـدازه را مـي         دليل اين ريسك  . خصوص در آمريكا بوده است     به

 بـراي مـدت طـولاني،        بهـره بـودن نـرخ      نهـا، پـايي      و افـزايش قيمـت دارايـي       نسبت به آينده رشد اقتـصادي     

همچنين به اعتقـاد برخـي    . كننده اعتبار دانست   گيرندگان و مؤسسات مالي ارائه      بودن اطلاعات بين وام     نامتقارن

حران دامن زده    بروز اين ب   ندارند، به اساس چندان محكمي     هاي ذيل كه پايه و      فرض ، قبول پيش  از كارشناسان 

  : است

   كنندگان  باور به بالابودن اعتبار استقراض:فرض اول پيش. 1-1-2

بيني مؤسسات مالي به افزايش قيمت املاك و مـستغلات باعـث شـد كـه ايـن مؤسـسات احتمـال                        خوش

ها منظور كنند كه ايـن   تري را براي اين وام هاي بهره پايين ها را بيش از واقع برآورد نمايند و نرخ بازگشت وام 

ام مورد تقاضـا را      از طرف خانوارهايي شد كه درآمد متناسب با ميزان و           سبب درخواست وام مسكن    ،موضوع

                                                                                                                                                          
1. Geneva Association 

2. Comite Europpen des Assurances 
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داشـتن نـرخ بهـره بـراي         ها در پـايين نگـه       ي، مسئوليت دولت  صادت برخي كارشناسان اق   ،اينبر  علاوه. نداشتند

هـاي   ، تشويق شـركت ) مليانداز به درآمد نسبت پس ( هاي اقتصاد كلان    هاي طولاني بدون توجه به تعادل       سال

دولتي مسكن براي اعطاي اعتبارات با شرايط يكسان به متقاضـياني كـه جريـان درآمـدي منظمـي                    زرگ نيمه ب

اسـتفاده از مقـررات مـالي و اعتبـاري و تـلاش بـراي               ز عدم نظارت دقيـق و مناسـب بـر سوء          اند و ني    نداشته

  ).1388عسلي، (اند  نستهيدايش اين ذهنيت مؤثر داكارهاي بازارهاي اعتباري و مالي را در پسازي سازو فافش

  گذاران هاي سرمايه بودن پروژه  اعتقاد به هوشمندانه:فرض دوم پيش. 2-1-2

گيرندگان، موجب آسودگي خيـال مؤسـسات مـالي و           گذاري وام   هاي سرمايه   بودن طرح    فرض هوشمندانه 

با دسترسي روزافزون به    . گيرندگان شد   مورد معتبربودن وام   ها و در نتيجه مانع بررسي و تحقيق دقيق در           بانك

باور عموميت  گذاري، اين     هاي سرمايه   هاي مدرن محاسبه سودآوري پروژه      ها و مدل    ورياهاي آماري و فن     داده

كننده تـسهيلات از هوشـمندي لازم بـراي احتـراز از            گيرندگان و هم مؤسسات مالي اعطا       يافته بود كه هم وام    

هـاي    يسك هـر پـروژه مـشخص را بـرآورد كـرده و بـا روش               هاي بالا برخوردار بوده و قادر هستند ر         ريسك

عـسلي،  (ها عملاً ناچيز برآورد شد        گذاري   بنابراين ريسك اين سرمايه    هاي اعتباري پوشش دهند؛     رفته بيمه پيش

1388.(   

   ها بودن توزيع ريسك  گسترده:فرض سوم پيش. 3-1-2

ترين شـكل     ده بود كه ريسك موجود به گسترده       آم وجود  هبين فعالان بازارهاي مالي و اعتباري اين اعتقاد ب        

در صـورت وقـوع اشـتباهاتي در        گـذاران در سـطح جهـاني توزيـع شـده اسـت و حتـي                   ممكن بين سـرمايه   

گذاران و عـدم      هاي مالي و در اعطاي اعتبارات، توزيع ريسك بين تعداد بسيار زيادي از سرمايه               تحليلو  تجزيه

  ).1388عسلي، (د نسئله شوتوانند مانع حادشدن م ، ميتمركز ريسك

كننـدگان وام بـراي خريـد        يي به شمار قابل توجهي از دريافت      هاي اعطا   اما اكنون معلوم شده است كه وام      

همچنين مشخص شده است كه در كـارآيي        . خانه، ريسك قابل توجهي داشته است كه پايين برآورد شده بود          

گـذاران بـيش از حـد     يسك بين شمار زيـاد سـرمايه  هاي مختلف و نيز توزيع ر بندي ريسك پروژه سيستم رده 

 مالي و نظام بانكداري كـاهش يابـد         گذاران به سيستم    اغراق شده بود كه اين موضوع سبب شد اعتماد سرمايه         

   ).1388عسلي، (
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شده از سوي انجمن ژنو و فدراسيون بيمـه و    حائز اهميت در نظرات تخصصي مطرح    تنكا. 2-2

  هاي بيمه ضعيت شركتورد بحران مالي و مو بيمه اتكايي اروپا در

اگرچه اثرات اين بحران در بسياري از موارد ناگوار است، اما فدراسيون بيمه و بيمه اتكـايي اروپـا معتقـد                     

منظـور بهبـود مقـررات و        ايجاد تغييرات و اصـلاحات لازم بـه       هاي مناسبي براي       فرصت ،است كه اين بحران   

 2009  آوريـل  2 كه در    20 اجلاس گروه    ،راستا درهمين. كرده است  ارچوب نظارت در سطح جهان فراهم     هچ

هاي هماهنـگ   در لندن برگزار گرديد، فرصتي را براي غلبه بر بحران اقتصادي و مالي موجود از طريق فعاليت                

  .المللي براي كشورهاي عضو فراهم آورد بين

، انجمن  همراه دارد   به صنعت بيمه    رايبكه حفظ يك نظام مالي كارآمد و اثربخش بيشترين نفع را             ييآنجااز

 20بيمه اتكايي اروپا از اقـدام گـروه          و همچنين فدراسيون بيمه و    ) المللي مطالعه اقتصاد بيمه     انجمن بين ( ژنو

 حمايـت كردنـد و قبـل از برگـزاري اجـلاس، نظـرات تخصـصي خـود را در مـورد وضـعيت                         در اين زمينه  

عضو قرار دادند كه در ادامه به نكات حائز اهميت اين نظـرات و               در اختيار سران كشورهاي      هاي بيمه   شركت

  . شود يلي برخي از آنها پرداخته ميتوضيح تفص

    نكات عمومي   .1-2-2

بيمـه از   . رود   يك صنعت جهاني مهم براي اقتصادهاي پيشرفته به شمار مـي           ،بيمه اتكايي   صنعت بيمه و   -

كنـد و     ها در برابر عدم اطمينان حمايـت مـي          افراد و شركت   و از    استترين ابزار جذب ريسك در جهان        مهم

انـداز بـراي دوران كهنـسالي را سـامان      هـاي بيمـه، پـس    شركت. گردد جامعه مي تر در  باعث ايجاد فضاي امن   

نيـاز بـسياري از    ، پـيش بيمه. كنند  نقش كليدي ايفا مي،كننده و مدير ريسك عنوان ارزياب، تعديل هدهند و ب   مي

 توليـد   ٪9هاي دريـافتي معـادل بـيش از           بيمه ، كل حق  2007ترتيبي كه در سال      است، به  اقتصادي   هاي  فعاليت

  .توليد ناخالص داخلي در سطح جهان بوده است  ٪5/7 ،ناخالص داخلي در كشورهاي صنعتي

 اسـت،  كـرده وجود آمده و فشار زيادي بـر اقتـصاد تحميـل     ه مشكلاتي كه در صنعت بانكداري ب      رغم  به -

دهـد و پـذيرش ريـسك و پرداخـت            طور عادي به فعاليت خود ادامه مـي        هر بيمه و بيمه اتكايي همچنان ب      بازا

هاي خاص صـنعت بيمـه و نحـوه مـديريت       ويژگيديگر، عبارت است؛ بهخسارت همچنان طبق روال گذشته     

اي، الزامـات   گـران از طريـق محاسـبه ذخـاير فنـي، حـداقل الزامـات سـرمايه          ها توسط بيمه    ها و بدهي    دارايي

  .گذاري، صنعت بيمه را از اثرات بد بحران مالي مصون داشته است اي توانگري و تنظيم قوانين سرمايه سرمايه
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هاي بيمه و بيمه اتكايي، آنها را قادر نموده اسـت             هاي مديريت ريسك شركت     كار و سيستم  و   مدل كسب  -

ان خدمات مالي تفاوت اساسي دارند و تا به حـال در            دهندگ هاي بيمه با ساير ارائه      شركت. ندبر بحران غلبه كن   

مـدت و     هـاي كوتـاه     ها كه متكي به سپرده      كبرخلاف بان . اند  برابر فشارهاي موجود از خود انعطاف نشان داده       

بـه  . شـود  بيمه تأمين مي ، پيشاپيش توسط حقگران مدت هستند، وجوه مورد نياز بيمه تأمين مالي اعتباري كوتاه 

هاي زندگي عندالمطالبه، در اغلب موارد اين گونه وجوه، قابل برداشـت و يـا بازخريـد                   نامه  بيمهغير از برخي    

ازخريـد پـيش از   هـايي بابـت ب   هاي زندگي به دليل اعمال هزينـه   نامه  حتي در مورد بيمه   . پيش از موعد نيستند   

گران سنتي نه تنها كمتـر         لذا بيمه  .بنابراين احتمال انجام آن نادر است     شود؛    موعد، معمولاً بازخريد پرهزينه مي    

  .كننده چنين كمبودي هم نيستندلكه ايجاددر معرض خطر كمبود نقدينگي هستند ب

شده براي حل مشكلات در صنعت بانكـداري،         هاي ارائه   م توجه نمود كه راه حل      بايد به اين موضوع مه     -

  .آورد ميقابل استفاده در صنعت بيمه نيست و لزوماً نتايج يكساني به بار ن

 ـ    گذاري  ها را از محل سرمايه      كه بيمه و بيمه اتكايي خسارت      ييآنجا از - خـصوص روي محـصولات      ههـا، ب

 ،ند و بازار اين نوع محصولات تحت تأثير بحران مالي فعلي قرار گرفته است             ك   و سهام تأمين مي    1ساختاريافته

 ـ      گران اتكايي گذاشت     تأثيري كه بحران مالي بر بيمه      : گفت توان  مي عنـوان صـاحبان     هه است بيشتر به نقش آنها ب

  .شود مربوط مي گذاران ها از طرف مشتريان و بيمه اين نوع دارايي

 ـ    ،صـنعت بيمـه   .  حياتي در اقتصاد كـلان اسـت       ي امر  حفظ ثبات صنعت بيمه،    - آمـدن  وجود  ه نقـشي در ب

البته تنـوع   . أثير پذيرفته است   ولي از وخامت شرايط بازار سرمايه ت       ؛ثباتي مالي در سطح جهان نداشته است        بي

 ايجاد ثبـات در ايـن       كنون باعث هاي بازار تا    و ريسك هاي بيمه     ريسك و عدم ارتباط و همبستگي بين ريسك       

كنـد كـه    اين اطمينان را ايجـاد   بايد ويژه در شرايط بحران مالي     ها به   صنعت شده است؛ بنابراين مداخله دولت     

نقـص صـنعت بيمـه        گردد كه حافظ عملكرد بي      ادي به ترتيبي ارائه مي    كننده و اقتص   اقدامات مناسب و متعادل   

  .باشد

                                                                                                                                                          
را گذاران اين امكـان     و به سرمايه   شوند   مي صورت تركيبي از سهام، اوراق قرضه و مشتقات مالي ايجاد          ، ابزارهايي هستند كه به    يافتهت ساختار محصولا. 1

در حقيقـت  . كننـد گـذاري خـود اسـتفاده     عنـوان بخـشي از اسـتراتژي بلندمـدت سـرمايه         ايجادشـده در بـازار بـه      مدت   هاي كوتاه   دهند كه از فرصت     مي

كنند،   بيني مي  پيش) زار پول و بازار سرمايه    برگيرنده با در( متغيرهاي مختلف بازارهاي مالي   اساس سناريوهايي كه در مورد روندهاي آتي        گذاران بر   مايهسر

   .)1386 نايبي،  واسدي(ند كن رو استفاده مي اي استفاده از فرصت مورد انتظار پيشمحصول مناسب خود را انتخاب و از آن بر
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     ثبات مالي و بيمه.2-2-2

  . ترين موضوعي كه بايد به آن پرداخته شود، بازگرداندن ثبات و اعتماد مشتري نسبت به بازار است  مهم-

توان از قبل براي مـديريت         نمي اي را   هاي خاص خود را دارد، هيچ برنامه         ويژگي ،كه هر بحران   ييآنجاز ا -

  .المللي است  نياز به هماهنگي بين،حال، براي اتخاذ يك استراتژي مناسبهر هاما ب. كردبحران طراحي 

نظر سيـستماتيك  اند كه قلمرو مؤسسات مهم از موده، وزراي دارايي موافقت ن20انيه گروه  در بي  -

جنبـه سيـستماتيك    از كـه  ياسب با مؤسساترفتار من. و مقررات مناسب اين مؤسسات را معين كنند      

 -شـود  ام مالي يا عوامل اصلي آن مينظ يعني مؤسساتي كه شكست آنها باعث تحميل ريسك بر       -مهم هستند 

 بـا معيارهـاي مـستحكم،    بايـد شناسايي مؤسسات مهم در سطح جهان .  حياتي در حفظ ثبات مالي دارد    نقشي

كار برده شود    ه ب بايد - از جمله مجامع   -اي  هاي نظارتي بيمه    گاهابزارهاي مؤثر دست  . روشن و صريح انجام شود    

    .طور مستمر در تمام كشورهاي مورد استفاده قرار گيرد هو ب

اي كـه بـر    هاي خود و همچنين اثـر بـالقوه      كار و نوع ريسك   و  اسب با مدل كسب    تمام مؤسسات بايد متن    -

  .كنندسك استفاده بر ري  مبنيارچوب اقتصاديهثبات مالي دارند، از يك چ

ها بايد كاملاً مراقب عواقب ناخواسـته ناشـي از اعمـال نفوذهـاي دولتـي                   در شرايط بحران مالي، دولت     -

اي كه اين موضوع باعث ايجاد شرايط نابرابر بين مؤسساتي كه بـه وجـوه دولتـي                   خصوص در حوزه   هب. باشند

هاي مختلف صنعت خدمات مالي و همچنين         شدسترسي دارند و آنهايي كه چنين دسترسي ندارند، يا بين بخ          

ي بـراي هـر دو وجـود    براي مثال زماني كه قابليت دسترسي به وجوه دولت ـ(هاي محلي و گروهي    بين شركت 

  .كار گرفته شود كه امكان رقابت ناسالم را محدود كند ه بنابراين روش حمايتي مناسبي بايد بشود؛ مي) ندارد

كـه   درحـالي . كننـد   نع تجـاري گـرايش پيـدا مـي        ها به سمت ايجاد موا      لت در زمان بروز بحران مالي، دو      -

سـازمان  . كارگيري موانع جديد تجاري ممكن است باعث ايجاد اختلال در روند بهبود وضعيت بازار شـود                هب

توانند نقـش مهمـي در جهـت جلـوگيري از             هاي اقتصادي مي    تجارت جهاني و يا سازمان توسعه و همكاري       

    . داشته باشندع ايجاد اين موان

كند بلكـه از ايـن ثبـات          گذاري مناسب نه تنها به ثبات اقتصادي و مالي كمك مي             صنعت بيمه با سرمايه    -

پذيري صـنعت بيمـه و بيمـه اتكـايي           باعث حفظ انعطاف  شود   كه در ادامه مطرح مي     ينكات. شود  يمنتفع نيز م  

  :ارچوب زماني مناسب اجرا شودهشود و بايد در يك چ مي
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 به بازارها اجازه    بايد باشد،   1بردارنده مخاطرات اخلاقي  هاي دولت در     كه طرح  كه بيم آن برود     درصورتي ●

 ـ     تر از   هاي رقيب ضعيف    مثلاً با خريد شركت   (فعاليت داده شود     ا در صـورت لـزوم، ايجـاد راه         لحـاظ رتبـه ي

 داشت كه مؤسـسات مـالي بـه          مخاطره اخلاقي به همراه خواهد     ،زماني دخالت دولت  ). ...هاي انحلال و      حل

كـه در شـرايط عـادي و         طوري هد، ب نهاي بالا نماي    علت برخورداري از حمايت دولت اقدام به پذيرفتن ريسك        

  .نمودند ها خودداري مي عدم وجود حمايت دولت از پذيرفتن اين ريسك

نبايـد  . فظ امنيـت باشـد    و همراه با ح   ) تنها به دلايل سيستمي   (  دخالت دولت تنها بايد در موارد استثنايي       ●

   .اجازه رقابت ناعادلانه با پول دولت داده شود و امكان دسترسي به بازار آزاد بايد حفظ شود

   مقررات و نظارت.3-2-2

دهنـدگان خـدمات مـالي كـاملاً متفـاوت اسـت و         با ساير ارائه  كار صنعت بيمه    و  كه مدل كسب    ييآنجا از -

هاي بيمـه باعـث ايجـاد         شود و همچنين شركت     بيمه تأمين مي   سط حق ، پيشاپيش تو  گران  وجوه مورد نياز بيمه   

 بنـابراين در زمـان طراحـي        ،)شـود   هـا ديـده مـي       مشابه آنچه كه در بانك    (شوند    نميهاي سيستماتيك     ريسك

  .ارچوب نظارتي و مقررات مالي، اين تفاوت بايد مد نظر قرار گيردهچ

بـه  . بر بنيان مستحكم مقـررات ملـي باشـد          باشد و مبتني   ه اهداف متعالي داشت   د ساختار نظارتي آينده باي    -

 افزايش ثبات مالي، حمايت از مشتري، تأمين شرايط يكـسان فعاليـت در صـنعت خـدمات                  ترتيبي كه موجب  

هـا در برابـر بحـران و          هاي ناهماهنـگ ملـت      واكنش. مالي و همچنين افزايش هماهنگي در سطح جهان گردد        

 و به   استكننده عملكرد بازارهاي مالي در سطح جهان          مضر بوده و تضعيف    گرا،  هاي حمايت  همچنين سيستم 

  .رساند المللي كالاها و خدمات آسيب مي مبادله بين

  .شود ظارتي به وضوح احساس مين لزوم هماهنگي بيشتر و تبادل اطلاعات بين نهادهاي -

انـداز    لـي، پراكنـدگي در چـشم      المل   در صنعت بيمه از موانع اصلي انسجام و يكپارچگي در نظارت بـين             -

المللي باعـث تـسهيل همـاهنگي و انـسجام در سـطح               ايجاد يك مركز تخصصي بين    . المللي است   نظارت بين 

  .شود الملل مي بين

ظـارتي بـراي اتحاديـه اروپـا حمايـت          ن فدارسيون بيمه و بيمه اتكايي اروپا از پيشنهاد تـشكيل انجمـن              -

ها در انجمن بايـد بـه         مسئوليت. كند  هماهنگي براي نظارت را تسهيل مي      همكاري و    ، زيرا اين انجمن   ؛كند  مي

هاي مشخص تعيين شـود   عنوان رهبر، با اختيارات و مسئوليت      ه يك ناظر ب   بايدهمچنين  وضوح تقسيم شود و     

فدراسـيون بيمـه و     . وجود داشته باشد كه ناظرين كشور ثالث در اين انجمن مـشاركت كننـد             هم  و اين امكان    

                                                                                                                                                          
1. Moral Hazard 
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هـاي    بـراي ايجـاد انجمـن   2ن بيمه االمللي ناظر    و انجمن بين   1 ثبات مالي  مجمعهاي    تكايي اروپا از تلاش   بيمه ا 

المللـي نـاظرين بيمـه را در          خواهد كه انجمن بـين       مي 20كند و از رهبران گروه      المللي حمايت مي    نظارت بين 

ارچوب ه ـهت ايجاد يـك چ    هاي اين انجمن در ج      اجلاس شركت دهند و همچنين راه را براي افزايش تلاش         

  .گران اتكايي هموار كنند گران و بيمه هاي بيمه المللي مناسب براي گروه نظارتي بين

هـاي    العمـل   بايـد از عكـس    .  كانون توجه بايد روي اصلاح سيستم نظارتي براساس مطالعات دقيق باشد           -

هـاي    دخالـت . داردهايي صورت گيرد كه نقـص نظـارت وجـود             عجولانه خودداري شود و اصلاح در بخش      

افـزايش الزامـات    . گـردد   ثباتي صـنعت مـي      هاي بدون مطالعه منجر به ناكارآمدي و بي          حل  مورد و ارائه راه     بي

ت اي بيش از حد، به انـدازه الزامـا          الزامات سرمايه . اي بايد براساس ارزيابي دقيق و عيني ريسك باشد          سرمايه

گران  گران و بيمه    شود كه بيمه    باعث مي  زيرا اين موضوع     د باشد؛ تواند خطرساز و ناكارآم     اي ناكافي مي    سرمايه

 و ايـن موضـوع متعاقبـاً باعـث     گران با صلاحيت كمتر منتقل كنند هاي خود را به بيمه   اتكايي به اشتباه ريسك   

  .شود خوردن ثبات مالي مي برهم

بحران مـالي   . ي كافي نيست  هاي بيمه و بيمه اتكاي      گروه حاضر نظارت بر   دهد كه درحال     شواهد نشان مي   -

كننـد را بـه خـوبي نـشان           صورت گروهـي فعاليـت مـي       ظارت مناسب بر مؤسسات مالي كه به      موجود، لزوم ن  

هـاي گروهـي در اختيـار نـاظرين قـرار              ابزار كارآمدي را براي شناسايي مسائل شركت       ،سيستم فعلي . دهد  مي

  . كند صورت واقعي منعكس نمي ها در بازار جهاني را به دي گروهدهد و شرايط اقتصا نمي

كننـدگان بـه يـك ابـزار          مجهزنمودن نظـارت   سازي عمليات نظارت و    ها، يكپارچه    براي نظارت بر گروه    -

  .استاي از استانداردهاي جهاني  نظارتي مشترك، نياز به مجموعه

بـه  هـا   بر گروه  غيرمنسجم  فدراسيون بيمه و بيمه اتكايي اروپا، به شدت مدافع تغيير روش فعلي نظارت             -

شـده   صـورت تعـديل    ها به   نده يك نظام حمايت از گروه      كه دربرگير   است بر ريسك  يك روش اقتصادي مبتني   

 براي توسـعه و همكـاري و        3دولَقوآسيقشده در گزارش گروه      هاي ارائه    اين فدراسيون از ايده    همچنين. باشد  

 شـرح    ايـن  ها و نقش آنها به       اين كميته  كند؛ حمايت مي  هاي سه سطحي ناظرين     انسجام با افزايش نقش كميته    

  :است

  

                                                                                                                                                          
1. Financial Stability Forum (FSF) 

2. International Association of  Insurance Supervisors (IAIS) 

3. de Larosie
\

re 
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  1به اوراق بهادار در اروپا كنندگان مقررات مربوط كميته تنظيم ����

مراجع كشورهاي  . است اين كميته متشكل از نمايندگان ارشد مراجع نظارت بر اوراق بهادار اتحاديه اروپا              

 افـزايش همـاهنگي   وظايف اين كميتـه عبارتنـد از  . رندعضو منطقه اقتصادي اروپا نيز در اين كميته شركت دا  

سـازي بيـشتر و     فعاليت در جهت همسان  شاوره به كميسيون اتحاديه اروپا،    بين ناظرين بر اوراق بهادار، ارائه م      

  .اجراي مداوم قوانين اتحاديه در كشورهاي عضو

   2كميته ناظرين بر بانكداري اروپا ����

. سـت هـاي مركـزي اتحاديـه اروپا        اجع نظارت بانكداري و بانـك     اين كميته متشكل از نمايندگان ارشد مر      

 وظـايف ايـن كميتـه عبارتنـد از    . رندمراجع كشورهاي عضو منطقه اقتصادي اروپا نيز در اين كميته شركت دا          

نمـودن   رهنمودهاي اتحاديه اروپـا و منـسجم      ارائه مشاوره به كميسيون اتحاديه اروپا، كمك به اجراي همسان           

   . كشورهاي عضو در سراسر اتحاديه، افزايش همكاري نظارتي از جمله مبادله اطلاعاتعمليات نظارتي

   3كميته ناظرين بر مستمري بازنشستگي و بيمه اروپا ����

 بيمه كشورهاي عضو اتحاديه      اين كميته متشكل از نمايندگان ارشد مراجع نظارت مستمري بازنشستگي و          

وظـايف ايـن كميتـه      . رنـد دي اروپا نيز در اين كميته شركت دا       مراجع كشورهاي عضو منطقه اقتصا    . ستاروپا

رهنمودهـاي اتحاديـه اروپـا و        ارائه مشاوره به كميسيون اتحاديه اروپا، كمك بـه اجـراي همـسان               عبارتند از 

سازي نظارت بـر     سر اتحاديه، تلاش در جهت يكپارچه     نمودن عمليات نظارتي كشورهاي عضو در سرا       منسجم

  .هاي بازنشستگي ندوقهاي بيمه و ص شركت

هاي سيـستمي نيـز حمايـت         منظور بهبود نظارت بر ريسك      و بيمه اتكايي اروپا از تلاش به       فدراسيون بيمه 

   .كند مي

 مقررات نبايد تحت تأثير نوسانات اقتصادي قرار گيرد، بايد منعطف بـوده و در برابـر چرخـه اقتـصادي                   -

شود و هم بـه تمـام قواعـد نظـارتي      ت بيمه مربوط مياين موضوع هم به مقررات خاص صنع  . پاسخگو باشد 

  .دهد هايي از آن را همزمان تحت تأثير قرار مي كه كل سيستم اقتصاد يا بخش...) مثل قوانين رقابت و(

                                                                                                                                                          
1. Committee of  European Securities Regulators (CESR)   
2. Committee of  European Banking Supervisors (CEBS)   
3. Committee of  European Insurance and Occupational Pensions Supervisors (CEIOPS)  
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هاي خاص آنهـا نيـز در    المللي و ريسك هاي بين   مرزي، وضعيت گروه   هاي برون    در مقررات بايد فعاليت    -

ريـسك در مؤسـسات مختلـف    هـاي مـشابه پر      فعاليت يد با يك روش همگن، بين     مقررات با . نظر گرفته شود  

، اثرات تجمـع و پراكنـدگي در   )نظر رشته و منطقه جغرافيايي    از(بخشي    بر اثرات تنوع    تمايز قائل شود و علاوه    

  .يك گروه را نيز مد نظر قرار دهد

اي بهبود نظارت در سطح جهان، افـزايش         مهم با توان بالقوه بر     اي  ، مؤسسه ان بيمه المللي ناظر    انجمن بين  -

  .استسازگاري سيستم نظارتي و هماهنگي در خارج از مرزهاي ملي 

هاي ايمني و كارآمـدي، مؤسـسات دولتـي و            هاي مناسب و ايجاد تعادل بين جنبه        منظور ارائه راه حل     به -

بايـد   اصلاح سيستم نظـارتي   تا زمان ارائه طرح پيشنهادي      . خصوصي بايد با هم همكاري نزديك داشته باشند       

  .هاي نظارت و صنعت بيمه تعامل نزديك و مداوم وجود داشته باشد ها، دستگاه بين دولت

   مديريت ريسك.4-2-2

هـاي مركـزي، نهادهـاي نظـارتي و           بانـك ( اين است كـه نهادهـاي مـرتبط          ، از عوامل بروز بحران فعلي     -

ستم بانكداري را به شدت كمتر از ميزان واقعـي بـرآورد            هاي ناشي از سي     ، ريسك )هاي بانكي   گران سپرده   بيمه

  راتلاشـي هماهنـگ   كفايت سرمايه و ذخاير نقدينگي، جلوگيري از تكرار و تشديد اين مشكل و  . كرده بودند 

همچنـين  . طلبـد  زا مـي   افـشاي اطلاعـات مـالي و عوامـل ريـسك          در جهت طراحي يك مبناي مناسب بـراي         

  . آوري شود و متناسب با نياز جمع شفاف تر، تهياف اطلاعات بايد به شكل نظام

تـر   هاي بيمه را پررنـگ   بحران مالي موجود اهميت وجود يك مديريت ريسك قوي و مستقل در شركت    -

  :است شرح  اينبخش بهوامل براي اجراي مديريت ريسك اثرترين ع مهم. كند مي

. گـر وجـود داشـته باشـد       ن گاه كـل  هاي يك گروه بايـد يـك ديـد          شها و تمام بخ      در مورد تمام ريسك    �

طـور   هيابد و ب  هاي منسجم مديريت ريسك مؤسسه و كنترل ريسك داخلي توسعه       خصوص بايد سيستم   دراين

كنـد    هـا كمـك مـي       مديريت ريسك منسجم يك فرآينـد پوياسـت كـه بـه شـركت             . شودمنظم نقد و ارزيابي     

اً شناسايي كرده، همبستگي بـين آنهـا بـا سـاير            زماني كه در حال ظهور يا تشديد هستند سريع         ها را در    ريسك

   .هاي اداره آنها را تعيين كنند تكنيك ها و  و استراتژيكنندها را بررسي  ريسك

داخلـي نقـش     مستقل از مسئوليت سود و زيان، در كنتـرل مـؤثر ريـسك               ، مديريت ريسك   ايجاد وظيفه  �

 همـواره در    ،كنـد   گرفتن ريسك، كسب سود مـي      هيق برعهد كه صنعت بيمه از طر     ييآنجااز. كند  اساسي ايفا مي  

 زيرا هدف مديريت ريسك اطمينان از ايـن موضـوع           ها وجود دارد؛    كان تضاد در اولويت   گري ام   عمليات بيمه 
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كـه   حـالي  ع رسيدن مديريت به هـدف خـود نباشـد؛ در          هاي موجود مان    هاي ناشي از ريسك     است كه خسارت  

 كـه بايـد حـداكثر تـلاش خـود را در جهـت           اسـت ران ارشد اجرايي    مسئوليت سود و زيان غالباً برعهده مدي      

بنابراين مديريت ريسك بايـد يـك وظيفـه         .  براي به حداكثر رساندن سود انجام دهند        تخصيص منابع شركت  

مديريت ريسك هم بايد اقدام     . مستقل از مسئوليت سود و زيان ولي كاملاً هم راستا با استراتژي شركت باشد             

مـدير ارشـد ريـسك بايـد        . كنـد هاي توأم با آن را ارزيـابي          راتژي شركت نمايد و هم ريسك     به بازنگري است  

اشد و امكان ارتباط مـستقيم بـا هيئـت مـديره و كميتـه               جايگاه و قدرتي برابر با مديران ارشد اجرايي داشته ب         

  .ت مديره را داشته باشدريسك هيئ

خـصوص بـراي تـأمين امنيـت          اين موضوع بـه   .  بايد شفاف باشند   ها اعم از مالي و غيرمالي        تمام ريسك  �

  .كند منظور احياي بازار صدق مي به

 اسـت  مديريت مداوم دارايي و بدهي، عنصر اصلي يك مديريت ريسك دقيق و مناسب در صنعت بيمه                  �

  . و توسعه يابدشودو بايد بر آن تأكيد 

منظور .  بايد به شدت نظارت شود     1ف مقابل  ريسك طر  هاي بزرگ موسوم به      بر تجميع ريسك و ريسك     �

 تعهدات از سـوي طـرفين يـك    نكردن به  شود به عمل    هايي است كه مربوط مي     ريسك ، ريسك طرف مقابل   از

 نباشـد بـه وظـايف و تعهـدات          اي اين امكان وجود دارد كه يك طرف معامله قادر            زيرا در هر معامله    قرارداد؛

  .كندطور كامل عمل  خود به

 كـردن   گـران اتكـايي جهـت مـشخص         گـران و بيمـه       دروني ريسك، ابزاري ضروري براي بيمه      هاي   مدل �

قبـل از   . باشـند   گـري مـي     گذاري و گرفتن تصميمات مربوط به عمليات بيمـه          سرمايه مورد نياز، انجام سرمايه    

. ودهاي دروني ريسك لازم است كه در مورد فرآيند مديريت ريسك توضيحاتي داده ش               توضيح در مورد مدل   

  ).Liebwein, 2006( نشان داده شده است 1كه در نمودارفرآيند مديريت ريسك شامل دو بخش است 

  )هاي فرآيند اصلي گام( چه كاري انجام شود -

    )هاي پشتيباني فعاليت( چگونه انجام شود -

                                                                                                                                                          
1. Counterparty Risk 
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  كننده پشتيباني هاي اصلي و  فرآيند مديريت ريسك با فعاليت.1نمودار
  

  

  
  

    

  

  

  

  

  

   فرآيند اصلي مديريت ريسك .الف

  : )Liebwein, 2006(شود مي مراحل  اينشاملفرآيند اصلي مديريت ريسك 

 واقعي يا بالقوه، ارتباط بـين آنهـا و اثـر آنهـا روي متغيرهـاي هـدف شـركت              1  شناسايي عوامل ريسك    -

  )طراحي نقشه ريسك(

  .گيرند شركت تحت تأثير قرار مينمودن اين عوامل، ارتباط آنها و متغيرهايي كه در    كمي-

  دارنـد؛  2طبق اثراتي كه اين عوامل روي متغيرهاي هدف سطح بالاي شـركت           جام تحليل حساسيت بر     ان  -

  .كند يعني نقشه ريسك و وضعيت ريسك شركت را ارزيابي مي

هـاي    كـارگيري روش    وتحليل تأثير به    ك و اجراي سه گام قبل براي تجزيه       هاي كاهش ريس      شناسايي راه   -

. گـردد   رزيـابي مـي   هاي مختلف كاهش ريسك از ديدگاه ريسك شركت ا          ، روش ديگر عبارت ه؛ به شد  شناسايي

يا نسبت بـه اثربخـشي آنهـا اطمينـان حاصـل            (گردد    آمده اجرا مي   دست  شده طبق نتيجه به     هاي شناسايي   روش

    ).شود مي

  .شود اداره ميهاي اصلي فرآيند، وضعيت كلي ريسك    در نهايت، با تكرار گام-

                                                                                                                                                          
1. Risk Factors 

2. Compony’s Top-Level Target Variables 

 هدايت اجرا ارزيابي     گيري اندازه   شناسايي   

 ها تعيين مسئوليت

 )فرآيند و نتيجه(سازي و تبادل اطلاعات مستند

 هاي اصلي هدايت فرآيند/ كنترل
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   فرآيند پشتيباني مديريت ريسك .ب

ي، چـه   كنـد چـه كـس       كند و تعيين مي     بندي مي   هاي مربوط به اداره ريسك را دسته        اين فرآيند تمام فعاليت   

اين مرحله شامل مستندسازي، تبـادل اطلاعـات        . بار و به چه دليل انجام دهد       كاري، چه موقع، چند وقت يك     

  ).Liebwein, 2006(ابل ارزيابي باشد  و بايد قاستج كليدي هر گام فرآيند مربوط به فرآيند و نتاي

  .هاي پشتيباني بايد هدايت و كنترل شوند در نهايت فرآيند اصلي و ساير فعاليت

كنند را    نقش بازي مي  ارچوب در آن    ههاي ريسك در محدوده اين چ        فرآيندي را كه مدل    مراحل،  1نمودار  

  هـا و وضـعيت كلـي ريـسك     سك در ابتدا عوامل ريسك، ارتباطات متقابل ريـسك هاي ري    مدل .دهد  نشان مي 

 در زمـان  هـا    مـدل  ايـن  بنـابراين . دهنـد    را پوشش مي   -شدن در نقشه ريسك     حداقل براي عناصر قابل كمي     -

 . دارنـد   نقش مهمي  ،هاي مختلف كاهش ريسك     گيري ريسك، ارزيابي وضعيت ريسك و ارزيابي روش         اندازه

 بايد به نحوي طراحـي شـوند كـه رويـه             و كنند  آمده كمك مي   دست  ه به انتقال و تبادل نتايج ب      آنها اينبر  علاوه

هـاي ريـسك،    در رابطـه بـا مـدل   . )Liebwein, 2006 (هاي بيمه را تسهيل كننـد  نظارت و ارزيابي بر شركت

اسـاس  هـاي بيمـه بر     اما اگـر شـركت     .هستند كه در سطح ملي قابل استفاده         وجود دارند  هاي استانداردي   مدل

انداز ريسك آنها نسبت به حالتي كه از         بپردازند، چشم هاي دروني ريسك      شرايط خاص خود، به طراحي مدل     

  .شود  بهتر منعكس ميكنند،  استاندارد استفاده مي مدل

 كـردن   منظـور مـشخص    هاي درونـي ريـسك را بـه          بزرگ، مدل  هاي بيمه و بيمه اتكايي اروپايي       تمام گروه 

هاي مختلف بيمه و تعيين ميزان سرمايه لازم براي پشتيباني از عملكردشان              يرش ريسك براي رشته   ظرفيت پذ 

تـوانگري   اي    هاي درونـي بـراي محاسـبه الزامـات سـرمايه            هاي بيمه از مدل     در واقع شركت  . اند  كردهطراحي  

اي   خواهنـد الزامـات سـرمايه      ها مي   هاي نظارت نيز هنگامي كه از شركت         دستگاه ،اينبر  علاوه. كنند  استفاده مي 

كنـد مـديريت      مـي هـا كمـك       ها به شركت    اين مدل . كنند  ها مراجعه مي    نظارتي خود را تعيين كنند به اين مدل       

هـا و     كه بتوانند اثر خالص ريسك را بـر ارزش آينـده دارايـي             طوري ه ب ؛بخشي داشته باشند  دارايي و بدهي اثر   

دهند كه يك ريـسك بـه         ن مي اكنند و نش    نگرش جامع ايجاد مي   ها يك     ضمناً اين مدل  . ها مشخص كنند    بدهي

هـاي درونـي      هاي مـدل    از ديگر مزيت  . تواند بسياري از اقلام پرتفو را تحت تأثير قرار دهد           تنهايي چگونه مي  

تـر بـين    بخش بيـشتر سـرمايه و هزينـه و بحـث اثـر       تر و مؤثرتر، كـارآيي      توان به مديريت ريسك مبتكرانه      مي

  .كردكننده رتبه اشاره  گر و تعيين تحليلهاي  داران و آژانس اظرين، سهامگران، ن بيمه
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اساس تغييرات محيطي به روز شوند طور مداوم و بر    هها بايد ب    هاي دروني، اين مدل     با توجه به اهميت مدل    

 1ش ثبـات  ها بايد همراه با قضاوت صحيح مديريت، آزمون سنج           البته اين مدل   .تا بهترين بازده را داشته باشند     

   . باشند2و تفكر سناريويي

در بحـران مـالي قبلـي و        . هاي نقدينگي داشته باشد      صنعت بيمه بايد تأكيد بيشتري بر نظارت بر ريسك         �

ها در صنعت خدمات مالي، مـديريت نامناسـب ريـسك نقـدينگي               بحران فعلي، عامل عمده مشكلات شركت     

در . سك مربوط بـه حـداقل سـرمايه لازم تفـاوت دارد           بايد توجه داشت كه ريسك نقدينگي با ري       . بوده است 

  .گردد تا تفاوت اين دو بهتر مشخص گردد ادامه توضيحاتي در مورد نقدينگي و حداقل سرمايه لازم ارائه مي

هاي مالي متعارف، نقدينگي به معناي توانايي بنگاه در عمـل بـه تعهـدات، در زمـان سـر رسـيد                  در تحليل 

دربـاره  . هايش بستگي دارد    هاي در دسترس شركت براي پوشش بدهي        ماهيت دارايي اين توانايي به    . آنهاست

توان با مقايسه وجوه نقد و اوراق بهادار قابل خريد و فروش در بازار، نسبت به                  نقدينگي يك شركت بيمه مي    

ريـف  صورت تع  اين اين معيار مقايسه به   . نشده و ذخيره خسارت شركت قضاوت كرد       بيمه عايد   كل ذخيره حق  

   :شود مي

   =          نسبت نقدينگي                       

  

اي تعهـدات       ترازنامه توانايي پوشش ارزش      ،تر از واحد باشد تا نشان دهد كه شركت          اين نسبت بايد بزرگ   

  .)1383همتي و دهقاني،  (گذاران را دارد خود به بيمه

بيمـه  ت بيمه بايد در اختيار داشته باشد، در قـوانين           اي كه يك شرك     در بسياري از كشورها، حداقل سرمايه     

راهـي  اي،    اي كه محـدوديت الزامـات سـرمايه         توسعه ويژه در كشورهاي درحال     اين موضوع به  . شود  تعيين مي 

ايـن مقـدار سـرمايه،      . ملاً صحت دارد   كا ،شود  يان جديد در بازار محسوب مي     براي كنترل سلامت مالي متقاض    

بـودن آن فعاليـت        كه ضـرورتاً بـه معنـاي ريـسكي         -اي  تي است كه به نوع رشته بيمه       ثابت و يكنواخ   يمقدار

اي است كـه يـك شـركت          تخمين سرمايه  ،هدف از تعيين سرمايه بر پايه ريسك      .  بستگي دارد  -اي نيست   بيمه

   .هاي مختلف شركت به آن نياز دارد هاي ناشي از ريسك بيمه براي تحمل خسارت

                                                                                                                                                          
 . داردكند و چقدر ثبات  بررسي اين موضوع است كه يك ابزار مالي در شرايط مختلف و سخت چگونه عمل مي،منظور از آزمون سنجش ثبات. 1

 تهيه ،هايي كه شركت قابليت ارائه آنها را دارد شود و سپس فهرستي از پاسخ  چندين حالت محتمل براي آينده مثل سناريو ترسيم ميدر اين نوع تفكر،. 2

 .تواند موقعيت رقابتي خود را حفظ كند شود و بهتر مي  كمتر غافلگير مي،آينده  شركت در،با اين روش. گردد مي

 )شده به قيمت بازار گذاري هاي سرمايه دارايي+ وجوه نقد (

 )هاي ارزيابي خسارت ذخيره خسارت و هزينه+  هاي عايدنشده بيمه ذخيره حق(
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نبودن منابع نقدي شركت در تأمين نيازهاي نقدي فعلـي يـا آينـده را نـشان       افي، احتمال ك  ريسك نقدينگي 

دهند، نيازهاي    هايي كه موقعيت سرمايه يك شركت بيمه را تحت تأثير قرار مي             دهد و در مقايسه با ريسك       مي

ل نقـد   ش، قابـل تبـديل بـه پـو        اي با ارز    هاي سرمايه    دارايي يممكن است در موارد   .  ناگهاني هستند  ،نقدينگي

 سـرمايه اضـافي     ،اينبـر   علاوه. گي كافي را تضمين كند    تواند نقدين    بنابراين نگهداري سرمايه كافي نمي     نباشند؛

زم را براي مواجهه بـا شـرايط   مديريت ريسك نقدينگي بايد آمادگي لا. لزوماً به مفهوم نقدينگي اضافي نيست  

  .ن مكملي براي حداقل سرمايه لازم تقويت شودعنوا همنتظره داشته باشد و مديريت بر نقدينگي بايد بغير

 ـ            گران اتكايي بايد برنامه     گران و بيمه    بنابراين بيمه  عنـوان   ههاي مـديريت ريـسك نقـدينگي قدرتمنـدي را ب

هـاي بيمـه نيـاز بـه يـك       شـركت . ارچوب وسيع مديريت ريسك مؤسسه خود در نظـر بگيرنـد  هبخشي از چ  

گيـري،    بي دارند كه ريسك نقدينگي را بـه شـكل دقيـق انـدازه             ارچوهسياست نقدينگي قدرتمند، صريح و چ     

هـاي نقـدينگي بـه         شفافي در مـورد ريـسك      هاي  ها و صنعت بيمه بايد گزارش       شركت. كنترل و مديريت كند   

 اداره  طور مرتب  ه كه ب  استبهترين راه براي ارزيابي ريسك نقدينگي، آزمون سنجش ثبات          . ناظرين ارائه دهند  

هاي خاص هـر شـركت        بر وضعيت محل فعاليت بازارهاي سرمايه و بيمه، ويژگي          و علاوه  شود  و بازنگري مي  

كـه   ييآنجـا از. گيرد را نيز در نظر مي) آنهارساني به    گذاران و خدمت    ها، پراكندگي بيمه   ها و بدهي    نظير دارايي (

ايد تا جايي كـه     هاي نقدينگي مخصوص به خودش را دارد، بنابراين آزمون سنجش ثبات ب             هر شركتي، ريسك  

  .ممكن است خاص موقعيت آن شركت باشد

هاي صـنعت      به ساير بخش   1هاي دنباله    ريسك هاي موسوم به    گران در مديريت ريسك      انتقال تجربه بيمه   �

  2.شود سازي جامع ريسك مي خدمات مالي به همراه آزمون سنجش ثبات و تفكر سناريويي، منجر به مدل

كارگيري معياري عيني و ثابت از ريسك است كه تغييرات           هديد مشكلات، ب  بهترين روش دفاع در برابر تش     

ي بندي ريسك نه تنها بايد بر مبنا        براين، ارزيابي و درجه    علاوه. دهد  سك را مد نظر قرار مي     وسيع در محيط ري   

هـا بايـد حـدود        شـركت . يـز باشـد   اساس سناريوهاي محتمـل بـراي آينـده ن        تجربه گذشته باشد بلكه بايد بر     

 حتـي اگـر     ؛شـده را تـضمين كنـد       هاي پذيرفتـه     وجود تعادل در ريسك    پذيري مناسبي داشته باشند كه     يسكر

پذيري متعادل، تمام     ضمناً در يك ريسك   . دهد باشد    مي  قبول ريسك، كمتر از آنچه مدل اجازه       ،مفهوم اين كار  
                                                                                                                                                          
1. Tail Risk 

هـا   گـذاري   احتمال اينكه بازده سرمايه    ،با اين فرض  . ندك  ها از يك توزيع نرمال پيروي مي       گذاري   حاصل از پرتفوي سرمايه     فرض بر اين است كه بازده     . 2

 انحراف معيار نسبت بـه ميـانگين معـادل          ±3 يعني احتمال بازده بيش از      است؛ ٪97/99 واحد انحراف معيار داشته باشد برابر        ±3نسبت به ميانگين،    

دنبالـه  . تـري دارد   يعني چوله اسـت و دنبالـه عـريض   ؛دهد كه توزيع نرمال نيست  نشان ميtail riskحال عبارت  هر هب.  يا به عبارتي صفر است03/0٪

  .دهد انحراف معيار باشد را افزايش ميگذاري نسبت به ميانگين بيش از سه  تر، احتمال اينكه بازده سرمايه عريض
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كس  مـنع  ،زيـادي دارنـد   دي كه نسبت بـه حالـت متوسـط انحـراف            رها حتي موا    ارتباطات متقابل بين ريسك   

تر هـستند و اسـتفاده از ارزش بـازار بـراي             راكم مت  دنباله كردن مواردي كه در     يعني اداره  -اين روش . گردد  مي

 به ايجـاد سيـستمي شـود كـه سـريع             منجر تواند   مي -هايي كه شركت در معرض آن قرار دارد         ارزيابي ريسك 

ضمناً اين تضمين را ايجاد     . ا به تدريج كاهش دهد    كند كه ريسك خود ر       كمك مي   دهد و به شركت     هشدار مي 

، حتـي اگـر شـرايط       اسـت هايي كه شركت در معرض آن قرار دارد متعادل و قابل مديريت               كند كه ريسك    مي

  .محيطي بسيار سخت باشد

   كارگيري يك نظام توانگري بر پايه ريسك هب ����

هاي بيمه و بيمه اتكـايي         در شركت  ، باعث بهبود مديريت ريسك و تخصيص سرمايه       II مقررات توانگري 

، IIنظـام تـوانگري    مشخصه. دهد  افزايش مي ) همانند شرايط كنوني  ( شود و مقاومت آنها را در برابر بحران         مي

گـران بـا آن مواجـه هـستند را بهتـر       هايي كه بيمه   كه ريسك  طوري ه ب است؛رويكرد يكپارچه نسبت به ريسك      

، IIضمناً نظام توانگري  . ايد به شكل سرمايه توانگري نگهداري شود      ها ب   كند و ضمانت اين ريسك      منعكس مي 

ن در برابر   اگران را در انجام تعهداتش      كند كه بتوانند هر عاملي كه توانايي بيمه         ناظرين را به مكانيزمي مجهز مي     

هت حمايـت از     ابزاري در ج   ،IIنظام توانگري  بنابراين   ايد در مراحل اوليه شناسايي كنند؛     گذاران تهديد نم    بيمه

  .است گذاران بيمه

دن ارتبـاط   نمـو  لزوم كمي .  است نه قوانين تفصيلي    ريزي شده   براساس اصول كلي پايه    IIمقررات توانگري 

هـاي داخلـي خـود بـراي          گـران از مـدل      شود بيمه   صورت واضح و روشن، موجب مي      ها به   متقابل بين ريسك  

وانگري بر مبنـاي     محاسبه وضعيت ت   ،IIبق نظام توانگري  ط. فاده كنند هايشان است   گيري و مديريت ريسك     هانداز

هـا متناسـب بـا         و نوع و شدت الزامات و اعمال نظـارت         استشده طبق ارزش بازار      اريگذ پارامترهاي ارزش 

   .شود ريسك يك شركت و قابليت مديريت ريسك داخلي آن تعيين مي

  :است سه ركن  اين بر مبنايIIمقررات توانگري

اي   اي، الزامـات سـرمايه      ه شامل اصولي براي محاسبه ذخاير فني، حداقل الزامات سرمايه          الزامات كمي ك   -

  .استگذاري  توانگري و قوانين سرمايه

  .است الزامات كيفي كه شامل اصول كنترل و مديريت ريسك داخلي و فرآيند بازنگري نظارتي -

  .است اصول بازار كه شامل افشاگري و شفافيت -
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گـردد و ابـزار       تـر مـي     تـر و ايمـن      اي  تـر، حرفـه      باعث ايجاد يك بازار بيمه شفاف      IIگري نظام توان  ،در كل 

  .دهد گران اتكايي و ناظرين قرار مي گران، بيمه  مالي در اختيار بيمهتري را براي مقاومت در برابر بحران قوي

    حسابداري و سنجش ارزش.5-2-2

عنوان يك  ر ارزش بازار همچنان به ب و ارزيابي مبتني  دارد  اي     شفافيت در عمليات حسابداري اهميت ويژه      -

گـذاران بـه شـمار         و ابزار مؤثري در ارائه اطلاعـات بـه سـرمايه           استلاعات مالي و مديريت     ، اساس اط  اصل

از معيارهـاي اساسـي     . شود  رود و تغيير يا تضعيف اين اصل باعث كاهش بيشتر اطمينان نسبت به بازار مي                مي

چالش اساسي براي يك ارزيـابي دقيـق، فقـدان نقـدينگي        . ستها    ها و بدهي    يابي دارايي اي، ارز   در هر مؤسسه  

 ماننـد آنچـه كـه       -هـا   هـا و بـدهي      خصوص در زماني كه بـازار مربـوط بـه برخـي از انـواع دارايـي                 ه ب است؛

 2ار نقـد   معمـولاً بـا بـاز      1اي  بيمـه ) ديـون ( تعهدات   ،اينبر  علاوه.  تعطيل باشد  -حاضر اتفاق افتاده است    درحال

گـران   گـران و بيمـه   دليل بسياري از بيمه همين به. كند  نامه تحقق پيدا مي     ول مدت بيمه   ولي در ط   ؛كار ندارد سرو

بر بازار به ايـن      ارزيابي مبتني . كنند  گذاري مي   ود را بر مبناي ارزش بازار بنيان      هاي خ   ارچوب ريسك هاتكايي چ 

اسـاس ارزش    بر ، در بازارهاي مالي نقـد هـستند       3سازي  بيهاي كه قابل ش     معني است كه عناصري از ديون بيمه      

اي درونـي   ه ـ  اساس مفروضـات و مـدل      بر د،سازي نيستن   صري كه قابل شبيه   شوند و عنا    گذاري مي   بازار ارزش 

 ، نقـدينگي و   4 نظيـر نـرخ بهـره، نوسـانات        -كه پارامترها در يك بازار معـين       ييآنجااز. شوند  گذاري مي   ارزش

همـين روش در مـورد      . شـود   طبـق آنهـا تعـديل مـي       كند، ارزيابي بر     زمان تغيير مي   لطو  در -بيمه ريسك   حق

پـذير   ست و ارزيابي اقتصادي واقعي در شرايط بازار را امكاناين فرآيند پويا . ز كاربرد دارد  ها ني   ارزيابي دارايي 

  .كند مي

 بايـد   هـستند ر ارزيـابي    هاي حسابداري كه كاملاً وابسته به اطلاعات بازار در ام ـ           هاي سيستم    محدوديت -

ها قابل مشاهده نيستند يا با چند         در مواقع كمبود نقدينگي شديد و بازارهاي بحراني كه قيمت         . شناسايي شوند 

 اسـتفاده   هـاي ارزيـابي     ساير روش   از بايداند    اي كه نشانگر ارزش عيني نيستند تا حدودي قابل مشاهده           معامله

        .منعكس كند كه بتواند شرايط اقتصادي را بهتر شود
                                                                                                                                                          
1. Insurance Liabilities   

2 .Liquid Market: است بازاري است با درجه بالاي نقدينگي كه غالباً دليل آن تعداد زياد خريداران و فروشندگان.   

3.Replication :  نظر گرفتـه    اي از اوراق بهادار در      پرتفويي از مجموعه  سازي اين است كه براي تعيين ارزش بعضي از قراردادهاي بيمه،              منظور از شبيه

تواند برآوردي منطقي از ارزش تعهدات قرارداد بيمه باشد و براي              ارزش اين پرتفو مي    .ن مانند قرارداد بيمه مربوط باشد     هاي آ   شود كه تعهدات و ريسك    

      .رود ميبرده  كار بهيا پرتفوي متناظر   Replication Portfolioاين پرتفو اصطلاح 

4. Volatility  
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 در مورد كاربرد اصـول حـسابداري        1كارگروه ارزش منصفانه آكادمي اكچوئري آمريكا     شده    طبق مقاله ارائه  

  :اي، سه روش وجود دارد ارزش منصفانه براي تعهدات توأم با قراردادهاي بيمه

  : روش اول  -

  . استفاده از ارزش بازار در زماني كه ارزش بازار موجود باشد   -

 بـا پـول نقـد       2 داشته باشد كه در يك بازار عميق، وسيع و باز، يـك سـند مـالي                هر زمان اين امكان وجود    

ها ممكن است بـازار وجـود داشـته       در برخي موقعيت  .  آنگاه قيمت بازار، ارزش منصفانه است      ،معاوضه گردد 

  :است  موارد اينها شامل اين موقعيت.  اما قيمت بازار به ارزش منصفانه نباشد،باشد

ي انجام شود   اي تحت شرايط خاص      ممكن است بازار عميق، وسيع يا باز نباشد يا ممكن است هر معامله             �

 براي مثال ممكـن اسـت حجـم مبـادلات تجـاري نـسبت بـه دارايـي                   يا دربرگيرنده ملاحظات خاصي باشد؛    

 بنـابراين قيمـت     جود ندارد؛ ن عرضه و تقاضا تعادل و      بي ،در چنين حالتي  . گردانندگان اصلي بازار، ناچيز باشد    

دهنـده شـرايط دائمـي       گيرد و نشان     روز معامله قرار مي    بازار به شدت تحت تأثير نوسانات عرضه و تقاضا در         

  .بازار نيست

هايي در رابطه با معاملات بازار وجود داشته باشد كه تكميل يك معامله بـين دو                   ممكن است محدوديت   �

تواند كـاملاً     گر اتكايي نمي     يك شركت بيمه آمريكايي با پرداخت به بيمه         براي مثال،  ؛ممكن سازد طرف را غير  

حـال در برابـر      گـر اصـلي درهمـه        بيمـه  ،تحت قوانين آمريكا  . از زير بار ديون تحت قراردادهايش خارج شود       

گر اتكايي به تعهدات خود در مورد جبران خـسارت شـركت واگذارنـده                چه بيمه  - ادعاي خسارت در آينده   

توانـد    گر اوليـه در چنـين معـاملات اتكـايي نمـي             كه بيمه  ييآنجااز. است مسئول   -ند و چه عمل نكند    عمل ك 

ه اتكايي تـا  هرحال قيمت معامل هب.  ارزش منصفانه ريسك نيست،ريسك را كاملاً منتقل كند، قيمت اين معامله  

گـر    شـده نـزد بيمـه      گهداريهاي ن   مشروط بر اينكه ريسك   دهنده ارزش منصفانه باشد،      تواند نشان   حدودي مي 

  .اصلي مد نظر قرار گيرد

 بـراي   ست ملاحظات خاصي وجود داشـته باشـد؛       واسطه اندازه سند مالي ممكن ا       در موارد معدودي، به    �

 و مالـك آن     اسـت اي از سـهام يـك شـركت           مثال، يك دسته بزرگ سهام كه معرف مالكيـت قـسمت عمـده            

                                                                                                                                                          
1. Fair Valu Task Force of the American Academy of Actuaries 

2. Financial Instrument 
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تري نـسبت بـه مجمـوع قيمـت بـازار           ارزش منصفانه بيش  اشد،  هاي شركت كنترل داشته ب      سياستتواند بر     مي

   .داردتك آن سهام  تك

  :روش دوم  -

   مالي مشابه و تعديل در صورت نياز ارزش بازار اسناد استفاده از 

گردد، شباهت زيادي به ساير اسـناد مـالي دارد كـه              هاي بيمه عرضه مي      شركت  كه در  يبرخي از محصولات  

اي از ايـن      اي حداقل، نمونه     با ريسك بيمه   1هاي مستمري تأخيري    بيمه. كنند عرضه مي اي    هاي غير بيمه    شركت

 كـه در بـورس معاملـه    - اين امكان وجود دارد كه پرتفـويي از اوراق بهـادار           ،با چنين محصولاتي  . استمورد  

شـرايطي ارزش   در چنين   . كرد ايجاد   -اي مربوطه را دارد     هايي مشابه قرارداد بيمه     ريسك شود و تعهدات و     مي

 بـراي ايـن پرتفـو        باشـد؛  تواند برآوردي منطقي از ارزش تعهدات قـرارداد بيمـه           پرتفوي اين اوراق بهادار مي    

  .كار برد توان اصطلاح پرتفوي متناظر را به مي

 خـسارت امـوال، پرتفـوي منتـاظر در بازارهـاي            اي مانند فوت، شيوع بيماري و         بيمههاي    در مورد ريسك  

 نسبت بـه ارزش اسـناد مـالي          هاي بيمه   هرحال در برخي موارد، ريسك     هب. وجود، وجود ندارد  گذاري م   سرمايه

توانـد     مـي  ،شـود   در اين موارد، ارزش پرتفوي منتاظر از اوراق بهاداري كه در بورس معامله مي             . ناچيز هستند 

 در آن صـورت گيـرد تـا       هـايي   رهنمودهايي را در مورد ارزش تعهدات قرارداد بيمه ارائه دهد، اما بايد تعديل            

    .ريسك بيمه را منعكس كند

  :روش سوم -

   آتيهاي نقدي  استفاده از ارزش فعلي جريان

. شـود    اسـتفاده مـي    هاي نقدي آتـي     جريانزماني كه هيچ ارزش بازاري در دسترس نيست، از ارزش فعلي            

، ارزش منـصفانه  ) نباشـد صفانهدهنده ارزش من يا به دلايل فوق نشان   (ترس نباشد   زماني كه ارزش بازار در دس     

درسـتي بـه كـار        به روش ارزش فعلي اگر   . هاي نقدي در آينده محاسبه گردد       اساس ارزش فعلي جريان   بايد بر 

                                                                                                                                                          
1 .:Deffered Annuity    ــال ــت س ــد از گذش ــستمري بع ــت م ــروع پرداخ ــه ش ــصي      چنانچ ــن مشخ ــه س ــيدن ب ــا رس ــر ي ــصي از عم ــاي مشخ   ه

  .گويند مي) معوق( تأخيري باشد به آن مستمري) معمولاً هنگام بازنشستگي(
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ويـژه بـراي اسـناد مـالي كـه معمـولاً تخمـين               اين موضوع، بـه   . است، يك تقريب منطقي از ارزش بازار        برود

  1.كند ، صدق مي استپذير هاي نقدي مرتبط با آنها در آينده امكان جريان

مـدت، ارزيـابي برخـي از          در شرايط پيچيده و غير منطقي كنوني كـه كمبـود يـا عـدم نقـدينگي كوتـاه                   -

سازد، عمليات نظارت بايد طبـق شـرايط موجـود تعـديل شـود و            گران را با مشكل مواجه مي       هاي بيمه   دارايي

ــاهبايــدن . اي اســتفاده شــود ورد الزامــات ســرمايهگــذاري در مــ هــا در سياســت مــدت دارايــي  از ارزش كوت

كنند و باعث ايجـاد يـك       هاي خطرناكي را ايجاد مي      هاي نظارتي كه متناسب با بازار نيستند، انگيزه         ارچوبهچ

حتـي تحـت يـك روش    . شـوند   مـي ،تواند تقبل كند حس ايمني كاذب نسبت به ميزان ريسكي كه شركت مي   

ممكن است در شرايط محيطي خيلي سخت كه بازارهاي سـرمايه           كاملاً اقتصادي در مورد ريسك و مقررات،        

زمـاني  . هاي اقتصادي قابل اداره نيـست       اين ريسك نقدينگي با مدل    .  افتد  اتفاق 2بينند، پديده تشديد    آسيب مي 

هـاي   ها براي كاهش ريسك كه شركت طوري ؛ به مداخله نظارتي بايد منعطف باشد،افتد  كه اين حالت اتفاق مي    

گـران اتكـايي    گـران و بيمـه   بايد در نظر داشت كه بيمه. ايط عدم نقدينگي تحت فشار قرار نگيرند    خود در شر  

 وجـود يـك      بنـابراين  كننـد؛    را براي ايفاي تعهدات خود در سررسيد مقرر، نگهـداري مـي            هاي زيادي   دارايي

طور خلاصـه،   به.  ضروري استمنظور اجتناب از تكرار و تشديد مشكلات، لازم و عمليات نظارتي منعطف به 

  .استهاي شفاف براي تفسير  يك نظام ارزيابي قابل اعتماد مستلزم اطلاعات منسجم و روش

كننده استانداردهاي حـسابداري      هيئت تدوين   و    3المللي حسابداري    استانداردهاي بين  كننده   تدوين  هيئت -

شـرايط   هـاي مـالي در   ها و بـدهي  هاي خود را در جهت بررسي مجدد اصول ارزيابي دارايي        بايد تلاش  4مالي

راستايي  كمبود و يا عدم نقدينگي بازارها افزايش دهند و مكانيزم حسابداري متفاوتي را در نظر بگيرند كه هم                 

دادن عملكـرد مناسـب، جلـب اطمينـان مجـدد نـسبت بـه ارقـام                  ها در جهـت نـشان       ي با ساير فعاليت   بيشتر

شـود و   همچنين بايد نقص ابزارهاي مالي بـازنگري        . شته باشد  نوسانات در بازار دا    محدودكردنحسابداري و   

منظور اجتناب از تـشديد در تكـرار مجـدد مـشكلات در زمـان           خصوص به   ه ب استانداردهاي افشاء بهبود يابد؛   

المللي حسابداري و هيئـت اسـتانداردهاي حـسابداري مـالي             هيئت استانداردهاي بين  . نوسانات شديد بازارها  

                                                                                                                                                          
 و به جاي جريانات نقدي كردهتوان قيمت اين كالاها و خدمات را تعيين  شود به تحويل كالاها و خدمات، مي اي كه مربوط مي در مورد تعهدات بيمه. 1

 .تنزيل كرد

2 .Procyclicality :امنه نوسانات اقتصادي بيفزايند و تنزل آهسته را به  شرايطي است كه در آن نيروهاي اقتصادي ميل دارند بر د،منظور از تشديد

  .كنندكسادهاي ژرف تبديل 

3. International Accounting Standards Board (IASB) 

4. Financial Accounting Standards Board (FASB) 



 

 44گزارش موردي شماره 42

ورد اسـتانداردهاي حـسابداري      بـراي مثـال توافـق در م ـ        انـد؛   هايي در اين زمينه نائل شـده        تآمريكا به پيشرف  

گـام  .  غيرفعال است شده براي تعيين ارزش منصفانه يك دارايي مالي در زماني كه بازار براي آن دارايي          اصلاح

 بازارهاي غيرنقد يا دچـار      هاي مالي در    ها و بدهي     آزمون مجدد استانداردها براي ارزيابي دارايي      ،منطقي بعدي 

  .استو بهبود افشاگري  ناقص مشكل، بازنگري قوانين
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  ها پيوست
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  :1پيوست

 انجمن ژنـو دربـاره بحـران        2009 مارس   30 در نامه مورخ     20شده به اجلاس گروه    اهم مطالب ارائه  

  هاي بيمه مالي اخير و وضعيت شركت

، فرصتي را براي غلبه بـر بحـران اقتـصادي و            شدار   در لندن برگز   2009 آوريل   2 كه در    20 اجلاس گروه 

ه حفـظ   ك ـ ييآنجـا از. براي كشورهاي عضو فراهم آورد    المللي    هاي هماهنگ بين    مالي موجود از طريق فعاليت    

المللـي   انجمـن بـين   (كند، انجمن ژنو      بخش بيشترين نفع را متوجه صنعت بيمه مي       يك نظام مالي كارآمد و اثر     

  .كرد در اين زمينه حمايت 20 اقدام گروه از) مطالعه اقتصاد بيمه

هاي مطـرح بيمـه در         مدير عامل از شركت    80 يك سازمان جهاني غيرانتفاعي است كه توسط         ،انجمن ژنو 

اين انجمـن   . كند  عنوان يك گروه تحقيقي سرآمد در زمينه بيمه فعاليت مي          هسطح جهان تشكيل شده است و ب      

هـاي    تـرين جنبـه    ، نظرات تخصصي خود را در مورد برخي از مهـم           در لندن  20قبل از برگزاري اجلاس گروه    

  : قرار داد20يي كشورهاي عضو گروه  شرح در اختيار وزراي دارا ايننقش بيمه و عملكرد بازارهاي بيمه به

   نكات عمومي) الف

 از  بيمـه . رود   يك صنعت جهاني مهم براي اقتصادهاي پيشرفته به شمار مـي           ، صنعت بيمه و بيمه اتكايي     -

كنـد و     ر عدم اطمينان حمايـت مـي      ها در براب     و از افراد و شركت     استترين ابزار جذب ريسك در جهان        مهم

سـالي را سـامان       انـداز بـراي دوران كهـن        ي بيمه، پس  ها  شركت. گردد  تر در جامعه مي     عث ايجاد فضاي امن   با

نيـاز لازم بـراي    ، پيشكنند و بيمه فا مي نقش كليدي اي،كننده و مدير ريسك رزياب، تعديلعنوان ا هدهند و ب  مي

 توليـد   ٪9هـاي دريـافتي معـادل بـيش از            بيمه ، كل حق  2007در سال   . استهاي اقتصادي     بسياري از فعاليت  

  . توليد ناخالص داخلي در سطح جهان بود٪5/7ناخالص داخلي در كشورهاي صنعتي و 

 است، بازار   كردهشار زيادي بر اقتصاد تحميل      آمده و ف  وجود  هرغم مشكلاتي كه در صنعت بانكداري ب         به -

دهد و پذيرش ريسك و پرداخت خـسارت          طور عادي به فعاليت خود ادامه مي       هبيمه و بيمه اتكايي همچنان ب     

  .استهمچنان طبق روال گذشته 

 اسـت   كـرده اتكايي، آنها را قادر        هاي بيمه و بيمه     هاي مديريت ريسك شركت     كار و سيستم  و   مدل كسب  -

دهندگان خدمات مالي تفاوت اساسي دارند و تا به حـال در             هاي بيمه با ساير ارائه      شركت. ندبحران غلبه كن  بر  

مـدت و    هـاي كوتـاه     ها كه متكي به سپرده      كخلاف بان بر. اند  از خود انعطاف نشان داده    برابر فشارهاي موجود    
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در . شـود  يبيمه تأمين م ـ   يشاپيش توسط حق  گران پ    نياز بيمه  مدت هستند، وجوه مورد    تباري كوتاه تأمين مالي اع  

 قابل برداشـت و يـا بازخريـد         -هاي زندگي عندالمطالبه    نامه   به غير از برخي بيمه     -اغلب موارد چنين وجوهي   

هـاي بابـت بازخريـد پـيش از           هاي زندگي به دليل اعمال هزينـه        نامه  حتي در مورد بيمه   . پيش از موعد نيستند   

گران سنتي نه تنها كمتـر       ابراين احتمال انجام آن نادر است؛ لذا بيمه        بن شود؛  نه مي معمولاً بازخريد پرهزي  موعد،  

  .كننده چنين كمبودي هم نيستند كمبود نقدينگي هستند بلكه ايجاددر معرض خطر

عنـوان    ه بيشتر مربوط به نقش آنها ب      ،گران اتكايي گذاشته است     گران و بيمه     تأثيري كه بحران مالي بر بيمه      -

هـا را از محـل        بيمـه و بيمـه اتكـايي خـسارت        . شـود    مـي  گـذاران   طرف مشتريان و بيمـه    ها از   داراييصاحبان  

  .كنند يافته و سهام تأمين ميخصوص روي محصولات ساختار هها، ب گذاري سرمايه

 ـ    ،صـنعت بيمـه   .  حياتي در اقتصاد كـلان اسـت       ي امر  حفظ ثبات صنعت بيمه،    - آمـدن  وجود  ه نقـشي در ب

البته تنـوع   .  ولي از وخامت شرايط بازار سرمايه تأثير پذيرفته است         ؛سطح جهان نداشته است   ثباتي مالي در      بي

كنون باعث ايجاد ثبـات در ايـن        هاي بازار تا    هاي بيمه و ريسك     سكريسك و عدم ارتباط و همبستگي بين ري       

 كننـده و   عـادل د كنـد كـه اقـدامات مناسـب و مت           اين اطمينان را ايجـا     دها باي   مداخله دولت . صنعت شده است  

  .نقص صنعت بيمه باشد  كه حافظ عملكرد بيشود اقتصادي به ترتيبي ارائه مي

  ثبات مالي و بيمه) ب

  .ترين موضوعي كه بايد به آن پرداخته شود، بازگرداندن ثبات و اعتماد مشتري است  مهم-

وان از قبل براي مـديريت      ت  اي را نمي    هاي خاص خود را دارد، هيچ برنامه         ويژگي ،كه هر بحران   ييآنجا از -

  .المللي است حال، براي اتخاذ يك استراتژي مناسب نياز به هماهنگي بينهر هاما ب. بحران طراحي نمود

انـد كـه قلمـرو مؤسـسات مهـم از نظـر سيـستماتيك و                  ، وزراي دارايي موافقت نموده    20 در بيانيه گروه   -

 - با مؤسـسات مهـم از نظـر سيـستماتيك          ر مناسب دانيم رفتا   مي. مقررات مناسب اين مؤسسات را معين كنند      

 حيـاتي     جنبـه  -شود  ام مالي يا عوامل اصلي آن مي      يعني مؤسساتي كه شكست آنها باعث تحميل ريسك بر نظ         

 با معيارهاي مستحكم، روشن و صـريح    بايدشناسايي مؤسسات مهم در سطح جهان       . در حفظ ثبات مالي دارد    

طور مستمر در    هكار برده شود و ب     ه ب بايداي از جمله مجامع       اي نظارتي بيمه  ه  ابزارهاي مؤثر دستگاه  . انجام شود 

  .شودتمام كشورها استفاده 



 

 44گزارش موردي شماره 46

اي كـه بـر    هاي خود و همچنين اثـر بـالقوه      كار و نوع ريسك   و  م مؤسسات بايد متناسب با مدل كسب       تما -

  .كنندبر ريسك استفاده  هارچوب اقتصادي مبتنيثبات مالي دارند، از يك چ

هاي مختلف صنعت خدمات مـالي، بـين    كه مداخله دولت باعث ايجاد شرايط نابرابر بين بخش     ييآنجاز ا -

شـده از سـوي دولـت        هايي كه به وجوه تـأمين        بين شركت  هاي تابعه گروهي و     شركاي بازار داخلي و شركت    

يرات وسيع اين مداخله    ها بايد كاملاً نسبت به تأث       شود، دولت    مي ،دسترسي دارند و آنهايي كه دسترسي ندارند      

  .در بازار آگاه باشند

كنـد بلكـه از ايـن     گذاري مناسب نه تنها به ثبات اقتصادي و مالي كمـك مـي    يك صنعت بيمه با سرمايه    -

شـود و بايـد در        پذيري صنعت بيمه و بيمه اتكايي مـي         نكات باعث حفظ انعطاف   اين  . شود  ثبات منتفع نيز مي   

  :ارچوب زماني مناسب اجرا شودهچ

 به بازارها اجـازه     بايد باشد،    دارنده مخاطرات اخلاقي  هاي دولت دربر     كه طرح  كه بيم آن برود     درصورتي �

لحـاظ رتبـه يـا در صـورت لـزوم ايجـاد راه       تـر از  هاي رقيب ضـعيف  ا خريد شركتمثلاً ب (فعاليت داده شود    

  )....هاي انحلال و  حل

نبايد . و همراه با حفظ امنيت باشد     ) ا براي دلايل سيستمي   تنه( دخالت دولت تنها بايد در موارد استثنايي         �

  .امكان دسترسي به بازار آزاد حفظ شودبايد اجازه رقابت ناعادلانه با پول دولت داده شود و 

  مقررات و نظارت) ج

دهنـدگان خـدمات مـالي كـاملاً متفـاوت اسـت و         صنعت بيمه با ساير ارائه    كار  و  كه مدل كسب    ييآنجا از -

شـوند، بنـابراين در       ها نمي    بانك  ريسك مشابه   ،هاي سيستماتيك   هاي بيمه باعث ايجاد ريسك      ركتهمچنين ش 

  .ارچوب نظارتي و مقررات مالي، اين تفاوت بايد مد نظر قرار گيردهزمان طراحي چ

 ؛ بـه ترتيبـي  بر بنيان مستحكم مقررات ملي باشـد  د اهداف متعالي داشته و مبتني ساختار نظارتي آينده باي   -

 افزايش ثبات مالي، حمايت از مشتري، تأمين شرايط يكسان فعاليـت در صـنعت خـدمات مـالي و                   كه موجب 

ها در برابـر بحـران و همچنـين           هاي ناهماهنگ ملت    واكنش. همچنين افزايش هماهنگي در سطح جهان گردد      

 و بـه مبادلـه      اسـت كننده عملكرد بازارهاي مالي در سطح جهان         گرا، مضر بوده و تضعيف      هاي حمايت  سيستم

  .رساند المللي كالاها و خدمات آسيب مي بين

  .شود  لزوم هماهنگي بيسشتر و تبادل اطلاعات بين نهادهاي نظارتي به وضوح احساس مي-
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المللـي، پراكنـدگي در        در صنعت بيمه يكي از موانـع اصـلي يكپـارچگي و همگرايـي در نظـارت بـين                   -

المللي باعث تسهيل هماهنگي و انـسجام در          اد يك مركز تخصصي بين    ايج. المللي است   انداز نظارت بين    چشم

  .شود الملل مي سطح بين

هـاي   العمـل  بايد از عكس . اساس مطالعات دقيق باشد   يد بر روي اصلاح سيستم نظارتي بر       كانون توجه با   -

 هـاي   دخالـت . هايي صورت گيرد كه نقـص نظـارت وجـود دارد            عجولانه خودداري شود و اصلاح در بخش      

فـزايش الزامـات    ا. گـردد   ثباتي صـنعت مـي      هاي بدون مطالعه منجر به ناكارآمدي و بي          حل  مورد و ارائه راه     بي

اي بيش از حد، به انـدازه الزامـات           الزامات سرمايه . اساس ارزيابي دقيق و عيني ريسك باشد      اي بايد بر    سرمايه

گران  گران و بيمه    شود كه بيمه    باعث مي ن موضوع    زيرا اي  تواند خطرساز و ناكارآمد باشد؛      مياي ناكافي     سرمايه

 و ايـن موضـوع متعاقبـاً باعـث     گران با صلاحيت كمتر منتقل كنند هاي خود را به بيمه   اتكايي به اشتباه ريسك   

  .شود خوردن ثبات مالي مي برهم

اقتـصادي   مقررات نبايد تحت تأثير نوسانات اقتصادي قرار گيرد، بايد منعطف بـوده و در برابـر چرخـه                  -

شود و هم بـه تمـام قواعـد نظـارتي      اين موضوع هم به مقررات خاص صنعت بيمه مربوط مي  . پاسخگو باشد 

  .دهد زمان تحت تأثير قرار مي هايي از آن را هم كه كل سيستم اقتصاد يا بخش...) مثل قوانين رقابت و(

هاي خاص آنهـا نيـز در     و ريسكالمللي هاي بين   مرزي، وضعيت گروه   هاي برون    در مقررات بايد فعاليت    -

ريـسك در مؤسـسات مختلـف    هـاي مـشابه پر     ش همگن، بين فعاليت    يك رو   با مقررات بايد . نظر گرفته شود  

، اثرات تجمع و پراكندگي در      )نظر رشته و منطقه جغرافيايي    از( و علاوه بر اثرات تنوع بخشي        تمايز قائل شود  

  .يك گروه را نيز مدنظر قرار دهد

 يك مؤسسه مهم با تـوان بـالقوه بـراي بهبـود نظـارت در سـطح جهـان،                ،ن بيمه االمللي ناظر   انجمن بين  -

  .استافزايش سازگاري سيستم نظارتي و هماهنگي در خارج از مرزهاي ملي 

هاي ايمني و كارآمـدي، مؤسـسات دولتـي و            هاي مناسب و ايجاد تعادل بين جنبه         حل  منظور ارائه راه    به -

تا زمان ارائه طرح پيشنهادي اصلاح سيستم نظـارتي بايـد           . مكاري نزديك داشته باشند   خصوصي بايد با هم ه    

  .هاي نظارت و صنعت بيمه تعامل نزديك و مداوم وجود داشته باشد ها، دستگاه بين دولت
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  مديريت ريسك ) د

گـران    ههـاي مركـزي، نهادهـاي نظـارتي و بيم ـ           بانك( كه نهادهاي مرتبط     بود از عوامل بروز بحران اين       -

 ز ميزان واقعي برآورد كرده بودند؛ هاي ناشي از سيستم بانكداري را به شدت كمتر ا           ، ريسك )هاي بانكي   سپرده

 كفايت سرمايه و ذخاير نقدينگي، تلاشـي هماهنـگ در جهـت             جلوگيري از تكرار مجدد اين مشكل،     بنابراين  

همچنـين اطلاعـات بايـد بـه      . طلبد  ا مي زا ر   طراحي مبناي مناسب براي افشاي اطلاعات مالي و عوامل ريسك         

  .آوري شود  شفاف و متناسب با نياز جمعتر، يافته شكل نظام

تـر    رنـگ  بيمـه را پر    هـاي    بحران موجود اهميت وجود يك مديريت ريسك قوي و مـستقل در شـركت              -

  :بخش در يك شركت عبارتند ازوامل براي اجراي مديريت ريسك اثرترين ع مهم. كند مي

در ايـن   . نگر وجود داشته باشد    هاي يك گروه بايد يك ديدگاه كل        شها و تمام بخ     تمام ريسك  در مورد    �

طور مـنظم   ههاي منسجم مديريت ريسك مؤسسه و كنترل ريسك داخلي توسعه يابد و ب خصوص بايد سيستم  

  .شودنقد و ارزيابي 

ثر ريـسك داخلـي نقـش       مستقل از مسئوليت سود و زيان، در كنتـرل مـؤ          ،   ايجاد وظيفه مديريت ريسك    �

  .كند اساسي ايفا مي

منظـور   خصوص بـراي تـأمين امنيـت بـه          به اين موضوع    ها اعم از مالي و غيرمالي؛       م ريسك  شفافيت تما  �

  .كند احياي بازار صدق مي

 اسـت  مديريت مداوم دارايي و بدهي، عنصر اصلي يك مديريت ريسك دقيق و مناسب در صنعت بيمه                  �

  . و توسعه يابددوو بايد بر آن تأكيد ش

نكردن بـه تعهـدات از سـوي طـرفين           شود به عمل    اي بزرگي كه مربوط مي    ه   بر تمركز ريسك و ريسك     �

  .قرارداد بايد به شدت نظارت شود

 سرمايه مـورد    كردن  گران اتكايي جهت مشخص     گران و بيمه    هاي دروني، ابزاري ضروري براي بيمه        مدل �

 ـ     اين مدل . باشند  گري مي   صميمات مربوط به عمليات بيمه    گذاري و گرفتن ت     نياز، انجام سرمايه   طـور    هها بايـد ب

ها بايد همراه بـا       البته اين مدل  . اساس تغييرات محيطي به روز شوند تا بهترين بازده را داشته باشند           مداوم و بر  

  .دنقضاوت صحيح مديريت، آزمون سنجش ثبات و تفكر سناريويي باش

مديريت بر نقدينگي بايد    . هاي نقدينگي داشته باشد      بر نظارت بر ريسك     صنعت بيمه بايد تأكيد بيشتري     �

  .لازم تقويت شود  عنوان مكملي براي حداقل سرمايه هب



 

49  ...هاي  تأثير برشركتبحران مالي جهاني، 

هـاي صـنعت       به ساير بخش   هاي دنباله   ريسكهاي موسوم به      گران در مديريت ريسك      انتقال تجربه بيمه   �

  .شود سازي جامع ريسك مي  منجر به مدلخدمات مالي به همراه آزمون سنجش ثبات و تفكر سناريويي

  حسابداري و سنجش ارزش) ه

عنوان يك  هبر ارزش بازار همچنان ب  دارد و ارزيابي مبتني   اي     شفافيت در عمليات حسابداري اهميت ويژه      -

 و ابـزار مـؤثري در ارائـه اطلاعـات لازم بـه              ديريت اسـت  اصل است كه اساس اطلاعات مالي و هـدايت م ـ         

  .شود تغيير يا تضعيف اين اصل باعث كاهش بيشتر اطمينان نسبت به بازار مي. رود  به شمار ميگذاران سرمايه

باشند    وابسته به اطلاعات بازار در امر ارزيابي مي        طور كلي   بههاي حسابداري كه      هاي سيستم     محدوديت  -

ا قابل مشاهده نيستند يا با      ه  در مواقع كمبود نقدينگي شديد و بازارهاي بحراني كه قيمت         . بايد شناسايي شوند  

هاي ارزيـابي كـه     از ساير روش بايداند،    اي كه نشانگر ارزش عيني نيستند تا حدودي قابل مشاهده           چند معامله 

  . استفاده شود،بتواند شرايط اقتصادي را بهتر منعكس كند

هاي   برخي از دارايي  مدت، ارزيابي    ي كه كمبود يا عدم نقدينگي كوتاه       در چنين شرايط پيچيده و غيرمنطق      -

؛ زيـرا ارزش    سازد، عمليات نظارت بايد طبـق شـرايط موجـود تعـديل شـود               گران را با مشكل مواجه مي       بيمه

بايد در نظر داشـت كـه       . اي استفاده شود    گذاري در مورد الزامات سرمايه     ها نبايد در سياست     مدت دارايي  كوتاه

در موعـد مربوطـه نگهـداري        را براي ايفـاي تعهـدات خـود          هاي زيادي    دارايي ،گران اتكايي   گران و بيمه    بيمه

منظور اجتنـاب از تكـرار و تـشديد مـشكلات، لازم و       وجود يك عمليات نظارتي منعطف به بنابراين كنند؛  مي

  .ضروري است

كننـده اسـتانداردهاي حـسابداري     تدوينالمللي حسابداري و هيئت    استانداردهاي بين  كننده   تدوين  هيئت -

هـاي مـالي در شـرايط         ها و بـدهي     هاي خود را در جهت بررسي مجدد اصول ارزيابي دارايي            تلاش  بايد مالي

راستايي  كمبود و يا عدم نقدينگي بازارها افزايش دهند و مكانيزم حسابداري متفاوتي را در نظر بگيرند كه هم                 

ان مجـدد نـسبت بـه ارقـام         طور مناسب، جلب اطمين    هدادن عملكرد ب   ها در جهت نشان     ي با ساير فعاليت   بيشتر

 و  شـود همچنـين بايـد نقـص ابزارهـاي مـالي بـازنگري             . حسابداري و تحديد نوسانات در بازار داشته باشد       

منظور اجتناب از تـشديد در تكـرار مجـدد مـشكلات در زمـان           خصوص به   ه ب ؛استانداردهاي افشاء بهبود يابد   

  .نوسانات شديد بازارها
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 فدراسيون بيمه و بيمه اتكايي      2009 مارس   27در نامه مورخ    شده   اهم مطالب ارائه  : 2پيوست

   هاي بيمه وزير انگلستان درباره بحران مالي اخير و وضعيت شركت اروپا به نخست

چـه اثـرات ايـن      اگر. راسر جهان تـأثير گذاشـته اسـت       كارها و تمام مردم در س     و  بحران مالي بر همه كسب    

بيمه اتكايي اروپا معتقد اسـت كـه ايـن بحـران             ا فدراسيون بيمه و   بحران در بسياري از موارد ناگوار است، ام       

ارچوب ه ـهاي مناسبي را نيز براي ايجـاد تغييـرات و اصـلاحات لازم در جهـت بهبـود مقـررات و چ         فرصت

اي، ريسك عدم يكپارچگي      با توجه به فشار روي نهادهاي ملي و منطقه        . كند  نظارت در سطح جهان فراهم مي     

توانـد    بخش يـك توافـق جمعـي اسـت كـه مـي             در اين خصوص اميـد     20اقدام گروه . رددر نظارت وجود دا   

منظـور   اهنگي جهاني در انجام اقـدامات بـه       در واقع يك همكاري و هم     . بازارهاي مالي جهان را بازسازي كند     

  .بهبود نظارت بر خدمات مالي و افزايش سرعت بهبود وضعيت لازم است

 حمايت كند و پيش از اجلاس لنـدن       20مايل است كه از گروه     كايي اروپا بنابراين فدراسيون بيمه و بيمه ات     

ارچوب نظـارتي و مقـررات مربـوط بـه بيمـه            ه ـخصوص در مـورد چ     ه آوريل، در بحث خدمات مالي ب      2در  

      .مشاركت كند

   بانكداري تفاوت دارد بابيمه -

 صنعت بيمه را از اثرات بد بحران        گران،  ها توسط بيمه    ها و بدهي    هاي خاص بيمه و مديريت دارايي       ويژگي

 نـسبت بـه   ، بـا بانكـداري تفـاوت دارد و بـا انـدكي اسـتثناء            كلي  طور  بهصنعت بيمه   . مالي مصون داشته است   

شده براي حـل     هاي ارائه    حل  كرد كه راه  بايد به اين موضوع مهم توجه       . هاي سيستم مالي منعطف است      شوك

  .آورد  در صنعت بيمه نيست و لزوماً نتايج يكساني به بار نميمشكلات در صنعت بانكداري، قابل استفاده

تري براي مقاومت در برابر بحـران مـالي           ابزار مناسب ،  IIكارگيري مقررات توانگري   هر اروپا ب  د -

  .كند فراهم مي

، باعـث بهبـود مـديريت ريـسك و          IIكارگيري يك نظام توانگري بر پايـه ريـسك، مقـررات تـوانگري             هب

هماننـد  ( در برابـر بحـران        را شـود و مقاومـت آنهـا        هاي بيمه و بيمه اتكايي مـي         در شركت  تخصيص سرمايه 

كند كه هر     كانيزمي مجهز مي  م سيستم نظارت جديد، ناظرين را به        ،اينبر  علاوه. دهد  يافزايش م ) كنوني شرايط

ايد در مراحل اوليه شناسـايي      گذاران تهديد نم    گران را در انجام تعهداتشان در برابر بيمه         عاملي كه توانايي بيمه   
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ها متناسب با ريسك يك شـركت و قابليـت    ، نوع و شدت الزامات و اعمال نظارت IIطبق نظام توانگري  . كنند

تري را بـراي مقاومـت در برابـر بحـران              ابزار قوي  IIنظام توانگري . شود  مديريت ريسك داخلي آن تعيين مي     

   .دهد  و ناظرين قرار ميگران اتكايي گران، بيمه مالي در اختيار بيمه

  ها راستا با واقعيت اقتصادي گروه  هم بر ريسك روش اقتصادي مبتني: ها ت بر گروهلزوم نظار -

بحـران مـالي    . هاي بيمه و بيمه اتكايي كافي نيـست         حاضر نظارت بر گروه    دهد كه درحال    شواهد نشان مي  

كننـد را بـه خـوبي نـشان           ي فعاليـت مـي    صورت گروه ـ  ظارت مناسب بر مؤسسات مالي كه به      موجود، لزوم ن  

هـاي گروهـي در اختيـار نـاظرين قـرار              ابزار كارآمدي را براي شناسايي مسائل شركت       ،سيستم فعلي . دهد  مي

  .كند صورت واقعي منعكس نمي ها در بازار جهاني را به دي گروهدهد و شرايط اقتصا نمي

صـورت   كـه بـه   (هـا  ير روش فعلي نظارت بر گروهفدراسيون بيمه و بيمه اتكايي اروپا، به شدت مدافع تغي       

هـا    ام حمايت از گـروه    برگيرنده يك نظ  كه در (  است بر ريسك  به يك روش اقتصادي مبتني    ) غيرمنسجم است 

 بـراي   دولقوآسيقشده در گزارش گروه      هاي ارائه    اين فدراسيون از ايده    همچنين. )صورت تعديل شده است    به

ايـن فدراسـيون از     . كنـد   ميهاي سه سطحي ناظرين حمايت        ش نقش كميته  توسعه همكاري و انسجام با افزاي     

  .كند هاي سيستمي نيز حمايت مي منظور بهبود نظارت بر ريسك تلاش به

   نظارتي يك گام مثبت به جلو انجمن

 زيرا اين انجمن همكـاري      ؛كند  فدراسيون از پيشنهاد تشكيل انجمن نظارتي براي اتحاديه اروپا حمايت مي          

يك ناظر  بايد  و  ها در انجمن بايد به وضوح تقسيم شود           مسئوليت. كند  هنگي براي نظارت را تسهيل مي     و هما 

 وجود داشته باشـد كـه    همهاي مشخص تعيين شود و ضمناً اين امكان     عنوان رهبر، با اختيارات و مسئوليت      هب

المللـي     و انجمـن بـين      الي ثبـات م ـ   مجمـع هاي    ما از تلاش  . ناظرين كشور ثالث در اين انجمن مشاركت كنند       

خـواهيم كـه       مـي  20كنيم و از رهبران گروه        المللي حمايت مي    هاي نظارت بين    ن بيمه براي ايجاد انجمن    اناظر

هـاي ايـن    المللي ناظرين بيمه را در اجلاس شركت دهند و همچنـين راه را بـراي افـزايش تـلاش      انجمن بين 

گران اتكايي    گران و بيمه    هاي بيمه   مللي مناسب براي گروه   ال  ارچوب نظارتي بين  هانجمن در جهت ايجاد يك چ     

كننـدگان بـه يـك       كردن نظارت سازي عمليات نظارت و مجهز     چهها و يكپار    براي نظارت بر گروه   . هموار كنند 

  .استاي از استانداردهاي جهاني  ابزار نظارتي مشترك، نياز به مجموعه
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   لزوم وجود قوانين حسابداري متناسب با بازار -

هـاي   شـود و ارزيـابي درسـتي از ريـسك         ارزيابي متناسب با بازار، باعث افزايش شفافيت و نظم بازار مـي           

جهـت بهبـود روش دسـتيابي بـه ارزيـابي متناسـب بـا بـازار،             . كنـد   ها فـراهم مـي      ها و بدهي    مرتبط با دارايي  

  .شودارهاي غيرنقد بايد تلاش فراواني خصوص در باز هب

  ها وسانات اقتصادي بر روي شاخصلزوم كنترل اثرات ن -

كـار گرفتـه شـود تـا بتوانـد           هاي ب   قوانين هوشمندانه بايد  ش ارزيابي متناسب با بازار،      ضمن حمايت از رو   

براي حصول اين امر بايد تلاش مضاعفي       . كندگذرد را كنترل      ها مي   تأثيراتي كه نوسانات اقتصادي بر شاخص     

   .صورت گيرد

   1گرايي اجتناب از حمايت -

اي   خصوص در حوزه   ه ب شي از اعمال نفوذهاي دولتي باشند؛     ها بايد كاملاً مراقب عواقب ناخواسته نا        دولت

كه اين موضوع باعث ايجاد شرايط نابرابر بين مؤسساتي كه به وجوه دولتي دسترسي دارند و آنهايي كه چنين                   

هاي محلي و گروهـي       ين شركت هاي مختلف صنعت خدمات مالي و همچنين ب         دسترسي ندارند، يا بين بخش    

 بنـابراين روش    ؛)براي مثال زماني كه قابليت دسترسي به وجوه دولتـي بـراي هـر دو وجـود نـدارد                  (شود    مي

  .كار گرفته شود كه امكان رقابت ناسالم را محدود كند هحمايتي مناسبي بايد ب

كـه    حـالي در. كننـد   ا مـي  نـع تجـاري گـرايش پيـد       ها به سمت ايجـاد موا       در زمان بروز بحران مالي، دولت     

سـازمان  . كارگيري موانع جديد تجاري ممكن است باعث ايجاد اختلال در روند بهبود وضعيت بازار شـود                هب

توانند نقش مهمي در جهت جلوگيري از ايجـاد           هاي اقتصادي مي    تجارت جهاني و يا سازمان توسعه همكاري      

  .  دنداشته باشاين موانع 

  

  

  

  

                                                                                                                                                          
1. Protectionism 
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