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مبانی حرفۀ کتابداری و اطلاع رسانی در ایران

علوم کتابداری و اطلاع رسانی هم اکنون مرحلۀ سريع تری از تحول و 
انتقال را ازسرمی گذراند. اين تحول و انتقال نیازمند نگاه هوشمندانه ای 
ــانان و  ــت و وظیفۀ اطلاع رس ــأن، منزل ــش، جايگاه، ش ــت که نق اس
کتابداران را در جهان امروز و در جامعۀ ما که عمیقأ خواستار پیشرفت 
ــان ديگر تمدن ها و  ــد بازيافتن مقام به حق خود در می ــت و آرزومن اس
ــتی تعريف و بلکه بازتعريف کند. )آذرنگ،  فرهنگ های جهان به درس

1382، ص 72(.
ــکال مختلف منابع  ــزون حجم اطلاعات و اش ــترش روزاف با گس
ــته اهمیت  ــتر از گذش ــش کتابخانه ها و کتابداری بیش ــی، نق اطلاعات
ــائل گوناگونی مانند تحول در انواع  ــت. کتابداری با مس پیدا کرده اس
کتابخانه ها و تغییر در ساختار و نقش آنها مانند کتابخانه های ديجیتالی، 
ــه کتابخانه ها و تأثیر آنها  ــازی و ... ورود فنّاوری های اطلاعاتی ب مج
ــر نقش کتابداران و خدمات کتابداری، ورود موضوعات جديد در اين  ب
ــته مانند سواد اطلاعاتی و جايگاه کتابداری در اين حوزه،  مباحثی  رش
همچون وب سنجی، اطلاع سنجی، علم سنجی و کتاب سنجی، اينترنت 
ــی به اطلاعات و مسائلي ديگر روبه روست. ورود  و تأثیر آن بر دسترس
ــی را در تعريف، جايگاه و  ــدام از آنها در دنیای کتابداری تحولات هرک

نقش اين حرفه ايجاد کرده است. 
برگزاری سمینارها، همايش ها و نشست ها توسط جامعۀ کتابداری 
ــتر مخاطبان اين حرفه با نقش  ــت برای آشنايی هرچه بیش گامی اس

ــی می تواند نقش مؤثری  ــه. برگزاری چنین همايش هاي خود در جامع
ــناخت دقیقی از حرفۀ خود  ــجويان اين رشته که ش ــنايی دانش در آش
ــته می توانند با حضور در اين  ــد. مخاطبان اين رش ــته باش ندارند، داش
ــنا شوند و جايگاه خود را در   همايش ها با افق های جديد اين حرفه آش

امر اطلاع رسانی بهتر بشناسند.
برگزاری اولین همايش کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی دانشگاه 
علوم پزشکی شهید بهشتی که با موضوع »مبانی حرفۀ کتابداری« در 
سال 1385 برگزار شد، تلاشی بود برای آشناکردن جامعۀ کتابداری با 
وظايف و نقش های پیش روی اين حرفه. حاصل اين همايش در کتاب 
ــردآوري و به چاپ  ــانی در ايران گ ــی حرفۀ کتابداری و اطلاع رس مبان

رسیده است.
ــت. بخش اول به  ــده اس ــاب در دو بخش تنظیم ش ــالات کت مق
ــده به صورت شفاهی اختصاص دارد. در اين بخش 15  مقالات ارائه ش
ــده برای  ــت. در بخش دوم که مقالات پذيرفته ش ــده اس مقاله ارائه ش

چاپ در مجموعۀ مقالات را دربرمی گیرد، 12 مقاله ارائه شده است. 
ــجويان مقطع کارشناسی ارشد و تعدادی  ــتر مقالات را دانش بیش
ــته نوشته اند.  ــی اين رش ــجويان مقطع دکتری و کارشناس را نیز دانش
ــانی را  ــالات کتاب، حوزه های مختلف حرفۀ کتابداری و اطلاع رس مق
دربرمی گیرد. در ادامه، ابتدا مقالات بخش اول و سپس مقالات بخش 

دوم به اجمال معرفی می شوند.

مبانی حرفة کتابداری و اطلاع رسانی در ايران:  ■
مجموعه مقالات اولين همايش کتابداری و اطلاع رسانی 

پزشکی دانشگاه علوم پزشکی شهيد بهشتی ) 22 ـ 23 
آذر 1385(؛ رئيس همايش: يوسف پورخوشبخت؛ دبير 

همايش: فاطمه پازوکی؛ دبير علمی کيانوش رشيدی و 
ابوذر رمضانی، تهران: کتابدار، 1388، 420 ص.

 شابك: 978-600-5489-24-8

 طاهره رضائی1 ■
کارشناس ارشد علوم کتابداري و اطلاع رساني
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1. پياده سازی فناّوری های اطلاعات در کتابخانه ها با استفاده از 
برنامۀ جامع فناّوری اطلاعات2 

ــازی  ــای به کارگیری و پیاده س ــت تا به محوره ــن مقاله بر آن اس اي
زيرساخت فنّاوری اطلاعات در کتابخانه ها بپردازد. در ادامه نیز برنامۀ 
جامع فنّاوری اطلاعات و نحوۀ پیاده سازی آن در کتابخانه ها و مزايای 
ــتاوردهای اجرای طرح در  ــری آن و مراحل کلی برنامه و دس به کارگی

يك کتابخانه را بررسی می کند.

2.کتابداری: از ثبات تا انقلابی آرام
اين مقاله در پي پاسخ به اين سؤال است که آيا کتابداری علم است يا 
ــخ دادن به اين سؤال، ابتدا در مقدمه ای ديدگاه فلاسفه  خیر؟ برای پاس
ــود. هدف  مبنی بر اينکه کدام حوزه را می توان علم نامید، بیان می ش
ــت که جايگاه علمی رشتۀ کتابداری و اطلاع رسانی را به  مقاله اين اس
اثبات برساند. مؤلف تأکید می کند که کتابداری نیازمند گسترش است 
ــت با وجود انقلاب ايجادشده در اين حوزه بار ديگر مفاهیم  و لازم اس

ــت؟  ــبت به ديگر علوم چقدر اس از قبیل ارزش وجودی کتابداری نس
اهداف اصلی کتابداری و کتابخانه ها کدامند؟ ابعاد علمی و نظری اين 

حوزه کجاست؟
ــداری و  ــوزۀ کتاب ــش در ح ــی پژوه ــای اساس ــائل و محوره ـ مس
اطلاع رسانی. مسائلی از قبیل چگونه افراد با اطلاعات مرتبط می شوند 
و به جست وجوی آن می پردازند و از آن استفاده می کنند؟ ويژگی ها و 

قوانین جهان اطلاعات مضبوط کدام هاست؟ 
ــی و مشکلات. مشکلات متأثر از عوامل محیطی،  ـ نگرانی های اساس
اجتماعی، دگرگونی اوضاع اقتصادی؛ مشکلات ديگر حوزه های علوم 
ــت؛  ــداری را نیز تحت تأثیر قرار داده اس ــانی و اجتماعی که کتاب انس

مشکلات سیستمی؛ نگرانی دربارۀ بازار کار و ... 
ــؤال در اين بخش مطرح شده است: اينکه  ــؤالات عامیانه. دو س ـ س
کتابداری علم است يا فن و يا هنر؟ سؤال دوم دربارۀ نام رشته است.

5. کتاب�داری، حرفه ای مبتلابه فقر نظری: نگرش�ی بر ضرورت 
آگاه�ی متخصص�ان عل�م اطلاع�ات از بنياده�ای نظ�ری علم 

ارتباطات
ــه را ضعف در  ــای اين حرف ــی ترين ضعف ه ــنده يکی از اساس نويس
ــفی می داند. از نظر نويسنده فقدان چنین  ــتوانه های نظری ـ فلس پش
پشتوانه ای به بحران هويت حرفه ای کتابداران انجامیده است. پیشنهاد 
ــی و استفاده از مبانی نظری علوم مرتبط تری چون  مؤلف اولويّت بخش
ــدت و تلاش برای اصلاح اين رابطۀ يك طرفه و  ارتباطات در کوتاه م
تبديل آن به همکاری تعاملی دوسويه در فضای پژوهشی اين رشته و 
از طرف ديگر افزودن به غنای نظری و اعتبار حرفۀ کتابداری با انجام 
پژوهش های علمی در میان مدت و بلندمدت است. اين مقاله از ديدگاه 

داوران حائز رتبۀ سوم مقالات همايش شد.

6.تأثي�ر و نقش دسترس�ی آزاد به مجلات و مق�الات علمی در 
مباحث جامعه شناسی علم

ــیار موردتوجه بوده،  ــع علمی بس ــری که در جوام ــای اخی از نهضت ه
نهضت دسترسی آزاد به اطلاعات است. در اين نهضت تلاش می شود 
تا موانع موجود بر سر راه استفاده از اطلاعات برداشته شود و محققان 
بتوانند بدون هیچ محدوديتی به منابع علمی، به ويژه مجلات و مقالات 
ــی پیدا کنند. در اين مقاله پس  تخصصی حوزۀ موضوعی خود، دسترس
از بیان جامعه شناسی علم، قشربندی اجتماعی در علم و نظام ارتباطی 
در علم، به جنبش دسترسی آزاد به اطلاعات اشاره می شود. همچنین 
ــی آزاد در شبکۀ  ــکل از منابع علمیٍ دارای دسترس ــه ش به اختصار س
ــی آزاد و  ــیو های دسترس ــت، يعنی چاپ های الکترونیکی؛ آرش اينترن

مجلات دسترسی آزاد، معرفی می شوند.

7. وب س�نجی: پيدايش، گس�ترش و کاربرد آن در کتابداری و 
اطلاع رسانی 

ــنجی تعريف و جايگاه و کاربرد  ــده است وب س ــعی ش در اين مقاله س
ــخص شود. در اين  ــانی مش آن در پژوهش های کتابداری و اطلاع رس
ــنجی، تعريف آن، تعريف سايبرسنجی، تفاوت ها  مقاله تاريخچۀ وب س
ــنجی، کتاب سنجی و اطلاع سنجی و کاربردهای  و شباهت های وب س

وب سنجی تبیین می شود.
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ــته  ــف کرد و به جای قیاس اين رش ــی و تعري ــا را بازانديش و ديدگاه ه
ــود فعالیت ها و جنبه های  ــته های ديگر به برنامه ريزی براي بهب با رش
ــر داوران حائز رتبۀ دوم  ــته پرداخت. اين مقاله از نظ خدماتی اين رش

مقالات همايش شد.

3. جايگاه کتابداران و اطلاع رس�انان در تبيين و توس�عۀ سواد 
رسانه ای

ــرورت توجه به آن  ــانه ای و ض ــواد رس هدف مقاله ارائۀ تعريفی از س
ــتر حجم مقاله به اين موضوع  ــط افراد مختلف جامعه است. بیش توس
ــی مقاله به جايگاه کتابداران و  ــاص دارد و فقط در بخش انتهاي اختص
ــانان در اين زمینه اشاره شده است. با توجه به همین مسئله  اطلاع رس
ــعۀ  ــه بايد موردتوجه قرارمي گرفت، ضرورت و توس ــه در اين مقال آنچ
ــانان در تبیین  ــه جايگاه کتابداران و اطلاع رس ــواد اطلاعاتی بود، ن س
ــانه ای. درواقع »ضرورت و توسعۀ سواد اطلاعاتی  ــعۀ سواد رس و توس
ــب تری  ــانان در اين حوزه« عنوان مناس و نقش کتابداران و اطلاع رس

برای اين مقاله است.

4. سؤالات اساسی در کتابداری و اطلاع رسانی 
ــؤالات اساسی کتابداری و اطلاع رسانی در چهار مقولۀ  در اين مقاله س

اصلی زير طبقه بندی شده است.
ــؤالاتی  ــانی. س ــفی و نظری در کتابداری و اطلاع رس ـ بنیادهای فلس

کتابداری نيازمند گسترش است و لازم است با 
وجود انقلاب ايجادشده در اين حوزه بار ديگر 
مفاهيم و ديدگاه ها را بازانديشی و تعريف کرد 
و به جای قياس اين رشته با رشته های ديگر به 
برنامه ريزی براي بهبود فعاليت ها و جنبه های 

خدماتی اين رشته پرداخت
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مبانی حرفۀ كتابداری و اطلاع رسانی در ايران

برگزاری اولين همايش کتابداری 
و اطلاع رسانی پزشكی دانشگاه 
علوم پزشكی شهيد بهشتی 
که با موضوع »مبانی حرفۀ 
کتابداری« برگزار شد، تلاشی 
برای آشناکردن جامعۀ کتابداری با 
وظايف و نقش های پيش روی اين 
حرفه بود

8. بررس�ی وبلاگ ه�ای کتاب�داری ايران�ی و نق�ش آنه�ا در 
اطلاع رسانی به جامعۀ کتابداری ايران

ــده در  ــن مقاله ضمن معرفی وبلاگ و مروری بر تحقیقات انجام ش اي
اين زمینه و کارکردهای مختلف آنها در دنیای کتابداری و کتابخانه ها 
به بررسی وبلاگ های کتابداری ايرانی و نقش آنها در اطلاع رسانی به 
ــت. اين مقاله از ديدگاه داوران حائز  جامعۀ کتابداری ايران پرداخته اس

رتبۀ اول مقالات همايش شد.

9. جايگاه کتابداران و اطلاع رسانان تجربی در کتابداری ايران
ــی در کتابداری و تجاربی  ــن جايگاه کتابداران تجرب ــدف مقاله تبیی ه
ــفانه هیچ  ــب کرده اند. اما متأس ــت که آنان به صورت حرفه ای کس اس
ــانی کتابدار تجربی می گويند؟ چه  ــنی از اينکه به چه کس تعريف روش
ــدند؟ چگونه در  ــد؟ به چه صورت وارد اين حرفه ش ــی دارن ويژگی هاي
ــه تجارب و چه  ــانی ارائه می دهند؟ چ ــات اطلاع رس ــن حرفه خدم اي
ــؤالاتی از اين  ــانی دارند و س جايگاهی در جامعۀ کتابداری و اطلاع رس
ــده است. در تعريف مفاهیم ارائه شده در زمینۀ کتابداری  قبیل ارائه نش
ــت. در بخش سیر تاريخی  ــندی ارائه نشده اس ــانی نیز س و اطلاع رس
ــده بسیار کلی  ــته تاکنون اطلاعات ارائه ش کتابداری در ايران از گذش
است و سیر تاريخی به خوبی دنبال نشده است. پیشنهادهاي ارائه شده 
در بخش پیشنهادها کمکی به اين افراد يا ديگر دست اندرکاران حرفۀ 

کتابداری نمی کند. 

10. تحول در ذخيره و بازيابی اطلاعات: از برگه دان تا اپُک های 
وب بنياد اپُک

ــکل گیری و تکامل اپُك3 های )فهرست های  اين مقاله به تاريخچۀ ش
پیوستۀ همگانی( کتابخانه ای و از فهرست های کتابخانه ای تا اپُك های 
رايانه ای پرداخته و ويژگی های نسل جديد اپُك های وب بنیاد و آخرين 
تحولات مربوط به آنها را ذکر مي کند. در ادامه به بررسی مزايا، مسائل 

و مشکلات فراروی اپُك ها اشاره می شود. 

11. تبليغات اينترنتی: گلوگاه توسعۀ پايدار 
ــن مقاله به طور کلی به تبلیغات اينترنتی به عنوان ضرورتی نوين  در اي
برای کتابخانه ها و کتابداران اشاره شده است. در ابتدای مقاله تعريف، 
تاريخچه، مزايا و معايب و روش های تبلیغات اينترنتی مانند بنر، موتور 

جست وجو، خرده سايت ها و پست الکترونیك معرفي می شود. در ادامه 
ــات اينترنتی به عنوان ابزاری نوين برای کتابداران و نقطۀ عطفی  تبلیغ

براي توسعۀ پايدار معرفي شده است.

12. نقش کتابخانه ها در نهضت توليد علم 
در اين مقاله پس از بیان تاريخچه ای از علم به بیان سطح علمی ايران 
ــاس رتبه بندی آي. اس. آي. 42006 می پردازد. در اين  در جهان براس
ــتاد کشور در رتبۀ چهل ودوم  قرار  رتبه بندی جايگاه ايران از میان هش
ــور  ــرايط لازم برای تولید علم در يك کش دارد. در پايان مقاله نیز ش

بیان شده است. 

درنهضت دسترسی آزاد به اطلاعات تلاش 
می شود تا موانع موجود بر سر راه استفاده از 

اطلاعات برداشته شود و محققان بتوانند بدون 
هيچ محدوديتی به منابع علمی، به ويژه مجلات 

و مقالات تخصصی حوزۀ موضوعی خود، 
دسترسی پيدا کنند
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13. ضرورت فراگيری سواد اطلاعاتی در عصر اطلاعات 
ــه قرارگیرند تا  ــه بايد موردتوج ــی ک ــن مقاله روش های آموزش در اي
ــواد  ــر بتواند به مهارت های س ــوند و فراگی ــد واقع ش ــا مفی آموخته ه
ــی پیدا کند و نقش مهم کتابداران در زمینۀ آموزش  اطلاعاتی دسترس
ــن مقاله به تعريف  ــت. مؤلف در اي ــران موردتوجه قرارگرفته اس کارب
ــواد اطلاعاتی، آموزش سواد اطلاعاتی، هفت اصل سواد اطلاعاتی،  س
ــتانداردهای سواد اطلاعاتی، ضرورت و اهمیت استفاده از کتابخانه،  اس
روش های مختلف کاربران و نقش کتابداران و اطلاع رسانان کتابخانه 

و مراکز اطلاع رسانی در آموزش سواد اطلاعاتی می پردازد.

14. چالش ه�ا و ضرورت ه�ای ف�راروی کتابخانه ه�ا در عص�ر 
فناوری اطلاعات 

در اين مقاله ضمن تعريف فناوری اطلاعات و کاربردهای مختلف آن 
و نیز روند تاريخی ورود آن به کتابخانه، چالش هايی نظیر تأثیر فناوری 

اطلاعات بر رسالت کتابخانه ها در زمینۀ مجموعه سازی، سازمان دهی، 
ــاب و ارزيابی  ــت، تغییر در روش های انتخ ــاعۀ اطلاعات و مديري اش
ــط الکترونیکی، تغییرات  ــی به اطلاعات در محی منابع، تأمین دسترس
ــائل بهره وری و تأثیر آن بر اجزای سازمانی،  سازمانی به خصوص مس
به ويژه کارکنان، مطرح شده و چشم اندازهايی را که فناوری اطلاعات 

بر هر حوزه ايجاد کرده است، تحلیل می شود.

15. نقش اطلاع رسانان در آستانۀ تحولی ديگر
ــدف مقاله، پرداختن به نقاط عطف تحولات چند دهۀ پیش و نقش  ه
ــعۀ معیارهای جامعۀ اطلاعاتی در رويارويی با  ــانان در توس اطلاع رس
فرصت ها و تهديدهاست. تحولات صورت گرفته در اين مقاله از دو بعُد 
ــود. در بعُد تئوری به تحولات در تعاريف  تئوری و عملی مطرح می ش
ــازی ها پرداخته شده و در بعُد عملی، تغییر در سطوح خدمات  و مدل س

عینی و کارکردهای اين حوزه مدنظر قرارگرفته است.

ــه بخش دوم کتاب  ــوند مربوط ب ــی که در ادامه معرفی می ش مقالات
هستند.

16. روياروي�ی حرفۀ کتابداری و اطلاع رس�انی ب�ا فناوری های 
اطلاعات در کشورهای جهان سوم

ــکلات حرفۀ کتابداری  ــاندن مش ــت ضمن شناس اين مقاله بر آن اس
ــی با فناوری  ــوم در روياروي ــورهای جهان س ــانی در کش و اطلاع رس
اطلاعاتی و ارتباطی، راهکارهايی برای بهره وری بهتر حرفۀ کتابداری 
ــن فناوری ارائه کند. در اين مقاله دربارۀ موضوعاتي چون فناوری  از اي

سی
فار

ی 
ب ها

كتا
ی  

ررس
 و ب

قد
ن

هدف مقاله، پرداختن به نقاط 
عطف تحولات چند دهۀ پيش و 
نقش اطلاع رسانان در توسعۀ 

معيارهای جامعۀ اطلاعاتی 
در رويارويی با فرصت ها و 

تهديدهاست
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از مطالعۀ اجمالی مقالات می توان به 
اين نتيجه رسيد که مقالات کتاب، 
حوزه های مختلف حرفۀ کتابداری و 

اطلاع رسانی را دربرمی گيرند

ــوزش و پرورش؛ تأثیر آن در  ــات؛ تأثیر فناوری اطلاعات در آم اطلاع
حوزۀ فرهنگ، اقتصاد و رشد سیاسی؛ فناوری اطلاعات و کارکردهای 
آن در کشورهای جهان سوم؛ تأثیر آن بر حرفۀ کتابداری و کارکردهای 
ــرانجام رويارويی  کتابخانه ها؛ جايگاه کتابداران در عصر اطلاعات و س
ــوم بحث شده  ــورهای جهان س اين حرفه با فناوری اطلاعات در کش

است.

17. کتابداری از ديروز تا امروز
اين مقاله مروری دارد بر تاريخ، تعاريف حرفۀ کتابداری و کتابخانه 
ــت  ــبت به اين حرفه وجود داش ــته نس ــی که در گذش و ديدگاه هاي
ــود اينکه عنوان  ــته می رود. با وج ــاری که امروز از اين رش و انتظ
ــت و در متن نیز بخشی از  ــیر تاريخی کتابداری اس مقاله بیانگر س
ــث به موضوع تاريخچه اختصاص دارد، ولی اطلاعات چندانی  مباح
ــب به تعاريف  ــتر مطال ــت و بیش ــده اس از تاريخچۀ حرفه ارائه نش
ــر در تعاريف  ــاص دارد. از طرف ديگ ــداری اختص ــف کتاب و وظاي
ــته و امروز به روشنی مشخص  ــده، تعريف کتابداری در گذش ارائه ش
ــت. »مروری بر تعاريف و ويژگی های حرفۀ کتابداری«  ــده اس نش

شايد عنوان مناسب تری برای اين مقاله باشد.

18. بررس�ی عوام�ل مؤثر بر ميزان احس�اس رضايت ش�غلی 
کتابداران دانش�گاه اصفهان و دانشكدۀ علوم پزشكی اصفهان 

براساس نظريۀ انگيزشی مازلو
ــر از کتابداران  ــا انتخاب پنجاه نف ــنامه و ب ــتفاده از روش پرسش با اس
ــکي اصفهان به عنوان نمونۀ  ــگاه اصفهان و دانشکدۀ علوم پزش دانش
ــاس رضايت  ــارۀ عوامل مؤثر بر میزان احس ــش، به تحقیق درب پژوه
ــاس نظريۀ انگیزشی  ــگاهي براس ــغلی کتابداران اين دو مرکز دانش ش
ــت آمده، فراوانی  ــج بدس ــاس نتاي ــت. براس ــده اس ــو پرداخته ش مازل
ــت: نیا های  ــکل اس امتیازات تعلق گرفته به نیازهای پنج گانه به اين ش
ــرايط فیزيکی  ــب حقوق با کار، رضايت از ش فیزيولوژيك )مانند تناس
ــغلی 63/55  ــط کار، امکانات رفاهی و...( 40/1 درصد؛ امنیت ش محی
ــتگی اجتماعی 71/05 درصد؛ ستايش و احترام 57/93  درصد؛ همبس

درصد و خودشکوفايی 66/45 درصد. 

19. کاربرده�ای مديريت دانش و ابزارهای آن در بخش مرجع 
کتابخانه

ــات و دانش و معرفت  ــار تعريف داده، اطلاع ــن مقاله ابتدا به اختص اي
ــش در بخش مرجع  ــپس درخصوص مديريت دان ــه می کند. س را ارائ
ــه به بحث می پردازد و ابزارهای جديدی را که امروزه به کمك  کتابخان
ــی از اين ابزارها ويکی ها  ــت دانش آمده اند، معرفی می کند. يک مديري
ــا، تاريخچه و نحوۀ  ــه توضیحاتی دربارۀ ويکي ه ــتند. در اين مقال هس
ــده است  ــرانجام به اين موضوع پرداخته ش ــده و س کار با آنها ارائه ش
ــش را در خدمات مرجع  ــد مديريت دان ــه ويکی ها می توانن ــه چگون ک
ــده ويکی ها سايت هايی  کتابخانه ها حمايت کنند. طبق تعريف ارائه ش
هستند که کاربران به صورت مشارکتی با آن سروکار دارند. هر کاربر با 
ــتفاده از مرورگر وب، يك صفحۀ جداگانه ايجاد می کند و اطلاعات  اس

آن را نیز می تواند تغییر داده يا حذف کند.

20. فن، هنر و علم کتابداری و اطلاع رسانی 
ــن مقاله، تحولات  ــاره می کند، در اي ــق آنچه مؤلف در چکیده اش طب
ــور تاريخی از ابتدای پیدايش کتابخانه ها تا  تکنولوژيك کتابخانه به ط
ــای امروزی و تأثیر فناوری های جديد بر ارزيابی و گزينش  کتابخانه ه
ــی نظام های  ــۀ اطلاعات، طراح ــازمان دهی خلاقان ــی منابع و س کیف
ــاورۀ اطلاعاتی و پژوهش و ارائۀ خدمات اطلاع رسانی  اطلاعاتی، مش
ــه موردبحث  ــه در اين مقال ــود. آنچ ــی می ش و مديريت دانش بررس
ــر فناوری اطلاعات  ــر و تحول کتابداری و تأثی ــت، تغیی قرارگرفته اس
ــت و اينکه برای همگام شدن کتابداران با اين  بر خدمات کتابخانه هاس
تغییرات بايد آموزش های لازم را به کتابداران داد تا بتوانند نقش فعالی 
داشته باشند. عنوان مقاله خواننده را به اين می رساند که مقاله درصدد 
است تا مشخص کند کتابداری علم است يا فن يا هنر؟ يا اينکه فنون 
کتابداری، هنر کتابداری يا علم کتابداری هرکدام چه نقشی را ايفا می 
ــد. در صورتی که اين مقاله هیچ تعريف و اطلاعاتی در اين زمینه  کنن

ارائه نمی دهد. 

مبانی حرفۀ كتابداری و اطلاع رسانی در ايران

21. بررس�ی تكنول�وژی اطلاع�ات در تدوي�ن س�رفصل های 
کتابداری

در اين مقاله سعی شده است با بررسی نقش سنتی کتابداری و مقايسۀ 
ــی  ــا نقش جديد کتابداران در عصر تکنولوژی اطلاعات، به بررس آن ب
ــرفصل های دروس کتابداری ايران  میزان دگرگونی های موجود در س
ــرفصل هايی که در اين مقاله بدان ها  ــته پرداخته شود. س در دهۀ گذش
ــاره شده، سرفصل های مقطع کارشناسی درخصوص دروس مرتبط  اش
ــگاه  با فناوری اطلاعات و بازنگری های صورت گرفته در آنها در دانش
علوم پزشکی اصفهان است. همچنین جدولی از سرفصل های جايگزين 
ــگاه فردوسی مشهد نیز ارائه شده است. در ادامه نیز گرايش های  دانش
ــد کتابداری )کتابخانه های دانشگاهی،  موجود در دورۀ کارشناسی ارش
ــگاهی، عمومی و گرايش اطلاع رسانی( و سرفصل های مصوب  آموزش

در زمینۀ تکنولوژی اطلاعات در اين گرايش ها معرفی شده اند. 

22. بررس�ی عملكرد سيستم هشداردهندۀ جلوگيری از سرقت 
به منظور استفاده از آن در کتابخانۀ ملی جمهوری اسلامی ايران
اين مقاله به بحث دربارۀ انواع سیستم های امنیتی جلوگیری از سرقت 
ــتم امنیتی بکارگرفته شده در  در کتابخانه ها می پردازد و درنهايت سیس
ــتم های معرفی شده در اين  کتابخانۀ ملی ايران را معرفی می کند. سیس
ــتم  ــتم آر. اف5 ) فرکانس های راديويی(، سیس ــه عبارتند از: سیس مقال

برخی از مقالات معرفی شده مشمول 
گذشت زمان شده اند و اطلاعات 

ارائه شده در آنها روزآمدی خود را از 
دست داده اند
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ــتفاده از فرکانس  ــتم شناسايی با اس ــتم آرفید7 )سیس اي. ام6 و سیس
ــده در کتابخانۀ ملی، سیستم آشکارسازی  ــتم استفاده ش رايويی(. سیس
ــت. عنوان مقاله  ــتم اي. ام اس ــودکار کتابخانه درواقع همان سیس خ
ــت که عملکرد سیستم های امنیتی جلوگیری از  بیانگر اين موضوع اس
ــرقت موردبررسی قرارگرفته تا سیستمی را که می تواند مورداستفادۀ  س
ــود. اما همان طور  ــرد، انتخاب و به کار گرفته ش ــه ملی قرارگی کتابخان
ــنده نیز در بخش بیان مسئله بدان اشاره داشته، هدف مقاله  که نويس
ــتم مورداستفاده در کتابخانۀ  ــتم ها و همچنین سیس معرفی انواع سیس
ــداردهندۀ جلوگیری از سرقت  ــتم های هش ــت. عنوان »سیس ملی اس
ــلامی  ــتم بکاررفته در کتابخانۀ ملی جمهوری اس کتابخانه ها و سیس

ايران« برای اين مقاله مناسب تر بود.

23. کتابداری علم است يا فن ) در جست وجوی هويت واقعی( 
ــی ملاك های موجود درخصوص علم يا  هدف مقاله، شناخت و بررس
فن بودن يك رشته و بررسی تطبیقی اين معیارها با ويژگی های رشتۀ 

ــت که عواملی  ــیده اس ــی پايان نامه ها به اين نتیجه رس پس از بررس
ــب عبارتند از :  ــود، به ترتی ــغلی کتابداران می ش ــه باعث رضايت ش ک
ــتانه با همکاران و کارمندان؛ سرپرستی و مديريت؛ شرايط  رابطۀ دوس
ــه و اعتبار  ــی محیط کار؛ وجه ــزات؛ امکانات رفاه ــی و تجهی فیزيک
ــازمانی؛ ماهیت شغلی و سیاست ها  اجتماعی حرفۀ کتابداری؛ تعهد س
ــن عواملی که باعث عدم  ــی های مديريت کتابخانه. همچنی و خط مش
ــوق و مزايا؛ عدم  ــود، عبارتند از : پايین بودن حق ــغلی می ش رضايت ش
ــزاری دوره های  ــدم ارتقاي علمی؛ عدم برگ ــغلی؛ ع امنیت و آيندۀ ش
علمی ضمن خدمت. با توجه به اينکه بررسی های صورت گرفته بر روی 
ــکل صحیح تر است: »بررسی  پايان نامه ها بوده، عنوان مقاله به اين ش

پايان نامه های مربوط به رضايت و عدم رضايت شغلی کتابداران«.

26. تغيي�ر ام�واج نش�ر و تأثير آن ب�ر ارکان اصل�ی کتابداری: 
مجموعه سازی، سازمان دهی و اشاعۀ اطلاعات

ــی تغییرات نشر طی سي سال گذشته و تأثیر آن بر  هدف مقاله بررس
ارکان اصلی کتابداری است. در اين مقاله سعی شده است ضمن بیان 
ــر و کتابداری، نگرش ها، سیاست ها و  ــده در حوزۀ نش تغییرات ايجادش
ــداران در مواجهه با اين تغییرات تبیین  ــی برای کتاب راهبردهای اساس

شود. 

27. ارزيابی خدمات کتابخانه ای 
در اين مقاله، خدمات کتابخانه در دو دستۀ کلی خدمات عمومی و فنی 
تقسیم شده و نحوۀ ارزيابی اين خدمات با استفاده از روش های کمّی و 

کیفی موردمطالعه قرارگرفته است.

ــید که  ــه اين نتیجه رس ــالات می توان ب ــی مق ــۀ اجمال از مطالع
ــانی  ــف حرفۀ کتابداری و اطلاع رس ــاب، حوزه های مختل مقالات کت
ــي »مبانی حرفۀ  ــه موضوع همايش، يعن ــد. اين امر ب را دربرمی گیرن
ــن حال، موضوع فناوری  ــانی«، برمی گردد. با اي کتابداری و اطلاع رس
ــانی و تأثیر  ــده در کتابداری و اطلاع رس اطلاعات و تحولات ايجادش
ــتر از ساير موضوعات در اين مجموعه  آن بر عملکرد کتابخانه ها بیش

به چشم می خورد.
ــارۀ اين مجموعه قابل ذکر  ــد نکته که  از بعُد  انتقادی درب به چن

است، در ذيل اشاره می شود. 
ــت، اينکه کتاب  ــادی که بر اين مجموعه وارد اس ــن انتق 1. بزرگ تري
فاقد پیش گفتار و مقدمه است. متأسفانه ناشر و مسئولان برگزارکنندۀ 
ــداف برگزاری همايش، محور های  ــش هیچ گونه اطلاعاتی از اه هماي
ــه خواننده ارائه  ــای انتخاب مقالات ب ــا و معیاره ــش و ملاك ه هماي
ــخص کرد که  ــده، نمی توان مش ــا توجه به ضعف اشاره ش ــد. ب نداده ان
ــش  ــه حد اهداف موردنظر همايش را پوش ــده تا چ مقالات انتخاب ش
ــگاه علوم پزشکی شهید  ــت وجويی که در پايگاه دانش داده اند؟ با جس
ــکی8 و وبلاگ های کتابداری9 به عمل آمد،  بهشتی: دانشکدۀ پیراپزش
ــوای روزهای برگزاری  ــش، زمان همايش، حال و ه جز عنوان هماي
ــاره  ــه عنوان مقالۀ برتر که در معرفی مقالات بدان ها اش همايش و س
شد، اطلاعات ديگری از اين همايش به دست نیامد. در اين جست وجو 
مشخص شد تاکنون سه همايش در حوزۀ کتابداری و اطلاع رسانی در 
ــکی شهید بهشتی برگزار شده است که محورهای  دانشگاه علوم پزش
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کتابداری و اطلاع رسانی و آشناساختن کتابداران با جنبه های نظری و 
ــوی هدف و فلسفۀ اصلی اين  ــته و حرکت آنها به س کاربردی اين رش
ــنده نتیجه می گیرد با توجه به تعاريف ارائه شده و  ــت. نويس ــته اس رش
ــاختار نظری و فلسفی برای اين رشته می توان کتابداری را فن  نبود س
ــت و درواقع از نظر تاريخی، کتابداران کارکردهای خود را بیشتر  دانس

در قلمرو حرفه ای و شغلی ديده اند تا چارچوب نظری.

24. نقدی بر فعاليت های انجمن کتابداری و اطلاع رسانی ايران 
و شاخه ها از سال 1379 � 1385

ــکل گیری انجمن های علمی و ضرورت ايجاد  ــفۀ ش در اين مقاله فلس
ــان و ايران، کمیته های  ــۀ انجمن های کتابداری در جه آنها، تاريخچ
ــن، انجمن های  ــرايط عضويت در انجم ــداری ايران، ش ــن کتاب انجم
ــتان، فارس، قم و لرستان(  ــان، اصفهان، خوزس ــاخۀ استانی )خراس ش
ــورهای درحال رشد موردمطالعه  ــکلات توسعۀ انجمن ها در کش و مش

قرارگرفته است. 

25. بررس�ی مقالات مربوط به رضايت يا عدم رضايت ش�غلی 
کتابداران

ــت ده عنوان پايان نامۀ مرتبط با  ــده اس ــی ش آنچه در اين مقاله بررس
موضوع رضايت شغلی مربوط به سال های 1373ـ 1383 است. مؤلف 

کتاب فاقد پيش گفتار و مقدمه است. 
متأسفانه ناشر و مسئولان برگزارکنندۀ 
همايش هيچ گونه اطلاعاتی از اهداف 

برگزاری همايش، محور های همايش و 
ملاک ها و معيارهای انتخاب مقالات به 

خواننده ارائه نداده اند
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هدف مقاله، شناخت 
و بررسی ملاک های 

موجود درخصوص 
علم يا فن بودن 

يک رشته و بررسی 
تطبيقی اين معيارها 

با ويژگی های 
رشتۀ کتابداری 
و اطلاع رسانی 
و آشناساختن 

کتابداران با جنبه های 
نظری و کاربردی 

اين رشته و حرکت 
آنها به سوی هدف 
و فلسفۀ اصلی اين 

رشته است

ــای اطلاعاتی و ارتباطی  ــی دومین همايش » نقش فناوری…ه اصل
ــازمان دهي و تأمین منابع کتابخانه…ها و  ــازی، س در مجموعه…س
مراکز اطلاع رسانی پزشکی؛ مديريت دانش در کتابخانه…ها و مراکز 
اطلاع…رسانی پزشکی؛ استفاده از آموزش راه دور در رشتۀ کتابداری 
و اطلاع…رسانی پزشکی« و محور همايش ديگر، »آموزش کتابداري 

و اطلاع رساني )پزشکي و غیرپزشکي(« بوده است. 
2. چاپ مجموعۀ مقالات پس از گذشت سه سال از برگزاری همايش، 
ــئولان برگزاری همايش وارد می شود.  ــت که بر مس انتقاد ديگری اس
ــات جديدی روبه رو  ــت و هر روز با موضوع ــته ای پوياس کتابداری رش
ــود. ضرورت روبه رو شدن با اين تحولات، شناخت مباحث جديد  می ش
از طريق مطالعه و تحقیق است. برخی از مقالات معرفی شده مشمول 
ــده در آنها روزآمدی خود را  ــده اند و اطلاعات ارائه ش گذشت زمان ش
ــوان در بخش نتايج  ــئله ای را می ت ــت داده اند. وجود چنین مس از دس
بدست آمده از تحقیق، گزارش هاي ارائه شده يا در آمارها مشاهده کرد. 

براي نمونه می توان به مقالات شمارۀ 12، 18، 24 و 25 اشاره کرد.
ــتدلال قوی و نوآورانه ای وجود ندارد،  3. در طول برخی از مقالات، اس

مانند مقالۀ شمارۀ 9.  
ــجام لازم هستند و مباحث از گسیختگی  4. برخی از مقالات فاقد انس

رنج می برند، مانند مقالۀ شمارۀ 3 و 17.
5. نحوۀ ارائۀ مشخصات کتاب شناختی منابع در پايان مقالات يکدست 

و در برخی موارد کامل نیست. 
6. کلیدواژه های ارائه شده در مقاله به صورت سلیقه ای انتخاب شدند و 
ــتاندارد پیروی نمی کنند. براي مثال انتخاب کلیدواژه هايی مانند  از اس
ــمارۀ 4؛  ــؤالات عامیانه برای مقالۀ ش ــائل و محور های اصلی، س مس
کلیدواژه حرفۀ کتابخانه و اخلاق حرفه ای )در صورتی که در اين مقاله 

موضوع اخلاق حرفه ای مطرح نشده است( برای مقالۀ شمارۀ 17.
ــان دهندۀ تعجیل در  7. اغلاط تايپی فراوانی در متن وجود دارد که نش

تهیه و آماده سازی متن است. 

ــاره  ــی ديگر از نکات ديگر در حین معرفی مقالات بدان ها اش 8. برخ
شده است.

ــت اندکاران برگزاري  ــه اين موارد از ارزش کتاب و همّت دس البت
ــي از اين قبیل  ــالات نمي  کاهد. تلاش هاي ــش و جمع آوري مق هماي
ــه جامعه کمك  ــاندن آن ب ــگاه اين حرفه و شناس ــه تبیین جاي ــه ب ک
ــتۀ تقدير است. هنوز هم با وجود تحولات و تلاش های  مي کند، شايس
ــر می برد. به قول  ــوزه، کتابداری در انزوا به س ــه در اين ح صورت گرفت
آقاي دکتر آذرنگ، کتابداري براي رويارويي با تحولات نیازمند تعريف 

و بازتعريف است. 
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