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مقدمه
ــت كه  ــم �نيا� معاصر �س ــي �& پديد% ها� مه ــة �طلاعات جامع
ــي تأثيرگذ�� 4 مهم نمايا.  ــرعت �� عرصة جهاني به عنو�. عامل به س
ــتيابي به �طلاعا� بر�� �يفا� نقشِ فعاليت �جر�يي  ــت. �س ــد% �س ش
ــي، �قتصا�� 4 فرهنگي به �شد  ــطو� متفا4� �جتماعي، سياس �� س
ــعه جامعة �طلاعاتي يا�� �ساند% �ست. �طلاعا� عنصر مهم 4  4 توس
ــته �� جامعة �طلاعاتي �ست كه بيش �& هر &ما. �يگر� سبب  برجس
ــت.  ــد% �س ــا. نوين ش تغيير 4 �گرگوني �� ��4  4 منش &ندگي �نس
ــريع �� عرصة فنا��4 �طلاعا� 4 ��تباطا�، توسعه  ــرفت ها� س پيش
ــتر �1ميا. به �طلاعا�  ــتگي هر چه بيش ــي جو�مع نوين، �4بس فرهنگ
ــر�� برنامه �يز� 4 تصميم گير� �� تمامي عرصه ها� حيا� جمعي،  ب
ــم 1مد. &مينه ها�  ــش 4 1گاهي �فز4. تر، فر�ه ــب ��ن گر�يش به كس
ــتحكا( حقوN بشر3 4 �� سايه  �يجا� جامعه مدني2، برپايي پايه ها� �س
1. حقوN شهر4ند�4، همگي �& عو�مل مهم توجه 4 تمركز بر �يجا� 4 
ــما� مي �4ند. جامعة �طلاعاتي �& نيا&ها�  تقويت جامعة �طلاعاتي به ش
ــر چه مد� &ما. &يا�� �& طر� 4  ــت كه �گ ضر��4 جها. معاصر �س
ــا% به مقوله ��  ــذ��، 4لي �� يك محد�4% &ماني كوت ــث 1. نمي گ بح
ــت. تشكيل �4لين  ــد% �س ــترY جهاني تبديل ش ــي �� گس مهم 4 �ساس
�جلا[ سر�. جامعة �طلاعاتي5 �� ژنو6 (2003) 4 �4مين �جلا[ 1. 
�� تونس7 (2005)، با شركت بيشتر كشو�ها� جها.، حاكي �& �هميت 
ــت كه جا� بحث 4 فحص �� �بعا� پيچيد%  فز�يندY �ين پديدY مهم �س

4 چندلايه 1. همچنا. 4جو� ����. 

ضر.�: ها� جامعة �طلاعاتي1 
 U��	� فريبر� ■

سلامي، �
�H (نشگا

طلا
 	ساني � � U	

نشجوU �كتر
U كتابد�
Bحد علو^ تحقيقا
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مفهو^ � 
بعا� جامعة 
طلاعاتي 
ــه ها� مربوO به  ــي ���� كه �نديش ــا� م ــژ�� (1383) �ظه معتمدن
ــتين با� �� �هه ها�  ــرفت جامعة �طلاعاتي، بر�� نخس ــي 4 پيش پيد�ي
ــا.  1960 4 1970، �� 1ثا� علمي چند تن �& �قتصا���نا. 4 جامعه شناس
��نشگا% ها� �يالت متحد% 4 پيش �& همه �� كتا� ها 4 مقاله ها� فريتز 
 (12x ،1384) ــتر ــدند. فر�نك 4بس ماكا�4پ8 4 ��نيل بل9 مطر� ش
ــغلي،  ــو� فنا��4نه، �قتصا��، ش ــي �� �� پنج مح ــز جامعة �طلاعات ني
ــپس �� بيا. محو�  فضايي (مكاني) 4 فرهنگي معرفي مي كند. �4 س
ــف �& جامعة �طلاعاتي  ــي ���� كه عمومي ترين تعري ــه �ظها� م فنا��4ن
ــي عبا��  ــا��4 تأكيد مي كند، 4 تصو� �ساس ــمگير فن بر نو��41 چش
ــت �& �ين كه پيشرفت علمي �� پر��&�، �خير% 4 �نتقاb �طلاعا�،  �س
ــطح جامعه گستر� ���% �ست.  كا�بر� فنا��4 ها� �طلاعاتي �� �� س
ــتر�% فناe�4 بيا.  ــيع 4 گس 4لي �فتا�% (1383) �� ��تباO با كا�بر� 4س
ــئلة �صلى �� �ينجا كاهش شگفت �نگيز قيمت ��يانه 4  مي كند كه مس
ــت. �& 1نجايى  ــد�� 4 كا�بر� 1. �� همه جاس ــش حير� �نگيز ق �فز�ي
ــتگا% هاe ماشين تحرير، �تومبيل، �جاN گا&،  كه قر�� ���. ��يانه �� �س
ساعت، ماشين 1لا� كا�خانه ها، تلويزيو. 4 لو�&( با&e بچه ها به صرفه 
ــن تحوb �جتماعى عظيم  ــت، بنابر�ين، ناچا� �& تجربة �ي 4 ممكن �س
ــكل ها� تا حدe�4 پيشرفتة �ين مسير [فنا��4نه] به جامعة  هستيم. ش
ــا( ��تباطا� ��% ��4 4  ــد كه به تلفيق 4 ��غ ــى خو�هد �نجامي �طلاعات

محاسبه گرe ناظر �ست. 
ــد 4  همچنين �بعا� فنا��4نه �� جامعة �طلاعاتي به &مينه ها� �ش

چكيد)
ــت كه �& لحا� &ندگي فرهنگي 4 �قتصا�� به طو� كامل به فنا��4 ��تباطا� 4 �طلاعا� مرتبط  جامعة �طلاعاتي،  جامعه �� �س
�ست، 4 نوعي جامعه مي باشد كه �� 1. �طلاعا� 4 �سترسي به �طلاعا�، به صو�� �قتصا��، �جتماعي 4 فر��، نقشي برجسته �يفا 
مي كند. فنا��4 ��تباطا� 4 �طلاعا�، مهم ترين عامل توسعة جامعة �طلاعاتي شمر�% مي شو�. حكومت ها تلا� مي كنند تا كشو�ها 
�� به  چنين حو&% �� ���4 سا&ند. جريا. 1&�� �طلاعا�، حقوN بشر، جهاني سا&�، فنا��4 ��تباطا� 4 �طلاعا� 4 �سانه به عنو�. پايه ها 

4 ضر�4� ها� جامعة  �طلاعاتي به شما� مي 1يند. 

كليد�
ژ) ها: جامعة �طلاعاتي، جريا. 1&�� �طلاعا�، حقوN بشر، جهاني سا&�، فنا��4 ��تباطا� 4 �طلاعا�، �سانه.
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ــا[ جامعة �طلاعاتي ��  ــعة �سانه ها نيز مي �نجامد. بر همين �س توس
ــانه ها� همگاني �ست كه بستر مناسب ��تقا�  ��تباطي پيوسته با �س
ــا&�. به هر ميز�. كه نفو� 4 حضو� �سانه ها  �ين جامعه �� فر�هم مي س
ــتر� يابد، به هما. ميز�. شر�يط مناسب پذير�  �� يك جامعه گس
ــانه، محملي قابل  ــي �� ���� خو�هد بو�. �س ــة �طلاعات ــه جامع �4�4 ب
ــت كه چرخة �طلاعاتي  �طمينا. بر�� فعاليت �� جامعة �طلاعاتي �س
ــد�� تأثيرگذ��� 4  ــانه �& ق ــكل هد�يت مي كند. �س �� به بهترين ش
ــتر�%  ــت كه �ين 4يژگي با تحوb گس تأثيرپذير� بالايي برخو���� �س
ــد. �سانه �بز�� �عماb قد�� 4  �� عرصه &ندگي �جتماعي همر�% مي باش

تحوb �فكا� عمومي به شما� مي 1يد. 
ــانه ها� همگاني �ظها�  ــتي (1376) با �شا�% بر خدما� �س بهش
مي ���� كه بر همين �سا[، جامعة �طلاعاتي جامعه �� �ست همر�% با 
ــانه ها� همگاني كه با 1هنگي سريع تر �& �يگر  خدما� �طلاعاتي �س
جو�مع 4 تفوNّ بر �ند4خته ها� تجربي 4 ��نش محض به پيش مي ��4؛ 
ــه �� كه ��تباطا�، عامل �نتقاb �هند% �4قعي بر�� �يجا� تغيير 4  جامع
ــتيابي عملي به �طلاعا� بي حد 4 مر&  تحوb �� هر فر� به منظو� �س
ــت 4 �� 1.، ��تباطا� شبكه �طلاعاتي جهاني، جايگزين [خدما�]  �س
��تباطا� تلفني جهاني شد% 4 توليد ��&� ها� �طلاعاتي عامل تعيين 

كنند% �� �� توسعه جامعه �ست. 
ــي 1&�� به �طلاعا�، جامعة  ــو� �يگر، تأكيد بر حق �سترس �& س
ــهر4ند� پيوند مي �هد. �عايت حقوN مدني 4  �طلاعاتي �� با حقوN ش
ــا&� 1. �� جامعة �طلاعاتي يك ضر�4� به شما� مي ��4.  برجسته س
ــت 1.، به علا4% �يجا� &مينة لا&(  ــي �& حق خو� 4 تأكيد بر �عاي 1گاه
ــت.  ــوN �& �لتز�ما� جامعة �طلاعاتي �س ــن حق ــتيابي به �ي بر�� �س
ــز�يي ����.  ــيو% &ندگي نيز تأثير به س جامعة �طلاعاتي، همچنين �� ش
�گرگوني ها� �يجا� شد% �� ��تباطا� تجا��، �شتغاb، تغيير �� مفهو( 
ــتد نيز �& �يگر تظاهر�� مطر� ��  ــيو% ها� ��� 4 س پوb، �عتبا�، 4 ش

جامعة �طلاعاتي �ست. 
ــا�% (1383) �� �ين مو�� بيا. مي كند كه يك تعريف  چنانچه �فت
معموb �يگر بر�e پيد�يش جامعه �طلاعاتى بر تغيير شغلى تأكيد ����. 
به طو� سا�% �ستدلاb �ين �ست كه ما &مانى به يك جامعه �طلاعاتى 
ــد، بدين معنى كه  ــاغل �طلاعاتى باش ــيم كه برترe �& 1ِ. مش مى �س
ــد�� كا�مند�.، معلما.،  ــه �طلاعاتى 4قتى به 4جو� مى 1يد كه تع جامع
ــرگر( كنندگا. �& تعد�� كا�گر�. معا�. �غاb سنگ، كا�گر�.  4كلا 4 س
ــتر شو�. با�ها تعريف شغلى  صنايع فولا�، كا�گر�. با��ند�& 4 بناها بيش

جامعه �طلاعاتى با يك سنجه �قتصا�e ��غا( شد% �ست.
ــي جامعه نيز بر  ــتر فرهنگ ــد% �� بس همچنين تحولا� �يجا� ش
ــيوY مطالعه 4 پژ4هش �� �ين  ــا�� ����. ش �ثر�� جامعة �طلاعاتي �ش
ــبكه، يكي �& �گرگوني ها� حاصل  جو�مع با بهر% گير� �& �مكانا� ش
ــت. �� تعريفي كه �& بعُد فرهنگي �& جامعة  ــد% �� ��يرY فرهنگ �س ش
ــد%، بيشتر به جنبه ها� ��4بط ميا. �فر�� �� 1مو&�،  �طلاعاتي ���ئه ش
ــاني تأكيد مي شو�. جامعة �طلاعاتي فرهنگ  پژ4هش 4 ��تباطا� �نس
خاx خو� �� ���� 4 بر همين مبنا به تبيين ��تباطا� جديد� �� ميا. 
�فر�� مي �نجامد. گر�يش به �ستفا�% �& �طلاعا� �� &ندگي �4&مر% 4 �� 
جنبه ها� گوناگو. 1. يكي �& نمو�ها� با�& حيا� �� جامعة �طلاعاتي 

 
فر
نك �بستر جامعة 
طلاعاتي 	
 ،U�قتصا
�	 پنج محو	 فنا�	
نه، 

شغلي، فضايي (مكاني) � فرهنگي 
معرفي مي كند

ــه ها، عقايد 4 نظر�� مختلف �� جامعة �طلاعاتي  ــت. تبا�b �نديش �س
يك فرهنگ ضر��4 4 �جتنا� ناپذير �ست. 

ــني (x ،1380. 41-42) مطر� مي سا&�: تحولاتي كه ��  محس
ــته، تحولاتي عميق �� نيز ��  ــو [فنا��4] �طلاعا� به 4قوI پيوس پرت
ــو�( به 4جو� %��41  ــو( ملت ها 4 �ق ــا� فرهنگي 4 ���1 4 �س ��&� ه
�ست 4 با&يابي 4 تشخيص هويت 1نها �� �� عين حاb با �شو��� ها� 
ــا&�. �� پرتو �ين �4قعيت تا&%، هشيا�� �طلاعاتي  تا&% �� �4به �4 مي س
ــه جامعه ها�  ــت. هر چند ك ــا. همو��% �4 به �فز�يش بو�% �س جهاني
ــه گونه ها� متفا4تي  ــرفت ها� [فنا��4] �طلاعا� ب مختلف به پيش
ــاهد ظهو� فرهنگ ها� �لكتر4نيكي متفا4تي ��  ــخ مي �هند 4 ش پاس
ــا� مختلف محلي 4 ملي) �ما ��  ــاO مختلف جها. بو�% �يم (نفو�ه نق
ــابه نگا% �� حو&% ها� معيني  ــخ ها� متفا4�، شاهد تش كنا� �ين پاس
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ــو[ �ست. بايد بر  ــتيم 4 �فكا� عمومي جهاني �4قعيتي محس هم هس
ــز�4 كه جامعة �طلاعاتي با �گرگوني ها� حاصل 1مد% �� جها.  1. �ف
ــعه 4 پيشرفت ها� پديد1مد% ��  ــتني ����. توس معاصر پيوند� ناگسس
شئو. مختلف &ندگي، &مينه سا& فضا� مناسبي بر�� �شد 4 شكوفايي 
ــد% �ست. نفو� پيامدها� 1. �� �قصي نقاO جها.  �ين جامعه نوين ش
ــت. �ين جنبش با نفو� سبب  ــز�� 1. �س حاكي �& �هميت 4 تأثير به س
ــاختا�ها� ضر��4 بر�� �بقا� نقش �نحصا�� �طلاعا� ��  �يجا� س
ــت. تا 1نجا كه بيشتر كشو�ها� جها. بر��  ــد% �س جو�مع گوناگو. ش
ــا 4 �مكانا� 1.، 4 نيز هماهنگي با �يگر جو�مع ��  ــو����� �& مز�ي برخ
ــعة برنامه ها� ملي خو� �ست &�% �ند. �� همين  �نيا، به �صلا� 4 توس
ــا�% مي كند كه تقريبا همه  ــكرخو�% (x ،1379. 75) نيز �ش ��بطه ش
ــر�� نيل به جامعة  ــو�ها� جها. يا برنامه ها� ��تباطي خو� �� ب كش
�طلاعاتي نوشته 4 �� حاb پيگير� 1نها هستند 4 يا �ينكه �ست �ند�كا� 
ــو�ها� 1فريقايي 4  ــي �� برخي �& كش ــد% �ند. �ين �مر حت ــه 1. ش تهي
ــا� [فنا��4نه] ��  ــد تو�نايي تعقيب پر4ژ% ه ــيايي كه به نظر مي �س 1س
ــا�� 4 فرهنگي ند��ند،  ــي ـ نظامي 4 يا �قتص ــائل سياس به خاطر مس
ــا.  ــايت ها� متعد� ��تباطي �� �ينترنت نش ــت. س نيز قابل �4يت �س
ــئلة جامعة �طلاعاتي با ملاحظا� متعد� 1. بويژ% �& جنبة  مي �هد مس
بومي سا&� 4 فلسفي پديد% �� قالب طر� ها� كوتا% مد� 4 بلند مد� 

�نباb مي شو�. 
ــو�. بيا. كر� كه جامعة  ــد%، مي ت با عنايت به توضيحا� ���% ش
ــاكنا. �ين كر% خاكي يكي �& ضر�4� ها� �ساسي  �طلاعاتي بر�� س
ــن جريا. فر�گير، بد4.  ــت. هم گامي با �ي 4 پايه �� &ندگي معاصر �س
ــبب �يجا� شر�يط مناسب &ندگي �� �نيا� كنوني خو�هد شد.  تر�يد س
ــتن �� فضا� جامعة �طلاعاتي  همچنا. كه همه مي ��نيم، بر�� &يس
تد��n  &مينه ها 4 بستر مناسب حضو� �� 1. �جتنا� ناپذير �ست. بد4. 
ــر��4 �ين پديد%  ــر�يط 4 4يژگي ها� ض ــه بر �بز��ها، �مكانا�، ش تكي
جديد، تو�. مقا4مت 4 همر�هي �� �ين عرصه 4جو� نخو�هد ��شت. �� 

���مه به مؤلفه ها� بنيا�ين �ين جامعه �شا�% مي ��4.

 U	�ّشمند بر محمل فنا�	
 Uعنصر ،Bطلاعا

ــة �طلاعاتي �&  ــل، جامع ــاكا�4پ 4 ب ــا[ �يدگا% ها� م ــر �س ب

4يژگي ها� &ير برخو���� �ست: 
كا�گر�. �طلاعاتي10، به معنا� �قيق كلمه، �� كشو�ها� ثر4تمند 
ــكيل  ــرفته كه �كثريت نير�4 كا� 1نها �� كا�گر�. صنعت11 تش 4 پيش
ــيع ترين گر4% �� حاb �شتغاb تبديل شد% �ند؛ به طو��  مي �هند، به 4س
كه مي تو�. گفت �� �ين كشو�ها يك طبقة جديد معرفتي ��نش مد��12 
ــو�ها يك ساختا� [فنا��4] فكر13 نيز ��  ــت؛ �� �ين كش پديد 1مد% �س
ــد% �ست؛ عنصر �صلي كالاها  ــاختا� [فنا��4] صنعتي �يجا� ش كنا� س
ــو�ها�  ــتفا�% �� صنعت 4 &ندگي خانگيِ كش 4 فر��41% ها� مو�� �س
ــكيل مي �هد  ــد% تش ــو� �� بيش �& پيش، �طلاعاِ� بسته بند� ش مذك
ــي �& مؤلفه ها�  ــد% يك ــاِ� بسته بند� ش ــژ��، 1383). �طلاع (معتمدن
ــاختا� �طلاعاتي كه ��  ــت كه با س قابل توجه �� جامعة �طلاعاتي �س
ــناختيم كاملاً متفا4� �ست. �ين نوI �& �طلاعا� �����  گذشته مي ش
4يژگي ها� منحصر به فر�� �ست كه علا4% بر توليد ثر4� �قتصا��، 
ــي فعاليت ها�  ــالو�Y �صل ــر� متفا4تي نيز ����. �ين �طلاعا� ش كا�ب
ــي �ست كه به كشف، �ختر�I 4 نو��41 ها� برجسته �� ���4.  پژ4هش
ــت. ميا. پا�% ها� گوناگو. �& �ين گونه �طلاعا�،  معاصر �نجاميد% �س
ــت. �ستفا�% �& �ين �طلاعا� �� گر4ِ پر��خت  پيوند� همو��% برقر�� �س
ــت.  ــد% �س هزينه ها� 1.، 4 يا جبر�. بها� �طلاعا� به كا� گرفته ش
ــمند �� جو�مع معامله شد%، 4  �طلاعا� خو� همچو. يك كالا� ��&ش
ــو�. �ين تأثير  ــبب �يجا� توليد كالاها� �يگر نيز مي ش علا4% بر 1. س
ــنتي �طلاعا� �� توليد 4 خدما� مي باشد، به گونه ��  فر�تر �& نقش س
ــرمايه قر��  ــا� �يگر ��كا. توليد، چو. &مين 4 س ــه �طلاعا� �� كن ك
ــا�، كا�بر�، 4يژگي،  ــت. �طلاعا� ����� &ما. مصرK، �عتب گرفته �س
ــخص مي باشد.  ــا&ماندهي، قالب، 4 چا�چو� مد4. 4 مش ــاختا�، س س
بايد بيا. كر� كه تحوb مهم پديد 1مد% �� جو�مع �طلاعاتي، محو�يت 
ــته به 1. مي باشد. �طلاعا� �4& به �4& �&  �طلاعا� 4 &مينه ها� �4بس
ــر ميز�. جامعه ��  ــو�. به ه ــتر� برخو���� مي ش ��&� 4 �هميت بيش
ــتر به �طلاعا� �4بسته باشد، به �4قع به  برنامه �يز� 4 �جر�� �مو� بيش

ساختا� يك جامعة �طلاعاتي نز�يك تر �ست. 
ــيا��  ــن جو�مع ����� ��&� ما�� 4 معنو� بس ــا� �� �ي �طلاع
ــت. �طلاعا� �مر4&% بخشي �& فر�يند تجا�� جها. معاصر به شما�  �س
مي ��4 4 �� تمامي عرصه ها� &ندگي جديد كا�بر�� مؤثر ����. به هر 
ميز�. كه كنترb 4 نظا�� بر �طلاعا� بيشتر باشد، مي تو�. به �فز�يش 
ــر4� 4 تو�. �قتصا�� جامعه �ميد��4 بو�. �طلاعا� موجو� �� جو�مع  ث
ــت، &ير�  ــش، �& ��&� چند�ني برخو���� نيس ــتين مر�حل &�ي �� نخس
ــو�. توليد ��&� �فز�4% �� كالاها 4 خدما� �جتماعي  �طلاعا� خا( ت
ــو�� پر�كند% �� ميا.  ــت به ص ــد���. �طلاعا� �گر چه ممكن �س �� ن
مر�( 4جو� ��شته باشد، 4لي تا &ماني كه �� ساختا� تجا�� 4 �ستفا�% 

كا�بر�� قر�� نگير�، تو�. �يجا� ��&� �قتصا�� ند���. 
ــابهي همچو.  ــا، �� ��4 مش ــي حو&% ه ــر�� برخ ــا� ب �طلاع
ــذ��� 4  ــا&ما. ها، مي تو�ند ��&� گ ــرمايه ها� س �يگر ����يي ها 4 س
ــو� 4 ��گز��� ها� مالي 1نها ���4 شو�. �طلاعا� به  قيمت گذ��� ش
ــز�4% مو��خا( (�4يد��ها يا  ــو�� موجو��، مر�حل ��&� �ف عنو�. ص
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ــعه)،  ــنجش)، كا� بر�� جريا. (�طلاعا� بر�� توس فر1يندها بر�� س
ــي مي كند.  ــر�4) �� ط ــا� قابل ف ــد% (�طلاع ــا� تكميل ش كالاه
ــاني  ــرمايه گذ��� كلا. 4 فعاليت �نس گر���41 4 ���ئة �طلاعا� به س
نيا&مند �ست. ��كنا� هزينه بر��� بو�. فر�هم ��41، ��بر ��شتن  هزينه 
ــت. همانند ����يي ها� فيزيكي،  ــر�� مديريت �� هم بايد ��نظر گرف ب
ــي كنترb كيفيت  ــد تو&يع گر�� با با&�س ــا� قبل �&�ينكه بتو�ن �طلاع
�4به �4 مي شو�. �طلاعا�، همانند سياهه فيزيكي، تابع شر�يط ��ست 
ــت. با �4نها�. �طلاعا� به خو�� خو��، ��&� 1. ممكن �ست  �س

كه �&بين بر�4 (فنر، 1382). 
�& سو� �يگر بايد �شا�% كر� كه �طلاعا� �� عرصة حيا� جمعي 
ــا� �� �4قع  ــد. �طلاع ــاخت فنا��4 به ظهو� مي �س با تكيه بر &يرس
ــو� 4 �� چا�چو� صنعت �طلاعا�14 به با&��  به عنو�. يك كالا� پرس
ــة �طلاعاتي �� معمولاً با  ــو�.  علا4% بر 1. جامع مصرK عرضه مي ش
ــرفت ها� فنا��4 قرين مي ��نند. �ين جنبه �& 4يژگي ها� جامعة  پيش
ــتر مو�� توجه قر�� گرفته �ست. فنا��4 ها� موجو� ��  �طلاعاتي بيش
&مينه �طلاعا� 4 نيز ��تباطا� �& عو�مل �صلي توسعه جامعة �طلاعاتي 
ــتر�% 4 فر�گير �� �ين گونه �& جو�مع با  ــما� مي 1يد. ��تباطا� گس به ش
تكيه بر فنا��4 ها� ��تباطي �مكا. پذير �ست. 4جو� �ين فنا��4 ها �� 
ــي عرصه ها� &ندگي معاصر، مانند تلفن  همر�% كه نمو�� عيني  تمام
����، تمامي به كوچك شد. جها. ـ به مفهو( ��تباO بيشتر 4 1سا. تر 
ــيوY &ندگي 4  ــر ـ �نجاميد. �ين تغيير�� نه تنها بر ش ــا. با يكديگ �1مي
ــا.  �نيا� جديد تأثير نها�%، بلكه بر شيوY �نديشه 4 تلقي  معيشت �نس
�4 �& جها. نيز مؤثر بو�% �ست. همين عامل �� تعا�يفي كه �& جامعة 
ــد% به نوعي نمايا. �ست. �4يكر� فنا��4نه �� تحليل  �طلاعاتي بيا. ش
ــته ترين جلو% 1. به شما� مي 1يد. فنا��4  جامعة �طلاعاتي تقريباً برجس
ــد 4 همين عامل  مظهر �قتد�� 4 تو�نمنديها� جامعة �طلاعاتي مي باش
�ثربخش سبب �يجا� تحولي پرنفو� �� �يگر لايه ها� �ين جامعه نوين 

شد% �ست. 
بنابر�ين �ستفا�Y صحيح 4 بهنگا( �& �طلاعا� �� جامعة �طلاعاتي، 
ــما�  ــا به تعبير �قيق تر مديريت �طلاعا� �مر� لا&( 4 ضر��4 به ش ي
مي ��4. با تكيه بر فنا��4 ها� �طلاعاتي 4 ��تباطي �� �ين گونه جو�مع 

ساختا�ها� ضر�4 4 بنيا�� بر�� كنترb �طلاعا� توليد شد% به خوبي 
مهيا مي شو� 4 �& طريق �ين ��هبر� مديريتي مي تو�. به ميز�. &يا�� 

�� بهر% ��4 �طلاعا� تأثير مطلو� بر جا� گذ�شت.  

 15Bطلاعا
 �
�H !طلاعاتي � جريا
جامعة 
ــرفت يك  ــعه 4 پيش ــه خو�� خو� تو�. توس ــد �طلاعا� ب تولي
ــا&�،  جامعه �� به همر�% ند���. �ين فر�يند نيا&مند به گر���41، �خير% س
ــت. �� جو�مع  ــگا( �طلاعا� �س ــي 4 كا�بر� بهن ــا&ماندهي، با&ياب س
ــد%  ــي، ضر�4� مديريت �طلاعا� �مر� طبيعي 4 پذيرفته ش �طلاعات
ــعه يافته پا  ــاb ها پيش �� كشو�ها� توس ــت. �ين تو�نمند� �& س �س
ــت. علا4% بر 1.، جريا. 1&�� �طلاعا� به منظو� �ستيابي به  گرفته �س
�طلاعا� مفيد 4 ضر��4 نيز مو�� توجه مي باشد. جريا. 1&�� �طلاعا� 
ــخگويي به نيا&  ــد، بر پاس ــا عنايت محافل بين �لمللي �4به �4 ش كه ب
ــت. ��  ــته �س ــعه نظر ��ش �طلاعاتي جو�مع، بويژ% جو�مع �� حاb توس
ــي مؤثر �يفا كر�% �ند. يونسكو  ــا&ما. ها� بين �لمللي نقش �ين ميا.، س
ــر�� برنامه �يز� ها�  ــت كه �� عرصة جهاني ب ــا&ما. هايي �س �& س
 bــو�ها� �� حا ــاختا� �طلاعاتي كش ــتا� توسعة س ��هبر�� �� ��س

توسعه فعاليت ها� ��&ند% �� �نجا( ���% �ست. 
چنانچه كئو (1383) بيا. مي كند، يونسكو با شركت �� گر�همايي 
ــت تا بر �هميت  ــا�Y جامعة �طلاعاتي، مصمم �س ــر�.] جهاني ��ب [س

موضوعا� &ير تأكيد كند: 
�ستيابي همگاني به جامعة �طلاعاتي؛ پاسخ به نيا&ها� �طلاعاتي 
ــتركا� 4 ��نش �طلاعاتي به منزلة  ــعه؛  مش ــو�ها� �� حاb توس كش
بهر% مند� 4 منفعت عمومي جهاني؛  1&��� بيا. 4 1&��� �ستيابي به 
�طلاعا�؛ 1مو&� �� عصر �طلاعا� 4 سو�� �طلاI �ساني. هدK �صلي 
ــعة �يدگاهي  ــت �& توس ــر�. جامعه �طلاعاتى] عبا�� �س [�جلا[ س
ــترn�� 4 n جامعة �طلاعاتي 4 ترسيم يك برنامة سياسي عملي  مش

كه با حمايت بسيا� همر�% باشد. 
 bــو�ها� �� حا ــه �طلاعا� بر�� كش ــي ب �� �ين ميا. �سترس
ــت. �طلاعا�، محو� تمامي  ــرفت �& �هميت بيشتر� برخو���� �س پيش
ــتيابي �ين  ــما� مي 1يد. �س ــعه به ش ــير توس برنامه ها� �صلي �� مس
كشو�ها به �طلاعا� ��هبر��، &مينة �شد �قتصا�� 4 فرهنگي 1نا. �� 
ــت. �4شن �ست كه علا4% بر �ستر[ پذير بو�.  به همر�% خو�هد ��ش
�طلاعا�، �يجا� ساختا�ها� پويا 4 تو�نمند بر�� توسعه ضر��4 �ست 
ــو�. �يجا� &مينه  ــرمايه گذ��� ها� مالي فر�هم نمي ش 4 �ين تنها با س
ــمند بو�. كا� 4 فعاليت ها� عمر�ني، توجه  فرهنگي تلا� ملي، ��&ش
ــاني خلاN 4 مبتكر، سرمايه گذ��� ها� كلا.  به تربيت نير4ها� �نس
ــويق  ــر��4، �يجا� كتابخانه ها� مجهز 4 تش ــش 1مو&� 4 پ �� بخ
ــاخت ها� فنا��4  ــتر �& �ين مر�كز، 4 نيز �يجا� &يرس ــتفا�% بيش به �س
�طلاعا� �� جامعه به منظو� �سترسي سريع 4 1سا. به �طلاعا� بر�� 
ــاخت  تصميم گير� �� �بعا� فر�� 4 گر4هي، همگي �& عو�مل مؤثر س
بستر توسعة پايد�� به شما� مي �4ند. �لبته نقش سا&ما. ها� بين �لمللي 
چو. يونسكو، به عنو�. عاملي بر�� حركت 4 كمك، �نكا�ناپذير �ست، 
ــعه  ــو�ها� �� حاb توس ــر �& 1. تلا� ملي 4 جمعي كش ــي مهم ت 4ل

مي باشد. 


طلاعاB بر
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ــكو �� صد� �تخا� ��هبر�� بر�� ��تقا� �سترسي به قلمر4  يونس
ــه �تحا� ��هبر��  ــت ك عمومي �& طريق �يجا� يك معبر علمي16 �س
ــاهر�% بانك جهاني  ــعة ش ــابه مانند پر4ژY توس با �يگر طر� ها� مش
ــي 4 جامعة  ــي به كا�گير� بخش خصوص ــز ��پ ــر� 4 ني �� ��برمي گي
ــت تا با ��يانه �� كر�. �طلاعا�،  ــكو ��صد� �س ــت. يونس مدني �س
ــه) 4 تبيين چا�چو� ها�  ــع قو�نين �نعطاK پذيرتر (كا�بر� منصفان 4ض
ــترn عملي �� ترغيب كند، شبكه ها� ��تباطي جهت �ستيابي به  مش
مجموعه �طلاعا� قلمر4 عمومي �يجا� كند (�طلاعا� به �ست 1مد% �& 
سا&ما. ها� عمومي، مير�� مستند) 4 كتابخانه ها� مجا&� �� توسعه 
بخشد (كئو، 1383). همچنين مو�نعي نيز �� مسير جريا. 1&�� �طلاعا� 
4جو� ����. ساختا� نامتو�&. پا�% �� �& كشو�ها سبب ناهمگوني �� �ين 
مسير مي شو�. �ين نابر�بر� �� عرصه ها� فنا��4 ��تباطا�، مديريت 
�طلاعا�، توسعه صنعتي، گستر% 4 نفو� �سانه ها، ميز�. ��1مد سر�نه، 
ــو�ها�  ــم مي خو��. كش ــا� مدني به نحو با�&تر� به چش 4 1&��� ه
ــد��، تلا� فر��4ني  ــر� �طلاعاتي 4 �عماb ق ــرفته به �ليل برت پيش
ــتيابي كشو�ها� �� حاb توسعه به ساختا�ها�  بر�� �يجا� �مكا. �س
ــعيد� (1383) عنو�. مي كند  بنيا�� �� صنعت �طلاعا� نمي كنند. س
كه �� ساb 1990، هنگامي  كه  فر�نسيس  با17b فر�نسو�  ـ �ستا� علو(  
ــگا%  پا�يس  ـ بحث  جريا.  1&�� �طلاعا�  �� مطر�  كر�،  ��تباطا�  ��نش
ــاb  �فكا� 4 عقايد 4 تكيه  بر 1&���  ��تباطا�  همچو. 1&���   1&���  �نتق
ــت . �� حالي كه   ــي  �� �� نظر ��ش ــايل  4فن ��41 ها�  ��تباط همة 4س
ــد���،  ــن  جرياني  4جو� ن ــي  �مكا.  4جو� چني ــر علمي  4 عقيدت �& نظ
ــو�ها�  ضعيفي  هستند كه  با  ــر�يط جو�مع  يكسا.  نيست . كش &ير� ش
ــه  هنگا(   ــتند؛ هما.  گونه  ك ــا�  پرحجم  �طلاعاتي  �4به �4 هس پيا( ه
ــكاK  �4به �4 هستيم . �� بخش  ��تباطا�  نيز  بحث  �& تجا��  با �ين  ش
ــو��  كه  &يرساخت  تو&يعي  قو� تر�  ����، قد�تمندتر �ست. به   هر كش
همين  سبب ، كشو�ها�  قو�  تر مدعي  ��شتن  1&���  جريا.  �طلاعا�  

4 ��تباطا�  هستند. 

 18Bتباطا	
 � Bطلاعا
نظم نوين جهاني 
نظم نوين جهاني �طلاعا� 4 ��تباطا�، �& برنامه ها� �يگر� بو� 
ــعه 4ضعيت �طلاعاتي كشو�ها� ��حاb توسعه مطر�  كه به �ميد توس
ــد. �ين طر� بيشتر بر ��تقا� �ين كشو�ها به سو� توسعه �سانه ��  ش
ــو�مند 4  ــت.  بهر% گير� �& �طلاعا� س 4 فنا��4 ��تباطا� تاكيد ��ش
ــرفت �� كشو�ها�  ــب بر�� پيش به هنگا( �� �يجا� &مينه ها� مناس
��حاb توسعه نقشي �نكا�ناپذير ����. نفو� 4 تسلط كشو�ها� قد�تمند 
ــبب تمركز قد�� �سانه �� 1نها  ــماb �� عرصه جريا. �طلاعا�، س ش
ــانه �� كشو�ها� جنو�،  ــد% �ست. �ين عامل �� توسعة صنعت �س ش
ــا. �� مختل كر�%  ــاختا� نظا( �طلاعاتي 1ن ــته 4 س تأثير� منفي ��ش
�ست. يونسكو تلا� فر��4ني بر�� �يجا� �ين نظم �طلاعاتي �� توسعة 
كشو�ها� �� حاb توسعه �نجا( ���. معتمدنژ�� (1383) توضيح مي �هد 
ــو�ها� ��  ــه نظم نوين جهاني �طلاعا� 4 ��تباطا� مو�� نظر كش ك

حاb توسعه، بر نكا� &ير تأكيد مي كر�: 
ــتقر�� يافته  1.  �كترين جريا. 1&�� �طلاعا� كه �& �هة 1940 �س
ــانه ها� غربي 4 محتو�ها� خبر� 1. ها �� �� سر�سر جها.  �ست، �س

نير4مندتر 4 گستر�% تر كر�% �ست. 
ــانه ها� كشو�ها� غربي،  2. تمركز فز�يندY صنايع ��تباطي 4 �س
به تسلط صاحبا. مؤسسه ها� �قتصا�� بز�گ �ين كشو�ها بر مالكيت 

4 فعاليت �سانه ها� كشو�ها� كوچك 4 فقير منجر شد% �ست.
ــو�ها�  3. �هميت �4 به  �فز�يش [فنا��4 ها�] تحت كنترb كش
غربي بر توليد، تو&يع 4 �نتشا� �سانه ها، كا�كر�ها� ��تباطي 4 �سانه �� 

كشو�ها� �يگر �� �شو��تر ساخته �ست. 
�4 ���مه مي �هد كه لا&( به يا���41 �ست كه سياست هو����� 
ــا� �� �هة 1970،  ــم نوين جهاني �طلاعا� 4 ��تباط ــر��� نظ �& برق
ــا19 نيز مو�� حمايت  ــكو، �& طريق جنبش غيرمتعهده ــلا4% بر يونس ع
ــا&ما. ها� بين �لمللي به �غم  ــه س ــت ك ــر�� گرفت. بايد �ظها� ��ش ق
ــت نيا��4% �ند،  تلا� ها� فر��4. �� �ين عرصه موفقيت چند�ني به �س
 (170x ،2001) .ــي �ست. 4لي ��بينسو كه �� جا� خو� قابل بر�س
ــو�4[20  (1998) با نگا% موشكافانه بر 4ضعيت �سانه ��  به نقل �& س
ــانه ها �� �ختيا� �4لت باشد يا طبق  �ظها� مي ���� كه �گر نظا�� بر �س
شر�يط كنترb، �سترسي به هر شكل �يگر� �& ��تباطا�، �طلاعا� �� 
ــد، �ين جريا. 1&�� �طلاعا� �� مي تو�. به ��حتي  �� �ختيا� ��شته باش
ــاند. �ما صرفاً �عطا� جريا. 1&�� �طلاعا� بر�� تأييد 4 حمايت  فر4نش
�& جامعه 1&�� كافي نيست: �� هر صو��، جريا. 1&�� �طلاعا� ضر�4تاً 
ــو�، بويژ% &ماني كه  ــمت �موكر�سي نمي ش موجب حركت مر�( به س

ضر�	B ها� جامعة 
طلاعاتي
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مر�مي كه �� �موكر�سي &ندگي مي كنند، به �موكر�سي به عنو�. يك 
�صل جهاني �عتقا� ند�شته باشند. 

 Kــد 4 مصر ــت �طلاعا�، تولي ــاb 4 ��ياف ــا� تعا�b �� ��س �يج
ــب  ــاختا� مناس ــرO4 ضر��4 �� �يجا� س متو�&. �طلاعا� يكي �& ش
ــيا� �� �ين  ــت. به �غم تلا� ها� بس بر�� يك جامعة �طلاعاتي �س
ــر�يط مناسب &يرساخت ها�  ــيا�� �& كشو�ها� جها.، ش عرصه، بس
ــي �� �� �ختيا� ند��ند.  ــه جامعة �طلاعات ــر��4 بر�� �4�4 به جرگ ض
ــكلي خاx توليد علم، مؤلفه �� مهم  توليد �طلاعا� ��هبر��، 4 به ش
4 مؤثر �� �ين &مينه به شما� مي 1يد. حتي برخي �& كشو�ها� صنعتي، 
ــي ند��ند. �ين گونه  �� عرصه توليد علم به تو�نايي ها� بنيا�� �سترس
ــته �ند،  ــه پايه ها� بنا� جامعة �طلاعاتي �� بر�فر�ش ــو�ها �گر چ �& كش
ــما� نمي 1يند، 4لي بايد  ــته ها� عمد% به ش �� توليد علم به عنو�. هس
ــتند. همچنا.   بيا. كر� كه توليدكنند% فنا��4 4 ثر4� �قتصا�� هس
ــما�  ــو�ها نيز فقط توليد كنند% ثر4� �قتصا�� به ش كه پا�% �� �& كش
 ،bــا�� علم 4 فنا��4 �� ند��ند. به هر حا ــد، 4 تو�نايي �يجا� بني مي 1ين
ــو� 4 پرتو�. �طلاعا� �� يك جامعه �& مباني ضر��4 يك  جريا. ق
ــما� مي 1يد. كشو�� كه �� �ين عرصه �& قد��  جامعة �طلاعاتي به ش
كافي برخو���� نباشد، �� �ستيابي به ساختا� جامعة �طلاعاتي با مشكل 

�4به �4 خو�هد بو�. 


	تباh جامعة 
طلاعاتي � حقوA بشر
ــت كه �& 1غا& تفكر ��  مقوله «1&���» يكي �& مفاهيم بنيا�� �س
ــوفا. 4 �نديشمند�. بز�گي  ــت. فيلس عرصة تا�يخ خو�نمايي كر�% �س
ــه ها� 1نا. سنگ بنا� �يجا� جامعه مدني به شما� مي 1يد، �&  كه �نديش
ــته �ند. فلسفه  �يربا& تا كنو. همگي �� �ين حو&%، با ���يت گا( بر��ش
ــت؛  ــه ها� گوناگو. �� �ين &مينه بو�% �س عرصة بر4& 4 ظهو� �نديش
ــته  4لي هنگامي كه �& منظر علم حقوN به �ين موضوI بنيا�� نگريس
 x ،1382) ــت. طباطبايي مؤتمني ــو�، قصه �& قر�� �يگر� �س مي ش
 Nــا�% بر نگا% حقوقي خاطر نشا. مي كند كه علم حقو 25- 26) با �ش
به �ين ژ�في به مسائل نمي نگر� 4 خو� �� با موضوعا� فلسفي ��گير 
ــا يكديگر 4 يا با �4لت  ــه �4 تنها ��4بط �فر�� �� ب ــنا نمي كند، بلك 4 1ش
ــائل 4  ــم عمومي مدنظر مي گير�، �يگر مس ــم �� ��بطه با نظ 4 1. ه
ــذ���. �4 1&��� �� �& بعُد  ــفه مي گ جنبه ها� موضوI �� به عهدY فلس
ــا&�. بايد بيا.  ــبتي كه با 1&��� 4 حقوN �يگر�. ����، مطر� مي س نس
ــو|  ــر� كه �بعا� �ين 1&��� �� لايه ها� تو �� تو� &ندگي �1مي �س ك
ــوN متعد�� پا  ــي 1&��� �� جها. جديد حق ــا �تكا بر مبان ــر�%، 4 ب ك
ــتن  ــت. يكي �& مؤلفه ها� 1&���، حق ��نس به عرصه 4جو� نها�% �س
ــد. �� جامعة �طلاعاتي، همگا. حق �سترسي به �طلاعاتي كه  مي باش
قانو. 1نا. �� �& �ستيابي به 1. منع نكر�%، ���� مي باشند. �ين حق خو� 

�� ساية حقوN عا( تر� قابل تحقق مي باشد. 
بايد تأكيد كر� كه &ندگي بشر معاصر �� تا� 4 پو�� �& شبكه ها� 
�طلاعاتي گر% خو��% �ست. هر چقد� كه پيشرفت ها� فني 4 حرفه �� 
�فز�يش مي يابد، نيا& به �طلاعا� بر�� بقا �& �هميت بيشتر� برخو���� 
ــكيل  ــتيابي به �طلاعا� �كن �صلي &ندگي جديد �� تش ــو�. �س مي ش
مي �هد. �ين �گرگوني �� &مينه ها� �يگر� نيز نمايا. شد%. برجسته 

شد. حقوN �نساني �� مقابل تكاليف �4، &مينه تسلط بر �طلاعا� �� 
مهيا ساخته �ست. �نسا. عهد جديد، بيش �& 1نكه خو� �� مكلف بد�ند، 
 Nمحق به شما� مي ��41، 4 بيش �& 1نكه �& تكاليف خو� بپرسد، �& حقو
ــو�. �ين تحوb گستر�% �� عرصه حيا� جمعي �1ميا.  خو� جويا مي ش
به �يجا� ��4 4 منشي نو �� &ندگي �نجاميد% �ست. �& تظاهر�� مهم 
ــتا��4 بز�گ جهاني، يعني حقوN بشر �شا�%  �ين تحوb مي تو�. به �س
 bــي بر �عايت 4 �عما ــي �& ��كا. مهم �يجا� جامعة �طلاعات كر�. يك
ــكيل جامعة �طلاعاتي نيز بر مبنا� مفا�  ــر تكيه ����، 4 تش حقوN بش
�جلا[ سر�. با تكيه بر مباني حقوN بشر �مكا. پذير �ست. معتمدنژ�� 
(1384) تشريح مي كند كه �يدگا% مو�� توجه �� �جلا[ جهاني سر�. 
��با�% جامعة �طلاعاتي ��جع به �يجا� جامعه ها� �طلاعاتي مر�( مد��، 
ــعه محو�، بر �سا[ �صوb حقوN بشر �ستو�� شد% �ست  فر�گير 4 توس
 Nــا 4 همچنين 4ضعيت حقو ــر4عيت �4لت ه 4 ��&يابي مقبوليت 4 مش
ــوb صو�� مي گير�. �4  ــهر4ند�.، بر مبنا� �ين �ص 4 1&��� ها� ش
ــر �& برخي حقوN نا( مي بر� كه  ــتاند���ها� حقوN بش ــا�% به �س با �ش
ــه تبعيض، حق كا�  ــاني، حمايت �4 علي ــامل: 1&��� 4 �منيت �نس ش
ــت 4  ــب، همر�% با بهد�ش ــتاند��� &ندگي مناس 4 حق برخو����� �& �س
ــو�، 1&��� ��شتن عقايد 4 بيا.  ــتي، حق مشا�كت �� ����Y كش تند�س
ــا�كت  ــر�نه �� &ندگي خصوصي، حق مش 1نها، 1&��� �& مد�خلة خو�س
ــو����� �& 1مو&� پايه  ــه �� &ندگي فرهنگي جامعه 4 حق برخ 1&���ن

به طو� ��يگا. مي شو�. 
ــر�� به ظهو�  ــه بر 1&��� ها� ف ــو با تكي ــر �& يك س حقوN بش
ــو� 4 �كن �صلي �� تأمين  ــد. �ين گونه �& 1&��� به عنو�. مح مي �س
ــما� مي 1يد. 1&��� ها� فر�� سبب  ــي 4 �عايت عد�لت به ش �موكر�س
ــد% 4 &مينة بر4&  ــتعد��ها 4 تو�نمند� ها� �1ميا. ش ــكوفا شد. �س ش
ــا� فر��  ــا&�. 1&��� ه ــا. فر�هم مي س ــي �� �� 1ن ــت 4 پوياي خلاقي
ــا.  �ست، كه به  به عنو�. موقعيتي مطلو� �� بر4& �عماb 4 گفتا� �نس
�1مي �جا&% مي �هد تا 1نجا كه 1&��� �يگر�. �� محد�4 نساخته، ���مه 
ــر�� �يگر�. محد�4يت 4  ــا. تا 1نجا 1&��� ���� كه ب ــد. يعني �نس ياب
سختي �يجا� نكند 4 حقوN �يگر�. �� ضايع نسا&�. طباطبايي مؤتمني 
 Yــالو� ــخصي، 1. �� پايه 4 ش (x ،1382 39) نيز با تأكيد بر 1&��� ش
ــا. 1&��� 4 يا تأمين  ــا مي ��ند، &ير� 4قتي �نس ــه حقوN 4 1&��� ه هم
ــتفا�% �& �يگر حقوN 4 1&��� ها نيز بر�� �4 مفهومي  ــته باشد، �س ند�ش

نخو�هد ��شت. 


بطة ميا! جامعة 
طلاعاتي � 	
حقوA بشر بسيا	 تنگاتنگ � نز�يك 
 Uكه بنيا! ها !
مي باشد. به هر ميز
 Aعايت حقو	يك جامعه به سمت 

بشر گر
يش پيد
 كند، به هما! نسبت 
Hما�گي بر
U پذيرj شر
يط جامعة 
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ــو� �يگر، بايد توجه ��شت كه 1&��� فر�� �� كنا� 1&���  �& س
ــاختن �4حيه 1&��يخو�هي  ــبب شكوفا س عمومي مي تو�ند به نيكي س
ــد4. 1&��� پديد��  ــت �جتماعي نيز ب ــو�. عد�ل 4 فعاليت ثمربخش ش
ــعه �� يك جامعه با �عايت 1&��� بر��  ــد. بستر بر4& توس نخو�هد ش
ــد توجه  ــو�. �� �ين ميا. باي ــاI �مكا. پذير مي ش ــا� �جتم ــي 1ح تمام
ــبي بر�� �ستحكا(  ــت كه 1&��� ها� عمومي �گرچه &مينه مناس ��ش
ــو�  ــد، 4لي جايگزين 1. محس ــما� مي 1ي ــر به ش 4ضعيت حقوN بش
ــي (x ،1382 23) بيا. مي كند  ــو�. چنانچه طباطبايي مؤتمن نمي ش
ــو�  كه 1&��� ها� عمومي به مجموI حقوN 4 1&��� هايي گفته مي ش
ــر�� �تباI خو� تأمين 4  ــت �جر�� 1. �� طبق قو�نين ��خلي ب كه �4ل
ــت �& يك كشو� به  ــت 4 محتو�� 1. نيز ممكن �س تضمين كر�% �س
ــو� �يگر متفا4� باشد،  حاb 1نكه حقوN بشر، حقوN 4 1&��� هايي  كش
ــت كه �� سطح جهاني مطر� �ست 4 همانند �ستاند���ها� جهاني  �س
ــا&ما. ملل متحد نيل به  ــو� مي شو�، �& �ين �4 س حقوN مزبو� محس
 �� Nــد �4لت ها �ين حقو ــش مي كن 1. �� �1ما. خو� قر�� ���% 4 كوش
به �سميت بشناسند. فريد4. ( x ،1382 109) �� با�% ماهيت 1&��� 
ــا�كتي  ــه خوبي توضيح مي �هد كه حقوN يك جامعه به مش فر�� ب
منطقي كه يك �جتماI مي تو�ند �& �عضايش مطالبه كند، بستگي ����. 
�ما طبيعت خاx يك جامعه به عنو�. ���ند% حقوN به �ين معني �ست 
كه �فر�� نيز �& 4ظايفي كه نسبت به �جتماI خو� �نجا( مي �هند منتفع 
ــيا� مهم �ست كه بر طبيعت غيرمستبد�نه  خو�هند شد. 4 برعكس، بس
�ين �ستدلاb تأكيد �4با�% شو�، &ير جو�مع فقط تا جايي ترقي مي كنند 
ــا. ترقي مي كنند. بنابر�ين 1&��� فر�� هميشه به خاطر  كه �عضايش
ــديد �& 1. بايد �� هر گونه تنظيم  ــت 4 حمايت ش مصالح �جتماعي �س
ــر 4 �بد�I 4 1&مو�.  ــو�. حق �فر�� �� تدبي ــع �جتماعي ملحو� ش مناف
ــي 4 همچنين بر��  ــلامت �جتماع ــا. بر�� س ــا� &ندگي ش برنامه ه

خو�شا. قطعي �ست. 
ــر  ــتقر�� 4 �جر�� مباني حقوN بش بر�� تأمين حقوN نامبر�%، �س
ــر تأمين كنند% حقوN فر��  ــما� مي 1يد. حقوN بش �مر� ضر��4 به ش
ــا[ مفا� حقوN بشر، حقوN فر�� ��  ــت. بر همين �س 4 �جتماعي �س

ــا&� 4 تلا� كر�% �ست تا بر �سا[  ــته �� مطر� مي س با �حتر�( شايس
ــا �ين نگر�  ــوN �1مي بنگر�، 4 ب ــاني به حق ــا� فر�گير �نس ��&� ه
ــا. �� �� جها.  ــا��� �4&� كه كر�مت �نس ــن �علاميه �� مب ــه تد4ي ب
ــا&�  ــيدفاطمي (x ،1382 150) نيز مطر� مي س تأمين كند. قا��  س
ــه �علاميه بين �لمللي22  ــا� عنو�. �علاميه جهاني21 4 حتي ن كه �نتخ
نشانگر �بتنا� �ين سند بر �يد% �� فر�سر&ميني 4 فر�حاكميتي مي باشد. 
ــيد% بو�ند كه حق هايي �نساني  تد4ين كنندگا. �� �4قع به �ين با�4 �س
4جو� ���� كه �ستحقاN �نسا. ها نسبت به 1نها فر�تر �& ����Y حاكميتي 
ــت. �لبته تصويب �ين �علاميه به 4سيلة كشو�ها� گوناگو.  كشو�هاس
ــد4. هيچ ��� مخالفي خو� نكته قابل  ــبتاً متنوI ب �& فرهنگ ها� نس

توجهي �ست. 
ــد% مي تو�. عنو�. كر� كه �� ��ستا�  با توجه به نكا� مطر� ش
ــر با  �يجا� 4 تد�4( جامعة �طلاعاتي، ضر�4� ���� كه مباني حقوN بش
عنايت به �عايت �صوb 4 مفا� 1. �� جو�مع �عايت شو�. نبايد �& نظر 
ــه مبتني بر �طلاعا�  ــرفت هايي كه �� يك جامع ــت كه پيش ��4 ��ش
ــهر4ند�  ــا� مدني 4 حقوN ش ــد4. 1&��� ه ــو�، ب ــد مهيا ش مي تو�ن
ــر بسيا�  ــت. ��بطة ميا. جامعة �طلاعاتي 4 حقوN بش �مكا. پذير نيس
ــه بنيا. ها� يك جامعه  ــد. به هر ميز�. ك تنگاتنگ 4 نز�يك مي باش
به سمت �عايت حقوN بشر گر�يش پيد� كند، به هما. نسبت 1ما�گي 
ــر�يط جامعة �طلاعاتي �� ���� خو�هد بو�. پافشا�� بر  بر�� پذير� ش
ــتقر�� حقوN بشر �� جو�مع، شرO �ستيابي به يك جامعة �طلاعاتي  �س
مطلو� �ست؛ �ين نكته �� �ست كه �� �جلا[ سر�. جامعة �طلاعاتي 
ــه �ير�. ـ �نجا(  ــو�ها� جها. ـ 4 �& جمل ــركت �كثريت كش كه با ش

پذيرفت، مو�� تأكيد همه 1نا. قر�� گرفت. 

جهاني سا�U �  جامعة 
طلاعاتي 
 Globalization  %ــماعيلي (1384) توضيح مي �هد كه �4ژ �س
ــا&� ترجمه مي كنند. با  ــد. 4 &ماني به جهاني س �� گاهي به جهاني ش
ــت �ين �4 �صطلا� متر��K به نظر 1يند،  ــي سطحي ممكن �س نگرش
ــت كا�بر�� 4 �بز���  ــه به لحا� با� معنايي 4 �4قعي ــا �ين �4 ترجم �م

ضر�	B ها� جامعة 
طلاعاتي

 U

هبر�U بر	 Kتخا
يونسكو �	 صد� 
 �

	تقاU �سترسي به قلمر� عمومي 
طريق 
يجا� يك معبر علمي 
ست كه 


تحا� 	
هبر�U با �يگر طر. هاU مشابه 
مانند پر�ژn توسعة شاهر
) بانك جهاني 
 Uگير	پي به كا	�نيز  � �برمي گير	� 
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ــا. مي كند كه ��  ــا4� ���ند. �4 بي ــس مي كنند با هم تف ــه منعك ك
بـرگر��. �b4 يعني جهاني شد.، مقصو� �4قعيتي ملمو[ 4 ضر�4تي 
ــهر4ند�نش مجبو� به  ــه هر جامعه �� بر�� �فا% ش ــر بو�% ك گريزناپذي
ــت.  همنو�يي با �ين جريا. نير4مند، ضر��4 4 مفيد به حاb كشو�هاس
ــا&� ـ بر تسلط كشو�ها� قد�تمند  �� برگر��. �4( ـ يعني جهاني س
ــي 4 نظامي بر �يگر كشو�ها�  به منظو� ���مه تفوN �قتصا��، سياس
عالم پافشا�� مي شو�. مصلي23ّ  (2003) بيا. مي كند كه جهاني سا&� 
ــا&گا�� هايي �� عرصه �جتماعي، �قتصا�� 4 سياسي �ست  ــامل س ش
ــيد% 4  ــت مر�( بپذيرند تا به فرهنگ خو� عينيت بخش كه ممكن �س
ــت كه �يشه ها�  1. �� �� عرصه جهاني جا� �هند. �ين مفهومي �س
ــو� �� �� بر ����. ��  ــتا��4ها� خ ــي 4 �س �قتصا��، �جتماعي، سياس
حو&% �� گستر�%، جهاني سا&� ��تقا� يكپا�چگي جها. 4 �عو� بر�� 
ــا&� يك فر�يند حياتي به  ــت. �گر چه جهاني س �فع مو�نع فرهنگي �س
سو� �نتقاb ��نش 4 1مو&� بر�� جها. �ست، 4لي همچنا. جنبه ها� 
ــگ 4 تمد. ها ����. لكنر24 (2001)  ــتر فرهن منفي خو� �� بر ��4 بيش
ــا�% مي كند كه بايد توجه ��شت كه �4بستگي 4 1گاهي  به �ين نكته �ش
ــرمايه ����  ــابقه 4 &مينة �4�4 به مد�نيته س ــطح جها.، س كلي �� س
به حسا� مي 1يد. با �ين 4جو�، توسعة ��4پايي 4 شكل گير� حكومت ها 
ــا&� پس �& قر. هفدهم شد. شكل گير� معاصر  باعث �شد جهاني س
جها.، مرهو. �شد �هه  ها� بعد �& ساb 1875 مي باشد؛ هنگامي كه 
ــم گير�  ــا&گا�� به طر& چش ��تباطا� 4 حمل 4نقل بين �لمللي، 4 ناس
سبب �يجا� ��4بط نير4مند� �� سر�سر مر&ها� �جتماعي شد. همچنا. 
ــو.25 (1992) بيا. مي كند، نظريه فرهنگ جهاني برچسبي  كه ��برتس
ــير 4يژ% �& جهاني سا&�، كه تمركز 1. بر �4شي  ــت بر�� يك تفس �س
�ستو�� �ست كه همر�ها. �� يك فر�يند هوشيا��نه بر�� كسب معنا� 
&ندگي �� جها.، به عنو�. يك جايگا% منحصر به فر� تلا� مي كنند. 
ــا&� سبب فشر�گي جها.26 4 �فز�يش 1گاهي27  به �ين �ليل جهاني س
جهاني به صو�� كلي مي شو�. به عبا�� �يگر، جهاني سا&� �ستحكا( 
�تكا� متقابل جهاني �� سرعت مي بخشد، 4 �� ��تقا� 1گاهي عمومي 

�� سطح جها. مؤثر �ست.  
�لبته پا�% �� �& �نديشمند�. با نگاهي كاملاً �نتقا�1ميز 4 �& موضعي 
 (2003) 28n4ــيبر ــا&� مي نگرند. چنانچه س منفي به مقوله جهاني س
بيا. مي كند كه جهاني سا&� �ظها� جنگ به تمامي فرهنگ ها� �يگر 
ــت. �� �ين جنگ فرهنگي هيچ نوI معافيتي بر�� �فر�� غير نظامي  �س
ــت. منشي پو��29 (2005)  4جو� ند��� 4 هيچ نظا�% گر� بي گنا% نيس
ــلا(،  ــكل خاx �نيا� �س �ظها� مي ���� كه جها. غيرغربي،30 به ش
هنو& ��گير �ستيابي به �نديشة جهاني سا&� �ست. �� 1غا& قر. بيست 
4 يكم، جها. �سلا( با بسيا�� �& چالش ها �4به �4 �ست، �ما هيچ كد�( 
ــت كه چگونه مي تو�. ميا. حفظ كامل  ــئله نيس ــو��تر �& �ين مس �ش
ــتگي با �نيا�  ــو، 4  جذ�بيت همبس ــگ 4 هويّت �يني �& يك س فرهن
ــيمونيد[  ــو� �يگر تو�&. برقر�� كر�. همچنين س ــد% �& س جهاني ش
ــد. ����� تأثير��  ــت كه جهاني ش (x ،1382 157-158) معتقد �س
ــد. پا� �فشر�.  بر  ــر مي باش ــو�مند �يگر� بر�� حقوN بش كمتر س
ــيب پذير  ــرفت �قتصا��، تأثير�� منفي بر گر4% ها� 1س �قابت 4 پيش
ــد. ��  ــل كا�گر�. مهاجر،  &نا. كا�گر 4 �فر�� بومي ����. جهاني ش مث

نقض حق &ندگي، حق حفظ سلامتي، حقوN �قليت ها، 1&��� معاشر�، 
حق ��شتن شر�يط كا�� صحيح 4 مطمئن 4 حق ��شتن �ستاند���� �& 
ــيا�� �& كشو�ها بر�� سلامتي 4 خو� &يستن كافي  &ندگي كه �� بس

مي باشد،  عامل مقصر شناخته شد% �ست. 
مو� (1384) نيز با �شا�% به قد�� فضا� مجا&� �� عرصة جهاني 
ــد. ، فضا�  سايبر مي تو�ند به  �بز�� مناسب  مي گويد: �& طريق  جهاني  ش
ــو�. يعني  كنترb  �قيق  علمي  �ين كه   4 كا��� قد��  نخبگا.  تبديل  ش
ــد 4 ��گير�   ــي ، چه  چيز�  ��يافت  مي كن ــا[  جهاني  چه  كس �� مقي

كامل  هر 1نچه  كه  �فر�� �نجا(  مي �هند.  
به �غم �ظها� �نديشه ها� مو�فق 4 مخالف با مقوله جهاني سا&�، 
ــا&� �� جها. �مر4& بيشتر ��  ــت كه �گر چه جهاني س بايد توجه ��ش
عرصه �قتصا� 4 سياست شناخته شد% �ست، 4لي �يشه ها� 1. �� بايد 
ــا[ جهاني سا&�  ــت 4جو كر�. �س �� &مينه ها� فرهنگي 4 علمي جس
ــت. بينش علمي ��  ــد% �س �� نوI نگر� �1ميا. بر جها. بنا نها�% ش
ــرفت ها� مهمي �� گستر%  ــبب پيش ــعة علم 4 فنا��4، س فر�يند توس
ــت. ��تباطا� �نساني به سرعت �فز�يش  ــد% �س جهاني &ندگي �1مي ش
ــرعت بالا 4 به ��4 �&  ــه ها با س يافته 4 �مكا. تبا�b �طلاعا� 4 �نديش
ــد% �ست. جهاني سا&� �� �نيا�  محد�4يت ها� مكاني �مكا. پذير ش
ــما� مي 1يد. جهاني  ــة �طلاعاتي به ش ــت جامع ــر �& ��كا. تقوي معاص
 4 nــتر� ــي مي كنيم، بيش �& هر &ما. �يگر� به �ش ــه �� 1. &ندگ ك
ــتاها�  يكپا�چگي مؤلفه ها� ��تباطي پيش مي ��4. هم �كنو. �� �4س
ــاهد% مي شو�، 4 هما. طو� كه �ينترنت  1فريقا فيلم ها� �4& غربي مش
�� شهرها� نيويو�n 4 لند. كا�بر� ����، �� كشو�ها� 1سيا� جنو� 
ــرقي 4 خا�4ميانه نيز ���4 پيد� كر�% �ست. ��1يش مو 4 شيو% لبا[  ش
ــو� �نيا�  ــا. برگرفته �& مُدها� 1. س ــو� جه ــيد. �� �ين س پوش
ــا&� با خو� فرهنگ خاصي �� �لقا مي كند كه  گستر�% �ست. جهاني س
ــت. �ما پرسشي  ــا. ها� پنج قا�% �س تو�. �يجا� همنو�يي �� ميا. �نس
ــغوb ساخته �� �هن ها به  ــمند�. �� به خو� مش كه همو��% فكر �نديش
ــكا. هد�يت جها. يكپا�چه �� به  ــي س گر�� �� مي 1يد كه «چه كس
ــايد تا كنو. نيز ��هبر �ين �نيا� منسجم،  ــت خو�هد گرفت»؟ ش �س

معين 4 مشخص شد% باشد!


	تباطاB �	 جامعة 
طلاعاتي  U	نقش فنا�
ــد، مهم ترين 4يژگي �ين  ــه �& نا( جامعة �طلاعاتي برمي 1ي چنانچ
ــاني  ــز�� 1.، [فنا��4] �طلاI �س ــه، �طلاعا� 4 مهم ترين كا�گ جامع
ــد% يا نشد%  ــكل ثبت ش ــت. �& �ين نگا%، �طلاعا� عبا�� �& هر ش �س
ــت  ــريافته يا ��يافتي ��جع به موضوI يا محيطي 4يژ% �س �& ��نش نش
كه بر�� �ستفا�Y جويندگا. بالقو% 4 بالفعل، متناسب 4 1ما�% مي گر��. 
ــاني نيز عبا�� �& مجموعه كنش ها، تعاملا� 4 پويش ها�  �طلاI �س
 4 bنتقا� ،Kــر��&�، پخش، تو&يع، مصر مربوO به توليد، گر���41، پ
ــت كه با �فز�يش �مكا. مبا�له �طلاعا� 4 �شد  مديريت �طلاعا� �س
ــهيل تصميم گير� 4 ضر�4تا �شد بهر% ��4  1گاهي ها 4 قابليت ها، تس
ــاختا� جامعة �طلاعاتي بر  ــن مي &ند (محمد� �صل، 1381). س �� ��م
ــد% �ست.  ــريع 4 بهنگا( به �طلاعا� بنا نها�% ش ــي س مبنا� �سترس
ــتر �� مقوله  ــاختن �ين عملكر�، بيش ــا� لا&( بر�� بر��41% س �بز��ه
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 bــبكه ها� گستر�% بر�� تبا� فنا��4 ��تباطا� قر�� مي گير�. �يجا� ش
ــرO لا&( &يرساخت فنا��4نه ��  ــي 1سا. به 1.، ش �طلاعا� 4 �سترس
ــت. شبكه ها �� سطحي 4سيع سبب تشكيل  يك جامعة �طلاعاتي �س
ــو�.  ــر��4 �� نقاO مختلف يك جامعه �طلاI گر� مي ش ــا� ض پيونده
ــم ��41. به هنگا(  ــتر�%، فر�ه ــبكه ها� گس هدK �صلي �& تقويت ش
ــطح ��4بط  ــي، علمي 4 فني �� س ��تباطا� �قتصا��، �جتماعي، سياس
ــت. �ين ��تباطا� �� �ثر پديد% جهاني شد. �& �شد بالايي  ــاني �س �نس

برخو���� بو�% �ست. 
سعيدe (1383) بر نقش �بز��ها� ��تباطي تأكيد مي �4&� 4 �علا( 
ــد. بركا�بر�ها�  ملي  4 منطقه ��  �� &مينه   مي   ���� كه تأثير جهاني ش
ــريع  علو(  4 فنا��4  ها�  ��تباطي  سبب  صنايع  فرهنگي  4 پيشرفت  س
ــاختا� فرهنگي   ــد%  4 �� پي 1.  س ــانه ها�  جمعي  ش  �گرگوني  �� �س
ــل  تأثيرگذ�� �� محتو��   ــت . مهم ترين  عام جو�مع  �� نيز تغيير ���%  �س
ــتي  1نها با منابع  قد�تمند �طلاعاتي  �ست . ��  ــانه ها ��4بط همزيس �س
ــما� مي 1يد.  ــائل  به ش ــانه ها �كنو.  �& مهم ترين  مس �4قع ، مالكيت  �س
ــا. مي كند كه  ــا�% كر�% 4 بي ــبكه �ش �ضو� &��% (1383) به نقش ش
ــد% �� سطح يك جامعة �طلاعاتي به  تو&يع �طلاعا� 4 ��نش توليد ش
��تقا� سطح عمومي جامعه 4 �� نهايت بهر% ��4 �فز4. تر مي �نجامد. 
ــا� �طلاعا� نوين بر �فز�يش  ــا. كه �� مباحث مربوO به �قتص همچن
�سترسي همگا. به شبكه تأكيد مي شو�، تا تعد�� مشتريا. 4 خريد���. 
ــبكه �� �فز�4% شو�،  �سترسي گستر�% به شبكه  محصولا� �قتصا� ش
ــه تو�نمند� فر�گير 1. جامعه ��  ــك جامعه مبتني بر �طلاعا�، ب �� ي

سطح ملي خو�هد �نجاميد. 
ــته �� جامعة �طلاعاتي بر  ــي برجس فنا��4 ��تباطا� �مر4&% نقش
ــا[ ��تباطا� �نساني 4 ��4بط ميا. جو�مع، بويژ%  عهد% ����. پايه 4 �س
ــبكه بر مبنا� ��تباطا� خطوO تلفني بنا نها�% شد% �ست؛  �& طريق ش
به پشتو�نة �ين پيوستگي 4 ��تباO سريع، �نيا� جديد به سو� نز�يكي 
ــو�. بيا. كر� كه  ــتر 4 �& بين �فتن فاصله ها گا( بر مي ����. مي ت بيش
�ختر�I تلفن، نقطه عطف پيشرفت ها� ��تباطي جها. معاصر مي باشد. 
�& يك سو پيوندها� مبتني بر شبكه �سترسي با سرعت بالا �� فر�هم 
 bــو� �يگر نقش مر&ها� جغر�فيايي �� �� &مينة تبا� مي ��41، 4 �& س
ــي ��كا. &ندگي  ــبكه با نفو� �� تمام ــا&�. ش �طلاعا� كم �نگ مي س
 &� b4 �فتا� �1ميا. شد% �ست. �ين تحو �ــبب �گرگوني عا�� جديد س
ــائل 4  ــيوY نگر� 4 تبيين مس نوI تأمين نيا&مند� ها� 4 خريد، تا ش
ــو� جا�� &ندگي، �& برنامه �يز� تا عملكر� حرفه �� �� ��برمي گير�.  �م
�فتا�% (1383) تشريح مي كند كه به �عتقا� كا�شناسا.، ��يانه �e كر�. 
��تباطا� ��% ��4، به معناe تو�نايى �تصاb ��يانه به ��يانه �ست. بنابر�ين 
�مكا. برقر��e ��تباO ��خلى 4 مابين ������، بانك ها، خانه ها، مغا&% ها، 
كا�خانه ها 4 مد��[ بيشتر مى شو�. ��ستا. ��يانه هاe شبكه �e، �غلب 
ــبكه �طلاعاتى همچو. يك منبع  ــبكه برN مقايسه مى شو� 4 ش با ش
تغذيه 4 برN مي باشد. هما. گونه كه شبكة برN، منزb، ����%، كا�خانه، 
ــبكة �طلاعاتى  4 مغا&% �� بر�e تأمين �نرژe به هم متصل مى كند، ش

نيز �طلاعا� �� �� هر كجا كه لا&( باشد، ���ئه مى �هد 
ــا� �� جو�مع نوين علا4% بر  ــتر� فنا��4 ��تباط با �يجا� 4 گس
توسعه �� �بعا� گوناگو. جامعه، پا�% �� �& تنش ها 4 مشكلا� نيز بر4& 

يافته �ست. �ين پيشرفت ها� فنا��4 با خو� مسائل 4يژ% �� �� به همر�% 
ــا� مهمي �4به �4  ــت &ما. جو�مع �� با چالش ه ــته �ند كه با گذش ��ش
 &� ،31�4� %�� Oتبا�� �ــاخته �ند. با گستر� حو&% نفو� شبكه 4 �مكانا س
ــويي نظا�� حكومت ها بر �عماb شهر4ند�. �شو�� شد%، 4 �& سو�  س
ــت. فنا��4 با  ــتر� يافته �س �يگر، حيطة فعاليت 4 عملكر� مر�( گس
ــگ خاصي �� به همر�% ��41% كه �ين فرهنگ صرK نظر �&  خو� فرهن
ــي خصوصيت �فتا��، كه تقريباً ��  4يژگي ها� ملي 4 منطقه �� نوع
ــاني برخو����  ــا. با پا�% �� تفا4� ها، �& 4يژگي يكس تمامي نقاO جه

�ست �� به همر�% ��شته �ست.

تعامل ميا! 	سانه هاU نوين � جامعة 
طلاعاتي
ــر جها.  ــا� ��تباطي با �يجا� پيوندها� فرهنگي �� سر�س �بز��ه
ــا�� توجه به برنامه ها� يك  ــه نوعي تأثير يكنو�خت پر��خته �ند. ع ب
ــا� همانند�  ــا. �& 4يژگي ه ــر جه ــانه مانند تلويزيو. �� سر�س �س
ــانه،  ــتفا�% �4قا� فر�غت �& �ين �س ــت. �نتقا� �& ميز�. �س برخو���� �س
ــندگا. ��  ــيو% ها� تأثير پذير� �& 1.، �� 1ثا� متعد�� �& نويس 4 نيز ش

سطح جها. نمايا. شد% �ست. 
ــانه ها�  جديد، �4يه ها 4  ــريح مي كند كه �س ليو��32 (1383) تش
ــر �نيا با  ــا. ، 4 نظا( ها�  قانو. گذ�� �� �� سرتاس نها�ها�  پير�مو. ش
ــاخته �ند. كنترb  ملي  بر سيستم ها�   چالش ها�  چشمگير� �4يا�4 س
ــي  4 تأثيرشا.   ــبب  4جو� فنا��4 هايي  كه  حو&%  �سترس ��تباطي  به  س
ــا� پيچيدگي   ــت ، �چ ــر �&محد�4% ها�  قضايي  �4لت ها�  ملي  �س فر�ت
ــيا��  �& �4لت ها �& �ينكه  �قتد�� سياسي  �4قتصا�� شا.   شد%  �ست . بس
ــند كه   ــا. �ند 4 �يگر �4لت ها �& �ين  مي ترس ــت  بدهند، هر�س �� �& �س
ــانه ها�  جديد بر شكافي   ــا.  �� �& �ست  بدهند. �س هويت  فرهنگي ش
كه  هم �كنو.  مابين  &ندگي  4 حكومت  �يجا� شد%  �ست  تأكيد مي كنند؛ 
ــر�(  مي تو�نند �� عرصه ها�  فر�مليّ  يا جهاني  به  تعامل  بپر��&ند كه   م

هنو& ��4  قطعي ��  بر��  حكومت  بر 1نها 4جو� ند���. 
�ين تعامل �� �نيا� نوين با تكيه بر شبكه 4 �ينترنت كه محملي 
ــت، به �نجا( مي �سد. �ين  ــتر�% �سانه �� �س فر�گير بر�� فعاليت گس
ــخصي 4 �جتماعي هر يك �& ما نقشي  �بز�� ��تباطي مؤثر �� &ندگي ش
ــي 4 نيز �� عرصه  ــم �يفا مي كند. بر�� فعاليت ها� علمي، پژ4هش مه
ــو�مند به شما� مي 1يد. به �غم  ــط س &ندگي �4&مر% �ينترنت يك �4س
تمامي مشكلاتي كه �� سا&ماندهي 4 با&يابي �طلاعا� مفيد �� محيط 
ــيع 4 جهاني  ــد% تا كا�بر�� 4س �ينترنت 4جو� ����، �ين �بز�� موفق ش
ــو� �يگر، با ���ئه �نبوهي �& مطالب 4 �طلاعا�  ــد 4 �& س ــته باش ��ش
ــر�� كا�بر�. متخصص 4 عا��  ــو. به عنو�. محملي فر�گير ب گوناگ
ــانه �� قو� 4  ــو�. پر�كندگي 4 نفو� بالا� �ينترنت �& 1. �س نمايا. ش

�ثرگذ�� ساخته �ست. 
ــه قد�� �ينترنت  ــو. (x ،2001 171) �ظها� مي كند ك ��بينس
ــت 4  ــأ� مي گير� كه �تصالا� 1. غيرمتمركز �س ــن �4قعيت نش �& �ي
نمي تو�. گفت كه هيچ يك �& �ين �ستگا% ها، يا خوشه ها� شبكه  �ين 
ــكيلا� �� ����% مي كنند. �موكر�سي حاكم �ست. من مي تو�نم يك  تش
پيا( �� �� �ينترنت به سهولتي كه شما مي تو�نيد، منتشر كنم. مي تو�نم 
ــي بخو�نم 4 مو���� �� كه علاقه  ــا� كنم �� مو�� چه موضوعات �نتخ

ضر�	B ها� جامعة 
طلاعاتي
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ند��( حذK كنم. مي تو�نم فضا� �طلاعاتي �� �& طريق �نتخا�، �جر�� 
ــت 4جو� �4ژگا. كليد�، 4 نمايش محتو� مشخص كنم. مي تو�نم  جس
ــو. لا&( بر�� خو�ند. ��  ــه ���(، مطالب يا  مت ــا[ علاقه �� ك بر�س

فر�هم كنم. 
ــر چه جايگا% 4يژ% �� ��  ــانه فر�گير �گ بايد بيا. كر� كه  �ين �س
ــو. خانو��گي، محل كا� 4 ��  ــو� �يجا� كر�% 4 �� كان ــا. بر�� خ جه
ــا� 4 ��تباطا�  ــاخص �نيا� �طلاع ــن �جتماI به عنو�. نما� ش صح
خو�نمايي مي كند، مو�� �نتقا��� جدّ� 4 بنيا�� نيز قر�� گرفته �ست. 
ــاخص �� جها. نوين مي ��نند كه  صاحب نظر�. �ينترنت �� �بز��� ش
ــرعت، عا���، ��4 4 نيز منش &ندگي �1مي �� �گرگو. ساخته  به س
ــانه پرنفو� �&  ــا�� 4 تحليلي به �ين �س ــن �4 نگا% �نتق ــت. �& همي �س

�هميت بالايي برخو���� �ست. 
ــه توضيح مي �هد: �ما  ــو. (x ،2001 171) خو� �� ���م ��بينس
ــته  ــن خصوصيت منفي نيز ���� كه بايد مدنظر 1. �س �ينترنت چندي
ــن ترين  �& �فر��� كه تمايلِ نگر� مثبت به 1. ���ند، قر�� گير�. �4ش
ــت كه �� 1. قر�� ����، كه بيشتر  �ين مو��� حجم عظيم �طلاعاتي �س
ــت؛  ــن حالت ����� كيفيت ضعيفي �س ــد% عمو( �� بهتري ــا عقي 1. ب
ــتر �4قا� �& قر�� معلو(، ناتما(، همر�% با سو گير� [طرفد���. يك  بيش
ــت هستند. نوشته ها 4 عكس ها� هر&% نگا��،  عقيد% خاx] 4 نا��س
نژ��پرستانه 4 مقولا� نامطلو� 4 ناخوشايند �يگر نيز به ��حتي منتشر 
ــوند. �ين عو�مل مي تو�ند موجب محد�4يت �سترسي، به منظو�  مي ش
حفاظت كا�بر�. �& �ين خصوصيا� نامطلو� 4 ناخوشايند شو�. بايد بر 
�ين مطالب �فز�4 كه نبو� كنترb فر�گير بر فعاليت سايت ها� �ينترنتي، 
سبب تبليغ 4سيع �� عرصة پا�% �� �& تفكر�� ��4 1&�� شد% �ست. تبليغ 
ــي ـ بويژ% �& كو�كا. ـ 4 برخي �& ���1  ــونت 4 سوء �ستفا�% جنس خش
ــي �� محيط �ينترنت،  ــو& 4 مغاير با مباني 1&��� 4 �موكر�س �نديشه س
ــانه 4سيع همر�% بو�% �ست. �ين  ــت كه با نفو� �ين �س �& معضلاتي �س
ــا�% �� نو�قص �� ظهو�  ــبب بر4& پ ــكلا� �� جامعة �طلاعاتي س مش
جريا. 1&�� 4 سالم �طلاعا� مي شو�. �سانه ها با پيشرفت ها� فنا��4 
علا4% بر �ستيابي بر �ستا��4ها� مهم 4 قابل توجه با مشكلا� جد� 
نيز �4به �4 شد% �ند كه �ينترنت نما� با�& 4 شاخصي بر�� بيا. �ين گونه 

مشكلا� 4 معضلا� گستر�% جو�مع �نساني �ست. 
همچنين بايد �ضافه كر� كه برخي نمو�ها� منفي �فتا��، بويژ% 
 Kــو| �ينترنت �� �طر� ــد. �س �� كو�كا. �& پيامدها� �ينترنت مي باش
ــه ها،  ــاني 4 تر4يج تبا�b �نديش 4 �كناK جها.، صرK نظر �& �طلاI �س
ــو�مند، �عايت  ــه �طلاعا� علمي، فني 4 �يگر �نو�I ���% ها� س 4 ���ئ
نكر�. حقوN �نساني �� �� پي ��شته 4 تا حد��4 1. �� تضعيف كر�% 
ــائل �ينترنت �� عرصه  ــت. به علا4% بايد توجه كر� كه بر�سي مس �س

�سانه به ��&يابي بهتر 1. يا�� مي �ساند. 


طلاعاتي �	 جامعة 
طلاعاتي �
كا	بر� 
ثربخش سو
�� بهر% گير� �& �سانه  بايد به �ين نكته مهم �شا�% كر� كه تو�نايي 
�ستفا�% �& �نو�I �سانه مستلز( ��شتن تو�نايي 4 مها�� سو�� �طلاعاتي33 
ــو�� �طلاعاتي �& 4يژگي ها� �صلي ��&يابي شهر4ند�. بر��  ــت. س �س
ــما� مي ��4. سو�� �طلاعاتي �& مها��  &ندگي �� جامعة �طلاعاتي به ش

تشخيص نيا& �طلاعاتي 1غا& مي شو�. هر شهر4ند 1گا% بايد تو�نايي 1. 
ــد تا نيا& �طلاعاتي خو� �� تعيين كر�%، 4 منابع مرتبط با  ــته باش �� ��ش
1. نيا& �� شناسايي كند. علا4% بر 1.، تو�نايي با&يابي �طلاعا� مرتبط 
ــر% تو�نايي ها�  ــت 1مد% نيز �& &م ــيابي �طلاعا� به �س با نيا&، 4 ��&ش
سو�� �طلاعاتي �ست. مهم ترين عامل �� بحث سو�� �طلاعاتي تو�نايي 
ــد� &ندگي، چو. 1مو&�،  ــر� �طلاعا� �� �نجا( فعاليت ها� متع كا�ب
پژ4هش، �طلاI يابي �& 4قايع، �نتخا� گزينه ها� شغلي، خريد كالاها، 
ــتفا�Y بهينه 4 كا�1مد �&  ــتگا% ها 4 به طو� كلي �س ــر� �بز��ها 4 �س كا�ب
�طلاعا� �� &ندگي مي باشد. بر همين �سا[، �نجمن كتابد��� 1مريكا 

��كا. سو�� �طلاعاتي �� معرفي كر�% �ست. 
ــو�� �طلاعاتي بر �سا[ تعريف �نجمن  ــت شش 4يژگي س فهرس
كتابد��� 1مريكا عبا�� �ست �&:  تشخيص نيا& به �طلاعا�؛  تشخيص 
�ين كه چه �طلاعاتي به مسئلة خاصي مربوO مي شو�؛ يافتن �طلاعا� 
مو�� نيا&؛  ��&شيابي �طلاعا� يافته شد%؛ سا&ماندهي �طلاعا�؛ �ستفا�% 
 x ،2001 ،.ــو ــئلة خاx (��بينس كا�1مد �& �طلاعا� �� ��بطه با مس
ــو��  ــت كه س ــا�% �4&يد 1. �س ــه مهمي كه بايد به 1. �ش 172). نكت
ــت.  ــبكه نيس �طلاعاتي صرفا مها�� بهر% گير� �& ��يانه 4 �مكانا� ش
شناخت �نو�I منابع �طلاعاتي كه مي تو�ند نيا& ما �� بر��41% سا&�، تو�نايي 
ــناخت �طلاعا� مرتبط، ��&يابي �طلاعا�  با&يابي �طلاعا� �& 1نها، ش
ــو�مند با ��خو�ست ما،  ــت 1مد%، �نتخا� پا�% ها� �طلاعاتي س به �س
تو�نايي ��غا( 1. �� �هد�K مو�� نظر، چو. مقاصد 1مو&شي، پژ4هشي، 
ــانه ��، 4  گزينه ها� متعد� &ندگي �جتماعي، بهر% مند� �& �مكانا� �س
نظاير 1.، همگي �& سطو� مختلف سو�� �طلاعاتي �ست كه مو�� نيا& 
ــد. �� يك جامعة �طلاعاتي، ضر��4 �ست كه  شهر4ند�. 1گا% مي باش
ــو�مند �& �طلاعا� �� به �ست �41ند.  ــهر4ند�. تو�نايي بهر% گير� س ش
ــه با معيا�ها� �4قعي جامعة �طلاعاتي  �� حقيقت، هنگامي يك جامع
سنجيد% مي شو� كه شهر4ند�. 1. جامعه ����� مها�� سو�� �طلاعاتي 
باشند 4 بتو�نند نيا&ها� �طلاعاتي خويش �� خو� مرتفع سا&ند. �مر4&% 
ــي �مكا. پذير  ــو�� �طلاعات ــانه با تكيه بر س بهر% مند� مطلو� �& �س
ــو� كه �فر��  ــبب مي ش ــت. �ين مها��  ضر��4 �� &ندگي نوين س �س
جامعه با توسعه فنا��4نه، 4 بهر% گير� �& �مكانا� ��تباطي 4 �طلاعاتي 
ــد% 4 تو�. &ندگي �� فضا� جامعة �طلاعاتي �� پيد� كنند.  ــو ش همس
�مر4&% سو�� �طلاعاتي با �ستفا�% �& �سانه ها� نوين ��تباطي ��بطه �� 
ــاخته �ست؛ به گونه �� كه سو�� �سانه ��34 با سو��  تنگاتنگ برقر�� س
ــاني ���ند. با&يابي �طلاعا� مرتبط  �طلاعاتي به ميز�. &يا�� همپوش
با نيا&ها� خاx شهر4ند�.، بويژ% �� عرصه گسترY پهنا�4 �سانه ها� 
ــت. جامعة  ــو�� �طلاعاتي �س ــب 4 ��تقا� مها�� س نوين �� گر4 كس
�طلاعاتي شهر4ند�ني 1گا% 4 مسلط بر تو�نايي ها� ضر��4 &ندگي �� 
ــو شوند.  ــعه يافتة 1. همس �ين فضا �� مي طلبد، تا بتو�نند با �بعا� توس

سو�� �طلاعاتي �بز��� مؤثر بر�� حضو� �� �ين جامعه نوين �ست.
  

Uنتيجه گير
جامعة �طلاعاتي، پديد% �� نوين �ست كه 1يند% جها. معاصر �� �قم 
مي &ند. محو� �ساسي �ين جامعه بر كا�كر�ها� مؤثر 4 سو�مند �طلاعا� 
�� تمامي عرصه ها 4 شئو. &ندگي �نسا. جديد بنا نها�% شد% �ست. �ين 
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 Nجامعه بر مبنا� توسعه فنا��4، �سانه ها ـ به مفهو( �عم 1. ـ 4 حقو
ــاني  به تكامل 4 پويايي �ست مي يابد. حقوN بشر به عنو�. سنگ  �نس
بنا� �4ليه جامعة �طلاعاتي نقشي مؤثر برعهد% ����. شركت كنندگا. �� 
�جلا[ جهاني جامعة �طلاعاتي به �تفاN بر �ين موضوI پا� فشر�% �ند. 
�ين جامعه با مباني جهاني سا&� �� تعاملي گستر�% �ست 4 با 1. پيوند� 
ــا&�، بد4. تر�يد �& مؤلفه ها� تأثيرگذ���  ــتني ����. جهاني س ناگسس

�ست كه بر &ندگي �نسا. معاصر سايه �فكند% �ست. 
ــت كه ��  ــش 1گاهي �4 فر�يند� �س ــر�گي جها. 4 �فز�ي ــر فش تعبي
ــا&� مو�� توجه جد� قر�� گرفته �ست. فشر�گي به تعبير �قيق  جهاني س
عبا�� �ست �& �فز�يش ��تباطا� به نحو� كه فاصله ها �� �& بين مي بر�. �� 
�ين بيا. جها. به �ليل �4بستگي ها� ��تباطي �4& به �4& كوچك تر مي شو�، 
به �ين معنا كه �ستيابي به مكا. ها، �فر��، 4 پا�% ها� �طلاعاتي 1سا. 4 سريع 
�نجا( مي پذير�. فنا��4 ��تباطي پيوند� �ست كه مر&ها� جغر�فيايي �� به 
نحو� مجا&� كم �نگ مي سا&�. علا4% بر 1.، محد�4يت ها 4 ممنوعيت ها� 
برقر��� ��تباO با �يگر �فر�� �� نيز تضعيف مي كند. همچنين �فز�يش 1گاهي 
باعث �يجا� فضا� فرهنگي يك جامعة �طلاعاتي مي شو�. 1گاهي �� سطح 
جامعه به بهينه سا&� ��4بط �جتماعي �نجاميد% 4 فضا� مناسبي بر�� توسعه 
ــطحي فر�گير مهيّا مي سا&�. تو�نمند� مديريت بر �طلاعا�، 4  پايد�� �� س
ــر��4 &ندگي �� جامعه  ــر� �ثربخش �& �طلاعا�، مها�� ها� ض بهر% گي
ــما� مي 1يد. بر همين �سا[ سو�� �طلاعاتي نيز لا&مه حيا�  �طلاI گر به ش
مؤثر �� جامعة �طلاعاتي �ست. يكي �& نتايج جامعة �طلاعاتي �ستفا�Y بهينه �& 
تو�نايي �نساني �ست كه مي تو�ند با تصرK طبيعت، بر 1. تسلط ��شته باشد. 
ــاني �� مسير هماهنگي 4 همنو�يي �� حفظ كر% خاكي  هد�يت �عماb �نس
مي تو�ند �& �ستا��4ها� بز�گ جامعة �طلاعاتي به شما� 1يد. جامعة �طلاعاتي 
1يند%، &ندگي بر ��4 &مين �ست. هر ملتي كه بتو�ند با �هد�K �نساني 4 سالم 
ــد 4 شكوفايي �ستعد��ها� ملي خو� بپر��&�، تو�. &ندگي تو�نمند  1. به �ش
4 تو�( با عز� �� �� �ين جها. متحوb �� خو�هد ��شت. حضو� بيشتر سر�. 
كشو�ها� جها. �� �ين گر�همايي مهم، بيا. كنند% �هميت تصميم ها� 
ــت 1تي همة  �ين �جلا[ 4 برنامه ها� بلندمد� 4 1يند% نگر 1. �� سرنوش

ساكنا. جها. �ست. 

پي نوشت ها:
1. Information society
2. Civil society
3. Human rights
4. Citizen»s rights
5. World Summit on the Information Society (WSIS)
6. Geneva
7. Tunisia
8. Fritz Makarov
9. Daniel Bell
10. Information Workers
11. Industrial Workers 

12. Knowledge Class 
13. Intellectual Technology 
14. Information Industry 
15. Free Flow of Information
16. Knowledge Portal 
17. Francis ball
18. NWICO) New World Information and Commu-

nication Order
19. Non Aligned Movement – NAM
20. Soros
21. Universal Declaration
22. International
23. Moussalli
24. Lechner
25. Robertson
26.    compression of the world
27. intensification of consciousness
28. Seabrook
29. Monshipouri
30. Non-Western world
31. Telecommunication
32. Lievrow
33. Information literacy
34. Media literacy
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