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■ مديريـت مجـلاF. نوشـته حميـد محسـنى.  نشـر كتابـد
1385. چـاپ ��`. 267 صفحـه

مقدمه
ــتر�  ــى �� �نتقاj يافته ها 2 گس ــريا� ��l��2 نقش �ساس نش
 �� l��2�� �ــريا ــا� علمى ���ند. �P&2مدبو�4 �طلاعا� نش ��تباط
ــه �� Pنها Pمد%،  ــا� 2 همچنين گوناگوني مباحثي ك ــه با كت مقايس
ــد%  �ست.  ــبب �2يكر� �2&�فز42 جامعة علمى به چنين منابعى ش س
 fــتر� ــغ هنگفتي �� بر�l تهيه 2 �ش ــاليانه مبال ــا نيز س كتابخانه ه
ــد كه  ــن به نظر مى �س ــد. بنابر�ي ــه مى كنن ــريا� ��l��2 هزين نش
ــريا� �����2 �& �هميت بسيا�� برخو���� باشد. همين  مديريت نش
�هميت، نگا�� 2 تد2ين Pثا� تك نگاشتى �� &مينة نشريا� �����2 
ــاليا4، �2 عامل  ــد. �� طوj س ــش ضر�2� مى بخش ــش �& پي �� بي

نگاهى �نتقا�/ بر مديريت مجلا�

 l���2 با پيچيدگى ها�� �ــريا ــى باعث شد% كه مديريت نش �ساس
بيشترl �2به �2 شو�:

 Lبه لحا� �نو� l��2�� �ــريا 1.گوناگونى نش
ــا� ــكل �نتش ــريا� ��l��2 به لحا� ش 2.تنوL نش

ــريا� �����2  ــه �� &مينة مديريت نش ــن كتا� هايى ك بنابر�ي
ــوند، بايد �ين عو�مل �� ��نظر بگيرند. تا چندl پيش،  ــته مى ش نوش
ــريا� �����2  ــانى به نش �� منابع حو&] علو( كتابد��l 2 �طلاL �س
ــتقل پر��خته نمى شد، �ما �& �هة1370 به بعد، توجه  به صو�� مس
ــد.  كتا� مديريت نشريا�  ــريا� ��l��2 ش 2يژ% �l به مديريت نش
ــريا� ��l��2 تلقى  �����2 �� مى تو�4 نتيجة �ين توجه به حو&% نش

ــر�. ك
ــى مركز  ــو هيئت علم ــنى، عض ــد محس نويسـند# كتـا� حمي
ــت كه تاكنو4 تحقيقاتى  ــانى 2&��� جها� كشاl&�2 �س �طلاL �س
ــا&l، خدما� تحويل مد�f 2 نشر �نجا( ���%  �� حو&] مجموعه س
ــت.  ــته 2 تد2ين كر�% �س ــا� 2 مقالاتى �� �ين &مينه ها نوش 2 كت
ــه l2 �� به عنو�4 صاحبنظر مطر� مى كند،  يكى �& 2يژگى هايى ك
ــا� منابع  ــر 2 �نتش ــر كتابد��» �� &مينه نش تجربه ها� l2 �� «نش

ــت.  ــانى �س حو&] علو( كتابد��l 2 �طلاL �س
ــت  ــنى، كتابى �س ــته حميد محس كتا� مديريت مجلا�، نوش
ــا� 4P، شناسايى،  ــائل مربوR به پيايندها مانند توليد 2 �نتش كه مس
ــلا� �لكتر2نيكى كا�گز���4  ــه، مج ــفا�� 2 تهي �نتخا�، ��2 س
ــو�� نيا&،  ــز�� م ــو�&( 2 تجهي ــس، ل ــى 2 كا��ك ــلا�، بايگان مج
ــر جنبه هاl مديريت مجلا�  ــا&l 2 خدما� ��l��2  2 �يگ Pما�% س
ــا� حاضر  ــر��&�. كت ــانى مى پ ــز �طلاL �س ــا 2 مر�ك �� كتابخانه ه
ــاj 1378 منتشر شد. �ين كتا�  ــت كه �� س 2ير�يش �2( �ثرl �س
ــت.  ــكيل شد% �س �& يك مقدمه،  10 فصل 2 كتابنامه 2 نمايه  تش

ــة مجلا� 2 �2&نامه ها»  ــت با عنو�4 «تا�يخچ �� فصل نخس
ــمالى  ــد� تا�يخچه مجلا� 2 �2&نامه ها �� بريتانيا P 2مريكاl ش �بت
ــي، عصر صنعتى، عصر جديد 2 همچنين گذ��  با تكيه بر با&شناس
ــد% �ست. با توجه به Pنچه �� �ين فصل  بر تا�يخچة 4P �� �ير�4 ش
ــر با �2 عامل �بد�عا� فنى 2 تغيير�� �جتماعى گر%  Pمد%، تا�يخ نش
خو��% Pغا& 2 �& سوl �يگر صنعت نشر به سه �ختر�L نوشتن، كاغذ 
 lهبر��� �ــت. �� فصل �2( با عنو�4 «تغيير� ــته �س 2 چاپ �2بس
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ــا&ماندهى  ــا&l، س ــى به پيايندها» مجموعه س 2 كلا4 �� �سترس
 ،lــر 2 كتابد�� ــانى، نش ــا� �طلاL �س ــا، خدم ــا� ��l��2 ه �طلاع
ــر 2  ــا �� محيط جديد نش ــاl كتابخانه ه ــا 2 چالش ه محد�2يت ه
ــر �لكتر2نيك، نشر سنتى 2 كتابخانه ها  �سترسى به �طلاعا� 2 نش
ــر�لكتر2نيك �� فر�يند توليد، تو&يع  ــى شد% 2 تغيير�تى كه نش بر�س
ــت.  ــد% �س ــت با&نگر� ش 2 قيمت گذ��l �طلاعا� �يجا� كر�% �س
ــر�لكتر2نيكى، توليدكنندگا4 2  ــولا� نش ــى محص ــه 2يژگ �� ���م
ــر�� �� فر�يند  ــن تغيي ــتا��2 �ي ــا� 2 �س ــدگا4 �طلاع مصرN كنن

ــت.  �طلاL يابى كا�بر�4 مو�� كنكا� قر��گرفته �س
ــاختا� پيايندها»  ــو�4 «تعا�يف، �نو�L 2 س ــو( با عن �� فصل س
ــا_ ترتيب �نتشا�، &با4، گستر] جغر�فيايى  �بتد� �نو�L پيايندها بر�س
ــدگا4 محتو�،  ــپس توليدكنن ــت، س ــد% �س 2 تعريف هريك ���ئه ش
ــا توضيح ���%  ــر پيايندها،  2يژگى هاP lنه ــا&ما4 نش ــاختا� 2 س س
ــا� ��l��2 ها  ــت.  �� پايا4 فعاليت هاl معموj بر�l �نتش ــد% �س ش
ــر�4  ــا� ��l��2 ها 2 ناش ــدگاP 4نها، �هد�N توليد 2 �نتش 2 توليدكنن

ــت.  ــد% �س ��l��2 ها معرفى 2 تبيين ش
ــى �ختصا�  ــاl �لكتر2نيك ــه پياينده ــا�( كتا� ب ــل چه فص
 lها l��2�� ــة ــينه 2 تا�يخچ ــت. �� �ين فصل، پيش ــد% �س ���% ش
�لكتر2نيكى ��2P% شد% 2 �نو�L �ين نوl��2�� &� L ها بر�سا_ شكل 
ــا� يا نوL فناl�2، محتو�، �c �2خير] محتو� 2 نر( �فز�� به كا�  �نتش
ــاl �لكتر2نيكى  ــت، ��l�2، 2ير�يش 2 مز�ياl��2�� l ه �فته، قيم
ــمر�%  ــر�4 2 كتابخانه ها بر ش �& نظر كا�بر�4 نهايى 2 همچنين ناش
ــتفا�% �& ��l��2 هاl �لكتر2نيكى  شد% �ست. �� ���مه مشكلا� �س
ــوR ��تباطى  ــوL نر( �فز��ها، خط ــت، پر�كندگى، تن ــب مالكي �� قال
نامناسب، مسائل �منيتى 2 مشكلا� ��&شگذ��l 2 مانند �ينها مو�� 
ــاl �طلاعاتى نيز  ــت. �� پايا4، �نو�L پايگا% ه توجه قر�� گرفته �س
 ،lــد% 2 به پايگا% هايى مانند كتا� شناختى، ��جاعى، عد� ��2P% ش

ــت.  ــد% �س ــا�% ش عد�l ـ متنى 2 تما( متن �ش
 l4 بر�P lــاخص ها ــند% �نتخا� 2 ش ــم، نويس ــل پنج �� فص
ــائل  ــت. مس ــي كر�% �س ��l��2 ها 2 پايگا% هاl �طلاعاتى �� بر�س
ــر�لكتر2نيكى پيايندها بر  ــر نش ــا� پيايندها 2 تاثي ــى �� �نتخ �ساس
ــت كه �� �ين فصل Pمد%  ــتين موضوعي �س �نتخا� مجلا�، نخس
ــت. �� ���مه ملاf هاl �نتخا� پيايندها �� قالب شاخص هايى  �س
ــانى 2 مانند  ــت، ���ئه خدما� �طلاL �س ــب محتو�، قيم ــد تناس مانن
ــند% فهرست كاملى  ــت. �� �ين قسمت، نويس ــد% �س �ينها �نباj ش
 lــه مى تو�ند بر� ــت ك ــا �� ���ئه كر�% 2 توضيح ���% �س �& ملاf ه
ــجويانى  ــر��l كه �� �ين حو&% فعاليت مى كنند 2 همچنين ��نش �ف
ــو�مند  ــريا� ��l��2 �� مطالعه مى كنند س ــت نش ــه ��_ مديري ك
ــاخص هاl �نتخا� پايگا% هاl �طلاعاتى نيز  ــد. به �نبا4P j ش باش
ــت. �نتخا� شيو] �سترسى  ــمر�% 2 گذ�� توضيح ���% شد% �س برش
ــه مياP 4مد%  ــت كه �� �ين فصل ب ــه پايگا% ها، Pخرين بحثى �س ب

ــت. �س
ــم با عنو�4 «��2 هاl �نتخا� 2 ��&يابى مجلا�»  فصل شش
ــيو% مهم بر�l ��&يابى پيايندها ��  ــه ش ــر�%، س ــيا� كوتا% 2 فش بس

ــت:  معرفى كر�% �س

ــريا� ــتفا�% �& نش 1.مطالعه ميز�4 �س
lــتنا� 2.تحليل هاl �س

ــو�� ــو4 بر��ف 3.قان
ــا�% �� گذ�� ����. �2 ��  ــيو% ها �ش ــند% به هركد�( �& ش نويس
ــئوليت �نتخا� مجلا�  ــاني كه مس پايا4، 2يژگي ها� ضر��2 كس

ــت. ــمر�% �س �� برعهد% ���ند برش
 lــل 2 ��2 ها ــيد% تا مر�ح ــند% كوش ــل هفتم، نويس �� فص
 lها �� توضيح �هد. نخست 2يژگى ها l��2�� fــتر� ــفا�� 2 �ش س
ــا( 4P �� بيا4  ــا 2 كا�كنا4 عهد% ��� �نج ــفا�� پياينده ــه 2 س تهي
ــفا�� مجلا� (سفا�� مستقيم 2 سفا�� �&  كر�% 2 ��2 هاl س
طريق �2سطه ها) �� به همر�% معايب 2 مز�ياl �ستفا�% �& كا�گز�� يا 
ــى گذ�شته �ست.  ملاf هاl �نتخا�  ــطه ها �� به بحث 2 بر�س �2س
ــب، قسمت بعدl فصل �ست كه 2يژگي ها� كا�گز��  كا�گز�� مناس
ــت كه  ــث پايانى فصل �س ــفا��، بح ــل س ــما��. مر�ح �� برمي ش
ــى 2 پيايندهاl �لكتر2نيك  ــند% ��با�% سفا�� مجلا� فا�س نويس

ــت.  نكاتي بيا4 كر�% �س
ــاير  ــو�4 «خدما� تحويل مد�f 2 س ــتم كتا� با عن فصل هش
ــفا�� �ئتلافى،  ــتر�f �� خريد، س ــاl تهيه پيايندها» به �ش ��2 ه
ــاخص هاl �نتخا�  خدما� تحويل مد�f 2 ��2 هاl مختلف 4P، ش
ــتگا4  ــل مد�f، �مانت بين كتابخانه �l، �هميت فهرس خدما� تحوي

مجلا� �� �نتخا�، سفا�� 2 تهيه مجلا� پر��خته �ست. 
ــا&l 2 ���ئة خدما� �& نشريا�  فصل نهم به كا��كس، Pما�% س
ــتفا�% �& تصا2ير 2  ــا �س ــن فصل ب ــو�. �� �ي ــوR مى ش �����2 مرب
ــيو] تكميل 4P توسط  نمونه هايى �& �نو�L برگه ها 2 كا��كس ها، ش
كتابد���4 بخش نشريا� �����2 توضيح ���% شد% �ست. �� قسمت 
ــة خدما� نيز برخى �& خدما� مانند گر�� مجلا�، �مانت بين  ���ئ
 2 lــانى جا� ــى �طلاعا� P 2گاهى �س ــاعه گزينش كتابخانه �l، �ش

ــت.  ــد% �س �يگر خدما� مرجع معرفى ش
ــا� ��l��2 ها �ختصا�  ــل پايانى كتا� به �بز��هاl �نتخ فص
ــه مى تو�نند به كتابد���4 ��  ــت. �� �ين فصل �بز��هايى ك يافته �س
ــد%  ــا� ��l��2 هاl چاپى 2 �لكتر2نيكى كمك كنند معرفى، ش �نتخ

ــد. ــت. كتابنامه 2 نمايه، پايا4 بخش �ين كتا� مى باش �س
ــت،  ــد% �س Pنچه به عنو�4 مخاطبا4 كتا� �� مقدمه عنو�4 ش
ــجويانى  ــتفا�% �& ��نش ــريا� �����2، بر�l �س ــا� مديريت نش كت
ــت كه ��_ مديريت مجلا� �� �نتخا� كر�% �ند.  ــد% �س تد2ين ش
 lتد2ين شو� كه بر� l� ــد% مطالب به گونه علا2% بر 4P، تلا� ش
ــه 2 حتى توليدكنندگا4  ــى كتابد���4 2 �يگر كا�كنا4 كتابخان تمام
ــد. بنابر�ين مى تو�4 گفت كه �ين  ــو�مند باش ��l��2 ها نيز مفيد س
ــد% كه به نوعى با نشريا�  ــته ش ــانى كه نوش كتا� بر�l همة كس

ــر 2 كا� ���ند.  ��l��2 س

نكاF برجسـته كتا�
ــب مربوR به  ــالو�% مطال ــن كتا�، ش ــد كه �ي ــه نظر مى �س ب
ــت. بر�l �ين ��عا �2 �ليل  ــريا� ��l��2 �� �ير�4 �س مديريت نش

ــو� ����:  2ج
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ــا� �� �ين حو&% �� ��  ــه گفتة خو� ـ �2لين كت ــند% ـ ب 1.نويس
ساj 1378 نگاشته �ست.

ــد% كه  ــر ش ــاj 1381 منتش ــى نيز �� �ين &مينه �� س 2.كتاب
ــع برخى  ــر�% 2 به �ف ــا�% ك ــا� به 4P �ش ــه كت ــد% �� مقدم نگا�ن
ــايى هاl كتا� �� نتيجه �نتشا� كتا� يا�شد% نيز �cعا4 كر�%  نا�س

ــت. �س
ــوL تخصصى محد�2 ��   ــا� �2 كتا� تأليفى �� يك موض �نتش
ــا 4P حو&% �� به  ــاj، مى تو�ند مفاهيم مرتبط ب ــوj كمتر �& 7 س ط
 jين كتا� �� طو� l&ــا صو�� كامل تبيين كند. تد�P&2� 2 )2مدس
كمتر �& يك �هه توسط نگا�ند%، نكته با�&l �ست كه كتا� حاضر 

ــت. �& 4P برخو���� �س
 lست، ��گير� Qكه �� مو�� �ين كتا� صا� lنكتة با�& �يگر
ــى �� برخى مو�قع  ــى 2 حت ــا مر�حل عمل ــند% كتا� ب ــل نويس كام
 l���2 �ست؛ نويسند% �� لابلا�� �ــريا &�2ياl پنها4 مديريت نش
ــاخته �ست. تعريف  ــته هاl خو� �ين نكته �� به خوبى نمايا4 س نوش
ــه 4P �هد�N، به  ــتيابى ب ــى 2 �يجا� &مينه هاl �س ــد�P Nمو&ش �ه

ــا4 مى �هد. ــخص �ين 2ضعيت �� نش صو�� مش

مقايسـه با Nثا	 مشـابه
ــش �& �ين كتا�، �2  ــد، پي ــا�% ش همانگونه كه پيش تر نيز �ش
 &� l1378 2 �يگر jــا ــند% �� س ــو� نويس ــط خ ــا�، يكى توس كت
ــر �بيز� ��  ــط نش �كتر �حمت �الله فتاحى 2 يز��4 منصو�يا4 توس
ــبت به �2 كتا�  ــت. كتا� حاضر نس ــر شد% �س ــاj 1381 منتش س
ــتگى هاl خاصى ����. �� مقايسه با چاپ �j2 خو�،  ــين، برجس پيش
ــيا�l �� به خو� �يد% �ست كه هم �& سوl نويسند%  تفا2� هاl بس
ــت.  مو�� تأكيد قر�� گرفته 2 هم �� ظاهر كتا� به خوبى هويد�س

ــو�� كتا� �كتر فتاحى، 2ضعيت مقد��l متفا2� بو�%  �ما �� م
ــو��� تأثير�تى  ــا� حاضر �� برخى م ــن صو�� كه كت ــت. به �ي �س
پذيرفته 2 �� برخى مو��� نيز مفاهيمى �� بر 4P  �فز�2% �ست. بر�� 
نمونه، �� قسمت تا�يخچه 2 مطالب مربوR به نشريا� �لكتر2نيكى، 
ــى Pنچه ��  ــته 2ل ــر كتا� حاضر تأثير گذ�ش ــا� �كتر فتاحى ب كت
ــت. ��  ــرفته تر 2 پخته تر �& كتا� �2لى �س ــا� حاضر Pمد%، پيش كت
ــى نشريا� �����2، كتا� �كتر فتاحى همچنا4  مو�� فهرست نويس
ــترl ���ئه مى �هد. 2لى به نظر مى �سد كه كتا� حاضر  مطالب بيش
ــترl �� مقايسه  ــجويا4، جذ�بيت 2 گير�يى بيش مي تو�ند بر�� ��نش
 lمد، ����� �سته بندP&2� ــد؛ &ير� ــته باش با كتا� �كتر فتاحى ��ش

ــت.   ــجم 2 جزء نگر 4P  �س منس
ــى كر�. يكى  ــا� �� نقد 2 بر�س ــه مى تو�4 كت ــا �& �2 جنب �م
ــيم 2  ــى به �هد�N كلى 2 �يگرl ترس ــيم 2 �سترس به لحا� ترس

ــى به �هد�N جزئى.  �سترس
ــد%، ��  ــيم ش ــه به عنو�4 هدN كلي بر�� �ين كتا� ترس Pنچ
ــت. پس �ين  ــجويا4 �س ــخگويى به نيا&هاl ��نش ــه �j2 پاس ��ج
ــى 2 ��سى �ست. به نظر مى �سد نويسند%  كتا�، يك كتا� Pمو&ش
 4P ــتيابى به ــت، 2لى �� �س ــته �س كتا� �ين هدc �� �� Nهن ��ش

ــت بهتر �& �ين عمل كند. بر�� نمونه: مى تو�نس

ــي 2 ���ئه مطالب عمق بيشترl پيد�كند، &مينه  1.چنانچه بر�س
ــكا� خو�نند% نيز  ــو&�، بلكه بر�l تفكر 2 كن ــه تنها بر�P lم �� ن
ــى صِرN خا��  ــد 2 بدين ترتيب كتا�، �& لاية يا��ه ــا�% مى كن Pم
ــز �� cهن  ــش هايى �� ني ــرفصل ها، پرس ــد% 2 �فز42 بر ���ئه س ش
ــيا�  ــد% بس ــتر مو�قع، مطالب ���ئه ش مخاطب �يجا� مى كند. �� بيش

ــد.  خلاصه به نظر مى �س
ــرN، ��&يابى  ــه علا2% بر معرفى ص ــى مو��� چنانچ 2.�� برخ
ــدگا4 كم تجربه  ــو�، خو�نن ــا منابع �فز�2% ش ــى �& كا� ب 2 نمونه هاي
ــند. بر�� نمونه، ��  ــته باش مى تو�نند ��يافت بهترl �& مطالب ��ش
ــيو%  ــم، �� كنا� معرفى �بز��ها مثاj هايى �& هر �بز�� 2 ش فصل �ه

ــا��2. ــا� بي ــه ب ــرl ب ــه بهت ــد نتيج ــا 4P مى تو�ن كا� ب
ــد برخى �& مطالب �� كه �� تير�_  ــند% محتر( مى تو�ن 3.نويس
ــت، حذN كند. بر��  ــتقيم حو&% مديريت نشريا� ��l��2 نيس مس
نمونه، پايگا% هاl �طلاعاتى، حو&% �l �ست كه خو� به عنو�4 �2حد 
ــته علو( كتابد��l 2 �طلاL �سانى مطر�  ــى جد�گانه �� �� �ش ��س
 lــن پر��ختن به پايگا% ها ــت 2 منابع خا� خو� �� ����؛ بنابر�ي �س
ــريا�  ــه �� كتا� مديريت نش ــيا� خلاص ــى به صو�� بس �طلاعات

ــد. ــب به نظر نمي �س ��l��2 مناس
ــيا� �ساسى �� �ين كتا� 2 كتا� هاl پيشين  4.جاl �2 بحث بس
ــريا� �����2 2  ــتر �� بحث خدما� نش ــت؛ يكى تعمق بيش خالى �س
ــد%  �يگرl حق مؤلف يا كپي ��يت. �لبته �� مو�� �2لى مطالبى ���ئه ش
ــا_  ــيم �يدگا% هاP lيند% نگر �حس ــه نيا& به مثاj هاl عينى 2 ترس ك

مى شو�. �ما �� مو�� �2مى همچنا4 خلأ باقى �ست. 
ــيم 2 �ستيابى به �هد�N جزئى كه بر�l هر فصل  �� مو�� ترس
ــد%، نويسند% بسيا� قوl عمل كر�% 2 با  به صو�� جد�گانه ���ئه ش
ــت كه  ــيا� با�&l �س ــش ���% 2 �ين نكته بس �قت تما( Pنها �� پوش

ــد.  ــا�% ش ــتر نيز به 4P �ش پيش
ــى،  ــد صحاف مانن  lــر ظاه  lــا 2يژگى ه ــه  &مين  �� ــا�  كت
ــى، كيفيت كاغذ 2 ��جاعا� 2 همچنين �بز��هاl كمكى  صفحه ��Pي
ــت 2 �لبته با توجه به  ــت مند�جا� 2 نمايه، مناسب �س مانند فهرس
ــر، �ين كيفيت قابل پيش بينى  ــند% �� &مينة نش تجربة ��&ند% نويس
ــر�% نيز  ــخة �لكتر2نيكى �� قالب لو� فش ــا� �& نس ــت. كت بو�% �س

ــد. ــت، كه مى تو�ند كمك شايانى بر�l مخاطبا4 باش برخو���� �س
 lنيا&ها lــو ــي، مي تو�ند جو�بگ ــا� �� 2ضعيت كنون �ين كت
 �� L&تبديل شد4 به يك منبع بلامنا lــد، �ما بر� مخاطبا4 خو� باش
ــو� تا  ــريا�، بايد �� چاپ هاP lيند% با&نگرl ش عرصة مديريت نش
بتو�ند با با&��Pيى سرفصل ها (4��2P تعا�يف به �j2 كتا� به عنو�4 
ــو� 2 مثاj هاl عينى �& مطالب  ــتر به عمق محت نمونه) 2 توجه بيش

ــا&l محتو�) غناl �ثر �� �فز�يش �هد.  (بومى س
ــريا�  ــند] كتا� مديريت نش �� پاياc� 4عا4 مى ���� كه نويس
ــتفا�% 2  ــته �ثر قابل �س ــه تجربيا� خو� تو�نس ــا توجه ب ��l��2، ب
ــا با&نگرl 2 توجه به  ــن كند 2 �نتظا� مى ��2 كه ب ــدl �� تد2ي مفي
ــن &مينه به  ــر كا�Pمدتر� �� �� �ي ــد%، بتو�ند �ث ــنها�ها� يا�ش پيش

ــو� معرفى كند. جامعة علمى كش

Fبر مديريت مجلا ��نتقا
نگاهى 




