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ــاc � نيم �ست كه مديريت /بيرخانه  ــين ملك �حمد& مد. سه س -قا& مهندS حس
ــت. /� /���� خدمت �يشا�  ــو� �� عهد$ /�� �س هيأ. �منا& كتابخانه ها& عمومي كش
بزعم �هل فرهنگ بالاخص /ست �ند�كا��� كتابخانه ها& عمومي كشو� شاهد تحولا. 
ــو� بو/$ �يم.  ــا& كاملاً قابل ملاحظه �& /� حو"f كتابخانه ها& عمومي كش � حركت ه
ــر�يط فر�هم شو/ ـ بسيا�  ــا� �ين �قد�ما. �� ـ �گر �مكانا. � ش �ما /� مجمو� خو/ �يش
ــد، جنبه ها&  ــتر/$ تر مي بينند. /� گفت �گويي كه /� پي �ين مطالب ���ئه خو�هد ش گس

گوناگو� �ين نگا$ بيشتر تجزيه � تحليل مي شو/.
ــت بعنو�� مقدمه به ���ئه شر� �ظايف كتابخانه ها& عمومي �" /يدگا$ حو"$  نخس

كتابد��& � �طلا� �ساني مي پر/�"يم � سپس متن گفت �گو خو�هد -مد.
ــعه مر�كز خدما.  ـ �يجا/ هماهنگي /� ���ئه خدما. فني، عمومي � جنبي � توس
ــتا� ها& كشو� به منظو� كا�-مدسا"& � متناسب نمو/�  فني � تخصصي /� مر�كز �س

نظا2 مليّ خدما. كتابخانه �& /� جهت نو-��& � بهبو/ كيفيت خدما.
ــج فرهنگ مطالعه �  ــعه � تر�ي ــا2 مطالعا. � �قد�ما. لا"2 به منظو� توس ـ �نج

كتابخو�ني /� كشو�
ــعه نير�& �نساني، تأمين  ــاخت، گسترZ، تجهيز، توس ـ برنامه �يز& /� جهت س

منابع مكتو� � غيرمكتو�
ــو/، �يجا/ ظرفيت ها& جديد  ــعه منابع موج ـ تد�ين ��هكا�ها& عملي بر�& توس

كتابخانه ها� عمومي �ير��كتابخانه ها� عمومي �ير��  پيشاني بخش فرهنگپيشاني بخش فرهنگ
گفت  �گو با �بيركل هيأ� �منا� كتابخانه ها� عموميگفت  �گو با �بيركل هيأ� �منا� كتابخانه ها� عمومي  كشو�كشو�

● حميد� نو���يا�
كا�شنا_ �با� � ��بيا� فا�سي

�شا��

گفت �گو
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بر�& تأمين منابع مالي مو�/ نيا" جهت ��تقا& سطح كتابخانه ها& 
ــتا& ��تقا& سهم بخش كتابخانه ها& عمومي �"  عمومي /� ��س

توليد ناخالص مليّ
ــتو��لعمل ها& لا"2 بر�& حمايت � نظا�. بر  ـ تصويب /س
ــش خصوصي (/�لتي �  ــه خدما. كتابخانه ها& عمومي بخ ���ئ

غير/�لتي)
ـ برنامه �يز& /� جهت ترغيب � �لگوسا"& مشا�كت �فر�/، 
ــا"ما� ها /� �مو� مربو� به  ــا& تخصصي � حرفه �& � س نها/ه

�يجا/ � �/��f كتابخانه ها& عمومي
ـ كمك به بالا بر/� سطح -گاهي ها& عمومي /� "مينه ها& 

علمي، فرهنگي، �جتماعي � �قتصا/&
ــتفا/$ مطلو� �" فنا��&  ـ �يجا/ �مكانا. لا"2 /� جهت �س

�طلاعا.
ــن كتابخانه ها&  ــترZ ���بط � مبا/لا. فرهنگي بي ـ گس

عمومي /�خل � خا�u �" كشو�
ـ تقويت سرمايه فرهنگي � �جتماعي

ــتفا/$ بهينه �" تو�نايي  ـ نظا2 مند كر/� �طلاعا. جهت �س
جامعه /� جهت بهر$ مند& �" فنا��& �طلاعا.

ــد � بالندگي شخصي  ـ فر�هم -��/� فرصت لا"2 بر�& �ش
� /� نهايت تو�نمندسا"& علمي �فر�/ جامعه

ــالم � يا/گيرند$ � فر�هم  ـ كمك به تحقق عملي جامعة س
-��/� بستر � �مكانا. مناسب � به ��" بر�& توسعه پايد��

ــا�  ــي -س ــاعد به منظو� /سترس ـ فر�هم -��/� محيط مس
�قشا� جامعه به منابع مكتو� � مضبو�

ـ �يجا/ "مينة مساعد بر�& چرخة /�نش /� جامعه كه �مر�"$ 
مهم تر �" توليد /�نش تلقي مي شو/

ــة تحقيق � پژ�هش /� �فر�/ جامعه � كمك  ـ تقويت ��حي
ــف � پر��Z خلاقيت ها � �ستعد�/ها با �يجا/ فرصت /�2  به كش

-مو"شي چو� خو/-مو"& � خو/پژ�هشي.

■  Oقـا� ملك �حمـد� لطفـاً مختصـر� �� سـو�بق ����� 
خو�تا� �� بفرماييد.

□ /� ساc 57 كا�شناسي �شتة جامعه شناسي �� �" /�نشگا$ 
 1361 cــا ــير�" /�يافت كر/2. فعاليت ها& �/��& خو/ �� �" س ش
ــو� بعنو�� مديركل �مو� �جتماعي شر�� كر/2 � تا  /� �"��. كش
ــؤ�ليت بو/2. �" ساc 1368 تا 1371 /�  ــاc 1368 /� -� مس س
ــا/ �سلامي با سمت مديركل �مو� �ستا� ها  �"��. فرهنگ � ��ش
ــا 1380 /� �"��. فرهنگ �  ــاc 1371 ت فعاليت مي كر/2. �" س
-مو"Z عالي (علو2، تحقيقا. � فنا��&) /� سمت ها& مختلف 
ــاني شامل  كه بخش عمدf -� �� مديريت برنامه �يز& علو2 �نس
مي شد، فعاc بو/2، �لبته فعاليت ها& �جر�يي /يگر& هم /�شته �2. 
 c"ير ��شا/ بو/2. /� حا� ��مشا c80  به بعد نيز يك سا cسا "�

حاضر هم سه ساc � نيم �ست كه /� نها/ كتابخانه ها& عمومي 
ــتر /�  ــتم. /� مجمو� فعاليت ها& �جر�يي من بيش ــغوc هس مش
ــت. هرچند كه تحصيلا. خو/2 ��  "مينه ها& فرهنگي بو/$ �س
ــفانه /� �ين "مينه  ــهر& �/�مه /�/2، �لي متأس /� برنامه �يز& ش
ــي  ــه طو� جد& كا� نكر/2. �لبته /� "مينة مطالعاتي يا پژ�هش ب
 cــته �2. متأسفانه �ين سرنوشت شامل حا � ترجمه كا�هايي /�ش
من هم شد$ � مطالعاتم �" "مينه �جر�& �2 تا حد& فاصله گرفته 

�ست.

■ �بيرخانة هيأ� �منا� كتابخانه ها� عمومي كشو� ��بسته 
به كجاست � چه �ظايفي ����؟

ــو� با  ــأ. �منا& كتابخانه ها& عمومي كش □ /بيرخانة هي
ــفندما$ 82 �" تصويب مجلس شو��&  توجه به قانوني كه /� �س
ــلامي گذشت، بعنو�� يك نها/ عمومي غير/�لتي به تصويب  �س
ــيد � هويت جديد& �� بعد �" �ين مصوبه كسب كر/. بنابر�ين  �س
ــت كه به جمع نها/ها& بعد �"  ــتقلي �س �" نظر قانوني نها/ مس
ــت. �عضا& هيأ. �منا& -� تركيبي �"  ــد$ �س �نقلا� �ضافه ش
ــت كه شامل پنج  ــخصيت ها& حقيقي � حقوقي �س /$ نفر �" ش
ــند.  ــخصيت حقوقي مي باش ــخصيت حقيقي � پنج نفر ش نفر ش
ــتقلاc لا"2 �� بعنو�� يك نها/ مستقل  بنابر�ين ضمن �ينكه �س
/��/، �ما /� عين حاc نقش �"��. ��شا/ كاملاً لحا� شد$ �ست 
ــلامي بعنو�� �ئيس  ــا/ �س � /� �ين تركيب �"ير فرهنگ � ��ش
 ./��/ nــر� ــأ. �منا بر فعاليت ها& مجموعة نها/ نظا�. � �ش هي
ــكيل شد$  �ست كه �"  هم چنين �عضا& حقوقي -� �" �فر�/& تش
فعاليت ها& مرتبط با كتابخانه ها& عمومي هم بهر$ مند مي شوند 

� هم بهر$ مي /هند. 
ــه با  /� قانو� جديد �ظايف كتابخانه ها& عمومي /� مقايس
�ظايف قبل تا حد& گستر/$ تر شد$ �ست. بر �ساS قانو� جديد 
ــو/ كه كتابخانه ها& عمومي به سمت مجموعه �&  ــعي مي ش س
كه به فعاليت ها& علمي، فرهنگي � -مو"شي مي پر/�"/، هد�يت 
 f/گر//. /� ما u" مجموعه �& بعنو�� مخز� كتا� خا�� �ــو/  ش
ــي بعنو�� يك نها/ فرهنگي  ــة قانو�، كتابخانة عموم 2 -يين نام
ــع مكتو� �  ــه �& منظم �" مناب ــو/ كه با مجموع ــف مي ش تعري
ــاختن نيا"ها&  ــكاc مختلف به منظو� بر-��/$ س مضبو� /� �ش
ــا"&  ــي، تفريحي � غني س ــي، -مو"ش �طلاعاتي، علمي، پژ�هش
��قا. فر�غت عمو2 �فر�/ جامعه، قطع نظر �" سن، نژ�/، جنسيت، 
ــه ���ئه خدما. /�  ــا موقعيت �جتماعي ب ــب، مليت، "با� ي مذه
ــاني مي پر/�"/. بر �ساS �ين تعريف  "مينه كتابد��& � �طلا� �س
كتابخانه ها& عمومى ���/ عرصة فعاليت ها& علمي، -مو"شي � 
ــوند. بنابر�ين �نتظا� مي ��/ با �ين فضا � شر�يط  پژ�هشي مي ش
ــنتي كه /� گذشته  ــكل  س بتو�نيم كتابخانه ها& عمومي �� �" ش
ــمت فعاليت ها& �جتماعي، علمي  ــته �ند، خا�u كنيم � به س /�ش

گفت �گو
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ــژ$ با منابع  ــو� /هيم. بوي ــي /� "مينه ها& مختلف س � -مو"ش
ــت � هم چنين تركيبي كه /� جمع  ــد$ �س جديد& كه تعريف ش
ــأ. �منا � �عضا& �نجمن ها �جو/ /��/ كه �غلب هم  �عضا& هي
ــتفا/$ كنيم �  ــتند، �س ــخصيت ها& علمي � فرهنگي هس �" ش
 cضعيت موجو/ متحو�فضا& كتابخانه ها& عمومي �� نسبت به 

نماييم.

■ �� حا@ حاضر منابع ��Oمد� كتابخانه ها� عمومي كشو� 
�� چه طريقي تأمين مي شو�؟

□ بر�ساS قانو� جديد /�-مد كتابخانه ها& عمومي �" چها� 
منبع تأمين خو�هد شد:

ــا/  ــا& /�لتي كه /� بو/جة �"��. فرهنگ � ��ش 1.كمك ه
�سلامي منظو� مي گر//؛

2.حد�قل نيم /�صد �" /�-مد شهر/��& ها؛
3.كمك ها& مر/مي � خيرين كتابخانه سا"؛

ــا �  ــق عضويت ه ــم �" ح ــه �ع ــا& خو/كتابخان 4./�-مده
فعاليت ها& فرهنگي مرتبط با كتابخانه ها& عمومي.

ــهر/��& ها �"  �لبته بعد �" منابع /�لتي، نيم /�صد �" /�-مد ش
مهم ترين منابع /�-مد& كتابخانه ها& عمومي محسو� مي شوند، 
ــاc �قم قابل قبولي �" �ين محل /�يافت نشد.  ــفانه �مس �ما متاس
ــد كه /� ساc جا�& 17  بر�& مثاc /� حالي كه پيش بيني مي ش
ــته باشيم، كل /�يافتي ما تاكنو� فقط  ميليا�/ توما� /�-مد /�ش
ــت. طبيعي �ست �ين �قم ناچيز  حد�/ يك ميليا�/ توما� بو/$ �س
�/��f نها/ �� با مشكلا. عديد$ �& مو�جه كر/$ �ست كه �ستمر�� 

-� نيز بر مشكلا. مي �فز�يد. �لبته قوc هايي /�/$ شد$ �ست كه 
 cصو�ين منبع /�-مد& محقق شو/ كه /� صو�. � cتا پايا� سا

شايد بخشي �" مشكلا. برطرn شوند. 
ــه /� قانو� جديد،  ــت كه علي �غم �ينك �ما ��قعيت �ين �س
ــي غير/�لتي تعريف  ــو�� نها/ عموم ــا& عمومي بعن كتابخانه ه
ــد$ �ند، طبيعي �ست كه نمي تو�نند بد�� منابع /�لتي به حيا.  ش
ــو�ها، حتي /� جاهايي  خو/ �/�مه /هند. همچنا� كه /� همة كش
ــوند نيز كمك ها&  كه كتابخانه ها بصو�. غير/�لتي �/��$ مي ش
ــه يك منبع پشتيبا� �صلي بر�& كتابخانه ها بشما�  /�لت هميش
ــد$، به  ــاS �گر يك نها/ عمومي غير/�لتي ش مي ��/. بر�ين �س
�ين منظو� بو/$ �ست كه بتو�نند با هيأ. �منايي شد� مشكلا. 
ــي خو/ �� برطرn نمايند، نه �ينكه �ين ماهيت جديد  �/��& � مال

عاملي بر�& نابو/& -� ها تلقي شو/. 

■ لطفاً ��با�p تعد�� كتابخانه ها� عمومي كشو� � پر�كندگي 
�O ها � منابع � تجهيز�� موجو� �� �O ها توضيحاتي بفرماييد.

ــا� كتابخانة عمومي  ــش �" 1600 ب ــاc حاضر بي □ /� ح
ــتا� ها  ــاS �طلاعاتي كه �" �س ــو/ /��/ كه بر �س ــو� �ج /� كش
ــد�/ به 1700 با� خو�هد  ــاc �ين تع /�يافت كر/$ �يم تا پايا� س
ــيد. حد�/ 3500 نفر نير�& �نساني ـ بجز نير�ها& خدماتي  �س
ــد�/ 900 نفر �" -نا�  ــا فعاليت مي كنند. ح ــن كتابخانه ه ـ /� �ي
ــاً /� مجمو�  ــتند. تقريب ــمي � بقيه قر��/�/& هس نير�ها& �س
ــتقر�� /��ند، �لبته حد�/ 250 با�  ــهرها �س �كثر كتابخانه ها /� ش
كتابخانة ��ستايي هم �جو/ /��/. �ما متاسفانه �ين پر�كندگي /� 

كتابخانه ها� عمومي �ير�� پيشاني بخش فرهنگ
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ــهر& �ضعيت "يا/ مطلو� � برنامه �يز& شد$ �& ند��/.  نقا� ش
هم چنين /� مر�كز �ستا� ها � شهرها& بز�گ با كمبو/ بيشتر& 
ــيم. �لبته /� ساc ها& �خير با ساخت كتابخانه ها&  مو�جه مي باش
ــبتاً  ــهرها& كوچك تر نس ــد �" نظر  تعد�/ كتابخانه ها /� ش جدي
ــت /� برخي �"  ــر& /��يم. /� عين حاc ممكن �س �ضعيت بهت
ــهرها هم �صلاً كتابخانه �& ند�شته باشيم كه �لبته �ين شهرها  ش
ــهر تبديل شو/، معمولاً  ــت شما�ند، "ير� هر كجا كه به ش �نگش
ــت كه كتابخانه �& /� -نجا ساخته  نيا"ها& محلي به گونه �& �س

مي شو/ � به بهر$ بر/��& مي �سد. 
/� حاc حاضر /� كتابخانه ها& موجو/ 15 ميليو� جلد كتا� 
ــن �كثر كتابخانه ها&  ــا& مختلف �جو/ /��/. هم چني /� "مينه ه
عمومي به ��يانه مجهز هستند � كليه فعاليت هايشا� �� بصو�. 
ــي �" كتابخانه ها �ين فر-يند  ــز$ �نجا2 مي /هند، �ما /� برخ مكاني
ــت /� پايا� ساc جا�& �ين  ــد$ �ست. �ميد �س فعاc يا كامل نش
ــبكه كتابخانه ها&  ــر// � بتو�نيم بحث ش ــم تكميل گ مو��/ ه

عمومي �� به �نجا2 برسانيم.

■ مشكلا� �ساسي مديريتي شما بر�� ����� كتابخانه ها� 
عمومي كشو� �� چه مو���� �ست؟

ــكل �ساسي  ــه مش ــاني، منابع � تجهيز�. س □ نير�& �نس
ــكل نير�&  ــت كه مهم ترين -� ها مش كتابخانه ها& عمومي �س

�نساني هم به لحا� كمي � به هم لحا� كيفي �ست. 
ــا� نيا" به  ــه چها�2 -ن ــاني موجو/ س ــا� نير�& �نس �" مي
ــي /��ند، يعني يا تحصيلا. /�نشگاهي ند��ند  /��$ ها& -مو"ش
ــگاهي -� ها ��تباطي با �شته كتابد��& ند��/.  يا تحصيلا. /�نش
ــلا. كتابد��& /��ند كه  ــا يك چها�2 �" نير�ها& ما تحصي تنه
ــي هستند.  برخي /� مقاطع كا�/�ني � برخي /� مقاطع كا�شناس
ــر�� شد$  ــاغلا� /يپلم ش ــي ش /� حاc حاضر /��$ ها& -مو"ش
ــا تحصيلا. /يپلم  ــاc -يند$ كتابد�� ب ــت كه �ميد���يم /� س �س
ــيم. �لبته ��لويت بعد& به طو� قطع فا�� �لتحصيلا�  ند�شته باش
 Z"ــتند كه -مو ــته كتابد��& شاغل /� كتابخانه ها هس غير �ش
ــد بو/.  ــاc -يند$ خو�ه ــد& ما /� س ــز� برنامه ها& ج ــا ج -� ه
هم چنين جذ� نير�& جديد �" برنامه ها& -يند$ �ست � بر حسب 
�عتبا��. تخصيص /�/$ شد$، سعي مي كنيم نير�ها& متخصص 
ــته ها& مو�/ نيا"ما� � /� /�جة ��c �شته كتابد��& �� جذ�  �ش
ــا كتابخانه ها& عمومي هم  ــه /� "مينه ها& مرتبط ب كنيم. �لبت
خيلي �" �شته ها& علو2 �نساني بر�& قسمت هايي همچو� �مو� 
ــت. بدين ترتيب �گر �ين تعد�/  �/��& ـ مالي، ��يانه مو�/ نيا" �س
ــاني  كتابخانه ها& عمومي با همين فضا � �مكانا. �" نير�& �نس
ــي كه ���ئه  ــه طو� قطع خدمات ــند، ب ــبي هم برخو�/�� باش مناس

مي كنند نسبت به �ضعيت فعلي ��تقا خو�هد يافت.
ــاني بحث منابع �طلاعاتي �" جمله كتا�،  بعد �" نير�& �نس

ــت كه /� �ين "مينه بايد بر�&  ــريا. � ... يك خلأ جد& �س نش
ــبكه ها& �طلاعا.  منابع مكتو� � غيرمكتو� � بحث �يجا/ ش
علمي كتابخانه ها& عمومي تد�بير& �نديشيد. منابع مالي هم �" 
/يگر مو�نع �ست. �ما فكر مي كنم بر�ساS قانو� جديد � منابعي 
ــد$ � تنوعي كه /� �ين منابع بوجو/  ــه /� -� /� نظر گرفته ش ك
ــتر& حركت كنيم، به شر�  ــت بتو�نيم با �طمينا� بيش -مد$ �س
ــت تا  ــم منابع غير/�لتي �� فعاc نماييم. طبيعي �س ــه بتو�ني �ينك
قانو� جديد به خوبي مستقر گر// � نقش سا"ما� ها � نها/ها& 
ــخا� حقيقي /� "مينة تأمين منابع پر �نگ شو/،  مختلف يا �ش
ــت. علا�$ بر �ين جذ� حد�قل نيم  /�صد  قد�& "ما� لا"2 �س
ــد خو/  ــا& خيرين � /�-م ــهر/��& ها، بحث كمك ه ــد ش /�-م
ــا& جديد /� كتابخانه ها&  كتابخانه ها بخصو� �يجا/ /�-مده
عمومي بر �ساS فعاليت ها � ��يكر/ جديد �" جمله مسائلي �ست 

كه به طو� جد& بايد به -� ها بپر/�"يم. 
مشكل فضا& كتابخانه ها& عمومي /� ساc ها& گذشته تا 
حد& نسبتاً مرتفع شد$ �ست. تعد�/ كتابخانه ها& عمومي /� حد 
ــت، �لي حد�قل /� ساc ها& گذشته �فز�يش خوبي  مطلوبي نيس
ــته �ست. /� حاc حاضر سر�نة فضا& هر كتابخانه 500 متر  /�ش
ــت كه نسبتاً فضا& خوبي �ست. بنابر�ين �" نظر فضا /�  مربع �س
مقايسه با بقيه مسائل مشكل كمتر& /��يم. هر چند �ين فضاها 
ــبي ند��ند � مكا� يابي -� ها مطلو� نيست.  هم پر�كندگي مناس
كتابخانه ها& عمومي تقريباً /� بسيا�& �" نقا� جمعيتي بخصو� 
نقا� ��ستايي �جو/ ند��/ � /� شهرها& كوچك هم حضو�شا� 
ــيا� بز�گ � كلا� شهرها نيز  ــت. /� شهرها& بس كم �نگ �س
ــأله پر�كندگي به طو�  ــت � بايد به مس تعد�/ كتابخانه ها كم �س
ــو�. با توجه به �فز�يش هايي  ــو/. �ما /� هر ص جد& پر/�خته ش
ــكلا. /� "مينه  ــته /�شتيم تا حد& مش ــاc ها& گذش كه /� س
تعد�/ كتابخانه عمومي، صرn نظر �" پر�كندگي غيرمنطقي -� ها 

كاهش پيد� كر/$ �ست.
ــدگا$ � �هد�في كه  ــاc حاضر جا �ند�ختن /ي ــايد /� ح �ما ش

نير�� �نساني، منابع � 
تجهيز�� سه مشكل 
�ساسي كتابخانه ها� 

عمومي �ست كه 
مهم ترين �O ها مشكل 

نير�� �نساني هم به 
 qكمي � به هم لحا qلحا

كيفي �ست

گفت �گو
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ــا/ فرهنگي  ــا/ بعنو�� يك نه ــر�& �يجا/ �ين نه ــذ��، ب قانو� گ
ــت، مهم ترين كا�& �ست  ــته �س عمومي غير/�لتي /� نظر /�ش
ــته باشيم � لا"2 باشد �قت � �نرژ& بگذ��يم تا �ينكه  كه ما /�ش
ــا� /هيم كه �ين نها/ با  ــن ��ند �� با موفقيت طي كنيم � نش �ي
ــن هويتي كه /��/، مي تو�ند هم ��تبا� خو/ �� با /�لت حفظ  همي
ــد � هم با بخش ها& غير/�لتي � /� عين حاc �" يك -"�/&  كن
عمل نسبي � سهولت /� تصميم گير& برخو�/�� باشد. /� حقيقت 
ــه معمولاً مر�كز /�لتي با  ــاختا� جديد �" محد�/يت هايي ك /� س
 �/ �� Z/بتو�ند ��$ خو �ــتند، خلاصي يافته  -� ها �� به �� هس
ــير به گونه �& /نباc كند كه علا�$ بر �ينكه �" �متيا"�.  �ين مس
ــا& بخش خصوصي هم  ــتفا/$ مي كند �" مز�ي ــش /�لتي �س بخ
ــتقر�� �ين تشكيلا. �" �ين منظر  بهر$ مند گر//. بدين ترتيب �س

�" /غدغه ها& جد& ما /� حاc � -يند$ �ست.

■ هما� گونه كه مي ��نيد بر �سـا_ معيا�هـا� بين �لمللي 
(�يفـلا)، بـه طو� متوسـط حد�قـل 4 نفـر كتابـد�� متخصص � 
Oمـو�d �يد� (بجز نير�هـا� ����� � خدماتي) بر�� ��حدها� 
كتابخانه �� بز�گ ضر��� �سـت. حا@ با توجه به كمبو� شديد 
نير�� �نسـاني متخصص كتابـد��� �� كتابخانه ها� عمومي � 
نيز ��تقا� سطح علمي � ��نش Oنا� چه �قد�ماتي صو�� گرفته 

�ست؟
□ يكي �" مهم ترين بحث هايي كه �مساc �نجا2 شد، بحث 
ــي ها&  ــبختانه با بر�س ــاc 85 بو/ كه خوش تنظيم بو/جه /� س
خوبي كه /� مجموعة نها/ � نيز جلسا. �عضا& هيأ. �منا �نجا2 
گرفت، بو/جة ساc 85 با /� نگا$ تنظيم شد: نخست، �/�مة �ضع 
موجو/؛ /�2، ��تقا& �ضع موجو/ كتابخانه ها& عمومي به سو& 

�ضع مطلو� /� برخي �" "مينه ها.
كتابخانه ها& عمومي �" نظر منابع �نساني /� ساc ها& -يند$ 
ــا& جد& � /�ئمي  ــد. �" �ين �� يكي �" /غدغه ه ــد بهبو/ يابن باي
ــاني � هم به  ــا� تأمين حد�قل ها& نير�ها& �نس نها/ هم �" لح

ــد. بنابر�ين /� پيش بيني �ضعيت  لحا� ��تقا& كيفي -نا� مي باش
ــاني،  ــاc 85 علا�$ بر توجه به �ضع موجو/ نير�& �نس نير� /� س
ــاc 84 �" /� جنبة كيفي � كمي ��تقا  ــعي كر/$ �يم نسبت به س س
ــته باشيم. بر �ين �ساS با توجه با -يين نامة مصو�، نير�ها&  /�ش
ــته � حتماً با  ــته ها& كتابد��& � مرتبط با �ين �ش جديد �� �" �ش
تحصيلا. /�نشگاهي �نتخا� خو�هيم كر/. بدين ترتيب حد�قل �" 

نظر ���/& ها& جديد /چا� مشكل نخو�هيم بو/.
ــث تعيين تكليف  ــد، بح ــاc /نباc ش مو�/ /يگر& كه �مس
ــة �/��& ـ  ــا توجه به -يين نام ــبختانه ب ــي بو/ كه خوش نير�هاي
ــبت به صد�� �حكا2  ــاc 84 نس ــتخد�مي نير�ها، تا پايا� س �س
ــد�/ 1400 �" 3500 نفر تبديل  ــد�2 مي كنيم كه ح پيماني ها �ق
ــو/. ضمن  ــد � حكم پيماني -نا� صا/� مي ش ــع پيد� مي كنن �ض
ــمي مي باشند.  �ينكه 900 نفر �" �ين �فر�/ هم جز� نير�ها& �س
 Sــتند كه بر�سا حد�/ 1200 نفر �" -نا� /���& مد�p /يپلم هس
 pها بايد حد�قل مد��يين نامة �/��& ـ �ستخد�مي نها/، �ين نير-
كا�/�ني �� /�شته باشند تا نسبت به تبديل �ضع -نا� �قد�2 شو/. 
ــن منظو� بر�& �ينكه �ين جمع �" همكا��� /يپلم هم به يك  بدي
ثبا. سا"ماني برسند، كلاS هايي بر�& -نا� /� هفت نقطة كشو� 
/�ير نمو/$ �يم. /� حاc حاضر بيش �" 500 نفر �" نير�ها& /يپلمه 
ــغوc هستند � مابقي هم بتد�يج /�  به گذ��ند� �ين /��$ ها مش
طي سه ساc �ين /��$ ها �� خو�هند گذ��ند. طبيعي �ست /� �ين 
ــا� �/�مه  مد. "ما� �ين نير�ها بصو�. قر��/�/& به همكا�يش

خو�هند /�/.
ــر كتابخانه حد�قل 3  ــاني بر�& ه /� مو�/ تعد�/ نير�& �نس
ــل نيم نفر بر�&  ــر�& خدماتي يعني حد�ق ــا� ني نفر �� با �حتس
ــش خدما. � 2/5 نفر نير�& كتابد��، /� /�  هر كتابخانه /� بخ
ــنها/ كر/$ �يم. ضمن �ينكه ��عا�  ــيفت /� لايحه بو/جه پيش ش
ــت � بالطبع تكافو&  /��يم �ين تعد�/ نير� �قم كم � ناچيز& �س
نيا"ها �� نخو�هد /�شت. �ما با توجه به محد�/يت منابع /�-مد&، 
طبيعي �ست كه نمي تو�نيم قد2 ها& بلند& بر/��يم. بدين ترتيب 

كتابخانه ها� عمومي �ير�� پيشاني بخش فرهنگ

متاسفانه كتابخانه ها� عمومي �� 
نظر تأمين كتا	 ها � نشريا� جديد 
�� فقر بسيا� �يا�� بسر مي برند. 
�� با��� نشر تنها حد�� 1/5 ��صد 
�� منابع به كتابخانه ها� عمومي 
��� مي يابند، طبيعي �ست كه �� هر 
1000 عنو�� ��شتن 15 عنو�� 
كتا	 پاسخ بسيا�� �� مخاطبا� 
���� نخو�هد شد
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ــر�& جديد �� به جذ� منابع جديد موكوc كر/$ �يم، /�  جذ� ني
ــكل بو/جه به همين صو�. باقي باشد،  غير �ين صو�. �گر مش
ــد �قد�مي نخو�هيم  ــت كه بر�& جذ� نير�ها& جدي طبيعي �س
ــكل ما /� ساc -يند$ نير�& �نساني  كر/. بنابر�ين مهم ترين مش
ــا� نير�& خدماتي  ــت كه �گر بتو�نيم به تعد�/ 3 نفر با �حتس �س
/� هر كتابخانه برسيم، جا& �ميد���& خو�هد بو/ � قدمي �� به 

جلو بر/�شته �يم.
ــطح كيفي عملكر/  ــه ��تقا& س ــه /يگر& كه /� "مين نكت
ــت، طرحي �ست كه  كتابد���� قابل �كر � مدنظر قر�� گرفته �س
ــاS -� به سمت نوعي تنظيم پر/�خت بر مبنا& بهر$ ��&  بر �س
ــت كه به ميز��  خو�هيم �فت. �ين مو�/ هم �" جمله مو��/& �س
بو/جه بستگي /��/ كه �گر به �جر� /� بيايد، حد�قل يك نو�ختي �" 
ــتر& /�شته باشند،  ميا� خو�هد �فت � همكا��ني كه كا�-يي بيش
ــت � �فر�/ با كا�-يي كمتر �لبته با  ــتر& خو�هند /�ش /�يافتي بيش
�عايت حد�قل هايي كه قانو� مشخص كر/$ �ست، مبلغ كمتر& 

/�يافت مي كنند.

■ يكي �� معضلا� بخش كتابخانه ها� عمومي كمبو� منابع 
�طلاعاتي �سـت، به طو�� كه با �جو� �شد ظرفيت كتابخانه ها 
� �فز�يش �عضا� �O، سـهم �عضا �� كتا	 ها� موجو� �شـد� 
ند�شـته � منابع كتابخانه �� �� �شد� متناسب با تقاضا� �عضا 
برخو��� نبو�� �ست. بر�� تأمين منابع چه �قد�مي صو�� گرفته 

�ست؟
ــي �" نظر تأمين كتا� ها �  ــفانه كتابخانه ها& عموم □ متاس

ــريا. جديد /� فقر بسيا� "يا/& بسر مي برند. �" با"�� نشر تنها  نش
ــه كتابخانه ها& عمومي ��$ مي يابند،  حد�/ 1/5 /�صد �" منابع ب
ــاc 83 منتشر شد$ �ست،  يعني �" 42 هز�� عنو�� كتابي كه /� س
ــت كه �" هر  ــد$ � طبيعي �س تنها 600 عنو�� كتا� خريد��& ش
ــتن 15 عنو�� كتا� پاسخ بسيا�& �" مخاطبا�  1000 عنو�� /�ش
/�/$ نخو�هد شد. �ين -ما� نشا� مي /هد كه كتابخانه ها& عمومي 
ــريا. �ست /� �ضعيت  ــرمايه -� ها كتا� � نش كه بز�گ ترين س
ــي قر�� /��ند. بدين ترتيب غالباً �فر�/ بر�& تهيه كتا� به  نامطلوب
كتابخانه مر�جعه نمي كنند، "ير� با جو�� منفي ��به �� مي شوند. 
ــر مربع فضا  ــر كتابخانه /���& 500 مت ــط ه به طو� متوس
ــا"، تعمير � نگهد��&  ــاخت � س ــد كه �گر هزينه ها& س مي باش
ــاني �� هم /� نظر بگيريم، �ين  � هزينه ها& جا�& � نير�& �نس
ــع كافي /� �غلب مو��/  ــرمايه گذ��& عظيم به /ليل نبو/ مناب س
ــه قر�ئت خانه تبديل  ــتر مو�قع ب ــتفا/$ مي گر/ند يا /� بيش بلا�س
 cــوند. بنابر�ين مو�/ /يگر& كه سعي كر/يم /� بو/جة سا مي ش
-يند$ با �ندكي ��تقا نگريسته شو/، منابع �طلاعاتي كتابخانه ها& 
 cعمومي �ست. بدين منظو� پيشنها/& كه /� �ين با�$ بر�& سا
ــر حد�/  ــه حد�قل �" با"�� نش ــت ك ــد$ به نحو& بو/$ �س 85 ش
ــد�/ كتا� ها&  ــي �� جذ� نماييم، يعني تع ــد منابع كتاب 7 /�ص
ــانيم.  ــد$ �� به 3 هز�� عنو�� بر�& هر كتابخانه برس خريد��& ش
ــاc 84 �شد خوبي �� نشا�  ــه با س �گرچه �ين �فز�يش /� مقايس
ــا /� عين حاc با �ضعيت مطلو� فاصلة "يا/& /��/  مي /هد، �م
ــكل طلب  ــي �� /� برطرn نمو/� �ين مش ــلاZ مضاعف ــه ت ك
ــكل بز�گ تأمين منابع � كمبو/ نير�&  مي كند. بنابر�ين /� مش

گفت �گو
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ــت كه /� بو/جة ساc -يند$ با  ــاني �" عمد$ ترين مسائلي �س �نس
ــت با �فز�يش منابع  ــته مي شوند كه �ميد �س �ندكي ��تقا نگريس

/�-مد& بتو�نيم شاهد بهبو/ �ضع موجو/ باشيم.

■ �ين منابع به چه صو�تي � �ير نظر چه كساني � بر�سا_ 
چه ��لويت هايي خريد��� مي شوند؟ 

ــته خريد هر چند كه "ير نظر كميته هايي صو�.  □ /� گذش
ــد$ بو/. بر �ساS «-يين نامة جديد  ــا"ماندهي نش مي گرفت، �ما س
ــذ�/، بدين  ــير ها& مختلفي مي گ ــا�»، �ين �مر �" مس خريد كت
ــو/. سپس /� كميته ها&  ــي مي ش ترتيب كه �بتد� كتا� كا�شناس
ــد$ � قيمت گذ��& مي شو/ � /� سطح بالاتر  تخصصي �نتخا� ش
ــو��& نظا�. بر خريد منابع، سياست خريد كتا� � سهم منابع  ش
�� مشخص مي كند. هم چنين با -نكه -يين نامة خريد كتا� توسط 
ــيد$ �ست، جلسا. كا�شناسي مربو� به  هيأ. �منا به تصويب �س
-� � نيز جلسة شو��& عالي نظا�. بر خريد منابع �� تشكيل /�/يم 
 cــا. /يگر �� هم /� -يند$ برگز�� خو�هيم كر/. �لبته /� حا � جلس
ــيا�  حاضر عمدتاً خريد& صو�. نمي /هيم، جز /� مو��/& كه بس

ضر��& �ست. 

■ �� ��مين بند �� �ظايف نها� كتابخانه ها� عمومي كشو� 
«�نجـاV مطالعـا� � �قد�مـا� لا�V به منظو� توسـعه � تر�يج 
فرهنگ مطالعه � كتابخو�ني �� كشـو�» Oمد� �سـت. �� Oنجايي 
كه جامعة ما جامعة كتابخو�ني نيست، �� �ين �مينه چه �قد�ماتي 

صو�� گرفته �ست؟
ــي ترين  □ جذ� مخاطب � تر�يج كتابخو�ني يكي �" �ساس
ــت. بايد �ين �صل ��  ــا& نها/ كتابخانه ها& عمومي �س فعاليت ه
ــا نبايد منتظر حضو� �فر�/ /�  ــو�� يك ��قعيت بپذيريم كه م بعن
كتابخانه باشيم، بلكه بايد تسهيلا. � �مكاناتى �� فر�هم نماييم 
ــه كند يا كتا� �� به  ــا كتابد�� ما به جاهاQ مختلف مر�جع كه ي
نوعى /� مر�كز مختلف ���ئه /هيم يا �ينكه ��Z ها � فعاليت ها& 
جديد � متنوعي بكا� گيريم. هم چنين /� كنا� فعاليت ها& جا�& 
ــو� هم پيش بيني  ــي � فرهنگي كه /� قان ــه فعاليت ها& علم ب
ــد$ حركت كنيم � منتظر مر�جعه مخاطب نباشيم، بلكه ما به  ش
ــا� مختلف كتابخانه  ــمت مخاطبا� بر�يم � پيوند& بين �قش س
ــر�� � ... �يجا/ كنيم. /�  ــم �" /�نش -مو"��، كا�مند�� � كا�گ �ع
ــفا�Z ها& غيرحضو�& �� پاسخ بدهيم  نظر /��يم كه بتو�نيم س
ــا�u �" كتابخانه �& �  ــه �& �� /� مر�كز خ ــا& كتابخان � فعاليت ه
ــهر& مثلاً /� �يستگا$ ها& متر�، ��$ -هن،  /� بسيا�& �" نقا� ش
ــكوني، بيما�ستا� ها � ... با  ــكي � مس هو�پيما، مجتمع ها& پزش
ــا �فر�/Q خو�ها� �ين  ــترZ /هيم. چه بس تعد�/ كمي كتا� گس
باشند به جاQ �ينكه �قت � �نرژQ بگذ��ند � به كتابخانه مر�جعه 
ــانى �ستفا/$ كنند � ���/ سايت  كنند، مثلاً �" يك �بز�� �طلا� �س

ــفا�Z /هند � -�  ــوند � كتابى �� �نتخا� كنند، س ــه ش كتابخان
ــاعت بعد /�  ــر/�Q -� ��" يا هما� ��" يا حتى چند س ــا� ف كت
محل كا� يا منزc به فر/ تحويل /�/$ شو/ � خو/ فر/ هم هزينه 

حمل � نقل �� بپر/�"/. 
ــت بايد بر�Q ��$ �ند�"Q سيستمي تلاZ كنيم كه  طبيعى �س
ــاQ عمومى �يجا/ نماييم.  ــا. �� بتد�يج /� كتابخانه ه �ين خدم
 uكتابخانه ها خا� Qــى �" كا� �ست كه �" فضا بنابر�ين �ين بخش
ــويم � به هر شكل كتا� �� /� جاهاQ مختلف حاضر نماييم.  ش
ــد /� كتابخانه هاQ عمومى تحولا.  �ما /� كنا� �ين موضو� باي
"يا/Q �يجا/ شو/ تا بتو�نيم خدما. متنو�  /يگرQ �� ���ئه نماييم. 
 Qكتابخانه ها "� Qفيزيكى /� بسيا� Qقعيت �ين باشد فضا��شايد 
ــا/ جا�به باعث /�فعه  ــت كه به جاQ �يج عمومى به گونه �Q �س
ــو� � تنگ � كوچك كه  ــوند، يعنى فضاQ تا�يك � كم ن مي ش
ــت � مر�جعه كنند$ هيچ  ــته شد$ �س -� هم عمدتاً �" كتا� �نباش
 Qها  cــبختانه /� سا �مكا� � فضايى بر�Q جابه جايى ند��/. خوش
ــمت پا�p ها ببريم،  ــه كتابخانه ها �� به س ــعى كر/يم ك �خير س
ــت كه /� خيلى �" شهرها به خوبى �تفا� �فتا/$ �ست،  حركتى �س
ــط پا�p كتابخانة عمومى /�ير شد$ � با -�  ــه �Q يا �س /� گوش
 Qپيوند خو�/$ �ست، �ما خيلى �" كتابخانه ها pمفر� پا� Qفضا
 Qجنبى ند��ند. �" سو Qــتند يا �ينكه فضا ما /���Q �ين فضا نيس
ــا" مخاطبا� مختلف  ــخگوQ ني /يگر كتابخانه عمومي بايد پاس
ــن بتو�نند بر�حتى /�  ــاc تا فر/Q مس ــد � �" كو/كى خر/س باش
ــر�يط �ضعيت  ــد�2 نگر�� ش ــوند � هيچ ك ــه حاضر ش كتابخان
ــا� � تطبيق با محيط �� ند�شته باشند � �حساS ��حتى �  خو/ش
-��مش كنند. �ين مسأله به طو� قطع يك نيا" جدQ �ست كه ما 

بر�Q فضاQ كتابخانه ها يك فكر �ساسى بكنيم. 
ــت كه  بحث /يگر منابع موجو/ /� كتابخانه هاQ عمومى �س
قبلاً توضيح /�/$ شد كه قا/� نيستيم 98 /�صد �" نيا"ها �� پاسخ 
 Q/ضعيت نامطلوبى �ست، يعنى �گر فر�قعاً بسيا� ��ين � �بدهيم 
به 100 كتا� نيا" /�شته باشد ما فقط /� كتا� �� /� �ختيا� /��يم. 
ــأله مر�جعه كنندگا� � مخاطبا� �� /لسر/  ــت �ين مس طبيعى �س
ــت. /� نتيجه تا مشكلا.  مى كند � عامل مهمي بر�& /�فعه �س
ــى كتابخانه هاQ عمومى �� حل نكنيم � يا��نه هاQ بخش  �ساس
 "� Q� $ــه بخش عمد ــه كتابخانه ها بعنو�� مر�كزQ ك فرهنگ ب
ــع مكتو� �عم �"  ــو/ � مناب ــخ مي /هند تز�يق نش نيا"ها �� پاس
ــى � تصويرQ مهيا نگر//،  ــريا. � حتى منابع صوت كتا� � نش
�تفا� جدQ �{ نخو�هد /�/. علا�$ بر �ين كتابخانه هاQ عمومى 
 Qلا"2 �� /� "مينه ها Qــا ــه -مو"Z ه ــانى ك ــر�Q �نس ــد ني باي
ــند. هم چنين فضا&  ــته باش ــا" گذ��ند$ �ند، /� �ختيا� /�ش مو�/ني
ــائلي  ــب، منابع � تجهيز�. مو�/ نيا" �" جمله مس فيزيكى مناس
 Qتوجه به جنبه ها ��ــت كه پر/�ختن به هر كد�2 �" �ين ها بد �س
ــخ گو نخو�هد بو/. �ما "مانى كه �ين مجموعه �� با هم  /يگر پاس

كتابخانه ها� عمومي �ير�� پيشاني بخش فرهنگ
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ــخص �  ــا يك برنامه �يزQ متو�"� /� "مينه هاQ مش ببينيم � ب
ــر حركت كنيم طبيعتاً پيش خو�هيم �فت. �فز�� بر  همه جانبه نگ
�ين بايد بين بخش هاQ مختلف علمى � -مو"شى � فرهنگى /� 
ــة نظا2 هماهنگى �يجا/ كنيم � فكر مى كنم �ين �قد�مى  مجموع
ــمت -� بر�يم � با يك  ــت كه هم مى تو�نيم � هم بايد به س �س

برنامه �يزQ جامع ���/ �ين عرصه بشويم. 
ــا /� مرحلة ��c نير�&  ــو� تما2 �ين كا�ه ــفانه مح �ما متاس
�نساني � /� مرتبة /�2 منابع مالي �ست كه متاسفانه با �ضعيتي 

كه عر� كر/2 /ست ما �� بر�& �ين �قد�ما. بسته �ست. 

■ با توجه به بحث ها� موجو� بيشـتر مشـكلا� به كمبو� 
�عتبا��� مالي بر مي گر��، نها� �� سـا@ 84 با چه مشكلاتي �� 
�ين �مينه �� به �� بو� � چه تد�بير� بر�� حل �ين معضل بر�� 

سا@ 85 �نديشيد� شد� �ست؟
ــكلا. نها/ /� ساc جا�& بحث عد2 تمركز  □ يكي �" مش
�عتبا��. بو/. ساc گذشته "ماني كه لايحة بو/جه ساc 1384 به 
مجلس تقديم شد، -يين نامة نها/ توسط /�لت به تصويب نرسيد$ 
بو/. بر�ين �ساS تنظيم بو/جه ها& نها/ به طو� متمركز صو�. 
نگرفت � قر�� بر -� شد به ���c ساc 83 بو/جة ساc 84 تعيين 
ــكل  ــيا�& �" هزينه ها /چا� مش ــو/. �" �ين �� بر�& تأمين بس ش
ــديم. بر�& جذ� بخشي �" منابع /�-مد& بايد با �ستاند��& ها،  ش
ــا/ � سا"ما� مديريت � برنامه �يز&  �/��$ ها& كل فرهنگ � ��ش
ــر�& هزينه ها&  ــو� ب ــگ مي كر/يم، بخص ــتا� ها هماهن �س
ــر�& خدماتي � تا حد�/& تجهيز  ــا�& � تأمين هزينه ها& ني ج
ــا"ما�  ــطح �"��تخانه ها � س كتابخانه ها. �ما با پيگير& كه /� س
ــتيم  ــا كمترين تنش تو�نس ــتا� صو�. گرفت ب ــت � �س مديري

ما$ ها& گذشته �� پشت سر بگذ��يم. 
ــبختانه /� كميسيو� فرهنگي چند  ــاc 85 خوش /� مو�/ س
ــي مطر� كر/يم كه به  ــه /� ��بطه با كتابخانه ها& عموم مصوب
ــت كه �ميد���يم /� كميسيو�  ــيو� تلفيق ��جا� شد$ �س كميس
ــه /� مصوبا.  ــنها/هايي ك ــد. پيش ــق هم به تصويب برس تلفي
ــت تقريباً چيز& حد�/ نيمي �" �عتبا��تي  ــد$ �س فرهنگي ���ئه ش
ــت كه پيشنها/ /�/$   �يم. هم چنين /� كميسيو� فرهنگي چند  �س
پيشنها/ خو� مطر� شد$ �ست � جمع �عتبا��تي كه به �عتبا��. 
نها/ �ضافه شد$ ممكن �ست حد�/ 23 ميليا�/ توما� باشد، علا�$ 
ــتاني هم تا جاهايي كه �مكا�  ــر �ينكه /� ��بطه با �عتبا��. �س ب
ــو��& برنامه �يز& نها/ -� تكليف هم /يد$  ــت /� ش ــته �س /�ش
ــد$ �ست كه بتو�نيم �" منابع �ستاني هم �ستفا/$ كنيم. بنابر�ين  ش
ــبتاً �قم قابل توجهي به  ــد، نس �گر �ين مصوبا. به تصويب برس
�عتبا��. مصو� �ضافه خو�هد شد. بر�& �عتبا��. بخش �ستاني 
ــتاني  ــد � �ميد���يم با مذ�كر�. �س ــم بايد �صل مصوبه �� /ي ه
ــن �ين بخش منابع  ــي �� جذ� كنيم. بنابر�ي ــم منابع خوب بتو�ني

ــتا� ها  ــنا�� خو�هد بو/ تا �ينكه هر كد�2 �" �س ــتاني طبيعتاً ش �س
ــتاني بتو�نند  ــتا� ها � �نجمن ها& �س ــو��& برنامه �يز& �س � ش
ــا مي /هد، جذ� كنند. بدين ترتيب  ــي �� كه قانو� به -� ه منابع
ــاc -يند$، �عتبا��. نها/  ــت كه /� س ــن نيس بر�& ما خيلي ��ش
ــد �گر  ــل �عتبا��. /�لتي چقد� خو�هد بو/. به نظر مي �س �" مح
ــي يعني بحث  ــو�. پيش بر�/، نگر�ني ها& �ساس به همين ص
ــبكه �  ــاني، هزينه ها& جا�&، تأمين منابع، �يجا/ ش نير�& �نس
�طلا� �ساني � بيمه كتابخانه ها& عمومي �� با پيشنها/ها& ���ئه 
ــد$ �فع نماييم. هم چنين بعضي �" بحث ها& �ساسي همچو�  ش
ــعه كتابخانه ها& ��ستايي � كتابخانه ها& مركز& �ستا� ها  توس
ــعه كتابخانه  عمومي /� شهرها �" جمله مباحثي �ست كه  � توس
شايد بيشتر به �ختيا��. �ستاني برمي گر// كه �گر /� �ين "مينه ها 
ــتا� ها همر�هي كنند، فكر مي كنم  هم مصوبه مجلس � هم �س
ــكلا. �� هم �" كمك ها& �ستاني حل  بتو�نيم �ين بخش �" مش
ــت  ــترين تاكيد � نگا$  ما به مجلس �س كنيم. /� حاc حاضر بيش
كه �گر -� ها هم همر�هي /�شته باشند شايد حد�قل نگر�ني ها& 
ــتا& برنامه ها&  ــاc 85 �فع شو/ � /� ��س ــي ما بر�& س �ساس

پنج ساله قد2 ها& جد& �� بر/��يم.
ــو�/ توجه قر��  ــاc -يند$ م ــة /يگر كه /� مو�/ بو/جة س نكت
ــتفا/$ �" منابع غير/�لتي �ست. �لبته /� ساc جا�& هم  گرفته، �س
�" �ين منابع �ستفا/$ شد، �ما به /ليل �ينكه سا� c�c �جر�& برنامه 
بو/ � تغيير � تحولاتي �� نيز /�شتيم، باعث گر/يد نتو�نيم /� جذ� 
ــت /� ساc -يند$ نقا� ضعف �� جبر��  منابع عمل كنيم. �ميد �س

كنيم � مقدما. بهتر كا� �� فر�هم نماييم. 
ــبختانه با  ــتا� ها � تهر�� بايد عر� كنم، خوش /� مو�/ �س
ــهر تهر�� جلساتي �� برگز��  ــو��& عالي �ستا� ها � شو��& ش ش
ــيو�  ــوc خا/2 �ئيس كميس ــم � لا"2 مي /�نم �" -قا& �س كر/ي
ــكر كنم كه همكا�& بسيا�  ــهر تهر�� تش ــو��& ش فرهنگي ش
ــهر/��& تهر��  ــي �� /� ��بطه با جذ� نيم /�صد /�-مد ش خوب
ــته �ند. هم چنين با نشستي كه با  ــهرها با ما /�ش � حتي /يگر ش
��سا& كميسيو� ها& فرهنگي  ـ �جتماعي شو��& كلا� شهرها 
/�شتيم، تفاهم نامه �& �مضا شد كه /� -� شهر/��& � شو��ها خو/ 
�� مكلف كر/ند كه نسبت به پر/�خت نيم /�صد �قد�2 كنند � به 
�ستا� ها نيز �بلا� گر/يد كه ـ �� شاء �الله ـ /� بو/جة ساc -يند$ 
لحا� شو/. قابل �كر �ست كه قر�� شد سهم شهر/��& ها عمدتاً 
/� هزينه ها& عمر�ني � تعمير � تجهيز هزينه  شو/ � صرn �مو� 
ــت كه تاكيد /��يم مجلس محتر2  جا�& نگر//. �ين نكته �& �س
ــند كه مجبو� هستيم هزينه ها& جا�&  به -� عنايت /�شته باش

كتابخانه ها& عمومي �� �" /�-مدها& /�لتي تأمين كنيم. 
ــتند �  ــاني بخش فرهنگ هس ــا& عمومي پيش كتابخانه ه
ــند كه  ــايد مجموعه �& باش /� مجموعة فعاليت ها& فرهنگي ش
ــه مي كنند. /�  ــا� محر�2 جامعه ���ئ ــترين خدمت �� به �قش بيش

گفت �گو
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ــهر& � ��ستايي، كتابخانه ها& عمومي تنها  بسيا�& �" نقا� ش
ــتند. بنابر�ين صلا�  ــي -� نقطه جمعيتي هس ــة فرهنگ مجموع
ــت كه به هيچ عنو�� كتابخانه ها& عمومي /� ��ند& قر��  نيس
ــوند يا خد�& ناكر/$ مجبو� شويم، برخي �"  گيرند كه تضعيف ش
ــا �� به علت كمبو/ بو/جه تعطيل نماييم يا �گر كتابخانه �&  -� ه
ــا��. �" �فتتا� -�  ــو/ به لحا� كمبو/ �عتب ــت �فتتا� ش قر�� �س
ــت با حمايت ها& خوبي كه �"  خو//��& كنيم. �" �ين �� �ميد �س
�ين مجموعة فرهنگي صو�. مي گير/، ساc ها& خوبي �� پيش �� 
/�شته باشيم � بتو�نيم به شر�يط مطلوبي /� ساc ها& -يند$ برسيم 
ــتا& سند چشم �ند�" 20 ساله كه به �مو� فرهنگي  � بتو�نيم /� ��س
ــه عمدتاً برنامه �&  ــعه ك ــه خا� /��/، /� برنامة چها�2 توس توج
/�نايي محو� �ست حركت كنيم � �ضعيت �ضايت بخشي �� شاهد 

باشيم. 

■ تقويـت ��حية تحقيق � پژ�هش �� �فر�� جامعه � كمك 
به كشـف � پـر��d خلاقيت ها � �سـتعد��ها بـا �يجا� فرصت 
��O Vمو�شـي چو� خو�Oمو�� � خو� پژ�هشي �� جمله �ظايفي 
�سـت كه �� توجيه كتابخانه ها� عمومي نيز hكر گر�يد� �ست. 
شايد يكي �� مهم ترين مو���� كه جامعه �� به سمت پيشرفت 
سـوF مي �هد � سـطح فكر� جامعه �� ��تقا مي بخشد، مسأله 
«پژ�هش» باشـد. �ما �� طرفي با نگاهي به نمو��� �شـد تعد�� 
مر�جعا� �� سـا@ 76 تا 83 كه نسـبتاً �شد هم ��شته �ست، به 
�ين ��قعيت مي �سيم كه شيب مطالعه �� حو�p ��بيا� ��ستاني 
�ست. �� �ين �� �� �ين �مينه چه سياستي �تخاh شد� � مديريت 

فرهنگي چه ��هكا�هايي �� �� نظر ����؟
ــليقه � ��ئقه  ــاc حاضر س ــت كه /� ح ــت �ين �س □ ��قعي
ــو& �/بيا. /�ستاني گر�يش /��/ � /� �ين "مينه  مخاطبا� به س
ــايد /� كل فضا& �جتماعي نقش  /� كتابخانه ها& عمومي � ش
جد& �� �يفا مي كند � شايد /� مو�/ كل جها� هم �ين �ضعيت 
ــد. علا�$ بر �ين من خيلي �صر�� ند��2 �" �ين موضو�  صا/� باش
ــم، "ير� فكر مي كنم بالاخر$  ــو�� يك پديد$ نامبا�كي يا/ كن بعن
ــت � �لبته شايد خيلي هم /�  ــت كه غلبه كر/$ �س �ين ��ئقه �س
�فر�/ ماندگا� نباشد. /� يك مقاطع سني ممكن �ست �ين �ضعيت 
ــو/. �فز�� بر �ين �گر  ــته باشد � بعد بتد�يج تعديل ش �جو/ /�ش
ــد$ عمل كنيم، به طو� قطع مي تو�نيم �" �ين  بصو�. هد�يت ش
ــندگا� ما مي تو�نند  ــتفا/f بهينه �� ببريم، مثلاً نويس فضا هم �س
 f/ــتفا ــليقه بر�& بيا� نيا"ها& �جتماعي � فرهنگي �س �" �ين س
ــما �� تأييد  ــن �ينكه فرمايش ش ــد. بنابر�ين ضم ــي نماين مطلوب
ــه كتابخانه ها& عمومي  ــن حاc معتقد2 ك ــم، �لي /� عي مي كن
ــند كه بعنو�� نبض جامعه، سليقه جامعه �  مى تو�نند مكاني باش
ــت گذ���� � متوليا� فرهنگي نشا� بدهند.  مخاطبا� �� به سياس
بر �ين �ساS با يك سياست گذ��& � بد�� �ينكه خيلي �صر��& 

به تغيير �ين جريا� /�شته باشيم، سعي كنيم �" �ين فضا �ستفا/$ 
كنيم � به شكلي هد�يت شد$ با �ين موضو� بخصو� /� "مينة 
ــر �� به  ــر برخو�/ نماييم � /� حقيقت با"�� نش ــف � با"�� نش تألي
ــت، هد�يت كنيم. گز��Z ها& سالانة ما هم  سمتي كه لا"2 �س
ــي ��/ � هم  ــم كتا� هايي كه به �مانت م ــا� مي /هد كه ه نش
ــت مي كنند حد�/ 40  نيا"& كه مخاطبا� /��ند � -� �� /�خو�س
/�صد /� "مينة �/بيا. /�ستاني �ست. بنابر�ين �ين موضو� شايد 
ــز�� مطالعه /�  ــد كه بتو�نيم بحث �فز�يش مي ــير خوبي باش مس
ــو& "مينه ها&  جامعه �� با همين �بز�� /�من بزنيم � كم كم به س

جد& تر � علمي تر � فضا& پژ�هشي هد�يت كنيم.
جا /��/ به �ين نكته �شا�$ كنم كه برخى به ما �ير�/ مى گيرند 
ــت، ضمن  ــد$ �س كه فضاQ كتابخانه ها به قر�ئت خانه تبديل ش
ــتا� �  ــم �ين �� با�ها به /�س ــن موضو� �� �/ نمى كن ــه �ي �ينك
 Q� ينكه به گونه� Qــر/$ �2 كه ما به جا همكا��� خو/2 عر� ك
ــعى كنيم �" �ين  برخو�/ كنيم كه با �ين پديد$ مخالفت كنيم، س
فضا �ستفا/$ كنيم. حاc -نكه فضاQ �جتماعى ما به گونه �Q �ست 
ــجويا� �"  ــيا�Q �" �فر�/ جامعه بويژ$ /�نش -مو"�� � /�نش كه بس
ــا� محر�2 هستند  يك حد�قل فضا بر�Q مطالعه كتب /�سى ش
� به كتابخانه ها بر�Q تأمين �ين فضا ��مى -��ند. �ين ما هستيم 
 Qكه بر� Q/نماييم كه فر Qبرنامه �يز Q� كه بايد بتو�نيم به گونه
ــى �Z به كتابخانه مر�جعه مى كند /� كنا� -�  مطالعه كتا� /�س
ــي  ــاQ /يگرQ هم ببيند � "مينه مطالعه كتب غير /�س كتا� ه
ــت �"  ــم بر�يش فر�هم كنيم. بنابر�ين �گر نقصى � عيبى �س �� ه

جانب ماست كه نمى تو�نيم بخوبى برنامه �يزQ كنيم. 
ــم بايد عر� كنم  ــكل �� طر� كر/ي حاc بعد �" �ينكه مش
ــكل ما مشكل  كه /� �ين ��بطه هم بز�گ ترين � �صلى ترين مش
ــا� كمى � هم به  ــت، هم به لح ــانى متخصص �س نير�Q �نس
ــته باشيم �" �ين فضا  لحا� كيفى، يعنى به فر� �ينكه ما خو�س
ــكلا. مانع تحقق �ين �مر مى گر/ند. طبيعى  ــتفا/$ كنيم مش �س
ــت �" كتابخانه �Q كه با 1/2 نير� /� ��" -� هم با تحصيلا.  �س
ــا تحصيلا. غيرمرتبط فعاليت مي كند، نمى تو��  پايين � چه بس
ــت كه حد�قل  ــت. لا"مة �ين كا� -� �س �نتظا� حركت جدQ /�ش
ــى فعاليت كند �  يك نفر /� كتابخانه فقط /� "مينه كا� پژ�هش
ــى هد�يت  ــمت يك جريا� پژ�هش ــد مر�جعا� �� به س قا/� باش
ــجويي �� كه بر�&  كند � بتو�ند منابع مو�/ نيا" /�نش -مو" � /�نش
تحقيق به كتابخانه مر�جعه مى كنند /� "مينه هاQ مختلف علمى 
ــا� بگذ��/ � حتي منابع �� به -� ها معرفي نمايد � /�  /� �ختيا�ش
ــا�  صو�. نيا" ��Z تحقيق �� به -� ها يا/ بدهد � ��هنمايى ش

نمايد. 
ــر� نمى تو�نيم ���/ �ين مباحث  ــى كه با �ين تعد�/ ني /� حال
ــؤ�c كتابخانه مر�قبت  ــويم. همين كه با �ين نير�Q كم، مس ش
ــد � به لحا� ظاهر  ــد$ باش كند كه ���/ � خر�u �فر�/ كنترc ش

كتابخانه ها� عمومي �ير�� پيشاني بخش فرهنگ
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ــكلى بر�Q كتابخانه بوجو/ نيايد خيلى خو� كا�Z �� �نجا2  مش
ــت كه هما� طو� كه /� �ظايف ما هم  ــت. �ما مسلم �س /�/$ �س
 Qكه بايد فعاليت ها Qــخصاً �كر شد$ كتابخانه بعنو�� مركز مش
ــمت  ــه /هد بايد به طو� جدQ به �ين س ــى ���ئ علمى � پژ�هش

حركت كند. 

■ �� �هه هـا� �خير كتابخانه ها �� كا�كر� سـنتي � مكتو	 
به سمت كا�كر� مد�� � �لكتر�نيكي سوF يافته �ند، �� حالي كه 
كتابخانه ها� عمومي ما بافت سنتي خو� �� حفظ كر�� �ند. يكي 
�� مشـكلا� �ساسـي كتابخانه ها �سـنا� � مد��= غيرمكتو	 � 
نوشتا�� �ست (�سنا� سمعي � بصر� � �يسك ها� نو�� �...) 
كه �� جهت �شـد � توسـعه علم � فرهنگ نتايج فر���ني نظير 
صرفه جويي �� �قت، هزينه � �سترسي سريع �فر�� �� ��بر ����. 
حا@ �� صو�تي كه بسترسا�� مناسبي بر�� تحقق كتابخانه ها� 
مد�� �يجا� نشـو�، به مر�� �� جاhبه هـا� كتابخانه ها� موجو� 
كاسته خو�هد شـد، با توجه به �ينكه �ستفا�� مطلو	 �� فنا��� 
�طلاعا�، جز� �ظايف كتابخانه ها� عمومي نيز Oمد� �سـت، �� 

�ين �مينه چه تد�بير� �نديشيد� شد� �ست؟
ــمت كتابخانه ها&  ــت كه  حركت به س ــت �ين �س □ ��قعي
ــيني ��  ــتي به يك �ضعيت ماش ــد�� � خر�u �" �ضعيت /س م
ــرعت �نجا2 /هيم، حد�قل /� مقاطع بسترسا"&  نمي تو�نيم با س
ــا توجه به �ضعيتي كه /�  ــه صبر � تأني نيا" /��/، بخصو� ب ب
ــم. /� حاc حاضر 50 /�صد �" نير�&  ــاني /��ي "مينة نير�& �نس
مشغوc بكا� /� كتابخانه ها& عمومي �فر�/ غيرمتخصص هستند 
ــه /� كتابخانه ها تمركز حاكم نبو/$  ــفانه با توجه به �ينك � متاس
ــتا� ها با �ختيا��. �ستاني �/��$ مي شد$  �ست، كتابخانه ها /� �س
ــت � �غلب �ين كتابخانه ها نير�ها& ��"�� قيمت يعني /يپلم  �س
ــاني  ــي /يگر �" نير�& �نس ــا "ير /يپلم �� جذ� كر/$ �ند. بخش ي
ــگاهي هستند نيز غير مرتبط با  متخصص كه /���& مد�p /�نش
ــتند � هيچ گونه �طلاعي �" �ين �شته ند��ند  �شته كتابد��& هس
ــت -��/$ �ند كه  ــاS تجربه بدس ــا. موجو/ �� نيز بر�س � �طلاع
 Z"نيا" /��ند. بحث -مو Z"ــو ــن ترتيب تمامي �ين ها به -م بدي
مسأله جد& � "ما� بر& �ست. �ين /��$ ها شر�� شد$ � بتد�يج 
نير�ها /��$ ها& -مو"شي �� مي گذ��ند تا بستر لا"2 بر�& �ستفا/$ 
ــو/. با �ين حاc تعد�/ 1300  ــا& �طلاعاتي فر�هم ش �" فنا��& ه
ــز�. ��يانه �& مجهز كر/$ �يم � �ميد���يم تا  كتابخانه �� با تجهي
ساc -يند$ كتابخانه �& نباشد كه بد�� ��يانه باشد. منتهي مهم تر 
�" تجهيز�. سخت �فز��& بحث نر2 �فز��& �ست كه خوشبختانه 
ــه نمايه كه �" توليد�.  ــاc حاضر نر2 �فز�� مديريت كتابخان /� ح
خو/ ما �ست /� تما2 كتابخانه ها قابل نصب � بهر$ بر/��& �ست. 
ــن نر2 �فز�� � ���/ �طلاعا. هر كتابخانه حد�قل  كا� كر/� با �ي
ــتيم.  ــا$ "ما� لا"2 /��/ كه /� حاc �نجا2 �ين كا� هس ــا 9 م 8 ت

 Zتلا �ــيا�& �" كتابخانه ها �نجا2 شد$ �ست  ���/ �طلاعا. بس
ــتم /ستي كا� مي كنند تا  مي كنيم كه -� تعد�/& هم كه با سيس

پايا� �مساc حد�قل به يك ��يانه � پرينتر مجهز شوند.
تهية «طر� جامع توسعه فنا��& �طلاعا. /� كتابخانه ها& 
ــه ساc گذشته بر�&  ــت كه /� س عمومي» �" جمله �قد�ماتي �س
كتابخانه ها& عمومي �نجا2 شد كه خوشبختانه �ين طر� مر�حل 
ــاc -يند$ �جر�يي شو/.  پاياني �� مي گذ��ند � �ميد���يم كه /� س
ــد$ كه حد�/ سه ميليا�/  ــنها/ ش ــاc -يند$ هم پيش /� بو/جة س
ــاc 85 كتابخانه ها& عمومي  ــهم فا�� (ICT) س توما� بر�& س
ــد$ كه �ين طر� ��  ــو/. هم چنين پيش بيني ش تخصيص /�/$ ش
ــاc 87 به  ــاc -يند$ به طو� كامل �جر� كنيم � /� س ــه س /� س
ــبكه كتابخانه ها& عمومي � �تصاc به شبكه قد�تمند ملي �  ش

بين �لمللي /سترسي پيد� كنيم. 

■ �صـولاً حركت فرهنگي به كند� صو�� مي گير�. ��ضح 
�سـت تغيير عا��� بز�گسالا� كه سـالياني با �O خو گرفته �ند 
نسـبت به كو�كا� سـخت تر �سـت � �� سـو� �يگـر Oيند� �� 
خر�سـالا� �مر�� بنا مي كنند، بر�� تر�يج كتابخو�ني �� سـنين 
پايين (خر�سـالي) حتي �� مـد��_ � تأمين منابع �� خو� �ين 
سـنين كه �لبته با�تابي �� طو@ سـا@ ها� Oيند� خو�هد ��شت، 
�ما حركتي پايه �� � �يشه �� �ست چه تد�بير � �قد�ماتي صو�� 

گرفته يا �صلاً مدنظر �ست؟
ــگاهي با همكا�Q نها/ هايى  □ بحث كتابخانه هاQ -مو"ش
ــا�» مباحثى  ــرQ كو/كا� � نوجو�ن ــد «كانو� پر��Z فك مانن
�ست كه /� ساc هاQ گذشته /� مجموعة كتابخانه هاQ عمومى 
ــاهد  ــت يا حد�قل /� مذ�كر�. ما ش ــد$ �س به -� ها توجه مى ش
ــفانه ���/ �قد�2 جد&  ــتيم. �ما متأس مصوباتى /� �ين ��بطه هس
ــته � بويژ$ ساc گذشته �  ــه ساc گذش ــديم بخصو� /� س نش

گفت �گو

كتا	 هايي كه به �مانت مي ���  
حد�� 40 ��صد �� �مينة ��بيا� 

��ستاني �ست. �ين موضوM شايد 
مسير خوبي باشد كه بتو�نيم 

بحث �فز�يش ميز�� مطالعه �� 
جامعه �� با همين �بز�� ��من 

بزنيم � كم كم به سو� �مينه ها� 
جد� تر � علمي تر � فضا� 

پژ�هشي هد�يت كنيم
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ــث قانوني � تعيين  ــغلة مجموعة ما بح ــترين مش جا�& كه بيش
ــت � شايد  ــكيلا. جديد بو/$ �س ــتخد�2 تش جايگا$ قانوني �س
ــد� نكر/$ �ند.  ــفانه مجاc جد& بر�& �جر� پي ــن مصوبا. متأس �ي
 Z"ــا موظف بو/يم با كمك -مو ــا مصوبه �& �� /��يم كه م منته
ــه �قد�2 كنيم �  ــر��Z بر�& ��$ �ند�"& 500 كتابخانة مد�س � پ
ــه �� با عنو�� كتابخانة عمومي تعريف  �ين تعد�/ كتابخانة مد�س
ــاS كه /� مد��سي كه فضايي بر�& كتابخانه  نماييم. بر �ين �س
ــند � �مكا� �ستفا/f عمو2 هم �جو/ /��/ كتابخانه �&  /��� مي باش
/�ير شو/ تا �ينكه هم به عمو2 �فر�/ جامعه � هم محلة خو/شا� 
ــا� �" -� �ستفا/$ كنند.  خدمت بدهند � هم /�نش -مو"�� خو/ش
�ما به /لايلي كه عر� شد، متاسفانه مجالي بر�& �جر� پيد� نشد. 
ــتيم �ين بحث �� �حيا كنيم، منتها  ــاc گذشته هم /� نظر /�ش س
ــولا. برخو�/ كه عملاً خيلي  ــائل �نتخابا. � تغيير � تح به مس
عملياتي نگر/يد. �ما ��قعيت �ين �ست كه حد�قل هر كتابخانه به 
 Sبتو�ند مد�� �بشو/  Z/جغر�فيايي خو f"/ حو���ــكل فعالي  ش
 nــه �ين ��تبا� �" -� طر ــو� خو/Z �� تغذيه كند يا �ينك پير�م
ــي هم  ــن �ينكه فكر مي كنم بايد نظا2 -مو"ش ــو/. ضم برقر�� ش
ــته باشد � �" نظا2 كتا� /�سي � جز�$ محو�&  با"نگر& �� /�ش
به نظا2 مبتني بر چند منبع متنو� تغيير ��يه بدهد. �" �ين طريق 
/�نش -مو" � /�نشجو مجبو� مي شو/ بر�& تهيه پاسخ سؤ�c ها& 
ــت كه  ــد منبع مر�جعه كند.  طبيعي �س ــتا/��، به چن معلم � �س
ــجو& ما ��  ــه � عا/. /�نش -مو" � /�نش ــن نظا2 بتد�يج ��ئق �ي
ــو& مطالعه كتب غير/�سي ��& مي -��/.  تغيير مي /هد � به س
متاسفانه نظا2 -مو"شي ما �" -مو"Z �بتد�يي � متوسطه گرفته تا 
ــمت حركت نكر/$  -مو"Z عالي خيلي بصو�. جد& به �ين س
ــكلاتي كه ما /� حاc حاضر /��يم � بعنو��  ــت. يكي �" مش �س
ــي �"  ــي ناش ــت بخش بحث پايين بو/� ميز�� مطالعه مطر� �س
ــت، "ير� نظا2 -مو"شي ما به گونه �& �ست كه  نظا2 -مو"شي �س

ــا/. �� �يجا/  ــث نمي پر/�"/ � �ين ع ــو� جد& به �ين بح به ط
نمي كند. 

■ Oيا �ين �مكا� �جـو� ���� كه كتابخانه ها� عمومي �� به 
طو� تخصصي �� يك حو�p خا� ��شته باشيم، مثلاً كتابخانه �� 

عمومي فقط �� حو�p هنر باشد؟ 
ــا تعريفي كه �"  ــايد ب ــث كتابخانه ها& تخصصي ش □ بح
ــد، به  ــته باش ــي /��يم قد�& مغاير. /�ش ــا& عموم كتابخانه ه
ــأله نپر/�ختيم  ــه حاc به طو� جد& به �ين مس ــن /ليل تا ب همي
كه /� مجموعة خو/ما� كتابخانه ها& تخصصي �� /� "مينه ها& 
ــعي كر/يم تا حد&  ــخصي تعريف كنيم. �ما بحثي �� كه س مش
ــي كر/� كتابخانه ها& عمومي  به سمتش حركت كنيم، گر�يش
�ست. �ينكه ما كتابخانة تخصصي هنر /�شته باشيم كه منابع -� 
فقط /� "مينة هنر باشد، /يگر مر�جعه كنندگا� ما �� بد�� جو�� 
ــك كتابخانه با �ين  ــذ��/. بنابر�ين نمي تو�نيم صرفاً فقط ي مي گ
ــيم. �ما فكر مي كنم �ين كه كتابخانه �&  ــته باش خصوصيا. /�ش
ــا& عمومي كه  ــد � /� كنا� كتا� ه ــته باش گر�يش هنر& /�ش
ــت /� عين حاc /� "مينة هنر گر�يش قو& تر /�شته  بهر$ مند �س
ــخ بدهد،  ــد$ �& �" منابع هنر& �� پاس ــد � بتو�ند بخش عم باش
ــخص بشو/ كه مثلاً �"  ــت. بر�ين �ساS بايد مش �مكا� پذير �س
ــو/ كه  ــر�& گر�يش خاصي تعريف ش ــه  هر يك ب ــج كتابخان پن
مر�جعه كنند$ بد�ند بر�& /سترسي به منابع مو�/ نظر به كجا بايد 
ــو/ /� منابع نيز  ــه كند. بدين ترتيب �گر �ين �مر محقق ش مر�جع
ــا� تر مي گر//، "ير� ��قعيت ها  صرفه جويي � /سترسي منابع -س
ــايد همة كتابخانه ها نمي تو�نند تمامي منابع ��  ــت كه ش �ين �س
/��� باشند، �ما با گر�يشي كر/� تعد�/& �" كتابخانه ها& عمومي 
بويژ$ /� سطح يك شهر كتابخانه ها متنو� شد$ كه فكر مي كنم 
بعنو�� يك سياست مي تو�ند مو�/ توجه قر�� بگير/. ��لين گامي 
ــت كه /� كل  ــديم �ين �س ــر�� كر/يم � ���/ عمل ش �� كه ش
ــو� تعد�/& �" كتابخانه ها& عمومي �� بعنو�� كتابخانه هايي  كش
ــايي  ــا& علمي جو�� بدهند، شناس ــتر به نيا"ه ــه بتو�نند بيش ك
كر/يم. �" �ين �� �حساS مي كنم بر�& �ينكه بتو�نيم قشر جو�� 
ــتر به سمت كتابخانه ها بكشانيم � نيا"ها& -� ها �� پاسخ  �� بيش
ــو� /� "مينه ها&  ــت �" منابع مو�/ نيا" بخص بدهيم، لا"2 �س
/�نشگاهي برخو�/�� باشيم، �لبته �ندكي /� سطح عمومي تر، "ير� 
كتب تخصصي /�نشگاهي طبيعتاً /� �ظايف ما نمي گنجد. بر �ين 
�ساS با بعضي �" مر�كز علمي � جها/ /�نشگاهي مثل «سمت» 
مذ�كر�تي /�شته �يم تا �ين كتا� ها �� �" �ين مر�كز تهيه كر/$ � /� 
ــو� شناسايي شد$ �ند  �ختيا� تعد�/& �" كتابخانه ها كه /� كل كش
ــتند، قر�� /هيم. به نظر  ــهرها& /�نشگاهي هس � معمولاً /� ش
ــد � طبيعتاً با  خو/ ما هم �ين حركت مي تو�ند حركت موفقي باش
ــن نگا$ بتو�نيم با �يجا/ تنو� /� منابع كتابخانه ها& عمومي  همي

كتابخانه ها� عمومي �ير�� پيشاني بخش فرهنگ

بر�� همگامي با �نيا� جديد 
 qلحا �عمومي � �كتابخانه ها
نوM منابع، فضا� موجو� منابع 
� تجهيز�� � �مكانا� تغيير�� 
جد� �� طلب مي كند تا Oما�گي 
لا�V �� پيد� كنند كه به جامعه �� 
كه ما �� �O بعنو�� جامعة ��نايي 
محو� ناV ببريم، سر�يس � 
خدمت ���ئه �هند
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�ين فضا �� �يجا/ كنيم. �لبته �ين كا� قد�& سخت �ست، "ير� /� 
ــتم تو"يع كتا� ما تقريباً يك نو�خت �ست، مثلاً  حاc حاضر سيس
همة كتابخانه ها& /�جه يك /� سر�سر كشو� يك سهميه ��حد 
ــد� كتابخانه ها& مختلف  ــي ش �� /�يافت مي كنند، �ما با گر�يش
بايد سهميه ها& متفا�تي �� /�يافت كنند � �ين تنو� كا� ما �� /� 
تهيه � تجهيز كتابخانه ها& عمومي به لحا� منابع قد�& سخت 
مي كند. �ما فكر مي كنم هم به لحا� نيا" مخاطبا� � هم �" نظر 
ــه هر كتابخانه بتو�ند  ــي /� منابع � هم به لحا� �ينك صرفه جوي
ــايي كند، به طو� قطع مي تو�ند  مخاطبا� خا� خو/Z �� شناس

��هكا� مناسبي باشد. 

■  لطفـاً نظرتـا� �� ��با�p نقش كتابخانه هـا� عمومي �� 
جامعه بويژ� جامعه ��نايي مد�� بفرماييد؟

□  �صولاً كتابخانة عمومي مركز& �ست كه مي تو�ند منابع 
ــد � �ين منابع �� /� �ختيا� �قشا�  ــته باش مختلفي �� /� �ختيا� /�ش
ــاني كه ��تبا� بيشتر& با علم � فرهنگ  مختلف بخصو� كس
/��ند، قر�� /هد. /� شر�يط سنتي تر �ين منابع، منابع مكتو� �ست 
� /� /نيا& جديد علا�$ بر منابع مكتو�، منابع غيرمكتو� �� هم 
/�بر /��ند يا كتابخانه بعنو�� مركز& �مكا� /سترسي به -� منابع 
ــم مي كند. ضمن �ينكه �مر�"$ كتابخانه ها تا حد& �" �ين  �� فر�ه
تعريف به لحا� نو� فعاليت ها فاصله گرفته �ند � ���/ عرصه ها& 
جديد& مي شوند كه مي تو�نند قد�& فعاليت ها& �جتماعي �� /� 
ــت كتابخانه ها& عمومي به  ــو� خو/ /�من بزنند. /� حقيق پير�م
مركز& بر�& حضو� �قشا� مختلف � برگز��& تجمعا. گوناگو� 
ــوند � با توجه به �مكانا. جنبي � فضاها& مناسبي  تبديل مي ش
ــو�� يك پايگا$ �جتماعي حضو�  ــعي مي كنند كه بعن كه /��ند س
ــته باشند. /� �ين ساختا� شما سالن ها � فضاها& مختلفي ��  /�ش
مشاهد$ مي كنيد كه تمامي سنين �� �" خر/ساc گرفته تا جو�� � 
سالمند�� �� به خوبي جذ� � سرگر2 مي كنند يا به شكلي ��قا. 
فر�غت شا� �� پر مي كنند. بر �ين �ساS كتابخانه بعنو�� مركز& 
كه /� -نجا صرفاً بايد مطالعه كر/ خا�u مي شو/. بدين ترتيب /� 
كتابخانه ها& عمومي فضاهايي تعريف مي شو/ كه �فر�/ مختلفي 
ــو� منابع �طلاعاتي  ــلايق متفا�. �لبته با محو�يت حض �� با س
ــائل بر�& همگامي  ــد. بنابر�ين با توجه به �ين مس جذ� مي كن
ــا /نيا& جديد كتابخانه ها& عمومي �" لحا� نو� منابع، فضا&  ب
ــد& �� طلب  ــز�. � �مكانا. تغيير�. ج ــع � تجهي ــو/ مناب موج
ــه �& كه ما �"  ــي لا"2 �� پيد� كنند كه به جامع ــد تا -ما/گ مي كن
-� بعنو�� جامعة /�نايي محو� نا2 ببريم، سر�يس � خدمت ���ئه 
ــة نقش به كتابخانه ها&  ــت كه /� �ين ��$ هم /هند. طبيعي �س
ــمت گير&  ــي بر�& حركت � س ــو/، يعن ــي محوc نمي ش عموم
جامعه به سو& جامعه /�نايي محو� بايد همة /ستگا$ ها& علمي، 
ــه طو� قطع /�  ــم قر�� گيرند � ب ــي /� كنا� ه ــي � تربيت -مو"ش

 Z��پر � Z"-مو �ــم مر"& بين خو/ما�  �ين فضا ما نمي تو�ني
ــيما � بقيه  ــا"ما� تربيت بدني يا صد� � س يا -مو"Z عالي يا س
/ستگا$ ها& فرهنگي � علمي � -مو"شي ترسيم كنيم، بلكه لا"2 
ــت گذ��& ��حد با  ــت �ين مجموعه با يك هماهنگي � سياس �س
ــت كتابخانه ها& عمومي  هم عمل � حركت كنند. �ما طبيعي �س
 Z/ــگا$ مر/2 يا/ مي شو/ بتو�ند نقش خو كه �" -� بعنو�� /�نش
ــو� كتابخانه ها& عمومي بايد با  ــه خوبي �يفا كند. بدين  منظ �� ب
ــي �سمي نو� مشخصي �" ��بطه �� برقر��  مر�كز علمي � -مو"ش
كنند. ��قا. فر�غت همة سنين � �قشا� �� بخوبي پر كنند � حتي 
�ين ��قا. �� غني سا"ند. �ما به نظر مي �سد بر�& �سيد� به �ين 
شر�يط نيا"مند به �مكاناتي هستيم تا بتو�نيم /� �ين فضا خو/ما� 
ــا& فيزيكي، منابع �  ــامل فض �� تعريف نماييم. �ين �مكانا. ش
ــاغل /� كتابخانه ها& عمومي �  ــاني ش تجهيز�. � نير�& �نس
ــايلي �ست كه كتابخانه ها& عمومي مي تو�نند �"  /يگر �بز�� � �س

-� ها بهر$ مند شوند.
�فز�� بر �ين به مطالعه جد& � برنامه �يز& نيا"مند هستيم 
 c- $يد� �به يك فضا& مطلو�  cــا �" فضا& موجو/ بر�& �نتقا ت
ــة /�نايي محو� حركت كنيم.  ــتگاهي /� خدمت جامع بعنو�� /س
ــا. /� "مينه كتابخانه ها& عمومي �� /� چند "مينه  بحث مطالع
ــت �قد�2 /��يم، يعني حد�قل /� طر� مطالعاتي ��  مختلف /� /س
ــر�� كر/$ �يم كه به مر�حل پاياني -� نز/يك هستيم. نخست  ش
ــا��& �طلاعا.» � /يگر& «طر� جامع  ــر� جامع IT يا فن «ط
ــد طر� ها&  ــو�». �ما نيا"من ــعه كتابخانه ها& عمومي كش توس
ــر��  ــتيم كه /� حاc حاضر بر�& ش ــي /يگر& هم هس مطالعات
ــه /� طر�  ــه مي تو�� ب ــز& مي كنيم ك ــا. برنامه �ي -� مطالع
«مكا� يابي» � «معما�& كتابخانه ها& عمومي» �شا�$ كر/. �ين 
طر� ها /قيقاً با مطالعا. قبلي � با نيا"& كه عر� كر/2، پيوند 
ــد. فضا& فيزيكي كتابخانه ها& عمومي نيا"مند مطالعه  مي خو�ن
جد& �ست تا با -� فضا& مو�/نظر هماهنگ شويم. خوشبختانه 
ــد$ /� ما$ ها& -يند$ � شايد يكي �"  ــاS مطالعا. �نجا2 ش بر�س
ــخص برسد � مرحلة  ــاc به نتايج ��شن � مش -� ها تا پايا� س
ــث فنا��& �طلاعا. كه  ــو/، بخصو� بح مطالعا. -� تما2 ش
ــايد /� مقايسه با بقيه مباحث حرn جد& تر& �� /� �ين "مينه  ش
ــه نتايج نهايي خو/  ــاc �ين طر� ب ــم تا پايا� س /��/ � �ميد���ي
برسد � /� ساc -يند$ بتو�نيم ���/ مر�حل �جر�يي شويم، چنانچه 
ــاc 85 هم برنامه ها& �جر�يي �ين بخش �� بر�&  /� �عتبا��. س
ــايد �ساسي ترين  ــا� c�c پيش بيني كر/$ �يم. /� هر صو�. ش س
ــه �" فنا��& ها& جديد  ــت ك كا�& كه بايد �نجا2 /هيم �ين �س
ــتفا/$ كنيم. ضمن �ين كه  ــا& عمومي بخوبي �س /� كتابخانه ه
به جنبه ها& /يگر كتابخانه ها& عمومي �" قبيل نير�& �نسانى، 
ــأله مكا� يابي كتابخانه ها& عمومي  منابع، فضا& فيزيكي � مس
ــريع ترين  ــه طو� جد& بپر/�"يم. �ما فكر مي كنم كه يكي �" س ب

گفت �گو
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ــم، توجه جد&  ــم �ين فاصله �� كوتا$ كني ــي كه مي تو�ني ��$ هاي
ــاني �ست، "ير� /� بقيه "مينه ها  فنا��& جديد /� "مينه �طلا�  �س
ــت با  ــد. �ما �ميد �س ــر �� مي طلب ــرمايه گذ��& ها& طولاني ت س
ــا. بتو�نيم تا پايا� برنامة  ــز& /� "مينه فنا��& �طلاع برنامه �ي
ــر/� ��$ � حل بعضي �"  ــي �� /� كوتا$ ك ــا�2 قد2 ها& خوب چه

مشكلاتي كه /� حاc حاضر با -� ها ��به �� هستيم بر/��يم.

■ نتايـج مطالعـا� �نجـاV شـد� �� «طر$ جامع توسـعه 
كتابخانه ها� عمومي كشو�» �� چه مرحله �� �ست � چه �ماني 

�جر�يي مي شو�؟
ــد$، �نتظا� مي �فت  ــاS برنامه �يز& ها& �نجا2 ش □ بر �س
ــد، �ما به /لايل  ــهريو� 84 به پايا� برس مطالعا. �ين طر� تا ش
ــديم، "ير� حجم كا� بخصو�  ــكل ش مختلف /� �جر� /چا� مش
ــتر/$ تر �" -� بو/  بخش جمع -��& �طلاعا. � تحليل /�/$ ها گس
ــو/ نمونة كا�&  ــد$ بو/. علا�$ بر �ين عد2 �ج كه پيش بيني ش
ــفانه /� �جر� هم  ــن "مينه "ما� "يا/& �� صرn نمو/. متاس /� �ي
ــكل بيما�& يكي �" مجريا� طر� همكا��� مؤسسه مجر&  مش
ــا� نمو/ � �قفه �& /� كا� �يجا/ كر/. /� حاc حاضر /�  �� پريش
ــتيم كه گز��Z نهايي �" طرn مجر& به ما /�/$  مرحله �& هس
شد$ �ست � ما /� حاc بر�سي هستيم تا بعد �" برگز��& چند جلسه 
ــانيم.  � �نجا2 �صلاحا. لا"2 بتو�نيم كا� �� به نتيجه نهايي برس
 85 cبرنامه ها& سا �بر �ين بخشي �" برنامه هايي كه جز ��فز�
نها/ هستند، مانند ��تقا كمي � كيفي نير�& �نساني، تجهيز�. � 
منابع /� حقيقت نتيجة �طلاعا. ���ئه شد$ /� طر� جامع توسعه 
كتابخانه ها& عمومي �ست � /� عمل بخشي �" �ين طر� �� كه 
ــم -��/. بعنو�� مثاc ما  ــه �جر� /� خو�هي ــيد$ �يم، ب به نتيجه �س
حد�قل نيا"ها �� /� "مينة كميت نير�& �نساني مشخص كر/$ �يم 
ــاS عمل مي كنيم. هم چنين /�  ــاc -يند$ هم بر -� �س � /� س
"مينة ��تقا& نير�& �نساني نيز هم �كنو� سرفصل /��سي �� كه 
ــخص شد$  بايد برگز�� كنيم � �فر�/& كه بايد -مو"Z ببيند، مش
ــت � كلاS ها �� هم شر�� كر/$ �يم. بنابر�ين �ين �قد�ما. /�  �س
��ستا& هما� طر� �نجا2 گرفته �ند � مباحث جديد& نيستند. �ما 
ــت كه مجموعة �ين طر� بايد هماهنگ با يكديگر �  طبيعي �س
ــو/. بدين ترتيب شايد �ين  بخش ها& متفا�. -� با هم /يد$ ش
 Sلي بخش هايي �" -� �� بر�سا�طر� به طو� كامل �جر� نشو/، 

يافته ها& موجو/ /� /ست �قد�2 /��يم.

■ بعنو�� سخن پاياني �� صو�تي كه صحبتي با «كتابد����» 
� «�ست �ند�كا���» كتابخانه ها� عمومي ���يد، بفرماييد.  

ــث كتابد��  ــاني � /� يك كلا2 بح ــر�& �نس ــث ني □ بح
ــت كه بايد به -� توجه كنيم.  ــايد �ساسي ترين مسأله �& �س ش
ضمن �ينكه �" تمامي همكا��ني كه با شر�يط بسيا� سخت � با 

ــاc ها& گذشته به ميز�� "يا/تر&  كمبو/ها& موجو/ كه /� س
ــكر  ــي /�گير بو/$ �ند، تش ــت /� كتابخانه ها& عموم ــو/$ �س ب
ــاc ها& گذشته صبو�&  ــبختانه همكا��� /� س مي كنم. خوش
ــايد /�  ــر هم با صبر �/�مه مي /هند. ش ــد � /� حاc حاض كر/ن
ــاعا. متما/& �ين  غالب كتابخانه ها كمتر همكا�& /� طوc س
فرصت �� پيد� مي كند كه لحظه �& �� �ستر�حت كند كه طبيعي 
ــمي �� �يجا/ مي كند. �لبته  ــت �ين فضا حد�قل خستگي جس �س
شايد �" نظر ��حي به نوعي /� پايا� ��" ��ضا شو/، �ما به طو� 
ــتگي خو�هد بو/ � سعي ما  ــمي /چا� �ين خس قطع �" نظر جس
�ين �ست كه حد�قل -��مش �هني � �طمينا� خاطر& �� بوجو/ 
ــته /� �ين جهت قد2 هايي با  ــبختانه /� ساc گذش -��يم. خوش
ــطو� بالا بر/�شته شد$  ــاعد. � يا�& مديريت نظا2 /� س مس
ــيا�& �" مشكلاتي �� كه /� ساc ها& گذشته شاهد  �ست � بس
ــر�يط  ــا& عمومي ند��يم، �ما با ش ــم �مر�" /� كتابخانه ه بو/ي
ــن ��بطه كتابد����  ــه � ��$ "يا/& /��يم � /� �ي ــو� فاصل مطل
ــا� �� تحمل مي كنند. يعني �گر نمي تو�نيم 98  ــترين فش ما بيش
ــن جو�� منفي  ــا� �� جو�� بدهيم �ي ــد نيا"ها& مخاطب /�ص
ــد��& كه بايد هر  ــت كه كتاب ــد كتابد�� بدهد. طبيعي �س �� باي
ــي بدهد، بيش �"  ــه مر�جعا� جو�� منف ــه /فعا. "يا/ ب ��" ب
ــن صبو�&  ــت. �ي ــو/ كتابد�� -"��/هند$ �س ــب بر�& خ مخاط
ــد. �ميد���2 كه كم كم به سمت  ــته باش همچنا� بايد �/�مه /�ش
ــاهد �فع �ين تنگناها باشيم �  ــويي بر�يم كه ��" به ��" ش � س
ــا/ كنيم كه همكا��� ما  ــا/ � پر�ميد& �� �يج بتو�نيم فضا& ش
ــغوc باشند. /� حاc حاضر بخش  با ��حيه مضاعف به كا� مش
ــركت مي كنند.  �عظمي �" همكا��� ما /� كلاS ها& /�S ش
ــختي مضاعفي �� تحمل مي كنند، �"  ــت كه س �ين /��$ �& �س
ــته نباشيد به همة -� ها خو�هشم �ين  �ين �� ضمن عر� خس
ــاهد  ــت كه به گونه �& برنامه �يز& كنند كه /� عين حاc ش �س
ــيم � �ين بدين معناست كه همكا���  تعطيلي كتابخانه ها نباش
ــا� �� هم �/�مه بدهند، بنابر�ين  ــا� /�سش ما بايد /� كنا� كا�ش
ــرژ& � ��حيه مضاعف /��ند. �ميد���2 �ين /��$  نيا" به يك �ن
ــند  ــاء �الله به مرحله �& برس ــي كنند. �� ش ــا تو�� ط ــم ب �� ه
ــتر  ــا� با �ضايت بيش ــا -مو"Z هايي كه مي بينند خو/ش ــه ب ك
ــم بتو�نيم فضا&  ــد � ما ه ــي كا� كنن ــا& عموم /� كتابخانه ه
ــه /نباc خو�هيم كر/،  ــب تر& �� با ��Z ها& مختلفي ك مناس
ــا/ كنيم كه هم همكا��� ما � هم مر�جعا� كنندگا� ما �"  �يج
ــته  خدما. � فضا& كتابخانه ها& عمومي �ضايت كامل /�ش

ــند  � بتو�نند بهرf كافي �� ببرند. باش

■ �� �ينكـه �ين فرصـت �� �� �ختيا� كتا	 مـا� كليا� قر�� 
���يد سپا_ گز��� مي كنم � �ميد���يم �� Oيند� شاهد موفقيت 

هر چه بيشتر جنا	 عالي � همكا��نتا� باشيم.

كتابخانه ها� عمومي �ير�� پيشاني بخش فرهنگ


