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 !	�K� ،@كل خدما! �شـتغا t	��� :تهيـه � تنظيم ●
 :
كا	 � �مو	 �جتماعى، فرهنگ ملي مشاغل، تهر�
��K	! كا	 � �مـو	 �جتماعـى، معا�نـت �شـتغا@، 
1374، جلـد سـيز�هم، 135صفحـه، �Kيـر�، 

گالينگو	.

ــاغل �� �نتشا��� ����P كل هد�يت نير�� كا� �  فرهنگ ملى مش
ــاغل ����� كا� � �مو� �جتماعي،  ــن فرهنگ ملى مش ����P تد�ي
 Xنخستين با� �� سا Xمعا�نت برنامه �يز" � سياستگذ��� �شتغا
ــيز�O جلد �� �ين مجموعه �نتشا�  ــر شد � تاكنو� س 1373 منتش

يافته �ست.
مجموعة فرهنگ ملي مشاغل حاصل مطالعا� � بر�سي ها" 
ــتر�O �" �ست كه �� مو�� فعاليت ها" عمدP �قتصا�" كشو�  گس
�نجاM گرفته �ست.  �ين كتا^ حا�" تعا�يف � �يژگي ها" مشاغل 
ــطح جامعه �ست. حفظ مشاغل ملي � توسعة =� ��  �صلي �� س
ــو�ها"  ــو� �� �هم �ظايف ����تخانه ها" كا� كش جو�مع گوناگ

مختلف محسو^ مي گر�� كه تد�ين =� بعنو�� موضوعي علمي 
ــبت به منابع  ــر�� � علا�O بر =گاهي نس ــي تلقي مي گ � پژ�هش
فرهنگي كشو�، �هيافت =� �� عرصة فرهنگي � �جتماعي �مر" 

�جتنا^ ناپذير � حائز �هميت �ست.
ــاغل با  ــته بند" ها" مش ــدO �ست �س ــعي ش �� �ين �ثر س
ــو�، به طو�" كه مطالب بر�" كلية  ــيوO �" كا�بر�" �نجاM ش ش
ــد � بعنو�� مرجعي ��  ــتفا�O باش صنعتگر�� � كا�گر�� قابل �س
ــا���� � ��هنمايا�  ــا� طبقه بند" مشاغل، مش �ختيا� كا�شناس

شغلي قر�� گير�. 
ــاغل نشا� مي �هد كه چه مشاغلى  تد�ين فرهنگ ملى مش
 Oــاغلا� بد�� ها چه �ظايفى �� برعهد �� جامعه �جو� ���ند � ش
ــغلى به فر� كمك مى كند تا  ���ند � بعنو�� يك �بز�� ��هنما� ش

با شناخت خصوصيا� مشاغل شغل مناسبى �� �نتخا^ نمايند.
***

ــاغل، �بتد� مقدمه �"  �� �ين كتا^ �� تعريف هر يك �� مش
مبني بر توصيف كلي فعاليت عمومي � سپس �يژگي ها" �صلي 
ــت كه با تغيير تكنولوژ" ��يج  ــغل مو�� توجه قر�� گرفته �س ش
 O، مشاغل تعريف شد�ــو� � پر�سة برخي توليد� كا�گاO ها" كش
�� �ين مجموعه كه گاهي بصو�� تلفيقي بكا� گرفته شدO �ست 

نيز تغيير خو�هد نمو�.
ــر شدO �ست به قر��  ــيز�O جلد� كه تاكنو� منتش عنو�� س

�ير �ست:
جلد ��X: صنعت نساجي (�يسندگي � بافندگي): 1373،

جلد ��M: صنعت چو^: 1373،
،1373 :(Mباغي � تكميل چر�) Mصنعت چر :Mجلد سو

جلد چها�M: �مو� با��گاني، مالي � ����"، 
جلد پنجم: صنعت توليد فلز�� ـ =هن � فولا�: 1374،

ــد ���� � مو�� ����يي:  ــا�"، تولي ــم: صنعت ����س جلد شش
،1374

جلد هفتم: صنعت توليد كاغذ، مقو� � فيبر: 1375،

فرهنگ ملّي مشاغل
● فريدt مد�حى
كا	شناP كتابد�	� ��طلاk 	سانى
كتابخانة مركز� � مركز �سنا�
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ــه �� كاغذ � مقو�:  ــد كا�تن � جعب ــتم: صنعت تولي جلد هش
،1376

جلد نهم: صنعت توليد ���يو � تلويزيو�: 1378،
جلد �����هم: صنعت كفش،

 .(IT) �جلد سيز�هم: فنا��" �طلاعا

ــاO � بخش ها� �ير  ــامل مقدمه �� كوت ــر جلد �ين �ثر ش ه
�ست: 

ـ فهرست عنا�ين شغلي،
- تعا�يف مشاغل،

- تصا�ير" �� �ستگاO ها" هر صنعت.

با �ين تفا�� كه �� برخي مجلد�� تا�يخچه �" �� =� شغل 
ــا�" �� جلد ششم،   ــت، مانند تا�يخچة ����س ــدO �س نيز ���ئه ش
ــا�" �� جلد هفتم، تا�يخچة كا�تن � جعبه ��  تا�يخچة كاغذس
جلد هشتم � تا�يخچة ���يو � تلويزيو� �� جلد نهم. هم چنين �� 
همة جلدها به جز جلد سيز�هم (فنا��� �طلاعا�) تصويرهايي 

�� �ستگاO ها� مو�� �ستفا�O �� =� شغل نيز ���ئه شدO �ست.

فهرست عنا�ين شغلي
ــت عنا�ين شغلى به همر�O كد مربو7 به =� �  �� �ين فهرس
شما�P صفحه بصو�� جد�X � �� �ير ناM ��حد توليد =مدO �ست. 
ــاL �قم كد تنظيم شدO �ست � شما�P صفحه،  �ين جد�X بر�س

جا" تعريف شغل �� �� كتا^ نشا� مى �هد.

تعا	يف مشاغل 
ــغل  ــاغل، �� �ير عنو�� هر ش ــن بخش، به ترتيب كد مش �� �ي

تعريف � شرu �ظايف مربو7 به =� شغل =مدO   �ست.
  

فهرست �لفبايى عنا�ين شغلى
ــت عنا�ين  ــا� كتا^ قر�� ����، فهرس ــن بخش كه �� پاي �� �ي
ــما�P صفحة مربو7  ــاغل به ترتيب �لفبايى به همر�O كد � ش مش

به =� ���ئه مى شو�. 

(IT) !طلاعا� �	فنا�
 wختصا� (IT) �جلد سيز�هم �� �ين فرهنگ به فنا��� �طلاعا

���� � �� ���يبهشت �مساX منتشر شدO �ست. 
ــا��" كا�بر�"  ــت � فن ــو�� ��ليه بر�" ��نايي �س �طلاعا� م
ــا" �طلاعاتي  ــتر; فنا��" ه ــت. گس �� ��نايي بر�" كا� �س
ــب � كا�ها"  ــاغل � كس ــكا� بوجو� =مد� مش ــي �م � ��تباط
ــا� ها فر�هم مي كند. �طلاعا� كا�بر �� قا��  متنوU �� بر�" �نس

با پذيرN تغيير�! شگرr فنا�	� �	 �قتصا� جديد 
 
ساير عرصه ها �K جمله با�K	 كا	 نيز �K جها! گوناگو

�چا	 تغيير مى شو�

فرهنگ مليّ مشاغل
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ــناخت پيد� كند � �� ��نايي  ــا�� كه �� مو�� موضوعي ش مي س
ــر�" برقر��" ��تبا7، يا�گير"، فكر كر�� � تصميم گير" ��  ب

ــتفا�O نمايد. موقع نيا� �س
�� قسمتى �� مقدمة كوتاO �ين كتا^ چنين =مدO �ست: 

«�نقلا^ فنا��� �طلاعا� تغيير�� فر���نى �� �� �مينه ها� 
ــت. با پذير; تغيير��  ــف �� جمله �قتصا� �يجا� نمو�O �س مختل
شگرe فنا��� �� �قتصا� جديد ساير عرصه ها �� جمله با��� كا� 
نيز �� جها� گوناگو� �چا� تغيير مى شو�. گستر; فنا��� ها� 
ــب �  ــاغل � كس ــى � ��تباطى �مكا� بوجو� =مد� مش �طلاعات

كا�ها� متنوعى �� بر�� �نسا� ها فر�هم مى كند».
ــغلى  ــر�" فنا��� �طلاعا� 138 عنو�� ش ــن كتا^ ب �� �ي
ــدO �ست كه شامل 5 بخش نرM �فز��، سخت �فز��، شبكه،  ���ئه ش

فر�; � پر���; �ست:

�لف ـ نر2 �فز�	:
ــاغل مربو7 به نرM �فز�� �� ��يف 5 تا 46 �� �� بر مى گيرند �  مش

����� كد مشترh 7220 هستند. �ين مشاغل عبا�� �ند ��:
ــد نرM �فز��،  ــؤ�X ��حد تولي ــر پر�ژO، مدير نرM �فز��، مس مدي
ــناL نرM �فز��، كا�شناL گر�فيك  مسؤ�X ��حد نرM �فز��، كا�ش
� سيستم ها� عامل، كا���� نرM �فز��، تحليل  گر ��شد، تحليلگر، 
 uكسب � كا�، طر� uبانك �طلاعاتى، طر� uــتم، طر� طر�u سيس
ــا� �طلاعا� � �منيت، برنامه نويس  =�مو�، معما� نرM �فز��، معم
ــناL مستندسا�� � فنو�  ــد، برنامه نويس، =�مو� گر، كا�ش ��ش
 Lپشتيبانى فنى � �طلاعاتى، كا�شنا Xــا�، مسؤ� فنى، مستندس
ــناL �بز��ها�  ــخت �فز�� � ��تباطا�، كا�ش ــت نرM �فز��. س �مني
 Lفز��، كا�شنا� Mتضمين كيفيت نر Lفز��، كا�شنا� Mمهندسى نر
 Lــنا ــا� �طلاعاتى، كا�ش ــناL بانك ه ــر�ژO، كا�ش كنترX پ
 Lــتم ها� عامل، كا�شنا ــناL سيس ــبكه (��تباطا�)، كا�ش ش
 Lــنا ــناL پيكربند�، كا�ش ــتاند���ها، كا�ش متدلوژ� ها � �س
 Lــنا ــناL =مو�; كا�بر��، كا�ش =�مو�، مدير =مو�;، كا�ش
تهية نرM �فز��ها� =مو�شى، كا�شناL تهية طرu ها� =مو�; �� 

��O ���، =مو�شگر �نفو�ماتيك. 

A ـ سخت �فز�	
ــخت �فز�� �� ��يف 47 تا 72 �� �� بر مى  ــاغل مربو7 به س مش

گيرند � ����� كد مشترh 7250 هستند:
ــخت �فز��،  ــخت �فز��، مهندL س ــر عمليا� ��يانه ـ س مدي
كا�شناL سخت �فز��، تكنسين سخت �فز��، تكنسين ��شد توليد، 
تكنسين، مونتاژكا� ��يانه ها� شخصى، مدير پشتيبانى، سرپرست 
��حد پشتيبانى فنى، مهندL پشتيبانى، كمك مهندL پشتيبانى، 
تكنسين ��شد پشتيبانى، تكنسين پشتيبانى، مسؤ�X بر�سى ها� 
ــز�� ��يانه ��،  ــه ��، كا���� بر=��� تجهي ــز�� ��يان فنى تجهي
ــتم، مهندL تعمير�� سيستم (MAIN)، �ستيا�  مهندL سيس

مهندL سيستم، مهندL تعمير�� �يز ��يانه، تعميركا� عمومى 
��يانه شخصى.

 D ـ شبكه
مشاغل مربو7 به شبكه �� ��يف 73 تا 122 �� �� بر مى گيرند � 

����� كد مشترh 7290 هستند:
ــبكه، �ئيس  ــى، �ئيس ش ــبكه ها� ��تباط ــد ش ــر ��ح مدي
ــبكه، مدير برنامه �يز� شبكه، تحليلگر   برنامه �يز�  عمليا� ش
ــبكه ها� ��تباطى �  ــبكه، �ئيس مهندسى شبكه، مهندL ش ش
�طلاU �سانى، مسؤ�X طر�حى � مديريت شبكه، كا�شناL ��شد 
ــناL طر�حى شبكه، طر�u شبكه، معما��  طر�حى شبكه، كا�ش
 Xــبكه، مسؤ� ــؤ�X نظا�� بر نصب � ��O �ند��� ش ــبكه، مس ش
 Xــؤ� ــتر�O � پايگاO ها� �طلاعاتى، مس ــبكه ها� محلى گس ش
 LAN نصب شبكه � uطر Xها� �طلاعاتى، مسؤ� Oحد�� پايگا�
ــتيبانى � مانيتو�ينگ شبكه،  ــؤ�X نگهد���، پش � WAN، مس
 Xمدير �منيت شبكه، �ئيس �منيت شبكه، مسؤ� .LAN پشتيبا�
نظا�� بر نگهد��� �منيت شبكه، كا�شناL �منيت شبكه، تحلي-
ــة �^، �ئيس  ــين مخابر��، مدير مجموع ــر مخابر��، تكنس گ
ــناL مجموعة �^،  مجموعة �^، مهندL مجموعة �^، كا�ش
ــتا� نسخة �^،  ــندP �^، �ير�س مدير توليد �^، طر�u �^، نويس
ــز��� �ينتر�نت  ــتم ها� �^، مدير برنامه ها� نرM �ف �ئيس سيس
ــز��� �ينتر�نت ـ �^. مدير  ــناL برنامه ها� نرM �ف ـ �^، كا�ش
 Lــنا �منيت �^، متصد� �منيت �^، مدير مخز� ���O ها، كا�ش

نقد � بر	سي
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مخز� ���O ها، �ئيس گر�O پست �لكتر�نيك، مدير �جر�يى ��شد 
ــتر�تژ� تجا�� �لكتر�نيك، �ئيس  تجا�� �لكتر�نيك، مدير �س
�ستر�تژ� تجا�� �لكتر�نيك، مدير با���يابى تجا�� �لكتر�نيك، 
ــا�� �لكتر�نيك، تحليل گر با���يابى تجا��  �ئيس با���يابى تج
ــك، �ئيس فر�;  ــا�� �لكتر�ني ــك، مدير فر�; تج �لكتر�ني
ــتيبانى مشتر� تجا�� �لكتر�نيك،  تجا�� �لكتر�نيك، مدير پش

نمايندP خدما� مشتر� تجا�� �لكتر�نيك.

Nـ فر�  �
ــاغل مربو7 به فر�; �� ��يف 123 تا 134 �� ��برمى گيرند  مش

� ����� كد مشترh 5153 هستند:
ــر�;، كمك  ــر�;، مهندL ف ــد با���يابى � ف ــر ��ح مدي
 Xــؤ� ــتريا�، مس مهندL فر�;، كا�مند فر�;، مدير �مو� مش
ــتريا� �ينترنت، كا�شناL �مو�  �مو� مشتريا�، مسؤ�X �مو� مش
. Main �مو� مشتريا� عمليا� Lمشتريا� �يز ��يانه، كا�شنا

NKهـ ـ پر��
ــا 138 ��  ــر���; �� ��يف 135 ت ــه بخش پ ــاغل مربو7 ب مش

��برمى گيرند � ����� كد مشترh 7230 هستند:
ــين فر�بر� ���O ها،  ــناL جمع =��� �طلاعا�، تكنس كا�ش

�پر�تو�.
به جز مشاغل فوn ��يف 1 تا 4 به مديريت فنا��� �طلاعا� 
ــه، �ئيس بخش ��يانه،  ــامل مدير �مو� ��يان �ختصاw ���� � ش

مسؤ�X ��حد ��يانه ها� بز�گ، مسؤ�X مركز ��يانة �صلى.
پيش �� �ين، �� ساX 1382 �ثر" با عنو�� «شناخت فرهنگ 
ــاغل» به �هتماM نشر توسعة �ير�� �� شما� «كتا^ ها"  ملي مش
=شنايي با مشاغل كشو�» �� سه جلد منتشر گر�يد. �� �ين كتا^ 
 Oــته ها" تحصيلي ��نشگاهي، مشاغل به سه گر� با توجه به �ش

طبقه بند" شدO �ست:
1. مشاغل فني (گر�O �ياضي � فني)،

ــكي � پير�پزشكي)،  ــتي � ��ماني (پزش ــاغل بهد�ش 2.مش
كشا���" � محيط �يست (گر�O علوM تجربي)،

3. مشاغل ����" � مالي، �مو� �جتماعي، =مو�شي � فرهنگي 
معلما� � هنرمند�� (گر�O علوM �نساني).

ــايي  ــت � ��هنمايي شناس ــلا�O بر فهرس ــن كتا^ ع �� �ي
�شته ها" تحصيلي ��نشگاهي، فهرست ����تخانه ها، مؤسسا�، 

سا�ما� ها � شركت ها" ��لتي نيز ���ئه شدO �ست.
هم چنين �� �مينة طبقه بند" مشاغل �� �ير��، تاكنو� =ثا� 

�ير به چاپ �سيدO �ست: 
ــاغل،  ــيابي مش 1. �صوX � مباني علمي طبقه بند" � ���ش

تأليف كماX پرهيزكا�، تهر��: پژ�هشيا�،1363.
ــاني: طبقه بند" �  ــع �نس ــت مناب ــه مديري ــه �" ب 2. ��يچ
ــاغل، تأليف مجيد پسر�� قا��،  ــيابي مش ��; ها" �صلي ���ش

تهر��: ���كي، 1373.
 � nــو ــت حق ــاغل (مديري ــيابي مش ــد" � ���ش 3. طبقه بن
ــتمر�)، تأليف حسين �بطحي، تهر��: صبا، 1377 (�ير�يش2:  �س

 .(1379
ــا� �ير��،  ــر��: مركز =م ــاغل �ير��، ته ــد" مش 4. طبقه بن

.1378
ــيابي مشاغل، تأليف يوسف  5. تا�يخچة طبقه بند" � ���ش

��نق، تهر��: مركز =مو�; مديريت ��لتي، 1379.
ــي نظر" (نگر;  ــاغل مبان ــيابي مش 6. طبقه بند" � ���ش
ــر��: مركز =مو�; مديريت  ــف ��نق، ته كا�بر�")، تأليف يوس

��لتي، 1379.
ــاغل �� �يدگاO قانو� كا�، تأليف �بو�لقاسم  7. طبقه بند" مش
كرM بيگي، تهر��: شركت تحقيقاتي �نتشا��تي � مشا��P ��نشيا�، 

.1380
ــيابي مشاغل �� بخش عمومي، تأليف  8. طبقه بند" � ���ش
يوسف ��نق، تهر��: مركز =مو�; مديريت ��لتي، بد�� تا�يخ.
ــاغل،  ــه �" به تا�يخچة طبقه بند" مش ــن گونه =ثا� پاي �� �ي

��; ها" ���شيابي مشاغل، فو�يد =� � غيرO پر��خته شدO �ست.1
ــا�ما� مديريت � برنامه �يز" كشو� با همكا�"  هم چنين س
 O1381 ـ ...، =ثا�" �� منتشر كر� Xسا �� �ــا�ما� معين ����� س
ــرu �ظايف شغلي  ــغلي، ش ــته ها" ش كه �� =� ها به معرفي �ش
كا�كنا� ��لت � ��O بند" مشاغل پر��خته شدO �ست. �ستة ها" 
ــغلي بر�سي شدO �� �ين =ثا� عبا�� �ست ��: �ستة فرهنگي �  ش
=مو�شي، �ستة �����" � مالي، �ستة �مو� �جتماعي، �ستة خدما�، 
�ستة كشا���" � محيط �يست، �ستة بهد�شتي � ��ماني، �ستة 

فني � مهندسي � �ستة فر�بر" ���O ها.
به هرحاX كتا^ فرهنگ ملي مشاغل نخستين كتا^ �� �ين 
ــت كه  مطابق با قو�نين � �ستو��لعمل ها" ����� كا�  �مينه �س
ــت � بر�" =گاهي مدير��، كا�شناسا� � كا�كنا�  ــدO �س تهيه ش

بخش تأمين نير�" �نساني، مفيد خو�هد بو�.
ــه � تحقيق �  ــو� �� جامع ــاغل موج ــي مش بايد گفت بر�س
ــناخت هز���� شغل ��  پژ�هش � مطالعه �� �ين �مينه موجب ش
جامعه مي گر�� � �يد" كلي �� همة مشاغل جامعه بدست مي �هد. 
هم چنين �ستفا�O �� �ين مجموعه مي تو�ند �� طرu ها" طبقه بند" 

مشاغل � بخش =مو�شي كشو� مو�� �ستفا�O ��قع شو�.

پانوشت:

 �� Xــتغا ــنايي با برخي =ثا�" كه �� �مينه كا� � �ش 1. بر�" =ش
�ير�� منتشر شدO �ست، نگاO كنيد به: 

www.jobiran.com
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