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سطٔبیٝ فىطی ثطضسی  ٚ ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ ا٘سب٘یوبضوطزٞبی چٙسٌب٘ة زض پژٚٞص حبضط ضاثغة    

ٔٙبثـ ا٘سب٘ی، اثعاضٞبیی ثطای اضتمبء ٚ تمٛیت زا٘ص وبضوٙبٖ ٚ  ضاٞجطزی وبضوطزٞبی ٔسیطیت ٔی ضٛز.
ٔٙبثـ ا٘سب٘ی  ضاٞجطزیعجك فطضيٝ ٞبی پژٚٞص ٔسیطیت  تدطثيبت آٟ٘ب زض سبظٔبٖ ٔحسٛة ٔی ضٛ٘س.

ٟبی ت فّٕی زا٘طٍبٞأافضبی ٞج٘فط اظ  492طی ضاثغٝ ٔثجت زاضز. ٕ٘ٛ٘ة پژٚٞص ضبُٔ ثب سطٔبیٝ فى
زِٚتی استبٖ اغفٟبٖ وٝ ثٝ غٛضت عجمٝ ای تػبزفی ا٘تربة ضس٘س ٚ ثٝ اثعاضٞبی پژٚٞص وٝ فجبضت 

پطسطٙبٔة سطٔبیٝ فىطی پبسد زاز٘س. ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ٚ  ضاٞجطزیوبضوطزٞبی ٔسیطیت ثٛز٘س اظ پطسطٙبٔة 
تحّيُ زازٜ ٞب اظ ضٚش ٞبی آٔبضی ضٌطسيٖٛ چٙسٌب٘ٝ، تحّيُ ٚاضیب٘س چٙسٌب٘ٝ، تحّيُ وٛٚاضیب٘س  ثطای

ٔٙبثـ ا٘سب٘ی  ضاٞجطزیثيٗ وبضوطزٞبی ٔسیطیت ثٗ فطٚ٘ی استفبزٜ ضس. ٘تبیح ٘طبٖ زاز وٝ ضاثغة آظٖٔٛ ٚ 
٘ؾطات افضب زض ذػٛظ ثب اخعای سطٔبیٝ فىطی)ا٘سب٘ی، سبذتبضی ٚ ضاثغٝ ای( ٔقٙبزاض ثٛز. ٕٞچٙيٗ ثيٗ 

ثب سطٔبیٝ فىطی ثطحست ٔطرػبت زٌٔٛطافيه آ٘بٖ ٔٙبثـ ا٘سب٘ی  ضاٞجطزیوبضوطزٞبی ٔسیطیت ضاثغة 
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‌‌مقدمٍ

مص ثطخستٝ زا٘طٍبٜ ٞب زض تٛسقٝ ثٝ ٔفْٟٛ اذع آٖ زض سٝ ضسـبِت فٕـسٜ یقٙـی آٔـٛظش،     ٘   
یىی اظ ٟٕٔتطیٗ ٚؽبیف ٔسیطاٖ ضزٜ ثبلای زا٘طٍبٟٞب تقيـيٗ  . ]7[پژٚٞص ٚ ذسٔبت ٟ٘فتٝ است

ایٗ ضاٞجطز، یه ضٚش ٔجتٙی ثط ضبیستٍی  .]3[ضاٞجطز سبظٔبٖ زٞی ٚ ٔسیطیت ٔٙبثـ ا٘سب٘ی است
طاوع آٔٛظش فبِی اظ آٖ ظاٚیٝ ثٝ افضبی ٞيئت فّٕی ٔی ٍ٘ط٘س ٚ ثـط تٛسـقة   است وٝ ٔسیطاٖ ٔ

زض یه ٔحيظ پٛیـب وـٝ    .]12[ٙسٙو ثب ثجبت ٚ پبیساض،  تأويس ٔیٔٙبثـ ا٘سب٘ی ٚ ٘يع ثط ٔعیت ضلبثتی 
ثحطاٖ ٞـبی التػـبزی، وٕجـٛز ٔٙـبثـ ا٘سـب٘ی، ؽٟـٛض سـبظٔبٖ ٞـبی خسیـس، ت ييـط            تأثيطتحت 

ييط فٗ آٚضی ٞب ٚ عطاحی ض ُ ٞبی خسیس، زضٌيطی ثـب ٔسـب ُ حمـٛلی،    ضاٞجطزٞبی سبظٔب٘ی، ت 
ت ييط اضظضٟبی ٔبزی ٚ  ا٘تؾبضات فطزی، پيچيسٜ تط ٔی ضٛز، سبظٔبٖ ٞب ثطای وٕـه ثـٝ ثٟجـٛز    
ويفيت ٔحيظ وبض، ثٝ ٔٙؾٛض ضىٛفبیی ٕٞة استقسازٞبی وبضوٙبٖ ثٝ ٔترػػبٖ ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ٘يبظ 

ب ٔحسـٛة ٔـی   وٝ حبغُ فطایٙس ثـبظٍ٘طی زض ازاضٜ سـبظٔبٖ ٞ ـ   یىی اظ پيططفت ٞبیی .]2[زاض٘س
ُ  ٔٙـبثـ ا٘سـب٘ی ثـب ٔسـب     ضاٞجـطزی ٔـسیطیت   .]34[ٔٙبثـ ا٘سب٘ی اسـت  ضاٞجطزیضٛز، ٔسیطیت 

ثّٙسٔست ٚ ٔطتجظ ثب ٔحيظ زاذّی ٚ ذبضخی سبظٔبٖ اضتجبط زاضز ٚ ذطٚخی آٖ سيبست ٞبیی ثطای 
ثـب ٔـسیطیت ٔٙـبثـ     ضاٞجـطزی يك ا٘سیطٝ ٔـسیطیت  تّف " ضٕٙبً .]1[حٛظٜ ٞبی ٔٙبثـ ا٘سب٘ی است

 ـ ٔی ضٛز وٝ ثٝ ٔٙبثـ تسجا٘سب٘ی،  ٍ٘طیسـتٝ ضـٛز ٚ ثٙـبثطایٗ     ضاٞجـطزی  ا٘سب٘ی ثٝ فٙٛاٖ ٔٙـبث
ضطٚضت ثطذٛضزی فطاتط اظ سبیط فٛأُ تِٛيس ضا اِعأی ٔی سبظز ٚ زذبِت زازٖ تػٕيٕبت ٔطثـٛط  

 .]8["ٜ سبظٔبٖ، اختٙبة ٘بپـصیط ٔـی ٕ٘بیـس.   ثٝ أٛض ا٘سب٘ی ضا زض ضىُ ٌيطی استطاتژی ٞبی فٕس
ـ ا٘سب٘ی ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ثٝ ٔقٙبی ازغبْ ٔسیطیت ٔٙبث ٔقتمس است وٝ ٔسیطیت ضاٞجطزی ]26[ٌبست

ثٛزٜ ٚ زاضای سيبستٟب ٚ وبضوطزٞبیی است وٝ ٔٛضز استفبزٜ ٔسیطاٖ غفی  ٚ ثط٘بٔٝ ضیعی ضاٞجطزی
ٔٙـبثـ   ٚالـ ایٗ ٔسیطیت ثٝ ضٚاثظ ثيٗ ٔـسیطیت  ثٝ فٙٛاٖ ثرطی اظ وبض ضٚظٔطٜ، لطاض ٔی ٌيطز. زض

ٝ     زض سبظٔبٖ ٔـی  ا٘سب٘ی ٚ ٔسیطیت ضاٞجطزی ای ا٘سـب٘ی ٚ تٛسـقٝ    پـطزاظز ٚ ثـٝ ٘يبظٞـبی سـطٔبی
 .]11[ٞبی فطایٙس تٛخٝ زاضز لبثّيت

اظ عطیك تضٕيٗ ایٗ  ضاٞجطزیٔٙبثـ ا٘سب٘ی ذّك لبثّيت  ضاٞجطزیٞسف اسبسی ٔسیطیت  
وبضوٙبٖ ٔبٞط، ٔتقٟس ٚ ثب اٍ٘يعٜ ثطای تلاش زض ضاستبی زستيبثی ثٝ ٘ىتٝ است وٝ سبظٔبٖ اظ 

ٔعیت ضلبثتی پبیساض ثطذٛضزاض است. ٞسف اظ ایٗ ٔسیطیت، ایدبز حس ٞسفٕٙس ٚ خٟت زاض ثٛزٖ 
تلاعٓ است. ثسیٗ تطتيت ٘يبظٞبی وبضی سبظٔبٖ ٚ ٘يبظٞبی فطزی ٚ  زض ٔحيظ ٞبی غبِجب پط

اخطای ثط٘بٔٝ ٞب ٚ سيبست ٞبی ٔٙسدٓ ٚ فّٕی ٔٙبثـ  ٌطٚٞی وبضوٙب٘ص اظ عطیك عطاحی ٚ
ٔٙبثـ ا٘سب٘ی زاضای وبضوطزٞب  یب تىبِيفی است  ضاٞجطزیٔسیطیت  .]25[ ٔی ضٛز تأٔيٗا٘سب٘ی 

ٞبی  ٞب، ثٝ ٔٙؾٛض فطاٞٓ وطزٖ ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ٔٙبست ٚ ٕٞبًٞٙ ثطای تحمك ٞسف وٝ زض سبظٔبٖ
  .]19[ سبظٔبٖ اخطا ٔی ضٛز



 

 

 ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ وبضوطزٞبی ضاثغة چٙسٌب٘ة  

 

 

 ٘طبٖ ٔی زٞس وٝ ایٗ وبضوطزٞب ثسيبض ٔتٙٛؿ ٔی ثبضس:٘تبیح تحميمبت 
ٔحٛض، أٙيت  -، آٔٛظش، اضظیبثی ٘تيدٝوبضوطزٞب ضا ضبُٔ ٔسيط ض ّی ]21[زیّطی ٚ زٚتی   

وبضوطزٞب ضا  ]28[وبضوٙبٖ، حمٛق ٚ ٔعایب ،  تٛسقٝ ض ّی زض ٘ؾط ٌطفتٝ ا٘س. ٞبضَ ٚ تعافطیط
وبضوٙبٖ ٚ آٔٛظش تطريع زاز٘س. وِٛيٙع ٚ  وبضٔٙس یبثی، ا٘تربة، خجطاٖ ذسٔبت، ٔطبضوت

زٜ ا٘س. چٗ ٚ وطسٔت ضا ثٝ ایٗ وبضوطزٞب اضبفٝ اضظیبثی فّٕىطز ٚ پبزاش ذ ]19[ولاضن
وبضوٙبٖ ضا  ٔٙبثـ ا٘سب٘ی،  ٔطبضوت تأٔيٗآٔٛظش، پبزاش ذسٔت، اضظیبثی فّٕىطز،  ]17[ًٞب٘

ٟب ضا ثٝ غٛضت شیُ تقطیف ٕ٘ٛزٜ ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ٔقطفی وطزٜ ٚ آ٘ ضاٞجطزیخع وبضوطزٞبی ٔسیطیت 
 ا٘س:

افعایص تٛا٘بیی ٞبی ترػػی ٚ ٟٔبضت وبضوٙبٖ زض ا٘دبْ ٚؽبیف ٔحِٛٝ ٚ ‌ثٝ ٔقٙبی آمًزش‌‌‌

ثٝ فقُ زضآٚضزٖ پبضٜ ای اظ تٛا٘بیی ٞبی ثبِمٜٛ ی آٟ٘ب ثٝ ٔٙؾٛض ایدبز یه سبظٔبٖ یبزٌيط٘سٜ ٚ 

عایبی ٔبِی ٚ غيطٔبِی ثٝ تٙبست ثٝ ٔقٙبی عطاحی وّيٝ ی ٔخدمت‌پاداشتِٛيس وٙٙسٜ فىط، 

یقٙی سٙدص سيستٕبتيه ٚ ٔٙؾٓ وبض افطاز زض  عملکردی‌ابيارزضطایظ زضٖٚ ٚ ثطٖٚ سبظٔبٖ، 

ضاثغٝ ثب ٘حٜٛ ا٘دبْ ٚؽيفٝ آٟ٘ب زض ٔطبغُ ٔحِٛٝ ٚ تقييٗ پتب٘سيُ ٔٛخٛز زض آٟ٘ب خٟت ضضس ٚ 

اٞساف ٚ ضاٞجطزٞبی سبظٔبٖ  ٔٙبثـ ا٘سب٘ی زض ضاستبی ٔيٗأتقٙی یی‌اوساو‌مىابع‌تأمیهثٟجٛز، 

ٚ ضٙبسبیی فطغتٟب ٚ تٟسیسات ٔحيظ ثيطٖٚ سبظٔبٖ ٚ تقييٗ ٘مبط لٛت ٚ ضقف ٚ لبثّيتٟبی 

 ٚ ٞبی طيٌ ٓيتػٕ زض وبضوٙبٖ ٔطبضوتی ٔقٙب ثٝ‌کارکىان‌مشارکتٔحٛضی ٔٙبثـ ٔٛخٛز، 

 .]17[ثبضسی ٔ سبظٔبٖ تٛسقٝ ٚ ثٟجٛز خٟت آٟ٘ب طٟٙبزاتيپ ٚ ٘ؾطات اظ استفبزٜ
ٞب ثٝ عٛض ٔستمُ ٚ خسا اظ ز٘يبی ٚالقی تحت ٔمطضات  ٞبی سٙتی، زا٘طٍبٜ ض زیسٌبٜز

ٞبی آٔٛظش فبِی ٚ تحميمبتی  وٙٙس ٚ ِيىٗ ثط اسبس اٍِٛی خسیس، سيستٓ ای فقبِيت ٔی ٚیژٜ
ای ٞستٙس ٚ ٞسف آٟ٘ب ایٗ است وٝ  وطٛضٞبی پيططفتٝ زاضای فطایٙسٞبی ت ييط ضىُ ٌستطزٜ

پصیط، لبثُ  تحميمبتی ٞطچٝ ثيطتط ثتٛا٘س زض آٔٛظش ٚ پژٚٞص، ا٘قغبف ٞب ٚ ٔؤسسبت زا٘طٍبٜ
 .]23[پصیط ثبضٙس ٔمبیسٝ، ضفبف ٚ ضلبثت

ٞبی آٔٛظضی  ٞب ضٚش آٔٛظش فبِی ثب تقسازی چبِص خسیس ٔٛاخٟٝ است وٝ ایٗ چبِصٜ أطٚظ   
تمبَ ٚ تٛظیـ ٔحٛض ضبُٔ تِٛيس، ا٘ -ٞبی یه التػبز زا٘ص ا٘س. ٚیژٌی ٚ پژٚٞطی ضا ت ييط زازٜ

ٞب ٘مص ٔٙحػط ثفطزی زض وّية ایٗ فطایٙسٞب ثطفٟسٜ  زا٘ص ٚ سطٔبیٝ فىطی است ٚ زا٘طٍبٜ
ٞبیی پطٚضش زاز تب فٙبغط ٔحٛضی ثطای افعایص ضضس  ثٙبثطایٗ ثبیستی زا٘طٍبٜ .]24[زاض٘س

ٞب  ٞبی خسیسی ثطای ٔسیطیت زا٘طٍبٜ اٍِٛالتػبزی وطٛضٞب ٔحسٛة ضٛ٘س ٚ زض ایٗ ضاستب ثٝ 
طی فجبضت اظ تلاش ثطای استفبزٜ سطٔبیٝ فى"٘يبظ زاضیٓ وٝ ثط سطٔبیٝ فىطی تأثيط زاضتٝ ثبضٙس.

ٝ سطٔبی ]38[ستٛاضتا .]13["ثط اظ زا٘ص)ٔحػَٛ ٟ٘بیی( زض ٔمبثُ اعلافبت)ٔبزٜ ذبْ( استؤٔ
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یٙی اظ ضاٜ سطٔبیٝ ٌصاضی زض زا٘ص، آفط ، ٔطثٛط ثٝ ثطٚتفىطی ضا اظ ِحبػ ٔٙبثـ سبظٔب٘ی
 .، زاضایی فىطی ٚ تدطثٝ تقطیف ٔی وٙستاعلافب

 سطٔبیٝ فىطی زض ثطٌيط٘سٜ سٝ خعء اغّی ٚ ٔطتجظ ثٝ ٞٓ است:

‌اوساوی‌اِٚيٗ ٚ ٟٕٔتطیٗ خعء     ٚ  تدطثيبت وبضوٙبٖ ٚ  وٝ ضبُٔ زا٘ص، ٟٔبضتسرمايٍ

ـ ٟٔٓ ٘ٛآٚضی ٚ ثبظسبظی آٟ٘ب ثٝ آیٙسٜ ٔی ثبضس ٚ ثٝ فٙٛاٖ یه ٔٙجٔؤثطپبسد ٔسیطاٖ ٚ 
، ثطای سبظٔبٟ٘ب است. ثٝ ٘فـ ٔسیطاٖ ٔٙبثـ ا٘سب٘ی است وٝ ثٟتطیٗ وبضوٙبٖ ضا ثٝ فٙٛاٖ یضاٞجطز

. سطٔبیٝ فىطی زض زا٘طٍبٜ ٞب ثٝ فٙٛاٖ ]22[اثعاض تحمك ٔعیت ضلبثتی ، خصة ٚ تٛسقٝ زٞٙس
زا٘طی وٝ ٔٙبثـ ا٘سب٘ی )ٔسضسبٖ، ٔحممبٖ، زا٘طدٛیبٖ زوتطی ترػػی ٚ وبضوٙبٖ ازاضی( ثٝ 

 .]15[وٙٙس ا ٝ ٔیزا٘طٍبٜ اض

‌ساختاري‌زٚٔيٗ خعء    ٞب ٔب٘ٙس  ضبُٔ ٕٞٝ شذبیط غيطا٘سب٘ی زا٘ص زض سبظٔبٖ‌سرمايٍ

ٞب، فطًٞٙ سبظٔب٘ی ٚا٘تطبضات  ٞب ، وبضوطزضاٞجطزٞبی ضإٞٙبی فطایٙسٞب، ٝ پبیٍبٜ زازٜ ٞب، زفتطچ
طٔبیٝ ظیط سبذتبض وٙٙس. ایٗ س ٞب ایدبز اضظش ٔی ضٛز وٝ ثطای سبظٔبٖ ٞب ٔی سبظٔبٖ ٚ وپی ضایت

، یبزٌيطی ٚ ضوت ٔؤثط زا٘ص، افعایص زا٘ص خٕقیحٕبیتی سطٔبیٝ ا٘سب٘ی ٔحسٛة ضسٜ ٚ ثط ٔطب
سطٔبیٝ سبذتبضی زض  .]29[اظ ظٔبٖ ٚ ثٟجٛز ثٟطٜ ٚضی سطٔبیٝ ا٘سب٘ی تبويس زاضز ٔؤثطاستفبزٜ 

ٔب٘س، اعلاق ٔی  زا٘طٍبٜ ٞب ثٝ فٙٛاٖ زا٘طی وٝ زض زضٖٚ سبظٔبٖ تب پبیبٖ ضٚظ وبضی، ثبلی
ٞب،  ٞب، فطًٞٙ ٞب، سيستٓ ٌطزز. ایٗ سطٔبیٝ، اغَٛ حبوٕی ضا ٘ؾيط لٛافس سبظٔب٘ی، ضٚیٝ ٔی

 .]18[ٌيطز ٔبِىيت فىطی ضا زض ثط ٔی ٞبی اعلافبتی ٚ پبیٍبٜ

ضٚاثظ ضسٕی ٚ غيطضسٕی یه سبظٔبٖ ضا ثب شیٙفقبٖ  ضبُٔ سرمايٍ‌رابطٍ‌ايسٛٔيٗ خعء    

 .]31[بضٜ سبظٔبٖ ٚ ٘يع تجبزَ اعلافبت ثيٗ سبظٔبٖ ٚ آٟ٘ب استذبضخی ٚ ازضاوٟبی آٟ٘ب زضث
ظیطا ثب ضثظ زازٖ سطٔبیٝ ا٘سب٘ی ٚ سطٔبیٝ  ،سطٔبیٝ ضاثغٝ ای ثطای یه سبظٔبٖ إٞيت زاضز

سبذتبضی ثب سبیط شیٙفقبٖ ذبضخی، ٔب٘ٙس یه فٙػط افعایص زٞٙسٜ اضظش آفطیٙی ثطای سبظٔبٖ 
ض زا٘طٍبٜ ٞب  ثٝ فٙٛاٖ وّيٝ ٔٙبثقی)ٔطتطیبٖ، ز ای سطٔبیٝ ضاثغٝ .]32[وٙس فُٕ ٔی

زٞس،  وٙٙسٌبٖ، ضطوبی تحميك ٚ تٛسقٝ، زِٚت( وٝ زا٘طٍبٜ ضا ثب ٔحيظ ذبضخی پيٛ٘س ٔی تٟيٝ
 .]14[تقطیف ضسٜ است

ثبیس زا٘ست وٝ سطٔبیٝ فىطی ٚ سطٔبیٝ ا٘سب٘ی ثب زا٘ص، تدطثيبت ٚ ٟٔبضت، ٔٙبثـ اضظضٕٙسی    
عٛض اثطثرص ازاضٜ ٔی ضٛ٘س، ثط زا٘ص ٚ ٝسبظٔبٟ٘بیی وٝ ث .]19[ثطای سبظٔبٖ ٔحسٛة ٞستٙس

ٞب ضا ذّك وطزٜ ٚ ثط ٔعیت ضلبثتی ت افطاز ٘فٛش وطزٜ ٚ آٟ٘ب ضا تٛإ٘ٙس ٔی سبظز تب اضظشتدطثيب
ٔٙبثـ ا٘سب٘ی، اثعاضٞبیی ثطای اضتمبء ٚ تمٛیت  ضاٞجطزی.وبضوطزٞبی ٔسیطیت ]36[سبظٔبٖ ثيبفعایٙس

 .]41[ثيبت آٟ٘ب زض سبظٔبٖ ٔحسٛة ٔی ضٛ٘سزا٘ص وبضوٙبٖ ٚ تدط
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ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ثب خصة وبضوٙب٘ی وٝ زض ٔسیطیت ٚ زاضایی ٞبی زا٘ص ثغٛض  ٔسیطیت ضاٞجطزی   
اٌط عطاحی ثط٘بٔٝ ٞبی  .]35[ضطوت خٛیٙس، ٔی تٛا٘س ثط ٔعیت ضلبثتی سبظٔبٖ ٞب ثيبفعایٙس ٔؤثط

بضس ٚ سبظٔبٖ ثتٛا٘س أىب٘بتی ضا ثطای آٔٛظش وبضوٙبٖ ثط لبثّيت ٔسیطیت زا٘ص تبثيطٌصاض ث
ٙس، ٔی تٛا٘س زا٘ص ٚ تدطثيبت غتٟبی زاذّی ٚ ذبضخی استفبزٜ وٙوبضوٙبٖ فطاٞٓ آٚضز وٝ اظ فط

وبضوطز پبزاش ذسٔت ثطای افعایص اٍ٘يعش وبضوٙبٖ  .]20[ٔٛضز ٘يبظ ضا ثطای آیٙسٜ آٟ٘بایدبز وٙس
بیی حُ ٔسئّٝ، ا٘تطبض ٚ ٔطبضوت زض زا٘ص، خٟت ا٘دبْ فقبِيت ٞبی ذلالب٘ٝ، ضیسه پصیطی، تٛا٘

. ثب اضظیبثی فّٕىطز وبضوٙبٖ ٚ ایدبز ثبظذٛضز ٔثجت ]19[اظ خّٕٝ وبضوطزٞبی ثسيبض ٔفيسی است
.وبضوٙبٖ ثب ٔطبضوت زض زا٘ص ٚ ]20[زٚظ ذلاليت ضا زض سبظٔبٖ فطاٞٓ وطٔی تٛاٖ ظٔيٙٝ سبظ ثط

ثيط ٚیژٜ ای زاضتٝ یٝ ٞبی زا٘طی تأرطی ٔسیطیت ٚ سطٔبتدطثيبت ذٛز ٔی تٛا٘ٙس زض اثطث
 .]27[ثبضٙس

اظ آ٘دبیی وٝ یىی اظ اٞساف فٕسٜ ی ٘ؾبْ آٔٛظش فبِی، پطٚضش ٘يطٚی ا٘سب٘ی ٔترػع ٚ    
ٔٛضز ٘يبظ خٟت تٛسقٝ وطٛض ٚ وٕه ثٝ حُ ٔسب ُ خبٔقٝ است. اٌط ٘تٛاٖ زا٘ص ٚ ٟٔبضت 

ٞب زض فطایٙسٞبی تٛسقٝ ا٘طٍبٜظٞبی خبٔقٝ تٛسقٝ ثرطيس، ز٘يطٚی ا٘سب٘ی ضا ثب تىيٝ ثط ٘يب
التػبزی، اختٕبفی ٚ فطٍٞٙی ثب ٔطىُ ٔٛاخٝ ذٛاٞٙس ضس. ثطای تحمك ایٗ سٝ ضسبِت فٕسٜ، 

 ٙس.ٙوٖ زض ظٔيٙٝ ٞبی ٔرتّف الساْ ٔسیطاٖ آٔٛظش فبِی ثبیستی ثٝ ثط٘بٔٝ ضیعی ولا
 ٞبی ٘بّٕٔٛسفّٕی ٚ ٔسیطیت غحيح آٟ٘ب ثٝ فٙٛاٖ زاضایی  ٞيأتزض ایٗ ضاستب ٘مص افضبی    

ٞب ٚ تٛإ٘ٙسی ٞبی زا٘طٍبٜ ثطای ضضس ٚ تٛسقٝ ی التػبزی، وٝ  ثيبٍ٘ط ٔدٕٛفٝ ای اظ لبثّيت
ایدبز ٔعیت ضلبثتی ٔحسٛة ٔی ضٛ٘س، اظ إٞيت ثسعایی ثطذٛضزاض است. ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ تبوٖٙٛ 

ٚ تحّيُ  تحميك وبفی زض ایٗ ظٔيٙٝ زض وطٛض غٛضت ٍ٘طفتٝ است، تحميك حبضط زض غسز ثطضسی
ٟٞبی زِٚتی استبٖ ٔٙبثـ ا٘سب٘ی، اخعای سطٔبیٝ فىطی زض زا٘طٍب ضاٞجطزیضٚاثظ ٔسیطیت 

 است.اغفٟبٖ 
  

‌مىابع‌اوساوی‌ي‌‌سرمايٍ‌فکري‌در‌سازمان‌راَبرديمديريت‌

ثٙبثطایٗ ٔسیطاٖ  ی ثطای ٞط سبظٔبٖ ٔحسٛة ٔی ضٛز.٘يطٚی ا٘سب٘ی ٟٕٔتطیٗ ٔعیت ضلبثت   
ثطذٛضز وٙٙس ٚ استفبزٜ ٞط چٝ  ضاٞجطزیس وٝ چٍٛ٘ٝ ثب ایٗ فبُٔ ٌبٜ ثبضٙلاظْ است آزا٘طٍبٟٞب 

تط اظ ایٗ ٔعیت ضلبثتی ضا ثيبٔٛظ٘س. زض ایٗ غٛضت زا٘طٍبٜ یه لسضت ٚ ٘يطٚی ضلبثتی لٛی ٔؤثط
 وست ذٛاٞسوطز. 

٘تيدٝ ٌطفتٙسوٝ وبضوطزٞبیی فّٕىطز ٔٙبثـ ا٘سب٘ی، ٌعیٙص ٚ استرساْ،  ]16[ٚ ٚاض٘ط ثطاٖ   
بثی فّٕىطز، آٔٛظش ٚ تٛسقٝ، پبزاش ذسٔت زض سبظٔبٖ ٞبی چٙسّٔيتی ثىبض ٌطفتٝ ضسٜ است اضظی

ثط اسبس  سٔٙبثـ ا٘سب٘ی ٔٙبست ثبی ضاٞجطزیاتربش وبضوطزٞبی ٔسیطیت ٚ پيطٟٙبز ٔی وٙٙسوٝ 
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زض زا٘طٍبٜ  ]40[تطظ ٞبی سبظٔبٖ ٚ ضطایظ ٔحيغی غٛضت ٌيطز.ضاٞجطزظٔيٙٝ ٞبی فطٍٞٙی، 
سطٔبیٝ سبذتبضی ثط ٕٞچٙيٗ سطٔبیٝ سبذتبضی يع ٘طبٖ زاز وٝ سطٔبیٝ ا٘سب٘ی ثط سيَٛ اسپب٘يب ٘

ٌٛ٘ه ٚ . زاضتٝ ا٘س ٔثجت تأثيطسطٔبیٝ ا٘سب٘ی سطٔبیٝ ضاثغٝ ای ٚ ٘يع سطٔبیٝ ضاثغٝ ای ثط 
ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ٚ سطٔبیٝ  ضاٞجطزیوطزٞبی ٔسیطیت ٘طبٖ زاز٘س وٝ ضاثغٝ ی ثيٗ وبض ]33[تبٔسٖٛ

ٚ ضاثغٝ ای زض سبظٔبٖ ٞبی ذسٔبت اختٕبفی ٔقٙبزاض ٚ ٔثجت ثٛزٜ است. ا٘سب٘ی، سبذتبضی 
  -ثط اثطثرطی آٔٛظش ٚ ثٟجٛز فطایٙس یبززٞی ٔؤثطزض ثطضسی فٛأُ  ]37[اسٕيّی ٚ ٚ٘عَ

ثٝ ایٗ ٘تيدٝ ضسيس٘س وٝ یىی اظ فٛأُ ٟٔٓ زض  "یبزٌيطی زض زا٘طٍبٜ ٞبی ایبِت ضيىبٌٛ
ٔيٗ ٔٙبثـ أٔٙبثـ ا٘سب٘ی ٘ؾيط ت ضاٞجطزیوبضوطزٞبی ٔسیطیت  ٌيطی وبضٝاثطثرطی ایٗ سبظٔبٟ٘ب، ث
یبزٌيطی، سيستٓ  -ٞبی ٔٙبست یبززٞیضاٞجطزٛسقٝ حطفٝ ای، اضتجبعبت، ا٘سب٘ی، آٔٛظش ٞبی ت

سی زض ثطض ]30[ٚ وطیتسٛ٘يس خب٘سٖٛ بزاش، ٘ؾبضت ٚ اضظیبثی ثٛزٜ است.ٞبی تطٛیك ٚ پ
ٔيٗ ٔٙبثـ أّثـ ا٘سب٘ی زضیبفتٙس وٝ وبضوطزٞبی تسیطیت ٔٙبزض ٔ ضاٞجطزیاثطثرطی ثط٘بٔٝ ضیعی 

ا٘سب٘ی، ٌعیٙص، حفؼ ٚ ٍٟ٘ساضی، پبزاش ذسٔت، آٔٛظش زض افعایص ويفيت آٔٛظش ٘مص 
ثط سطٔبیٝ فىطی ٘طبٖ  ضاٞجطزی ض ثطضسی ضاثغٝ ی ٔسیطیتز ]32[اسبسی ایفب ٕ٘ٛزٜ ا٘س. وًٛ٘

ويس زاضز ٚ ٔٙبثـ ٘بٔطٟٛز أی ٔبِی تسبظٔب٘ی ثيص اظ پيبٔسٞب زاز وٝ سطٔبیٝ فىطی ثط فطایٙسٞبی
يط ٌصاض٘س ٚ زض غٛضتی وٝ ثأزض سبظٔبٖ ثيص اظ ٔٙبثـ ٔطٟٛز ت ثطای ایدبز ٔعیت ضلبثتی

ٔحٛض عطاحی ضسٜ ثبضٙس، تبثيط ضٍطفی  ٞبی ٔسیطیت ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ثط ٔجٙبی زیسٌبٜ ٔٙجـ ضاٞجطز

زض ثطضسی ٔسیطیت  ]39[بضاٖٚ ٕٞى ثط ثٟجٛز سطٔبیٝ فىطی زض سبظٔبٖ ٞب ذٛاٞٙس زاضت. تئٛ
ٔٙبثـ ا٘سب٘ی زض وبضثطاٖ زا٘ص ٘طبٖ زاز٘س وٝ ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ثب  ضاٞجطزی

سيستٓ ٞبی ٔسیطیت زا٘ص، سيستٓ ٞبی ٔسیطیت ٚ اضظیبثی ضاثغٝ ٔقٙبزاضی زاضتٝ ا٘س. ثطضسی 
ىطی)ا٘سب٘ی، سبذتبضی ثب اخعای سطٔبیٝ فٔٙبثـ ا٘سب٘ی  ضاٞجطزیثيٗ وبضوطزٞبی ٔسیطیت ضاثغة 

 ٞيأتٚ ضاثغٝ ای( اظ خّٕٝ اٞساف تحميك حبضط است ٚ فطضيٝ زْٚ تفبٚت ثيٗ ٘ؾطات افضبی 
ثب سطٔبیٝ فىطی ثطحست ٔٙبثـ ا٘سب٘ی  ضاٞجطزیوبضوطزٞبی ٔسیطیت فّٕی زض ذػٛظ ضاثغة 

 ٔطرػبت زٌٔٛطافيه آ٘بٖ ذٛاٞس ثٛز.
 

‌ريش‌تحقیق

ٞبی غيط آظٔبیطی، ٔغبِقبت   يطی است. یىی اظ ضٚشٕٞجستٍی چٙس ٔت ٘ٛؿ اظ تحميك ایٗ   
ٞبی  ٞب وطف ضٚاثظ ثيٗ ٔت يطٞب ثب استفبزٜ اظ آٔبضٜ ٕٞجستٍی است. ٞسف اظ ایٗ پژٚٞص

ٕٞجستٍی است. ٔغبِقبت ٕٞجستٍی چٙس ٔت يطی زض یه ظٔبٖ ٚاحس ثسٖٚ ایٙىٝ ٔٛلقيت ضا 
ثٝ غٛضت وٕیّ ٔطرع ٚ أىبٖ  زستىبضی یب تػٙقی ٕ٘بیس ٔيعاٖ اضتجبط ثيٗ چٙسیٗ ٔت يط ضا

زض ضٚش  .]4[سٙو ٞبی ضٌطسيٛ٘ی فطاٞٓ ٔی اٍِٛٞبی اختٕبفی ٚ سبظٔب٘ی ضا زض لبِت  تجييٗ پسیسٜ
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ٕٞجستٍی چٙس ٔت يطی، ضٚاثظ زضٚ٘ی ثيٗ سٝ یب چٙس ٔت يط ضا ٔطرع ٔی ضٛز ٚ ٞسف آٖ 
ٚی ٕ٘طٜ ٞبی اٚ زض وطف اضتجبط ثيٗ ٔت يطٞب ٚ ٘يع پيطٍٛیی ٕ٘طٜ آظٔٛز٘ی زض یه ٔت يط اظ ض

٘فط( 1830ت فّٕی)يأوّيٝ ی افضبی ٞزض ایٗ پژٚٞص خبٔقٝ آٔبضی ضا . ]5[زیٍط ٔت يطٞب است
استبٖ اغفٟبٖ )اغفٟبٖ، غٙقتی، وبضبٖ، فّْٛ پعضىی اغفٟبٖ ٚ  یضسٕی زا٘طٍبٜ ٞبی زِٚت

ثطذی اظ غبحجٙؾطاٖ ثطای ٔغبِقبت تطىيُ ٔی زاز٘س.  1389فّْٛ پعضىی وبضبٖ( زض سبَ 
ثطای ٔغبِقبت  ]5[ٌبَ ٚ ٕٞىبضاٖ ا٘س، ثطای ٔثبَ ٕجستٍی حدٓ ٔطرػی ضا پيطٟٙبز وطزٜٞ

٘فط ٚ ثطای  100ٞبی ٕٞجستٍی حسالُ  ثطای پژٚٞص ]9[٘فط، ٞٛٔٗ 30ٕٞجستٍی حسالُ 
اظ ٔلان ٞب ثطاثط تقساز ٔت يطٞبست. یىی زیٍط  20تب  10حسالُ  ةٞبی ضٌطسيٖٛ چٙسٌب٘ تحّيُ

ٕ٘ٛ٘ٝ ثطضسی تٛاٖ آٔبضی است. تٛاٖ آٔبضی یقٙی احتٕبَ ضز فطؼ غفط  وفبیت حدٓ ثطای تقييٗ
ثبضس ٔؤیس وبفی ثٛزٖ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  9/0تب  7/0ٚلتی وٝ ٚالقبً غّظ است.  اٌط تٛاٖ آٔبضی ثيٗ 

سٜ ٚ ثب ض٘دبْ ٚ ٚاضیب٘س خبٔقٝ ثطآٚضز ی ٔمسٔبتی ا زض ایٗ پژٚٞص اثتسا یه ٔغبِقٝ. ]6[است
ثيٙی ضس ٚ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  ، حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ پيص8/0ٚ ثطآٚضز تٛاٖ آٔبضی  ]4[استفبزٜ اظ فطَٔٛ وٛٞٗ

٘فط تقييٗ ٌطزیس. ثٝ ٔٙؾٛض اٞساف  492تػبزفی،  -ثب استفبزٜ اظ ضٚش ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيطی عجمٝ ای
ایٗ پژٚٞص، اظ خّٕٝ ثطضسی اضتجبط ثيٗ ٔت يطٞب، اظ ضٚضٟبی آٔبضی ضطیت ٕٞجستٍی  ةٌب٘سچٙ

زض  .]10[ٚاضیب٘س، تحّيُ وٛٚاضیب٘س ٚ ثٗ فطٚ٘ی استفبزٜ ضسپيطسٖٛ، ضٌطسيٖٛ چٙسٌب٘ٝ، تحّيُ 
 پژٚٞص حبضط ثطای ٌطزآٚضی زازٜ اظ اثعاضٞبی شیُ استفبزٜ ضس:

زض ٔميبس زٜ  ]17[ٞبً٘ ٚ چٗ یاٍِٛٔٙبثـ ا٘سب٘ی ثط اسبس  ضاٞجطزیپطسطٙبٔة ٔسیطیت  .١
ت ٔٛخٛز ٚ ثٝ ثطضسی ٚضقيثٛز  سؤاَ 45پطسطٙبٔٝ ‌ضبُٔعطاحی ضسٜ ٚ  زضخٝ ای ِيىطت

ٔٙبثـ  ٔيٗأتٔٙبثـ ا٘سب٘ی)آٔٛظش، پبزاش ذسٔت، اضظیبثی فّٕىطز،  ضاٞجطزیوبضوطزٞبی ٔسیطیت 
  ٔی پطزاذت. فّٕی ٞيأتا٘سب٘ی ٚ ٔطبضوت وبضوٙبٖ( اظ زیسٌبٜ افضبی 

عطاحی  زض ٔميبس زٜ زضخٝ ای ِيىطت ]40[تطظ اٍِٛیپطسطٙبٔة سطٔبیٝ فىطی ثط اسبس  .٢
اخعای سطٔبیٝ فىطی)ا٘سب٘ی، سبذتبضی ٚ ٝ ثطضسی ٚضقيت ٔٛخٛز ٚ ث اَ ثٛزؤس 32ضبُٔضسٜ ٚ 

 ٔی پطزاذت. فّٕی ٞيأتضاثغٝ ای( اظ زیسٌبٜ افضبی 

فسز وبُٔ پبسد زازٜ  480س وٝ اظ ایٗ تقساز ضٔٝ زض ثيٗ خبٔقة آٔبضی تٛظیـ پطسطٙب 492تقساز 
 ضس ٚ لبثُ تحّيُ ثٛز.

 غبحجٙؾطاٖ ٚ ٘يع اؽٟبض ٘ؾط ٔحتٛایی ٚ غٛضی یيس ضٚایی پطسطٙبٔٝ ٞب اظ ضٚاییأتثطای    

ٚ ٔميبس ٞبی فطفی پٙح  ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ضاٞجطزیٔسیطیت  ةضطیت پبیبیی پطسطٙبٔ. ضس استفبزٜ
 ( ٔحبسجٝ ضسٜ است:1ٌب٘ٝ ی آٖ زض تحميك حبضط ثٝ ضطح ظیط زض خسَٚ )
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 پطسطٙبٔٝ ی وبضوطزٞبی ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ضطایت پبیبیی .1خسَٚ
 ضطیت آِفب تقساز آظٔٛز٘ی تسؤالاتقساز  سٔميب

 95/0 480 45 وُ ٔميبس

 88/0 480 9 ذطزٜ ٔميبس آٔٛظش

 81/0 480 9 ذطزٜ ٔميبس پبزاش

 9/0 480 9 ذطزٜ ٔميبس اضظیبثی فّٕىطز

 86/0 480 9 ٔيٗ ٔٙبثـ ا٘سب٘یأذطزٜ ٔميبس ت

 93/0 480 9 ذطزٜ ٔميبس ٔطبضوت

 

( ٔحبسجٝ ضـسٜ  2زض تحميك حبضط ثٝ ضطح ظیط زض خسَٚ )ٝ فىطی سطٔبیضطیت پبیبیی پطسطٙبٔة 
   است:

 
پطسطٙبٔة سطٔبیٝ فىطی ضطایت پبیبیی .2خسَٚ  

 ضطیت آِفب تقساز آظٔٛز٘ی الاتؤتقساز س ٔميبس

 93/0 480 32 وُ ٔميبس

 815/0 480 9 ذطزٜ ٔميبس سطٔبیٝ ا٘سب٘ی

 88/0 480 13 ذطزٜ ٔميبس سطٔبیٝ سبذتبضی

 85/0 480 10 سطٔبیٝ ضاثغٝ ای ذطزٜ ٔميبس

‌
‌َا‌افتٍي

 ، ضٌطسيٖٛ چٙسٌب٘ٝ ٔت يطٞب ٚ سغح ٔقٙبزاضی آٖ ٞب ٘طبٖ زازٜ ضسٜ است.3زض خسَٚ 

 
 . ضٌطسيٖٛ چٙس ٌب٘ٝ ثيٗ وبضوطز ٞبی ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ ا٘سب٘ی  ثب سطٔبیٝ ا٘سب٘ی3خسَٚ

 ضبذع ٞب

 ٔٙجـ ت ييطات
ss df ms R 

2
 R اغلاح

 ضسٜ
Fob P 

 46/85 5 33/292 يطٞبٔت 

579/0 328/0 7/47 000/0 

 ثبليٕب٘سٜ
16/580 

47
4 

22/1 

 وُ
5/872 

47
9 

 

 α;  01/0زضخٝ آظازی زض سغح تطريع 474ٚ  5ٔحبسجٝ ضسٜ ثب  Fٔطبٞسٜ ٔی ضٛز وٝ ٔمساض 
 ٔٙبثـ ا٘سب٘ی یقٙی ضاٞجطزیاظ ٔمساض ثحطا٘ی خسَٚ ثعضٌتط است. ِصا ثيٗ وبضوطزٞبی ٔسیطیت 



 

 

 ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ وبضوطزٞبی ضاثغة چٙسٌب٘ة  

 

 

ٔطبضوت ثب سطٔبیٝ ا٘سب٘ی ٕٞجستٍی چٙسٌب٘ٝ ی  ٔيٗ ٔٙبثـ ٚأتآٔٛظش، پبزاش، اضظیبثی فّٕىطز، 
ٚ ضطیت تقييٗ اغلاح  58/0(. ضطیت ٕٞجستٍی چٙسٌب٘ٝ P;  000/0زاضی ٚخٛز زاضز ) ٔقٙب

زضغس اظ ت ييطات ٔطثٛط ثٝ ٚاضیب٘س سطٔبیٝ ا٘سب٘ی تحت  8/32ٔی ثبضس ثٙبثطایٗ  328/0ضسٜ 

‌.‌ٔٙبثـ ا٘سب٘ی است ضاٞجطزیضوطزٞبی ٔسیطیت وب تأثيط
 

 . ضاثغٝ ثيٗ ٞط وساْ اظ وبضوطز ٞبی ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ ا٘سب٘ی  ثب سطٔبیٝ ا٘سب٘ی4خسَٚ

 ضبذع ٞب

 ٔت يطٞب
β βeta Vif tob P 

 000/0 261/12 - - 466/2 ٔمساض ثبثت

 000/0 167/4 36/1 182/0 164/0 آٔٛظش

 318/0 -99/0 33/1 -043/0 -04/0 پبزاش

 003/0 17/2 16/2 164/0 14/0 اضظیبثی فّٕىطز

 017/0 4/2 75/2 149/0 13/0 ٔٙبثـ ٔيٗأت

 000/0 06/4 53/2 424/0 19/0 ٔطبضوت

ثيٗ  18/0( ثيٗ وبضوطز آٔٛظش ٚ سطٔبیٝ ا٘سب٘ی βetaضطایت ثتب )‌ٔطبٞسٜ ٔی ضٛز وٝ   
 15/0ٔٙبثـ ٚ سطٔبیٝ ا٘سب٘ی  تأٔيٗيٗ وبضوطز ، ث164/0وبضوطز اضظیبثی فّٕىطز ٚ سطٔبیٝ ا٘سب٘ی 

ٔقٙبزاض  α;01/0، ثٛزٜ وٝ ٍٕٞی زض سغح 242/0ٚ ثيٗ وبضوطز ٔطبضوت ٚ سطٔبیٝ ا٘سب٘ی 
ثٛزٜ وٝ اظ ٘ؾط   -04/0( ثيٗ وبضوطز پبزاش ٚ سطٔبیٝ ا٘سب٘ی βetaِٚی ضطیت ثتب ) ٞستٙس.
( ثطای ٔت يطٞبی پيص ثيٗ Vif(. ضطیت تٛضْ ٚاضیب٘س )  P; 3/0زاض ٘يست ) ٔقٙبآٔبضی 
ثٛزٜ وٝ ٘طبٖ ٔی زٞس ثيٗ آٖ ٞب ٕٞرغی ٚخٛز ٘ساضز.  ثٙبثطایٗ ٔی تٛا٘س  75/2تب  33/1حسالُ
 پيص ثيٙی ضا ثٝ غٛضت ظیط ٘طبٖ زاز.  اٍِٛی

Y= 46/2 + 164/0  X1+ 14/0  X2+ 13/0  X3+ 19/0 X4 

 

 ٘سب٘ی  ثب سطٔبیٝ سبذتبضی. ضٌطسيٖٛ چٙس ٌب٘ٝ ثيٗ وبضوطز ٞبی ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ ا5خسَٚ

 ضبذع ٞب

 ٔٙجـ ت ييطات
ss df ms R 

2
 R اغلاح

 ضسٜ
Fob P 

 9/79 5 5/399 ضٌطسيٖٛ

 11/1 474 3/526 ثبليٕب٘سٜ 000/0 96/71 426/0 657/0

  479 58/925 وُ

زضخٝ آظازی زض سغح  474ٚ  5ٔحبسجٝ ضسٜ ثب  Fٕٞبٖ عٛضوٝ ٔطبٞسٜ ٔی ضٛز ٔمساض 
(. ِصا ثيٗ وبضوطزٞبی پبزاش، P; 000/0اظ ٔمساض ثحطا٘ی خسَٚ ثعضٌتط است ) α;01/0تطريع 
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زاضی ٚخٛز ٔقٙبٌب٘ٝ ت ثب سطٔبیٝ سبذتبضی ٕٞجستٍی چٙسٔٙبثـ ٚ ٔطبضو تأٔيٗاضظیبثی فّٕىطز، 
 426/0یت تقييٗ اغلاح ضسٜ ٚ ضط 657/0(. ضطیت ٕٞجستٍی چٙسٌب٘ٝ P;  000/0زاضز)
 ويجی اظ ٔت يطٞبی پيصثب تط اظ ٚاضیب٘س ٕ٘طات سطٔبیٝ سبذتبضیزضغس  6/42ثبضس، ثٙبثطایٗ  ٔی

 .لبثُ تٛضيح ٚ لبثُ تقييٗ است ضاٞجطزی ٔٙبثـ ا٘سب٘یثيٙی یقٙی وبضوطزٞبی ٔسیطیت 
 

 ثب سطٔبیٝ سبذتبضی . ضاثغٝ ثيٗ ٞط وساْ اظ وبضوطز ٞبی ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ ا٘سب٘ی 6خسَٚ

 ضبذع ٞب

 وبضوطز ٞب
β βeta Vif tob P 

 000/0 29/11 - - 16/2 ٔمساض ثبثت

 06/0 88/1 36/1 076/0 071/0 آٔٛظش

 32/0 -987/0 33/1 -039/0 -043/0 پبزاش

 000/0 9/3 1/2 201/0 179/0 اضظیبثی فّٕىطز

 001/0 5/3 74/2 021/0 184/0 ٔٙبثـ تأٔيٗ

 000/0 6/5 5/2 31/0 25/0 ٔطبضوت

ٚ ثيٗ  07/0( ثيٗ وبضوطز آٔٛظش ٚ سطٔبیٝ سبذتبضی   βetaضطایت ثتب )‌وٝ‌ضٛز ٔطبٞسٜ ٔی   
 P  ٚ3/0;  06/0زاض ٘يست )ٔقٙبثٛزٜ وٝ اظ ٘ؾط آٔبضی  04/0وبضوطز پبزاش ٚ سطٔبیٝ سبذتبضی 

 ;P( ِٚی ضطایت ثتب .)βetaثيٗ 201/0 ( ثيٗ وبضوطز اضظیبثی فّٕىطز ٚ سطٔبیٝ سبذتبضی ،
 31/0ٚ ثيٗ وبضوطز ٔطبضوت ٚ سطٔبیٝ سبذتبضی  02/0ٔٙبثـ ٚ سطٔبیٝ سبذتبضی  تأٔيٗوبضوطز 

(. ضطیت تٛضْ ٚاضیب٘س P;  001/0زاض است )ٔقٙبثٛزٜ است وٝ ٍٕٞی ایٗ ضطایت اظ ٘ؾط آٔبضی 
 (Vif ُثطای ٔت يطٞبی تٛضيحی حسال )ثٛزٜ وٝ ٘طبٖ ٔی زٞس ثيٗ آٟ٘ب  75/2تب  33/1
 پيص ثيٙی ضا ثٝ غٛضت ظیط ٘طبٖ زاز: اٍِٛیرغی ٚخٛز ٘ساضز ثٙبثطایٗ ٔی تٛاٖ ٕٞ

Y= 16/2  + 179/0  X1 + 184/0  X2 + 25/0  X3 

 
 ای ٔٙبثـ ا٘سب٘ی  ثب سطٔبیٝ ی ضاثغٝ. ضٌطسيٖٛ چٙسٌب٘ٝ ثيٗ وبضوطز ٞب ٔسیطیت ضاٞجطزی 7خسَٚ 

‌َا‌شاخص

 مىبع‌تغییرات
ss df ms R 

2
 Rاصلاح‌

 شدٌ
Fob P 

 05/79 5 2/395 يٖٛضٌطس

607/0 361/0 2/55 000/0 

 ثبليٕب٘سٜ
6/678 

47
4 

43/1 

 وُ
9/1073 

47
9 

 

 



 

 

 ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ وبضوطزٞبی ضاثغة چٙسٌب٘ة  

 

 

زضخٝ آظازی زض سغح  474ٚ  5ٔحبسجٝ ضسٜ ثب   Fٕٞب٘غٛض وٝ ٔطبٞسٜ ٔی ضٛز ٔمساض 
(. ِصا ثيٗ وبضوطزٞبی  P;  000/0اظ ٔمساض ثحطا٘ی خسَٚ ثعضٌتط است) (;  01/0)تطريع
ٔٙبثـ ٚ ٔطبضوت ثب  تأٔيٗقٙی آٔٛظش، پبزاش، اضظیبثی فّٕىطز، یٔٙبثـ ا٘سب٘ی  جطزیضاٞٔسیطیت 

(. ضطیت ٕٞجستٍی =P 000/0زاضی ٚخٛز زاضز)ٔقٙبسطٔبیٝ ضاثغٝ ای ٕٞجستٍی چٙس ٌب٘ٝ 
زضغس اظ ٚاضیب٘س  36ٔی ثبضس. ثٙبثطایٗ  36/0ٚ ضطیت تقييٗ اغلاح ضسٜ  607/0چٙسٌب٘ٝ 

ٔٙبثـ ا٘سب٘ی لبثُ تٛغيف،  ضاٞجطزیتطويجی اظ وبضوطزٞبی ٔسیطیت  ٕ٘طات سطٔبیٝ ضاثغٝ ای ثب
 تٛضيح ٚ لبثُ تجييٗ است.

 
 . ضاثغٝ ثيٗ ٞط وساْ اظ وبضوطز ٞبی ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ ا٘سب٘ی  ثب سطٔبیٝ ضاثغٝ ای8خسَٚ

 ضبذع ٞب

 وبضوطز ٞب
β βeta Vif tob P 

 000/0 66/8 - - 88/1 ٔمساض ثبثت

 000/0 29/5 36/1 225/0 225/0 آٔٛظش

 021/0 -3/2 33/1 097/0 -11/0 پبزاش

 000/0 87/4 16/2 261/0 25/0 اضظیبثی فّٕىطز

 003/0 03/3 75/2 183/0 18/0 ٔٙبثـ تأٔيٗ

 018/0 37/2 53/2 138/0 12/0 ٔطبضوت

، ثيٗ وبضوطز پبزاش ٚ 225/0( ثيٗ وبضوطز آٔٛظش ٚ سطٔبیٝ ضاثغٝ ای βetaضطایت ثتب )
، ثيٗ وبضوطز 261/0، ثيٗ وبضوطز اضظیبثی فّٕىطز ٚ سطٔبیٝ ضاثغٝ ای 097/0ٝ ضاثغٝ ای سطٔبی
ٔی  138/0ٚ ثيٗ وبضوطز ٔطبضوت ٚ سطٔبیٝ ضاثغٝ ای  183/0ٔٙبثـ ٚ سطٔبیٝ ضاثغٝ ای  تأٔيٗ

( Vif(. ضطیت تٛضْ ٚاضیب٘س)P;  02/0زاض ٞستٙس)ٔقٙبثبضس. ایٗ ضطایت ٍٕٞی اظ ٘ؾط آٔبضی 
ثٛزٜ است وٝ ٘طبٖ ٔی زٞس ثيٗ آٟ٘ب ٕٞرغی  75/2تب  33/1بی پيص ثيٙی حسالُ ثطای ٔت يطٞ

 زاض است ٚ ٔی تٛاٖ آٖ ضا ثٝ غٛضت ظیط ٘طبٖ زاز.ٔقٙبضٌطسيٖٛ  اٍِٛیٚخٛز ٘ساضز. ثٙبثطایٗ 

Y=88/1 + 225 /0 X1 +  (11/0-)X2 + 25/0 X3+ 18/0X4+ 12/0 X5 

طٔبیٝ فىطی زض ٔت يطٞبی زٌٔٛطافيـه  آظٖٔٛ پيص فطؼ ِٛیٗ زض ٔٛضز تسبٚی ٚاضیب٘س س
ٔحبسجٝ ضسٜ زض ٔٛضز تسبٚی ٚاضیب٘س ٕ٘طات سطٔبیٝ ا٘سب٘ی زض ٔت يطٞبی  F٘طبٖ زازوٝ ٔمبزیط 

خٙسيت، سبثمٝ ذسٔت، سٗ، ضتجة زا٘طٍبٞی، ٌطٟٚٞبی آٔٛظضی ٚ ٘ٛؿ زا٘طٍبٟٞبی ٔٛضز ٔغبِقٝ 
تفبٚت ثـيٗ ٚاضیـب٘س ٞـب     وٛچىتط است، ِصا; 05/0اظ ٔمساض ثحطا٘ی خسَٚ زض سغح تطريع 

 Fٔمـبزیط  ‌(. اظ عطفـی  P=  ،93/0 P=  ،64/0 ;P ،6/0 ;P  ٚ4/0 ;P 13/0زاض ٘يسـت)  ٔقٙـب 
ٔحبسجٝ ضسٜ زض ٔٛضز تسبٚی ٚاضیب٘س ٕ٘طات سطٔبیٝ سـبذتبضی زض ٔت يطٞـبی خٙسـيت، سـبثمٝ     
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ا٘ـی  ذسٔت سٗ، ٌطٟٚٞبی آٔٛظضی ضتجٝ زا٘طٍبٞی ٚ ٘ٛؿ زا٘طـٍبٜ ٔـٛضز ٔغبِقـٝ اظ ٔمـساض ثحط    
زاض ٘يسـت )  ٔقٙـب وٛچىتط است، ِصا تفبٚت ثيٗ ٚاضیب٘س ٞـب   α;  05/0خسَٚ زض سغح تطريع 

34/0 ;P ،9/0;P  ،88/0  ;P  ،74/0 P=  ،13/0 P=  ،12/0 P= .)‌ ٗــي ــجٝ  Fٕٞچٙ ٔحبس
ضسٜ زض ٔٛضز تسبٚی ٚاضیب٘س ٕ٘طات سطٔبیٝ ضاثغٝ ای زض ٔت يطٞبی خٙسيت، سبثمٝ ذسٔت، سٗ، 

ٌطٟٚٞبی آٔٛظضی ٚ ٘ٛؿ زا٘طٍبٜ ٔٛضز ٔغبِقٝ اظ ٔمساض ثحطا٘ی خسَٚ زض سـغح  ضتجٝ زا٘طٍبٞی، 
،   P; 28/0زاض ٘يسـت ) ٔقٙـب وٛچىتط است ِـصا تفـبٚت ثـيٗ ٚاضیـب٘س ٞـب       α;  05/0تطريع 

93/0 ;P  ،2/0 P=  ،97/0 P=  ،88/0 P=  ،1/0  ;P   ــطای ــطؼ لاظْ ث ــيص ف ــبثطایٗ پ ( ثٙ
 تحّيُ وٛاضیب٘س ٚخٛز زاضز. 
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 ٘يٕطخ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات سطٔبیٝ ا٘سب٘ی زض ٌطٟٚٞبی آٔٛظضی ٔرتّف. 1ضىُ

 
ٕٞب٘غٛض وٝ ٔطبٞسٜ ٔی ضٛز ثيٗ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات سطٔبیٝ ا٘سـب٘ی زض ثـيٗ ٌـطٜٚ ٞـبی فّـْٛ         

ا٘سب٘ی ٚ فّْٛ پبیٝ ، فّْٛ ا٘سب٘ی ٚ پعضىی ، فّْٛ ا٘سب٘ی ٚ پيطاپعضىی، فّْٛ پبیـٝ ٚ ٟٔٙسسـی،   
ٚ پيطاپعضىی، ٟٔٙسسی ٚ فّْٛ پعضىی ٚ ٟٔٙسسی ٚ پيطاپعضىی ٚ  فّْٛ پبیٝ ٚ پعضىی، فّْٛ پبیٝ
زاضی ٚخٛز ٘ساضز ِٚی ثيٗ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات ٌطٜٚ فّـْٛ ا٘سـب٘ی ٚ   ٔقٙبپيطاپعضىی ٚ پعضىی تفبٚت 

( . ٔيـبٍ٘يٗ ٕ٘ـطات سـطٔبیٝ ا٘سـب٘ی زض ٌـطٜٚ       = 02/0Pزاضی ٚخٛز زاضز )ٔقٙبٟٔٙسسی تفبٚت 
ثٛزٜ است. ثٙبثطایٗ اظ ٘ؾط آٔبضی تفبٚت ثيٗ ایٗ زٚ  75/4 ٚ زض ٌطٜٚ فّْٛ ا٘سب٘ی 24/5ٟٔٙسسی 

 زاض ثٛزٜ ٚ ٔی تٛاٖ آٖ ضا ثٝ خبٔقٝ آٔبضی تقٕيٓ زاز. ٔقٙبٌطٜٚ 



 

 

 ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ وبضوطزٞبی ضاثغة چٙسٌب٘ة  
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 . ٘يٕطخ ٔيبٍ٘يٗ سطٔبیٝ سبذتبضی زض ٌطٟٚٞبی آٔٛظضی ٔرتّف2ضىُ

 
ٔٛظضی ٕٞب٘غٛض وٝ ٔطبٞسٜ ٔی ضٛز ثيٗ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات سطٔبیٝ سبذتبضی زض ثيٗ ٌطٜٚ ٞبی آ   

فّْٛ ا٘سب٘ی ٚ ٟٔٙسسی ، ٚ فّْٛ ا٘سب٘ی ٚ پعضىی ، فّـْٛ ا٘سـب٘ی ٚ پيطاپعضـىی، فّـْٛ پبیـٝ ٚ      
ٟٔٙسسی ، فّْٛ پبیـٝ ٚ پيطاپعضـىی، ٟٔٙسسـی ٚ پعضـىی، ٟٔٙسسـی ٚ پيطاپعضـىی، پعضـىی ٚ        

زاضی ٚخٛز ٘ساضز. ِٚی ثيٗ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات ٌطٜٚ فّْٛ ا٘سب٘ی ٚ فّْٛ پبیـٝ،  ٔقٙبپيطاپعضىی تفبٚت 
( ثٙـبثطایٗ ٔيـبٍ٘يٗ   P  ٚ01/0  ;P;  003/0ٚخـٛز زاضز )  ٔقٙب زاضیّْٛ پبیٝ ٚ پعضىی تفبٚت ف

فّْٛ ( ٚ ٌطٜٚ ;  8/4( ثب ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات ٌطٜٚ فّْٛ ا٘سب٘ی ) ; 32/5ٕ٘طات ٌطٜٚ فّْٛ پبیٝ )
 زاضی زاضز.ٔقٙب( تفبٚت  ;  8/4پعضىی )
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 ٘يٕطخ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات سطٔبیٝ سبذتبضی زض زا٘طٍبٟٞبی ٔرتّف. 3ضىُ

ٕٞب٘غٛض وٝ ٔطبٞسٜ ٔی ضٛز ٘تبیح آظٖٔٛ ثٗ فطٚ٘ی ٘طبٖ ٔی زٞس وٝ ثيٗ ٔيـبٍ٘يٗ ٕ٘ـطات      
سطٔبیٝ سبذتبضی زض ثيٗ زا٘طٍبٜ ٞبی اغفٟبٖ ٚغٙقتی اغفٟبٖ ٚ فّْٛ پعضىی وبضبٖ، غٙقتی 

ٖ ٚ وبضـبٖ، فّـْٛ پعضـىی اغـفٟبٖ ٚ فّـْٛ      ٚ فّْٛ پعضىی پعضىی اغفٟبٖ، پعضىی اغـفٟب 
زاضی ٔقٙـب پعضىی وبضبٖ، غٙقتی ٚ فّْٛ پعضىی اضبٖ، وبضبٖ ٚ فّْٛ پعضـىی وبضـبٖ تفـبٚت    

ٚخٛز ٘ساضز. ِٚی اظ ٘ؾط آٔبضی ثيٗ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات زا٘طٍبٜ اغـفٟبٖ ٚ وبضـبٖ ٚ فّـْٛ پعضـىی     
ثطایٗ ٔيـبٍ٘يٗ سـطٔبیٝ   زاضی ٚخـٛز زاضز ثٙـب  ٔقٙـب اغفٟبٖ ٚ زا٘طٍبٜ وبضـبٖ ٚ غـٙقتی تفـبٚت    

 سبذتبضی زض زا٘طٍبٜ وبضبٖ زاضای وٕتطیٗ ٔيبٍ٘يٗ ٚ اغفٟبٖ ثبلاتطیٗ ٔيبٍ٘يٗ ضا زاضز.
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 . ٘يٕطخ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات سطٔبیٝ ضاثغٝ ای زض سٛاثك ذسٔتی ٔتفبٚت4ضىُ

 

ضٛز ٘تبیح آظٖٔٛ ثٗ فطٚ٘ی ٘طبٖ ٔی زٞـس وـٝ فمـظ ثـيٗ ٔيـبٍ٘يٗ       ٕٞب٘غٛض وٝ ٔطبٞسٜ ٔی   
سـبَ تفـبٚت    30تـب   21سبَ ثب  20تب  11طٔبیٝ ضاثغٝ ای زض ثيٗ افطاز ثب سٛاثك ذسٔتی ٕ٘طات س



 

 

 ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ وبضوطزٞبی ضاثغة چٙسٌب٘ة  

 

 

( ِٚی زض ثميٝ ی ٔٛاضز ثيٗ افطاز ثب سٛاثك ذـسٔتی ٔتفـبٚت ثـب    P;  001/0زاضی ٚخٛز زاضز ) ٔقٙب
تـب   21زاضی ٚخٛز ٘ساضز. ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات افطاز ثب سـبثمٝ ذـسٔتی   ٔقٙبیىسیٍط اظ ٘ؾط آٔبضی تفبٚت 

 ٔی ثبضس. 7/4سبَ  20تب  11ٚ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات  25/5سبَ  30

 
‌گیري‌وتیجٍ

ٔٙبثـ ا٘سب٘ی) آٔٛظش، پبزاش، اضظیبثی  ضاٞجطزیایٗ پژٚٞص ضاثغة ثيٗ وبضوطزٞبی ٔسیطیت    
ٔٛضز ‌ٔٙبثـ ٚ ٔطبضوت ثب اخعای سطٔبیٝ فىطی )ا٘سب٘ی، سبذتبضی، ضاثغٝ ای( تأٔيٗفّٕىطز، 

 .‌ثطضسی لطاض زاز

ٔٙبثـ ا٘سب٘ی) آٔٛظش، پبزاش، اضظیـبثی   ضاٞجطزیٞب ٘طبٖ زاز وٝ ثيٗ وبضوطزٞبی ٔسیطیت  بفتٝی   
زاضی ٚخـٛز  ٔقٙبسطٔبیٝ ا٘سب٘ی ٕٞجستٍی چٙسٌب٘ٝ ٔٙبثـ ٚ  ٔطبضوت وبضوٙبٖ( ثب  تأٔيٗفّٕىطز، 

ٗ ( ٕٞچٙيٗ ثيٗ وبضوطزٞبی پبزاش، اضظیبثی فّٕىطز، P;  000/0زاضز ) ٔٙـبثـ ٚ ٔطـبضوت    تـأٔي
(. ثــيٗ P;  000/0زاضی ٚخــٛز زاضز)ٔقٙــبٌب٘ــٝ ثــب ســطٔبیٝ ســبذتبضی ٕٞجســتٍی چٙسٖ وبضوٙــب

ٗ ٔٙبثـ ا٘سـب٘ی)آٔٛظش، پـبزاش، اضظیـبثی فّٕىـطز،      ضاٞجطزیوبضوطزٞبی ٔسیطیت  ٔٙـبثـ ٚ   تـأٔي
(. ایٗ =P 000/0زاضی ٚخٛز زاضز)ٔقٙبٌب٘ٝ ثب سطٔبیٝ ضاثغٝ ای ٕٞجستٍی چٙس ٔطبضوت وبضوٙبٖ(

ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ثب سطٔبیٝ  ضاٞجطزیی ثيٗ وبضوطزٞبی ٔسیطیت طبٖ زاز ضاثغٝ یبفتٝ ثب تحميمی وٝ ٘
ا٘سب٘ی، سبذتبضی ٚ ضاثغٝ ای زض سبظٔبٖ ٞبی ذسٔبت اختٕبفی اسـتطاِيب ٔقٙـبزاض ٚ ٔثجـت ثـٛزٜ،     

بضوطزٞـبی  ثٝ ایٗ ٘تيدٝ زست یبفتٙس وٝ ثب ثىـبض ٌيـطی و  ٘يع  ]37[ٕٞطاستبست. اسٕيّی ٚ ٚ٘عَ
ٛسقٝ حطفٝ ای، اضتجبعبت، ا٘سب٘ی ٘ؾيط تبٔيٗ ٔٙبثـ ا٘سب٘ی، آٔٛظش ٞبی ت ٔٙبثـ ضاٞجطزیٔسیطیت 

یبزٌيطی، سيستٓ ٞبی تطٛیك ٚ پبزاش، ٘ؾبضت ٚ اضظیبثی، اثطثرطی  -ٞبی ٔٙبست یبززٞیضاٞجطز
وطزٞـبی  ٞـٓ زضیبفتٙـس وـٝ  وبض    ]30[ٚ وطیتسٛ٘يس آٔٛظش فبِی افعایص یبفتٝ  است. خب٘سٖٛ

ص ويفيت آٔٛظش حفؼ ٚ ٍٟ٘ساضی، پبزاش ذسٔت، آٔٛظش زض افعای ٔيٗ ٔٙبثـ ا٘سب٘ی، ٌعیٙص،أت
ٞـبی ٔـسیطیت ٔٙـبثـ ا٘سـب٘ی ثـط      ضاٞجطز زضیبفت وٝ اٌط  ]32[زٜ ا٘س. وًٛ٘وط٘مص اسبسی ایفب 

ثيط ضٍطفی ثط ثٟجٛز سطٔبیٝ فىطی زض سـبظٔبٖ  أٔحٛض عطاحی ضسٜ ثبضٙس، ت -ٔٙجـ  ٔجٙبی زیسٌبٜ
ٔٙـبثـ ا٘سـب٘ی ثـب    ضاٞجـطزی  ٘طبٖ زاز٘س وٝ ٔـسیطیت   ٘يع] 39[ٞب ذٛاٞٙس زاضت. تئٛ ٚ ٕٞىبضاٖ

 سيستٓ ٞبی ٔسیطیت زا٘ص ضاثغٝ ٔقٙبزاضی زاضتٝ است.
فّٕی زض ذػٛظ ضاثغة  ٞيأتٞص ٘طبٖ زاز وٝ ثيٗ ٘ؾطات افضبی ٚبفتٝ ٞبی پژیاظ عطفی    

ثب سطٔبیٝ فىطی ثطحست ٔطرػبت زٌٔٛطافيه ٔٙبثـ ا٘سب٘ی  ضاٞجطزیوبضوطزٞبی ٔسیطیت 
 یوٝ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات سطٔبیٝ ا٘سب٘ی زض ٌطٜٚ آٔٛظضعٛضیٝٚت ٔقٙبزاضی ٚخٛز زاضتٝ است ثتفب

سطٔبیٝ ا٘سب٘ی ثٝ فٙٛاٖ یه (،  = 02/0P)است فٙی، ٟٔٙسسی ثيطتط اظ  ٌطٜٚ فّْٛ ا٘سب٘ی ثٛزٜ
ثب استرساْ ٚ  ٔسیطاٖ ٔٙبثـ ا٘سب٘یٚ  ]22[ٔحسٛة ٔی ضٛز ضاٞجطزیٔٙجـ ٘ٛآٚضی ٚ ثبظسبظی 
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ثيطتطی ضا زض زا٘طٍبٟٞب ایدبز  ٔعیت ضلبثتی طی ٔٙبثـ ا٘سب٘ی تٛإ٘ٙستط ٔی تٛا٘ٙسوبضٌيٝث
 ٞيأتٕ٘بیٙس.ٌطٜٚ ٞبی آٔٛظضی ثبیستی ثٝ ایٗ ٔٛضٛؿ زض ٍٞٙبْ ٌعیٙص ٚ ثىبضٌيطی افضبی 

 فّٕی ٔٛضز ٘ؾط، تٛخٝ ذبغی ٔجصَٚ زاض٘س.
ذتبضی زض ٌطٜٚ آٔٛظضی ٞص ٘طبٖ زاز وٝ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات سطٔبیٝ سبٚبفتٝ ٞبی پژی ٕٞچٙيٗ   

(، P  ٚ01/0 ;P; 003/0)است پعضىی ثٛزٜفّْٛ فّْٛ پبیٝ ثيطتط اظ  ٌطٜٚ فّْٛ ا٘سب٘ی ٚ ٌطٜٚ 
زا٘ص،  ٔؤثطظیط سبذتبض حٕبیتی سطٔبیٝ ا٘سب٘ی ٔحسٛة ضسٜ ٚ ثط ٔطبضوت سبذتبضی،  سطٔبیٝ

ويس أبیٝ ا٘سب٘ی تٚضی سطٔٔؤثط اظ ظٔبٖ ٚ ثٟجٛز ثٟطٜافعایص زا٘ص خٕقی، یبزٌيطی ٚ استفبزٜ 
. سطٔبیٝ سبذتبضی زض ٌطٜٚ فّْٛ پبیٝ ثستط ٔٙبست تطی ثطای ثٟطٜ ٚضی سطٔبیٝ ا٘سب٘ی ایدبز زاضز

سبیط ٌطٜٚ ٞبی آٔٛظضی ثطای ثٟطٜ ٚضی ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ذٛز ظٔيٙٝ ایدبز ایٗ  ٚ ثبیس وطزٜ است
 سطٔبیٝ ضا فطاٞٓ آٚض٘س.

ت سطٔبیٝ سبذتبضی زض زا٘طٍبٜ وبضبٖ زاضای بفتٝ ٞب ٘طبٖ زاز وٝ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طای اظ عطفی   
زض ٚالـ  سطٔبیٝ سبذتبضی،است وٕتطیٗ ٔيبٍ٘يٗ ٚ زا٘طٍبٜ اغفٟبٖ ثبلاتطیٗ ٔيبٍ٘يٗ ضا زاضتٝ

ٞبی اعلافبتی، ٔبِىيت  ، پبیٍبٜ ٞب، فطًٞٙ ٞب، سيستٓ اغَٛ حبوٕی ضا ٘ؾيط لٛافس سبظٔب٘ی، ضٚیٝ
  ثٝ ایٗ اغَٛ تٛخٝ وٕتطی ضسٜ است.  وٝ زض زا٘طٍبٜ وبضبٖ ]15[ٌيطز فىطی زض ثط ٔی

٘طبٖ زاز وٝ ثيٗ ٔيبٍ٘يٗ ٕ٘طات سطٔبیٝ ضاثغٝ ای زض افطاز ثب سٛاثك  ٞب بفتٝی ٕٞچٙيٗ   
ثب ضثظ ، سطٔبیٝ ضاثغٝ ای .P);  001/0)ثٛزٜ استسبَ  20تب  11 ثيطتط اظ  سبَ 30تب  21ذسٔتی

ذبضخی، ٔب٘ٙس یه فٙػط افعایص زٞٙسٜ ی ثب سبیط شیٙفقبٖ ذتبضزازٖ سطٔبیٝ ا٘سب٘ی ٚ سطٔبیٝ سب
ٚ ایٗ سطٔبیٝ ثب افعایص سبثمٝ ذسٔت افضبی  ]14[وٙس فُٕ ٔی زا٘طٍبٜاضظش آفطیٙی ثطای 

 فّٕی افعایص یبفتٝ است. ٞيأت
ٔسیطاٖ ٚ ثط٘بٔٝ ضیعاٖ آٔٛظش فبِی ثب عطاحی زٚضٜ ٞبی آٔٛظضی ثب ويفيت ثبلا، سيستٓ حمٛق    

ٔيٗ ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ٔترػع ٚ فطٞيرتٝ، ٔحٛض، تأ -ثی فّٕىطز پيبٔس، اضظیبٚ ٔعایبی ا٘قغبف پصیط
افضبی زض تػٕيٓ ٌيطی ٞب ٔی تٛا٘ٙس زض افعایص زا٘ص، ٟٔبضت  افضبی ٞيئت فّٕی ٔطبضوت

 ٔؤثطآٟ٘ب ثٝ آیٙسٜ، افعایص زا٘ص خٕقی ٚ یبزٌيطی ، استفبزٜ  ٔؤثطٚ ٔسیطاٖ، پبسد  ٞيئت فّٕی
 فّٕی تبثيط ثسعایی زاضتٝ ثبضٙس. يأتٞاظ ظٔبٖ ٚ ثٟجٛز ثٟطٜ ٚضی افضبی 
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 ی زازٜ ٞب زض عطح ٞبی پژٚٞطی، آٔبض ٚ ضٚاٖ سٙدی. اغفٟبٖ: ا٘تطبضات ا٘سیطٝٚ استٙجبع
فػّٙبٔٝ سيبست فّٕی ٚ پژٚٞطی  ،"٘مص زا٘طٍبٜ زض تٛسقٝ غٙقتی"(، 1374ٟٔسٚی،ٔحٕس تمی )   .7

 10، پبیيع، ضٕبضٜ ضٞيبفت
 ٔسیطیت استطاتژیه ٔٙبثـ ا٘سب٘ی ٚ ضٚاثظ وبض، تٟطاٖ ، ٔيط (.1386.)ٔيطسپبسی، أيط  .8
 پبضسب.  يطی زض پژٚٞص ضفتبضی. تٟطاٖ:تحّيُ زازٜ ٞبی چٙسٔت (.1386حيسض فّی.) ٞٛٔٗ،  .9

یبثی ٔقبزلات سبذتبضی ثب وبضثطز ٘طْ افعاض ِيعضَ. چبح زْٚ. تٟطاٖ:  اٍِٛ (.1387حيسض فّی.) ٞٛٔٗ،  .10
 سٕت.

11. Armstrong, M. (2006). A Handbook of Human Resource Management 

Practice. (14th ed) London: Kogan Page. 

12. Baker, D. Strategic human resource management: performance, 

alignment, management.Library Career Development,Vol. 7 No. 5, 1999, 

pp. 51-63. 
13.  Bontis, N.(1999). Magaging organizational knowledge by diagnosing 

intellectual capital : fraiming and advancing the state of the field. 

Intenational Journal of Technology  Management. 18(5-8).PP 433-462. 
14.  Bontis, N., Crossan, M. and Hulland, j. (2002).Managing an 

organizational learning system by aligning stocks and flows. Journal of 

Management Studies. 39(4.)June,pp.437-466. 

15.  Bozbura, F. T.( 2004). Measurement and applications of intellectual 

capital. The learning organization, an international journal, vol. 11, no. 

4/5, pp. 357-367. 

16.  Braun, W.H., Warner, M.(2002). Strategic human resource management 

in western multinationals in China. The differentiation of practices across 

different ownership forms. Journal of  . Personnel Review, 31 (5),553-579. 

17. Chen, Chung-Jen., Huang, Jing-Wen . (2009). Strategic human resource 

practices and innovation performance —The mediating role of 



 104  1330 مستبنس -4شمبره -مطبلعبت مديزيت راهبزدی                                                                                     

knowledge management capacity. Journal of Business Research. 62: 104–
114. 

18.  Chen, J., Zhu, Z. and Xie, H.Y.  (2004). Measuring intellectual capital: a 

new model and empirical Study". Journal of Intellectual Capital. 5 

(1).pp.195-212. 

19.  Collins, C.J. Clark, K.D. (2003).  Strategic human resource practices, top 

management team social networks, and firm performance: the role of 

human resource in creating organizational competitive 

advantage.Academy of Management Journal, 46 (6), 740–51. 

20.  Currie G, Kerrin M.(2003 ).Human resource management and 

knowledge management: enhancing knowledge sharing in a 

pharmaceutical company. Int J Hum Resour Manag14(6):1027–45. 

21.  Delery, J.E. and Doty, D.H. (1996). Modes of Theorizing in Strategic 

Human Resource Management: Test of Universalistic Contingency, and 

Configurational Performance Predictions’, The Academy of Management 

Journal, 39(4): 802–35. 

22.  Edvinsoon, L. (2000).Some perspectives on intangibles and intellectual 

capital. Journal of Intellectual.Capital. 1(1):12–16. 

23.  European Commission (2003b. Study on the Measurement of Intangibles 

Assets and Associated Reporting Practices, (abridged version), Enterprise 

Directorate-General, Brussels. 

24.  European Commission (2005). Mobilising the Brainpower of Europe: 

Enabling Universities to Make their Full Contribution to the Lisbon 

Strategy, COM (2005) 152 Final, 20 April,European Commission, 

Brussels. 

25.  Ferris, G.R. Buckley, M.R., Allen, G.M. (1992).  Promotion system's in 

organizations. Human Resource Planning, 15(3), 47-68. 

26.  Guest, D. E., Conway, N. & Dewe, P. (2004).‘Using Sequential Tree 
Analysis to Search for `Bundles' of HR Practices’, Human Resource 
Management Journal, vol. 14, no. 1, pp. 79-96. 

27.  Guthrie JP.(2001).  High-involvement work practices, turnover, and 

productivity: evidence form New Zealand. Acad Manage J 44(1):180–90. 

28.  Harel, G. H. Tzafrir, S.S. (1999). The effect of human resource 

management practices on the perceptions of organizational and market 

performance of the firm. Human Resource Management, 38,185–200. 

29.  Huang,C.F., Hsueh S.L. (2007). A study on the relationship between 

intellectual capital and business performance in the engineering 

consulting industry: A path analysis. Journal of Engineering and 

Management .13(4): 265–271. 
30.  Johnson. C, Kritsonis,WA.(2007). National Implications for Urban 

School Systems: Strategic Planning in the Human Resource Management 

Department in a Large Urban School District. The Lamar University 

Electronic Journal of Student Research. Spring, 1-19.  



 

 

 ٔسیطیت ضاٞجطزی ٔٙبثـ وبضوطزٞبی ضاثغة چٙسٌب٘ة  

 

 

31. Kong, E. (2007).The Strategic importance of intellectual capital in the 

non-profit sector, journal of Intellectual capital 8(4): 721-731. 

32. Kong, E. (2008). The development of strategic management in the non-

profit context: Intellectual capital in social service non-profit 

organizations. International Journal of Management Reviews. doi: 

10.1111/j.1468-2370.2007.00224.x. 

33.  Kong E, Thomson S. Bruce. Intellectual capital and strategic human 

resource management in social service non-profit organisations in 

Australia. International Journal of Human Resources Development and 

Management. Volume 6, Number 2-4 / 2006. 

34. Nonaka, I.(1994). A dynamic theory of organizational knowledge 

creation, Organizational Science. 5(1), pp. 14–37. 

35.  Nonaka I, Takeuchi H.(1995). The knowledge-creating company. New 

York: Oxford University Press. 

36.  Scarbrough, H. (2003). Knowledge management, HRM and the 

innovation process. Int J Manpow 24(5):501–16. 

37. Smylie, Mark A.& Wenzel, Stacy A.Promoting Instructional 

Improvement: A Strategic Human Resource Management Perspective. 

Consortium on Chicago School Research www.consortium-chicago.org. 

38. Stewart, T.A. (1997), Intellectual Capital: The Wealth of Organizations, 

Currency Doubleday, NewYork, NY. 

39. Teo, S T.T. Lakhani, B and Brown, Da and  Malmi, T. Strategic human 

resource management and knowledge workers: A case study of 

professional service firms. Management Research News Vol. 31 No. 9, 

2008 pp. 683-696. 

40. Torres, M.R. (2006);A procedure to design a structural and measurement 

model of Intellectual Capital: An exploratory study. Information & 

Management, 43.617–626. 
41.  Youndt MA, Snell SA, Dean JW, Lepak DP. Human resource 

management, manufacturing strategy, and firm performance. Acad 

Manage J 1996 39(4): 836–66. 

 
 


