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ّای فرٌّگ یٌد هدیریت داًص ٍ ضاخصابررسی رابطِ بیي فر

 سازهاًی از دیدگاُ رابیٌس

 

 ∗∗ یوسف رمضانی، ∗علی حسین کشاورزی
 

 دُیچک
ٛبی فطٖٛو زإف ٗ قبذم زض ائ تحقيق ثٚ ثطضؾی ٗ ُّبٍٗٚ ضاثُٚ ثئ زٗ ّتغيط فطايٖس ّسيطيت   

ؾبظّبٕی اظ زيسىبٙ ضاثيٖع پطزاذتٚ قسٙ اؾت. ربّٗٚ آّبضی ائ تحقيق ّٗبٕٗبٓ، ّسيطآ ٗ مبضقٖبؾبٓ 
ٕفط تٗيئ  77ٕفط ث٘زٙ مٚ ثب ت٘رٚ ثٚ آٓ حزِ ْٕٕ٘ٚ ثطاثط ثب  190ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ثٚ تٗساز 

ث٘زٙ اؾت ٗ اظ پطؾكٖبّٚ ثطای  1387تب تيط ّبٙ  1386آٗضی اَلاٖبت اظ ّطزاز ّبٙ ؾبً قس. ظّبٓ رْٕ
ٛب اظ ضٗـ آّبض ٛب ٗ تزعيٚ ٗ تحَيٌ زازٙٛب اؾتفبزٙ قسٙ اؾت. ثطای ثيبٓ ت٘نيفی زازٙرْٕ آٗضی زازٙ

ٛب، اظ آظّ٘ٓ ثطای ثطضؾی ٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظيٕ ت٘نيفی قبٌّ: فطاٗإی، ّيبٕيئ ٗ ّيبٕٚ اؾتفبزٙ قسٙ اؾت.
ف، ٗ ثٚ ّٖٓ٘ض ثطضؾی ّٖٗبزاضی فطييٚ ٛبی تحقيق اظ آظّٕٜ٘بی ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ اؾْيطٕ٘-مٍْ٘٘ى٘ضف

ٗ اؾپيطّٔ ثٚ تطتيت ثطای ت٘ظيٕ ٛبی ٕطّبً ٗ غيط ٕطّبً اؾتفبزٙ قسٙ اؾت. آظّ٘ٓ فطييٚ انَی تحقيق 
ٛبی فطٖٛو ؾبظّبٕی زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ٕكبٓ زاز مٚ ثئ فطايٖس ّسيطيت زإف ٗ قبذم

 ( ٗر٘ز زاضز.r=0.66   ٗp=0.000ثُٚ ّٖٗبزاضی )ثب قست ّكٜس، ضا
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 هقدهِ

ثٚ يل ّ٘ي٘ٔ ِّٜ ٗ حيبتی ّ٘ضز ثحج زض ّتـ٘ٓ تزـبضی    "ّسيطيت زإف"زض ؾبٍٜبی اذيط    
ظّبٕٜبی ثب قسضت زإـف ّـی   تجسيٌ قسٙ اؾت. ر٘إّ َْٖی ٗ تزبضی ٛط زٗ ثط ائ ثبٗضٕس مٚ ؾب

ٛبی ضقبثتی حفّ مٖٖس. ؾبظّبٕٜب ثٚ ّٖٓـ٘ض اؾـتفبزٙ اظ   ّست ذ٘ز ضا زض ٖطنٚت٘إٖس ثطتطيٜبی ثَٖس
ٛبی ّطثٌ٘ ثٚ ّسيطيت زإف ّ٘اظٕٚ ايزبز مٖٖس. ّْٖ٘بً ثطقـطاضی  زإف ثبيس ثٚ ؾطٖت زض فٗبٍيت

ٛـب اؾـت. ثطذـی اظ    ٖـ٘ٓ ٗ فٖـبٗضی  ای ٕيبظّٖس ايزبز تغييطات زض فطٖٛو ؾـبظّبٓ، ف چٖئ ّ٘اظٕٚ
ت٘آ زإف ضا ّسيطيت مطز. ؾبظّبٕٜب ثط ائ ثبٗضٕس مٚ ثب تْطمع نطف ثط افطاز، فٖبٗضی ٗ فٖ٘ٓ ّی

ٛبی ضقبثتی ؾـبظّبٕٜب  ای ّٗتقسٕس مٚ تْطمع نطف ثط ائ ؾٚ ٖبٌّ ثٚ ازاّٚ فٗبٍيتزض ّقبثٌ ٖسٙ
طی ؾبظّبٓ ضا زض ظّيٖٚ ّـسيطيت زإـف   مٖس، ثَنٚ تٗبٌّ ثئ إٜٓبؾت مٚ ثٚ قنٌ ّؤحمْل ْٕی

ً  ٛـبی ؾبظّبٕٜب ثب تنيٚ ثط زإف ثطتط اّنبٓ اتربش تهْيِ [.12]ؾبظزذ٘ز ت٘إْٖس ّی تـط زض  ّٗقـ٘
. اظ ايٖطٗ ّـسيطيت زإـف ّقٍ٘ـٚ    يبثسّیِّٜ ٗ ثٜج٘ز َْٖنطزٛبی ّجتٖی ثط زإف ضا  ٛبیّ٘ي٘ٔ

 ـ   ٚ زٕجـبً آٓ اؾـت تـب ٕحـ٘ٙ تجـسيٌ      ِّٜ تط اظ ذ٘ز زإف ّحؿ٘ة ّی ق٘ز مـٚ زض ؾـبظّبٕٜب ث
ٛبی فطز ٗ ؾبظّبٓ ضا ثٚ زإف ٗ ّٜبضتٜبی فطزی ٗ ىطٗٛی ضا تجيئ ٗ ضٗقـٔ  اَلاٖبت ٗ زإؿتٚ

ثب ثطضؾی ٗ تغييط فطٖٛو ٗ ايزبز يل فطٖٛو ؾـبظّبٕی ّٖبؾـت ٗ إُٗـبف پـصيط      فقٍ [.24]مٖس
 ـ ت٘آ ثٚ تسضيذ اٍي٘ی ضٗاثٍ ثئ افطاز ضا زض ؾبظّبٓ تغاؾت مٚ ّی ٚ ييط زاز ٗ اظ ّسيطيت زإـف ث

مٚ زض ّحيٍ پ٘يب ٗ ّتحً٘ اّطٗظ إؿبٕٜب  مطزثبيس اشٖبٓ  [.1]ٖٖ٘آ يل ّعيت ضقبثتی ثٜطٙ ىطفت
 ـ  ٚ ّْٜتطئ ٖٖهط ؾبظّبٕی زض ازاضٙ ؾبظّبٕٜبی ّتٗسز ٛؿتٖس. ؾبظّبٕٜب ثب تنيٚ ثط افطاز ؾـبظّبٓ ث

ٛبی رسيس ٗ اؾتفبزٙ ٛب ٗ ايسٙاضائٚ زإؿتٚتطئ ؾطّبيٚ ؾبظّبٓ إٜٓب ضا ثٚ زضك، فِٜ ٗ ٖٖ٘آ ِّٜ
َْٖی اظ آٓ ايسٙ ٛب زض پيكجطز ّقبنس ؾبظّبٓ تك٘يق ّی مٖٖس . ائ فٗبٍيت ٕيبظّٖس آٓ اؾت مـٚ  

 ـٖٖ٘آ تكنيٌ زٖٛسٙ قرهيت ؾبظّبٕٜب مٚ ضفتبض مبضمٖـبٓ اظ آٓ  ٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی ث حيط ّـی  أت
ای ثب ٗر٘ز ايٖنٚ ازثيـبت ىؿـتطزٙ   [.8]ثبقس ٛبی زإف، فطٖٛو زإف پطٗض ٗ حبّی فٗبٍيتپصيطز

زض ظّيٖٚ ّسيطيت زإف ٗ فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗر٘ز زاضز، ُّبٍٗبتی مٚ زض ظّيٖٚ ضاثُٚ ثئ ّـسيطيت  
زإف ٗ فطٖٛو ؾبظّبٕی زض ؾبظّبٕٜبی ّْٖ٘ی ايطآ إزـبُ ىطفتـٚ اؾـت، ثؿـيبض ٕـبچيع اؾـت.       

زبُ ذسّبت ّ٘ضز ٕيبظ ّطزُ ٗ قبٖسٙ ّٖس قٜطزاضی ّكٜس ٕيع ثٚ ٖٖ٘آ يل ٕٜبز ّْٖ٘ی ْٗيفٚ  إ
ٛبی  اٛبٍی قٜط ثٚ ٕفٕ ربّٗٚ ضا ثـط ٖٜـسٙ زاضز. ّـسيطيت زإـف زضيـل      مطزٓ ثًٗی اظ فٗبٍيت

ٛط چٚ ثيكتط ؾُح َْٖنطز ٗ  یت٘إس زض قطايٍ ّ٘ر٘ز ثٚ اضتقبثؿتط ّٖبؾت فطٖٛو ؾبظّبٕی ّی
ٛـبی  ت مٚ تب چس ثـئ قـبذم  انَی تحقيق ائ اؾ اًؤؾ .ّ٘فقيت ائ ٕٜبز ّْٖ٘ی مْل مٖس

يٖس ّسيطيت زإـف زضؾـبظّبٓ ّطمـعی قـٜطزاضی ّكـٜس      افطٖٛو ؾبظّبٕی اظ زيسىبٙ ضاثيٖع ٗ فط
 ضاثُٚ ٗر٘ز زاضز؟

 

 



 

  …یٛبيٖس ّسيطيت زإف ٗ قبذماثطضؾی ضاثُٚ ثئ فط

 
 

 ّای تحقیق فرضیِ

: ثئ قبذم ٛبی فطٖٛو ؾبظّبٕی اظ زيسىبٙ اؾـتفبٓ ضاثيٖـع ٗ فطايٖـس ّـسيطيت     فطييٚ انَی .1
 ضاثُٚ ّٖٗبزاضی ٗر٘ز زاضز . زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس  زإف 

 فطييٚ ٛبی فطٖی : .2
H1 :  ثئ ذلاقيت فطزی ٗ فطايٖس ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗب

 ٗر٘ز زاضز .  زاضی 
H2 :          ثئ ضٗاثٍ ّـسيطيت ) حْبيـت ّـسيطيت ( ٗ فطايٖـس ّـسيطيت زإـف زض ؾـبظّبٓ ّطمـعی

 ز زاضز . قٜطزاضی ّكٜسضاثُٚ ّٖٗب زاضی ٗر٘
H3 : ّطمـعی قـٜطزاضی ّكـٜس ضاثُـٚ     ثئ ٛ٘يت ؾبظّبٕی ٗ فطايٖس ّسيطيت زإف زض ؾبظّب ٓ
 ٗر٘ز زاضز .  زاضی ّٖٗب
H4 :           ثئ ؾبظـ ثـب پسيـسٙ تٗـبضو ٗ فطايٖـس ّـسيطيت زإـف زض ؾـبظّبٓ ّطمـعی قـٜطزاضی

  .زاضی ٗر٘ز زاضزّكٜسضاثُٚ ّٖٗب
H5 : ) فطايٖس ّسيطيت زإف ؾبظّبٓ ّطمعی قـٜطزاضی  ثئ اٍي٘ٛبی اضتجبَبت ) ؾجل ضٛجطی ٗ

 ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗب زاضی ٗر٘ز زاضز. 

H6 :   ثئ ؾيؿتِ پبزاـ ٗ فطايٖس ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗـب
 زاضی ٗر٘ز زاضز . 

H7:    ثئ ؾيؿتِ مٖتطً ٗ فطايٖس ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضاثُـٚ ّٖٗـب
 زاضی ٗر٘ز زاضز.

 
 هباًی ًظری

 ـ ا فطٖٛو ؾبظّبٕی ٖجبضت    ّكـتطك   ٛـبی ٚؾت اظ اضظقٜب، اٖتقبزات، ّفطٗيبت، ّٗـبٕی ٗ تزطث
مٖٖـس. ْٛنٖـئ فطٖٛـو    اًٖبی يل ؾبظّبٓ يب يل ىطٗٙ ّكرم مٚ ثط ّجٖبی آٓ ْٖـٌ ّـی  

ٖٛـو  ضاثيٖـع فط  [.28]ت٘إس ضاْٖٛبی حٌ ّكنلات اًٖبی ؾـبظّبٓ ثـٚ حؿـبة آيـس    ؾبظّبٕی ّی
اؾت: فطٖٛو ؾبظّبٕی، قي٘ٙ إزـبُ ىـطفتٔ اّـ٘ض ضا زض ؾـبظّبٓ     ؾبظّبٕی ضا ايٖيٕ٘ٚ تٗطيف مطزٙ

مٖس، ازضامی ينؿبٓ اظ ؾبظّبٓ اؾـت مـٚ زض ْٛـٚ اًٖـبی ؾـبظّبٓ      ثطای مبضمٖبٓ ّكرم ّی
ق٘ز ٗ ثيبٕيط ّكرهبت ّكتطك ٗ حبثتی اؾـت مـٚ ؾـبظّبٓ ضا اظ ؾـبظّبٕٜبی زييـط      ّكبٛسٙ ّی
-رتْبٖی ٛط ؾـبظّبٓ ضا ّكـرم ّـی   س، ثٚ ٖجبضت زييط فطٖٛو ؾبظّبٕی، ٛ٘يت امّٖتْبيع ّی

اظ زيسىبٙ ضاثيٖع فطٖٛو ؾبظّبٕی ٖجبضت اؾت اظ ؾيؿتْی اظ اؾتٖجبٌ ّكتطك اؾت مـٚ   [.26]مٖس
قـ٘ز.  اًٖب ٕؿجت ثٚ يل ؾبظّبٓ زاضٕس ٗ ْٛئ ٗيػىی ّ٘رت تفنيل زٗ ؾبظّبٓ اظ ينسييط ّی
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( ثـ٘زٙ ٗ  2005ٖٛو ؾبظّبٕی ثط ّجٖبی ّسً اضائٚ قسٙ ت٘ؾٍ ضاثيٖع)ٛبی فطزض ائ پػٗٛف ّؤٍفٚ
 :[27]قبٌّ ّ٘اضز ظيط اؾت

ّيـعآ ّؿـئٍ٘يت، آظازی ٗ اؾـتقلاٍی مـٚ افـطاز زض زضٗٓ يـل فطٖٛـو زاضا         :خلاقیت فرردی 
رسيس  ضاٛجطزیٕ٘آٗضی زض ثطىيطٕسٙ ٛط مبض ٗ اقساّی اؾت مٚ ؾبظّبٓ ضا زض يل ح٘ظٙ  [.5]ٛؿتٖس

ت٘إس قبٌّ ت٘ؾٗٚ ٗ ايزبز ّحهً٘ يب ذسّت رسيـس، فطايٖـس ؾـبذت ٗ    س. ٕ٘آٗضی ّیقطاض ّی زٛ
ايـٔ ٗيػىـی ثـٚ     [.9]ؾبظّبٓ ثبقـس  ضاٛجطزیرسيس، يب تغييط زض ّؿيط ٗ رٜت  فٖبٗضیتٍ٘يس رسيس، 

ت٘إبيی آفطيسٓ چيعی »ّيعآ ّؿئٍ٘يت، ذلاقيت فطزی، آظازی ٌْٖ ٗ اؾتقلاً افطاز اقبضٙ زاضز. 
ق٘ز. ّحيٍ ٗ فطٖٛو ؾبظّبٕی ٕقف ّْٜـی زض  طئ تٗطيفی اؾت مٚ اظ ذلاقيت ّیتّتساًٗ« ٕ٘

 [.6]مٖسذلاقيت افطاز قبغٌ ايفب ّی
-ّسيطآ تب چٚ حسی ثب ظيطزؾتبٓ اضتجبٌ ثطقطاض مـطزٙ ٗ اظ إٜٓـب حْبيـت ّـی     حوایت هدیریت:

ؾبظّبٕی فطز  ينی اظ اثٗبز حْبيت ّسيطيت مْل ثٚ ظيط زؾتبٓ اؾت مٚ ىبٛی اظ ظٕسىی [.5]سٖمٖ
فطاتط ضفتٚ ٗ ثٚ ظٕسىی قرهی اٗ ثبظ ّی ىطزز. اظ ؾ٘ی زييط ّسيط ِٛ ثٚ ظيط زؾت رٜت إزـبُ  

. ثٖبثطائ ّكرم اؾت مٚ ثبيس ّسيط اظ ظيط زؾتبٓ حْبيت مٖـس  اؾتاّ٘ض ٗ تحقق اٛساف ٗاثؿتٚ 
 [.20]ٗ ثٚ زضذ٘اؾت ٗ مْل إٜٓب ر٘اة ّخجت ثسٛس

اظ تب چٚ حسی اًٖبی ؾبظّبٓ ذ٘ز ضا ثب مٌ ؾبظّبٓ ينی ٖجبضت اؾت  تعلق )َّیت( سازهاًی:
ٛ٘يت ؾبظّبٓ حسی اؾت مٚ اًٖبی ؾبظّبٓ ذ٘ز ضا ثب  [.5]مٖٖسزإؿتٚ ٗ اظ آٓ مؿت ٛ٘يت ّی

مٌ ؾبظّبٓ ٕٚ ثب ىطٗٙ ذبنی ينی زإؿتٚ ٗ زٗؾت زاضٕس مٚ ثب آٓ، ّ٘ضز قٖبؾـبيی قـطاض ىيطٕـس.    
ظّبٓ، احؿـبؼ غـطٗض ٗ افترـبض ًٖـ٘يت زض ؾـبظّبٓ،      : ّيعآ تٜٗس، ٗفبزاضی ثٚ ؾبّبٕٖسّ٘اضزی 

 [.9]ٛؿتٖسٛبی ٛ٘يت ؾبظّبٕی تْبيٌ ثٚ ّبٕسٓ زض ؾبظّبٓ اظ ّؤٍفٚ
ٖجبضت اؾت اظ ّيعإی مـٚ مبضمٖـبٓ تكـ٘يق ّـی قـٕ٘س مـٚ ٖيٖـبً         سازش با پدیدُ تعارض:

 [.5]تٗبضيبت ٗ إتقبزات ضا ثپصيطٕس
چٚ حسی اضتجبَبت ؾـبظّبٕی ثـٚ ؾَؿـَٚ     ّٖٓ٘ض اظ ؾجل ضٛجطی ائ اؾت مٚ تب سبک رّبری:

 [.5]ّطاتت ضؾْی فطّبٕسٛی ؾُح ثبلای ؾبظّبٓ ّطتجٍ ّی ق٘ز 
ؾبظّبٓ تب چٚ حسی ثطای ؾطپطؾـتی ٗ مٖتـطً ضفتـبض مبضمٖـبٓ، ثـٚ قـ٘إئ ٗ        ًظارت )کٌترل(:

ق٘ز. ثسئ ّٖٗی مٚ ؾبظّبٓ تب چٚ حسی ثطای ؾطپطؾتی ّقطضات ٗ ؾطپطؾتی ّؿتقيِ ّت٘ؾٌ ّی
 [.5]ً ضفتبض مبضمٖبٓ ثٚ ق٘إئ ٗ ّقطضات ٗ ؾطپطؾتی ّؿتقيِ ّت٘ؾٌ ّی ق٘زٗ مٖتط

يٖٗی تب چٚ ّيعإی پطزاذتٜب ٕٓيط حقـ٘،، تطفيٗـبت، ٗ اضتقـبر ثـط اؾـبؼ ّٗيـبض       سیستن پاداش:
َْٖنطز مبضمٖبٓ ن٘ضت ّی ىيطز. ثٚ ٖجبضت زييط ايٖنٚ، ّيعآ ترهيم پبزاـ ٛب ثٚ رـبی آٓ  

ساضی ثی رٜت )پبضتی ثبظی( ٗ غيطٙ ثبقس، ثط اؾـبؼ ّٗيـبض َْٖنـطز    مٚ ثط ّجٖبی اضقسيت ٗ َطف
 [.2]مبضمٖبٓ ثبقس
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ؾبظّبٓ تب چٚ حسی ثطای ؾطپطؾتی ٗ مٖتطً ضفتبض مبضمٖبٓ، ثٚ ق٘إئ ٗ ّقطضات  :سیستن کٌترل
 [.5]ق٘زٗ ؾطپطؾتی ّؿتقيِ ّت٘ؾٌ ّی

ط اَلاٖبت ٗ زإـف  ّسيطيت زإف فطايٖسی اؾت مٚ ثٚ ؾبظّبٕٜب رٜت تؿٍَ ثهدیریت داًص:
ِّٜ مٚ ثركی اظ حبفٓٚ ؾبظّبٓ اؾت ٗ ّْٗ٘لاً زض يل قبٍت ثسٗٓ ؾبذتبضث٘زٙ ٗ ثطای ّ٘فقيـت  

مٚ ثت٘إس ثـئ افـطاز ّجبزٍـٚ     ؾبظّبٓ، زإف قنَی اظ ؾطّبيٚ اؾت مٚ ثبيس زض يل قبٍت ٗ قنَی
 ـ   [.16]، ٗر٘ز زاقتٚ ثبقس ٗ ْٛنٖئ زض مٌ ؾـبظّبٓ ت٘ؾـٗٚ يبثـس   ق٘ز طٗمؽ اظ تٗطيـف رـبّٕ ث

ت٘إس ای ُّٗ٘ف اؾت مٚ ّیٛبی پبيساض ٗ ُّْئٔ، ثٚ ؾبظّبٓ ينپبضچّٚسيطيت زإف، ثطای ٕٓبُ
زض ّطمع اضظـ ٛبی ّح٘ضی ذـ٘ز، ّطظٛـبی ْٖـ٘زی، افقـی، ذـبضری، ٗ رغطافيـبيی ذـ٘يف ضا        

ّسً ّسيطيت زإف اؾتفبزٙ قـسٙ زض   [.18]ت٘ؾٌ ثٚ اٖتْبز، ثٚ ِٛ ّتهٌ ؾبظزّسيطيت مٖس ٗ ثب 
(، ثطای چطذة ّسيطيت زإف 2000پػٗٛف ّسً پطاثؿت اؾت. ّسٍی مٚ پطاثؿت ٗ ْٛنبضآ) ائ

سً پطاثؿـت  ٛبی قجَی اؾت. ٛؿتٚ انَی چطذة ّسيطيت زإـف ّ ـ تط اظ ّسًإس، مبٌّاضائٚ مطزٙ
 ظيط اؾت:قبٌّ قف ّؤٍفٚ ثٚ قطح 

اؾـت. زض ّطحَـٚ   تكريم ٕيبظٛبی زإف ؾبظّبٓ زض ىطٗ تٗيئ زٗ ٖبٌّ انَی  ًیاز بِ داًص:
ٗ زإـف زض ؾـٚ ؾـُح اضظقـی، ضاٛجـطزی       اًٗ ثبيس اٛساف زإف ؾبظّبٓ تٗيئ قـٕ٘س. اٛـساف  

-ضا ثطای ّسيطيت ؾبظّبٓ فـطاِٛ ّـی   قٕ٘س. اٛساف اضظقی زإف، فطنتٜبيیَْٖيبتی تٗطيف ّی
 ّٖس ثٚ زإف ضا ايزـبز مـطزٙ، ٗ ؾيبؾـتٜبی   مٖٖس تب ثت٘إٖس يل فطٖٛو ؾبظّبٕی ّٖبؾت ٗ ٖلاقٚ

ّٖبؾجی ضا اتربش مٖٖس. اٛساف ضاٛجطزی زإف زٗ مبضمطز ِّٜ زاضٕس اىـط ايـٔ اٛـساف ثـط ّجٖـبی      
اظ ٕقُٚ ٕٓط  ضاٛجطزمٖٖس تب اّنبٓ پصيطی ٗئ قٕ٘س، ائ اّنبٓ ضا فطاِٛ ّیّ٘ر٘ز تس ضاٛجطزٛبی

اظ ٕيبظٛبی ؾبظّبٓ ثٚ زإف، ّ٘ضز اضظيبثی قطاض ىيطز. اّب اىـط اٛـساف ضاٛجـطزی زإـف، ّؿـتقٌ      
ٚ  ؾجتت٘إس ّ٘ر٘ز تٗيئ ق٘ز، ّی ضاٛجطزٛبی ٛـبی رسيـس ضاٛجـطزی قـ٘ز. اٛـساف      ايزبز ىعيٖـ

َْٖيبتی زإف ثٚ ٕٓبضت ٗ مٖتطً زإف زض چبضچ٘ة َطح ٛب ٗ فطايٖسٛبی ارطايی ّٖزط ّی ق٘ز 
ْٛطاٙ ثـب تٗيـئ اٛـساف،     [.24]ٗ ثبيس ثٚ َ٘ض ٗايح تسٗئ قسٙ ٗ زض ؾطتبؾط ؾبظّبٓ زٕجبً قٕ٘س

ٗيٗيت ّ٘ر٘ز زإف ؾبظّبٓ ثطضؾی ٗ تحَيٌ ق٘ز. ائ ثطضؾی ّٖزط ثـٚ قٖبؾـبيی قـنبف     ثبيس
زإف زض ؾبظّبٓ ّی ق٘ز. قنبف زإف، ٖجبضت اظ تفبٗت ّيبٓ آٓ چيعی اؾت مٚ ؾبظّبٓ ثبيـس  

 [.25]زإسثسإس ثب آٓ چيعی مٚ زض حبً حبيط ّی
 ـ    تَسعِ ٍ بْبَد داًص: ّحـ٘ض، ثـٚ ضٗقـٜبی     -فت٘ؾٗٚ ٗ ثٜج٘ز زإـف زض يـل ؾـبظّبٓ زإ

ّرتَفی اّنبٓ پصيط اؾت. ثطذی اظ ائ ضٗقٜب ّٖزط ثـٚ ثٜجـ٘ز زإـف اظ َطيـق ّٖـبثٕ ذـبضد اظ       
ؾبظّبٓ ّی قٕ٘س. ثٚ ائ ضٗقٜب، ضٗقٜبی مؿت زإف ىفتٚ ّی قـ٘ز. ّؿـتقيِ تـطئ ٗ ىـبٛی     

اظ زإف  ّؤحطتطئ ضاٙ ثطای مؿت زإف ثيطٕٗی، ذطيس آٓ اؾت، يٖٗی اؾترساُ فطز يب افطازی مٚ
-ت٘آ ذطيس، ثَنٚ ّیّ٘ضز ٕيبظ ثطذ٘ضزاضٕس. زإف ّ٘ضز ٕيبظ ّ٘ر٘ز زض ثيطٗٓ ؾبظّبٓ ضا ٕٚ تٖٜب ّی
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ٛـب اظ  ىيطی اظ زإف ثيطٕٗـی، حْبيـت ّـبٍی قـطمت    ت٘آ اظ آٓ ثٜطٙ ىطفت. ضٗـ ضايذ زض ثٜطٙ
فبنـَٚ ثٗـس   ّؤؾؿٚ ٛبی پػٗٛكی يب زإكيبٜٛب ثٚ اظای مؿت حق اؾتفبزٙ اظ ٕتبيذ تحقيقبت، ثلا

ىيطی اظ زإف ثيطٕٗی زض ٗاقٕ زؾتيبثی ثٚ ّٖجٕ زإـف اؾـت.   ٙثٜط [.14]اؾتاظ ثسؾت آّسٓ إٜٓب 
ثبيس ت٘رٚ زاقت مٚ ثٜطٙ ىيطی اظ زإف ثيطٕٗی تب حسی ّ٘رت إتقبً زإف ّی قـ٘ز. زض مٖـبض   

ٕـف  ضٗقٜبی ف٘، ثطای مؿت زإف اظ ثيطٗٓ ؾبظّبٓ، ضٗقٜبی زييطی ثطای ت٘ؾٗٚ ٗ ثٜجـ٘ز زا 
زض زضٗٓ ؾبظّبٓ ٕيع ٗر٘ز زاضٕس. ثٚ ائ ضٗقٜب، ضٗقٜبی ت٘ؾٗٚ زإف ىفتٚ ّـی قـ٘ز. ثـٚ َـ٘ض     
ًّْٗ٘ ت٘ؾٗٚ زإف، ثٚ ٖٖ٘آ ّحهً٘ ٗاحسٛبی تحقيق ٗ ت٘ؾٗٚ ؾبظّبٕٜب زض ٕٓـط ىطفتـٚ ّـی    

اّب ائ تٖٜب ّٖجٕ ت٘ؾٗٚ زإف ٕيؿت، ثَنٚ ٛط ٕ٘ٔ فٗبٍيت يب اقساّی مٚ ثت٘إس ْطفيـت   [.24]ق٘ز
افطاز ضا اضتقب زٛس، زض حقيقت ثـٚ ت٘ؾـٗٚ زإـف فـطزی مْـل مـطزٙ اؾـت. ثٖـبثطائ          1بزىيطیي

فٗبٍيتٜبی ثبٍٖسىی ّٖبثٕ إؿبٕی اظ رَْٚ ضٗقٜبی ت٘ؾٗٚ زضٕٗی زإف ثٚ حؿبة ّی آيٖـس. ايزـبز   
يل فًبی ذلا، ٗ ٕ٘آٗض، مٚ ثٚ قن٘فبيی قبثَيتٜبی اًٖبی ؾبظّبٓ زض حٌ ّؿبئٌ ٗ ّكـنلات  

زبّس، ينی زييـط اظ ضاٜٛـبی ت٘ؾـٗٚ زإـف اظ زضٗٓ ؾـبظّبٓ ّحؿـ٘ة ّـی قـ٘ز.         ؾبظّبٕی ثيٖ
ف زض زضٗٓ ؾبظّبٓ ثـٚ  ْٛنٖئ فطايٖس ذَق ٗ ايزبز زإف رسيس ٕيع زض ظّطٙ ضٗقٜبی ت٘ؾٗٚ زإ

 [.21]حؿبة ّی آيس
زإف مبلايی اؾت مٚ زض احط تٗبٌّ افـطاز ٗ اضتجبَـبت إٜٓـب قبثـٌ إتقـبً       تَزیع ٍ ًطر داًص:

ت٘إس ثٚ ّٖٗبی يل فطايٖـس ّتْطمـع رٜـت زاض ثـطای     ٚ ٖجبضت زييط، ت٘ظيٕ زإف ِٛ ّی. ثاؾت
ت٘إس ّجئ إتقبً زإـف ثـئ   پرف زإف زض ّيبٓ ىطٗٙ ّٗيٖی اظ مبضمٖبٓ قَْساز ق٘ز ٗ ِٛ ّی

افطاز زض زاذٌ ىطٜٗٛبی مبضی ثبقس. زض ت٘ظيٕ زإف ثبيس ثٚ يـل انـٌ ْٖـّ٘ی ت٘رـٚ مطز،مـٚ      
. ثٖبثطائ، ثطذی اظ زإكٜبی ؾبظّبٓ مٚ ّحطّبٕٚ ث٘زٙ "مؽ ْٛٚ چيع ضا ثسإٖسلاظُ ٕيؿت ْٛٚ "

ٗ يب رعٗ اؾطاض تَقی ّی قٕ٘س، ٕجبيس ت٘ظيٕ قٕ٘س. فٖبٗضی اَلاٖبت، ينی اظ اثعاضٛبی ّٜـِ ت٘ظيـٕ   
غيطضؾْی زض ت٘ظيٕ زإـف ٕقـف ّْٜـی ايفـب      ٛبیزإف اؾت ْٛنٖئ ٗر٘ز ؾبذتبضٛب ٗ اضتجبٌ

 [.22]مٖٖسّی
زض  2ت٘آ ثٜطٙ ثطزاضی اظ زإف ضا ّٗبزً ّطحَٚ ارـطا ٗ پيـبزٙ ؾـبظی   ّی برداری از داًص:ُبْر

مبضىيطی زإـف ٗرـ٘ز زاضز. اظ رَْـٚ    ٚ فطايٖس ّسيطيت زإف زإؿت. اٍجتٚ ّ٘إٗی ٕيع ثط ؾط ضاٙ ث
 3ّْٜتطئ ّ٘إٕ ثٜطٙ ثطزاضی اظ زإف، م٘ضی ؾبظّبٕی ٗ ّبٕٕ فطٖٛيـی اؾـت. مـ٘ضی ؾـبظّبٕی    

ٛبی ربضی ؾبظّبٓ زض ٌْٖ ثب ّ٘فقيت ْٛـطاٙ ثبقـٖس. زض آٓ نـ٘ضت    افتس مٚ ضٗيٚاتفب، ّی ٗقتی
زإف افطاز تخجيت ّی ق٘ز ٗ إٓيبٙ ٕؿجت ثٚ ٛط ٕ٘ٔ زإف رسيسی مٚ زضنسز ثٜج٘ز َْٖنـطز يـب   

                                                 
1. Learning Capacity 

 Implementation Phase.2 
3. Organizational Blindness 
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مٖٖس. چٖئ ٗيـٗيتی ضا مـ٘ضی ؾـبظّبٕی    اضتقبی مبضآيی إٜٓب ثبقس، ثب زيسٙ قل ٗ تطزيس ٕيبٙ ّی
ای ٕيع ٗر٘ز زاضز مٚ ؾجت ٖسُ ثٜطٙ ٖلاٗٙ ثط ّبٕٕ م٘ضی ؾبظّبٕی، ق٘إئ ٕبٕ٘قتٚ [.24]سٕبّّٖی

ثٚ ّحى ايٖنٚ يل ٕفط زض ؾبظّبٓ زإـف رسيـسی ضا    ثطای ّخبًق٘ز. ثطزاضی اظ زإف رسيس ّی
 ىيطز. ظيطا ثب ائ مبض اظ ينؿ٘ ثـٚ ٕقهـبٓ زض  ثٚ مبض ّی ىيطز، زض ّٗطو إتقبز ؾبيط افطاز قطاض ّی

ٛبی رسيس ذ٘ز مٖس، ٗ اظ ؾ٘ی زييط إٓبٓ ضا ثٚ ّقبّٗت زض ّقبثٌ ايسٙزإف قجَی ذ٘ز اٖتطاف ّی
ثطٗظ احؿبؼ ؾطذ٘ضزىی ٗ ٕباّيـسی زض فـطز ّـ٘ضز     ؾجتذ٘إس. زض ّزْ٘ٔ چٖئ ٗيٗيتی فطا ّی

ٗ اظ زإف مؿت قسٙ ّتْبيـٌ قـسٙ    ٕنطزٓ ٕٓط قسٙ، ٗ اٗ ٕيع ثطای ّقبثَٚ ثب ائ اّط، ثٚ اؾتفبزٙ
 [.14]مٖس. ائ قطايٍ يل ّبٕٕ فطٖٛيی ثٚ قْبض ّی ضٗزؾن٘ت اذتيبض ّی

ذطٗد افطازی اظ ؾبظّبٕٜب قـسٙ اؾـت    ؾجتٛبی ؾبظّبٕی ثطذی اظ ثطٕبّٚ حفظ ٍ ذخیرُ داًص:
ٛبی ثب اضظقی ٛؿتٖس. چٖئ پسيسٙ ای ّی ت٘إـس ّٖزـط ثـٚ اظ زؾـت     مٚ زاضای تزطثيبت ٗ زإبيی
كت قؿْتی اظ زإف ائ ؾـبظّبٕٜب قـ٘ز. فطايٖـس ّحبفٓـت اظ زإـف      زازٓ زائْی ٗ غيطقبثٌ ثطى

. زض ّطحَٚ إتربة ؾـبظّبٓ ٛـب   ق٘زؾبظّبٕی قبٌّ ؾٚ ّطحَٚ إتربة، شذيطٙ ٗ ضٗظآّس مطزٓ ّی
إـس ٗ يـب ؾـطٗمبض    ثبيس اظ ّيبٓ اتفبقبت، ٗقبيٕ، افطاز ٗ فطايٖسٛبی ّتٗسزی مٚ ثب إٜٓب ٖزـئ قـسٙ  

ّ٘اضزی ضا مٚ اضظـ ّطاقجت ٗ ّحبفٓت زاضٕـس تٗيـئ ٗ قٖبؾـبيی     زاضٕس، زؾت ثٚ ىعيٖف ظزٙ ٗ
ظـ ٗ مٖٖس. ثطای ائ ّٖٓ٘ض زٗ فٗبٍيت ْٖسٙ ت٘ؾٍ ؾبظّبٓ ٛب زٕجبً ّی ق٘ز. اثتـسا افـطاز ثـب اض   

ٗ زإكٜبی ثب اضظـ ٗ ّ٘ضز ٕيبظ ؾبظّبٓ ٛؿتٖس، قٖبؾبيی ّـی   ٛبمَيسی ؾبظّبٓ مٚ زاضای تزطثٚ
بی ىصقتٚ ّؿـتٖس ٗ ّنتـ٘ة ّـی    ٛٚ قسٙ اظ قنؿتٜب ٗ ّ٘فقيتٛبی آّ٘ذتقٕ٘س. ْٛنٖئ زضؼ

قٕ٘س. زض ّطحَٚ ثٗس، ثبيس اَلاٖبت ٗ تزطثيبت افطاز مَيسی ٗ ٕيع ّؿتٖسات تٜيٚ قـسٙ زض حبفٓـة   
ؾبظّبٕی شذيطٙ قٕ٘س. ّطحَٚ زييط شذيطٙ زإف، ضٗظآّس ؾبظی زإف اؾت. اىط زإف شذيطٙ قسٙ 

زضٗٓ ؾبظّبٓ ْٛيبُ ٕجبقـس  ٛبیٛب ٗ اقساُّحيُی ٗ ثطٕبّٚ زض حبفٓٚ ؾبظّبٓ ثب تغييط ٗ تح٘لات
ٛبی ٖٛيفتی ّ٘ارٚ ّی قـ٘ز ثٖـبثطائ،  چٖبٕنـٚ    ٗ ّطتجبً انلاح ٗ ثٚ ضٗظ ٕك٘ز، ؾبظّبٓ ثب ٛعيٖٚ

ؾبظٗ مبضٛبی ثٚ ٖٛيبُ ؾبظی زإف زض ؾبظّبٓ ثٚ مبض ىطفتٚ ٕك٘ز، ؾيؿتِ ٛبی قنٌ ىطفتٚ ثـط  
 [.19]اٖٛس ضفتٕف زيط يب ظٗز اظ ثئ ذ٘اؾبؼ زا

آذطئ ّطحَٚ ّسيطيت زإف، اضظيبثی زإف اؾت. ائ اضظيبثی، ثـٚ ذهـ٘ل، اظ    ارزیابی داًص:
مٖس. اّب اٍٗئ اقساُ زض اضظيـبثی  آٓ رٜت اْٛيت زاضز مٚ ظّيٖٚ اضتقبر ٗ ت٘ؾٗٚ زإف ضا فطاِٛ ّی

ت مٚ ٛطچٚ ضا ىيطی ؾُح زإف اؾت. زض ازثيبت تهطيح قسٙ اؾزإف فطاِٛ قسٓ اّنبٓ إساظٙ
ت٘آ ازاضٙ مطز. ائ ٖجبضت زض ّٖبثٕ ّرتَفی ّ٘ضز تأميس قطاض ىطفتٚ اؾـت  ٕت٘آ إساظٙ ىطفت، ْٕی

مـٚ ضٗقـٜبی    ٕت٘إٖـس ٛب ٕت٘إٖس ؾُح زإف ذ٘ز ضا إساظٙ ثييطٕس ٗ ٕيع ٗ زض ٗاقٕ چٖبٕنٚ ؾبظّبٓ
ٕبقم ثـبقی ّـی ّبٕـس.    تغييط زض ؾُح زإف ضا اضظيبثی مٖٖس، زض آٓ ن٘ضت چطذة ّسيطيت زإف 

ظيطا ٛيچ ثبظذ٘ضزی ايزبز ْٕی ق٘ز تب زض ن٘ضت ٍعُٗ ثت٘آ زض ثَ٘مٜبی ّرتَف ّسيطيت زإـف  
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اظ رَْٚ ثَ٘ك ذَق ٗ ت٘ؾٗٚ زإف تهحيحبتی ضا إزبُ زاز. ثب ٗرـ٘ز اْٛيـت ّ٘يـ٘ٔ فـ٘،، زض     
آؾبٕی ّی ت٘إس  ٛبی ؾبظّبٕی ٗر٘ز زاضز. يٖٗی اضظيبثی زإف ثّٚقبثٌ إساظٙ ىيطی زإف ّقبّٗت

ثٚ يل ّقٍ٘ٚ چبٍف ثطإييع ٗ ؾيبؾی تجسيٌ ق٘ز، ظيطا ّْنٔ اؾت زض حئ إساظٙ ىيـطی زإـف،   
ٓ يب زٗضْٕبی آيٖسٙ فٖبٗضيٜبی ّ٘ر٘ز ؾؤاً ق٘ز. زض ٛط زٗ حبٍـت،  باظ زإف ٗ اَلاٖبت ّترهه

بؾـط ؾـبظّبٓ   ّْنٔ اؾت ثٚ اضظيبثی ّزسز ّٜبضت ٛبی افطاز ٗ زض ٕتيزٚ ثبظ ت٘ظيٕ قسضت زض ؾطت
ٛبی ٕبزضؾت ّی ق٘ز. ثٖبثطائ، َجيٗـی ٗ  ىيطی ْٛيكٚ ؾجت قًبٗتٖلاٗٙ، إساظٙٚ ّٖزط ق٘ز. ث

 [.24]ىيطی زإف ّقبّٗت پسيس آيسقبثٌ إتٓبض اؾت مٚ زض ّقبثٌ ؾيؿتِ إساظٙ
 

 پیطیٌِ تحقیق

ض ؾبظّبٕٜبی تحقيقبت إزبُ قسٙ زض ضاثُٚ ثب اضتجبٌ ائ زٗ ّتغيط زض زاذٌ ايطآ ثيكتط ز   
ثطای ّخبً، زض پػٗٛكی مٚ حؿيٖقَی . ٗ قطمتٜبی تٍ٘يسی إزبُ قسٙ اؾت (ٛبزإكيبٙ)آّ٘ظقی 

ٕفط اظ ّسيطآ زإكيبٙ فطزٗؾی ّكٜس ثب ٕٓط ثٚ  53 ثب اؾتفبزٙ اظ پطؾكٖبّٚ، ثط ضٗی (1383) ظازٙ
إزبُ زاز،  (بظیارتْبٖی قسٓ، ثطٕٗی ؾبظی، تطميت، ٗ زضٕٗی ؾ) ٛبی انَی ٕٓطيٚ ٕٕ٘بمبّؤٍفٚ

ّكرم قس مٚ زضٕٗی ؾبظی زض قَْطٗ ّسيطيت زإف زض زإكيبٙ ّكٜس اظ ثبلاتطئ ربييبٙ 
ثطذ٘ضزاض اؾت؛ ٗ ؾپؽ ثٚ تطتيت ، ارتْبٖی قسٓ، ثطٕٗی ؾبظی ٗ تطميت زض ّطاتت ثٗسی قطاض 

ی ثطٕٗی ؾبظی ٗ تطميت، ضاثُٚ ّٖٗب زاض ،زضٕٗی ؾبظی ،ْٛنٖئ ّيبٓ فطٖٛو ؾبظّبٕی .زازٕس
پػٗٛكيط ٕتيزٚ  .مٚ ضاثُٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی ثب ارتْبٖی قسٓ ّٖٗب زاض ٕيؿت ٗر٘ز زاضز، زض حبٍی

ىطفتٚ اؾت مٚ ّسيطآ زض زإكيبٙ فطزٗؾی ّكٜس ثيف اظ إٓنٚ تْبيٌ ثٚ تكطيل ٗ تجبزً زإف 
 .ٗ تزبضة ذ٘ز ثب ينسييط زاقتٚ ثبقٖس، تْبيٌ ثٚ زضٕٗی مطزٓ زإف ٗ ضقبثت ثب ينسييط زاضٕس

فطٖٛو ؾبظّبٕی زض زإكيبٙ ّكٜس ثٚ ٖٖ٘آ ينؿطی اظ ّتغيطٛبی احط ىصاض ثط تكسيس پسيسٙ 
ثٚ ثطضؾی ضاثُٚ ثئ   (1384)مطّی [.3]افعايسفطزىطايی ٗ ضقبثتی ث٘زٓ زض ثئ ّسيطآ ّی

ٕتبيذ  .فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ اؾتقطاض ّسيطيت زإف زض ّطمع تٍ٘يسی ثْٜٔ ّ٘ت٘ض پطزاذتٚ اؾت
زٛس مٚ ذ٘ز ّرتبضی فطزی ٗ زازٓ اؾتقلاً فطزی، ٕقف ّْٜی زض مؿت ٗ یتحقيق ٕكبٓ ّ

ت٘ؾٗٚ زإف زاضز؛ ّيعآ إؿزبُ ّيبٓ ٗاحسٛب ٗ ىطٜٗٛبی ّرتَف ؾبظّبٓ ٕؿجتبً ذ٘ة اؾت، ٗ 
افطاز تب حس ظيبزی اظ ًٖ٘يت زض   .رسيس زاضزٛبی حْبيت ّسيطيت ٕقف ّْٜی زض مؿت زإف

اٍي٘ٛبی اضتجبَی زض ّطمع ثْٜٔ  .ّبٓ ضا ٛ٘يت ذ٘ز ّی زإٖسؾبظّبٓ ضايی ٛؿتٖس ٗ ٛ٘يت ؾبظ
 .ّ٘ت٘ض زاضای ٗيٗيت يٗيفی ث٘زٙ ٗ ؾبذتبض ؾبظّبٓ ٕقف ّْٜی زض ايزبز ّسيطيت زإف زاضز

ن٘ضت ؾيؿتْی ٗ ْٛنبضی ّيبٓ افطاز زض ارطای يل ؾيؿتِ ّؤحط زض ّسيطيت ٚ إزبُ مبضٛب ث
زض ؾُ٘ح ثبلای ؾبظّبٓ اذص  ٛبیيكتط تهْيِزض ّطمع ثْٜٔ ّ٘ت٘ض ث .زإف ٕقف ّْٜی زاضز

ػٗٛف ّ٘ضز ثحج ٕكبٓ زاز مٚ زض قطمت ّ٘ضز ُّبٍٗٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی ضاثُٚ        ٕتبيذ پ .ّی ق٘ز



 

  …یٛبيٖس ّسيطيت زإف ٗ قبذماثطضؾی ضاثُٚ ثئ فط

 
 

ّؤحط ٗ ق٘ی ثب ّسيطيت زإف زاضز ٗ اظ إٓزبيی مٚ ٗيٗيت فطٖٛو ؾبظّبٕی زض ّطمع ثْٜٔ ّ٘ت٘ض 
  (يٗيف، ذيَی يٗيف تبًذ٘ة، ّت٘ؾٍ،ٖبٍی، ذيَی ذ٘ة، ذ٘ة، ٕؿج)ثط اؾبؼ َيف ٍينطت 

ٛبی ٍصا ت٘نيٚ قسٙ اؾت مٚ ثب ّسيطيت تغييط فطٖٛو ؾبظّبٕی قبذهٚ .اؾتٕؿجتبً ذ٘ة 
زٕس ، ٛبيی مٚ ٕبَُّ٘ة ٗ غيط ّؤحط ث٘فطٖٛيی ّفيس ٗ ّؤحط ثط ّسيطيت زإف حفّ ٗ قبذهٚ

ٓ تأحيط فطٖٛو ٖٖ٘اثب  (2007) پػٗٛكی ت٘ؾٍ مكبٗضظی [.10]تغييط مطزٙ، يب انلاح قٕ٘س
ای  ؾبظّبٕی ثط ضفتبض تجبزً زإف مبضمٖبٓ زض نٖٗت اتّ٘جيٌ ايطآ ثب اؾتفبزٙ اظ ّهبحجٚ ثب ْٕٕ٘ٚ

زض زٗ قطمت  (مبضىط، مبضّٖس، ؾطپطؾت، ضئيؽ  ٗ ّسيطآ(ٛبی قغَی ٕفط اظ تْبُ ضزٙ 90قبٌّ 
ْٔ قٖبؾبيی زٗ زض ائ پػٗٛف، ي .إزبُ قس( ينی ذه٘نی ٗ ينی زٍٗتی)ذ٘زضٗ ؾبظی ايطآ 

فطٖٛو ّتفبٗت زض زٗ قطمت ذه٘نی ٗ زٍٗتی، تأحيطات ائ زٗ فطٖٛو ثط ٕح٘ٙ تجبزً زإف 
زض قطمت زٍٗتی مٚ ثب ؾُح ثبلاتطی اظ ث٘ضٗمطاؾی ت٘نيف قسٙ اؾت،  .قسمبضمٖبٓ اضظيبثی 
 مبٛف  تأحيط ضاثُٚ ضؾْی ثئ ّسيطآ ٗ ظيطزؾتبٓ ٗ ّ٘رت افعايف تجبزً ؾجتٕٓبُ پيكٖٜبزات 

ٕٓبُ  ٕج٘ززض قطمت ذه٘نی ثب ؾُح ث٘ضٗمطاؾی مْتط ٗ  .زإف مبضمٖبٓ ثب ؾبظّبٓ قسٙ اؾت
پيكٖٜبزات ّ٘رت افعايف تأحيط ضاثُٚ ضؾْی ثئ ّسيطآ ٗ ظيطزؾتبٓ قس، ثٚ ٕح٘ی مٚ  ّسيطآ 

ٛبی ای مٚ ثط فٗبٍيتُّبٍٗٚ [.17]إسٖٖ٘آ ّبٕٕ تجبزً زإف زض ؾبظّبٓ ٌْٖ مطزٙٚ ّيبٕی ث
اُ ثب تك٘يق -ن٘ضت ىطفتٚ، ٕكبٓ زاز مٚ قطمت تطی (1994) اُ ت٘ؾٍ تّ٘بؼ آٍٔ-تطیقطمت 

افطاز ّؿتٗس ثٚ ٕ٘آٗضی ٗ تلاـ زض ظّيٖٚ تجسيٌ فنطٛبی ٕ٘ ثٚ ّحه٘لات، ؾ٘ز قبثٌ قجً٘ ثطای 
ٛعاض ٕ٘ٔ ّحهً٘ ّتفبٗت  60ائ قطمت ثيف اظ .ذ٘ز، ٗ قٜطتی چكْييط ثسؾت آٗضزٙ اؾت

اـ اظ فطٗـ ّحه٘لاتی حبنٌ ّی ق٘ز مٚ اظ زضآّسٛبی ؾبلإٚ زضنس 30 مٖس ٖٗطيٚ ّی
-، زٙ زضنس اظ ٖبيسی1997مْتط اظ چٜبض ؾبً ْٖط زاضٕس ٗ ٛسف ّسيطيت قطمت ائ ث٘ز مٚ تب 

 .ٛبی قطمت ضا اظ ّحٌ فطٗـ ّحه٘لاتی مٚ ثيف اظ يل ؾبً ْٖط إٜٓب ْٕی ىصضز تأّئ مٖس
ٖيی ؾبظّبٕی مٚ ظّيٖٚ ّؿبٖسی ثطای مؿت ائ ّ٘قٗيت ثسٗٓ ت٘رٚ ثٚ زإف ٗ اثٗبز فطٛ

اضظقٜب ٗ ثبٗضٛبی ْٖيق ٗ ضيكٚ زاض حبمِ ثط  .ق٘زت٘إْٖسيٜب ٗ إتقبً زإف ث٘زٙ، ّيؿط ْٕی
ٗر٘ز آٗضزٙ ٚ اُ، ّك٘، إتقبً زإف ث٘زٙ ٗ ؾبظىبضی إتقبً آٓ ضا زض ائ رٜت ث-تطی
ثٚ اؾتٗسازٛبی اقربل زض ؾُ٘ح تف٘يى اذتيبض، ربيع قْطزٓ اقتجبٛبت ؾبظٕسٙ، ٗ احتطاُ .اؾت

اُ ّطٗد ائ ثبٗض اؾت مٚ زإف ثٚ -تطی  . ّرتَف، ٕيع ثركی اظ فطٖٛو ائ قطمت ث٘زٙ اؾت
اقربل تَٗق ٕساضز، ثَنٚ ّتَٗق ثٚ مٌ قطمت اؾت ٗ ائ ّ٘قٗيت حبنٌ فطٖٛو تؿٜيِ زإف 

ؾبظّبٕی زض  ثٚ ّٖٓ٘ض ثطضؾی ٕقف فطٖٛو (2000) لإو ٗ فبٛیتحقيقی ت٘ؾٍ زی [.11]اؾت
ٛبی ّطتجٍ ثب ؾبظّبٓ ضا مٚ پطٗغٙ 24 ائ ُّبٍٗٚ .إزبُ قسٙ اؾت ارطای ّؤحط ّسيطيت زإف

ضٗـ ىطزآٗضی ائ ُّبٍٗٚ، ّجتٖی  .زإف ضا قطٗٔ ٗ ّسيطيت مطزٙ ث٘زٕس تحت پ٘قف قطاض زاز
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مٚ ٛبی ّرتَف تٍ٘يس ٗ ذسّبت ؾبظّبٓ ٛبی ّصم٘ض ث٘ز ثط ّهبحجٚ ثب ّسيطآ زإف زض قؿْت
 :ٕتبيذ ظيط ضا ٕكبٓ زاز

اضتجبَبت ؾبظّبٕی ّؤحط زض ؾبظّبٓ، زض ذه٘ل ارطا ٗ حفّ ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ٕقف ( اٍف
 .مَيسی ايفب ّی مٖٖس

ّحت٘ای تقبثٌ ارتْبٖی ٗ ضاثُٚ افطاز زض ؾبظّبٓ ثٚ ايزبز، تؿٜيِ ٗ اؾتفبزٙ اظ ّسيطيت زإف ( ة
 .زض ؾبظّبٓ مْل ّی مٖس

ز ٗ تك٘يق ثٚ ّ٘قٕ إٜٓب اظ َطف ؾَؿَٚ ّطاتت ثبلای ؾـبظّبٓ، زض ضاثُـٚ ثـئ    حْبيت اظ افطا( ح
 .افطاز ٗ زإف ؾبظّبٓ ٕقف ّْٜی زاضز

ؾبظّبٓ ٛبيی مٚ زض إٜٓب افطاز ثٚ ٕ٘آٗضی ٗ اضائٚ ايسٙ ٛبی رسيس تك٘يق ّی قٕ٘س، افطاز ّيـٌ  ( ت
 .إسٛبی ذ٘ز ثب زييطآ زاقتٚٗ ضغجت ثيكتطی ثٚ تؿٜيِ زإؿتٚ

ئ ُّبٍٗٚ ائ فطو ضا مٚ ّسيطيت ّؤحط زإف ثٚ َـ٘ض ّؿـتقيِ ثـب فطٖٛـو ؾـبظّبٕی زض      ا( ث
پػٗٛكی ثـب ٖٖـ٘آ ثطضؾـی ضاثُـٚ ثـئ فطٖٛـو        [.15]تاضتجبٌ اؾت ضا ّ٘ضز تأييس قطاض زازٙ اؾ

زٛـس مـٚ   ّسيط زض ؾبظّبٕٜبی ٕي٘ظٍٖس ٕكبٓ ّی 71 ؾبظّبٕی ٗ ارطای ّ٘حط ّسيطيت زإف زض ّيبٓ
ٛبی زاذَی فطٖٛو ؾبظّبٕی ّبٕٖس ضٛجـطی  ّسيطيت زإف، ؾُح پبيئ قبذم حطؤّّ٘إٕ ارطای 

ٚ    55 ٛؿتٖس.ٗ آّ٘ظـ  ٛـبی فطٖٛـو ؾـبظّبٕی    زضنس اظ پبؾد زٖٛسىبٓ ثيبٓ مطزٕـس مـٚ ّؤٍفـ
ٗ ثيكتطئ احط ّٖفی ضا ثط ارطای ّؤحط ( آّ٘ظـ زضنس 16ضٛجطی ٗ زضنس  22)ث٘زٙ ثيكتطئ ّبٕٕ 

 ـ قتحقي [.23]زاضزّسيطيت زإف  حيط فطٖٛـو ؾـبظّبٕی ثـط    أزييطی زض ّساضؼ تطميٚ ثب ٖٖ٘آ ت
ارطای ّ٘فقيت آّيع فطايٖس ّسيطيت زإف ثٚ ٌْٖ آّسٙ، ٗ ثٚ ائ ٕتيزٚ ضؾيسٙ اؾـت مـٚ ٛفـت    

ضٛجطی، ؾبذتبض  :ٕس اظايٖس ّسيطيت زإف ّ٘حطٕس مٚ ٖجبضتاٖٖهط زض ّ٘فقيت آّيع ث٘زٓ ارطای فط
 [.13]پٖٜبٓ، زإف آقنبض، ٗ ثيٖف زإكیطی، زإف فطٖٛيی، ّطامع زإف، فطٖٛو يبزىي

ثطضؾی پيكيٖٚ ٕٓطی ٗ َْٖی پػٗٛف ٕكبٓ ّی زٛس مٚ ثئ فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ ّسيطيت    
زض پػٗٛف حبيط ّحقق زضنسز آٓ اؾت تب ثطضؾی مٖس مٚ  .زإف ضاثُٚ ّٖٗب زاضی ٗر٘ز زاضز

طٛبی فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ ّسيطيت آيب اظ ٍحبِ َْٖی زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ثئ ّتغي
ثٖسی مَی اظ زإف ضاثُٚ ّٖٗبزاضی ٗر٘ز زاضز يب ذيط؟ ثب ت٘رٚ ثٚ ُّبٍت شمط قسٙ يل رْٕ

ٗ  ٛباضائٚ ّی ق٘ز؛ لاظُ ثٚ شمط اؾت مٚ تٗطيف 1قْبضٙ ّ٘ي٘ٔ َجق ّسٍی ثٚ قطح قنٌ 
ٚ ئبٕی ٕٓطی اضاّسيطيت زإف زض ّج ٛبی فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗت٘ييحبت ّطثٌ٘ ثٚ ٛطيل اظ ّؤٍفٚ

 .قسٙ اؾت

 

 

 

 



 

  …یٛبيٖس ّسيطيت زإف ٗ قبذماثطضؾی ضاثُٚ ثئ فط

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 . ّسً ّفّٜ٘ی تحقيق1قنٌ
 

اظ إٓزبيی مٚ زض ائ تحقيق، ّحقق ثٚ زٕجبً ّكرم مطزٓ ٗ ثطضؾی ضاثُٚ ثئ  :رٍش تحقیق
، ائ اؾتٛبی فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ فطايٖس ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ّؤٍفٚ

يٖس تحقيق قبٌّ ىبّٜبيی افط .تحقيق ثط اؾبؼ ضٗـ تحقيق اظ ٕ٘ٔ تحقيقبت ْٛجؿتيی اؾت
 (ٛب، ٕتيزٚ ىيطی ٗ پيكٖٜبزاتٛب، رْٕ آٗضی اَلاٖبت، آظّ٘ٓ فطييٚثيبٓ ّؿبٍُٚ، تسٗئ فطييٚ)

 .اؾت مٚ ٕكبٓ زٖٛسٙ ّطاحٌ إزبُ تحقيق حبيط ّی ثبقس
 (ٕفط 190)ضا مبضمٖبٓ ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس  ربّٗٚ آّبضی ائ تحقيق :جاهعِ آهاری

 .تكنيٌ ّی زٖٛس

ٚ ىيطی اظ ربّٗٚ ّحسٗز ثْٕٕ٘ٚ تحقيق ثب اؾتفبزٙ اظ فطًّ٘ ْٕٕ٘ٚ :ًوًَِ ٍ رٍش ًوًَِ گیری
 =ٗ   Z = 1.96   ٗP = .05زض ائ پػٗٛف،   .ای إتربة قسٙ اؾتهبزفی َجقٚتن٘ضت 

ε05/0 ٕفط  128نس حزِ ْٕٕ٘ٚ زض 95زضؾُح اَْيٖبٓ  :سٙ ٗ ٕتبيذ ثسئ ىٕ٘ٚ ّی ثبقسّٖٓ٘ض ق
 .ثسؾت آّسٙ اؾت

                 128≅  
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زؾت آّسٙ ثب اؾتفبزٙ ٚ ٗ اظ إٓزبيی مٚ تٗساز ْٕٕ٘ٚ ٕؿجت ثٚ حزِ ربّٗٚ ثعضه اؾت، تٗساز ْٕٕ٘ٚ ث

 :زؾت آّسٙ اؾت ٚ ضاثُٚ ظيط تٗسيٌ قسٙ ٗ ْٕٕ٘ٚ ٕٜبيی ظيط ث اظ
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 =n0n =زؾت آّسٙ اٍٗيٚ مٚ ثبيس تٗسيٌ ق٘زٚ ْٕٕ٘ٚ ث. 

فطآيٖس ّسيطيت 
 زإف

 ؾيؿتِ پبزاـ

 ؾيؿتِ مٖتطً

 ضٗاثٍ ّسيطيت

 تحٌْ اثٜبُ

 ذلاقيت

 ٛ٘يت ؾبظّبٕی

 اٍي٘ی اضتجبَبت
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طآ ٗ مبضقٖبؾبٓ ّرتَف تكنيٌ قسٙ ٓ، ّسيبٗٚ ّ٘ضز ُّبٍٗٚ اظ ؾٚ ىطٗٙ ّٗبٕٗإٓزبيی مٚ ربّ اظ   
ای اؾتفبزٙ قسٙ ٗ ثطای تقؿيِ حزِ ىيطی اظ ضٗـ ْٕٕ٘ٚ ىيطی تهبزفی َجقٚاؾت، ٍصا ثطای ْٕٕ٘ٚ

 .ٛبی ربّٗٚ ثب ت٘رٚ ثٚ حزِ ٛط َجقٚ اظ قي٘ٙ إتربة ّتٖبؾت اؾتفبزٙ قسٙ اؾتْٕٕ٘ٚ ّيبٓ َجقٚ

زؾت ٚ ی ٌْٖ قسٙ اؾت مٚ تٗساز ْٕٕ٘ٚ ثثطای إتربة افطاز ْٕٕ٘ٚ ٛط َجقٚ، ثٚ ن٘ضت تهبزف   
 .اؾت 1قْبضٙآّسٙ ُّبثق ثب َجقٚ ٛبی ّ٘ضز ٕٓط ثٚ قطح رسًٗ 

 
 َجقٚ ثٖسی حزِ ْٕٕ٘ٚ ثط اؾبؼ إتربة ّتٖبؾت :1 ًرسٗ

 ًام طبقِ ضغلی تعداد افراد ّر طبقِ تعداد ًوًَِ در ّر طبقِ

 ّٗبٕٗئ 6 6

 (ؾطپطؾتبٓ ازاضات)ّسيطآ  44 18

 قٖبؾبٓمبض 140 56

 رْٕ مٌ 190 80

. 

اَلاٖبت ّ٘ضز ٕيبظ تحقيق زض ظّيٖٚ ازثيبت ّ٘ي٘ٔ ثٚ ضٗـ  :ابسار جوع آٍری اطلاعات
ٛبی تحقيق ثب اؾتفبزٙ اظ زازٙ .ای ٗ ثب اؾتفبزٙ اظ متت ٗ ّقبلات ّ٘ر٘ز تٜيٚ قسٙ اؾتمتبثربٕٚ

ی ٗ زييطی ّطثٌ٘ ثٚ يل ىطٗٙ ّطثٌ٘ ثٚ فطٖٛو ؾبظّبٕ)ای ّطمت اظ زٗ ىطٗٙ ؾُ٘اً پطؾكٖبّٚ
ای ثب ٖٖ٘آ ثطضؾی بّٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی اظ پبيبٓ ٕبّٚپطؾكٖ .رْٕ آٗضی قسٙ اؾت (ّسيطيت زإف
زضنس پبيبيی مٚ  87 آٗضی اَلاٖبت ٗ قبذهٜبی فطٖٛو ؾبظّبٕی اظ زيسىبٙ ضاثيٖع ثبضاثُٚ ثئ فٔ

ٕبّٚ سيطيت زإف اظ پبيبٓپطؾكٖبّٚ ّ .، اؾترطاد قس[7]زض زإكيبٙ ٖلاّٚ َجبَجبيی إزبُ قسٙ 
زإبيی زض زإكيبٙ تطثيت ّسضؼ ای ثب ٖٖ٘آ ثطضؾی ضاثُٚ ثئ فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ اؾتقطاض ّسيطيت 

زض ائ  .، اؾترطاد قسٙ اؾت[4]زضنس پبيبيی مٚ زض زإكيبٙ تطثيت ّسضؼ إزبُ قسٙ 92 ثب
طيت زإف اظ يطيت ٛبی فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ ّسيپػٗٛف ثطای ثسؾت آٗضزٓ پبيبيی پطؾكٖبّٚ

ٕفط اظ ْٕٕ٘ٚ تحقيق ثٚ  25ثسئ ٕح٘ مٚ قجٌ اظ ارطای ٕٜبيی،  .آٍفبی مطٕٗجبخ اؾتفبزٙ قسٙ اؾت
، ؾپؽ پطؾكٖبّٚ ٛبی ّصم٘ض زض اذتيبض إٜٓب قطاض ىطفت ٗ ثٗس اظ رْٕ قسٕسَ٘ض تهبزفی إتربة 

ثطای إٓبٓ ّحبؾجٚ  1اؼ اؼ پی اؼ آٗضی پطؾكٖبّٚ، يطيت آٍفبی مطٕٗجبخ ثب اؾتفبزٙ اظ ٕطُ افعاض
 88زضنس ٗ ثطای پطؾكٖبّٚ ّسيطيت زإف  91 مٚ ثٚ تطتيت ثطای پطؾكٖبّٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی قس

 .ثبقسزضنس ثٚ زؾت آّس مٚ ثيبٕيط حجبت ٗ ْٛؿبٕی زضٕٗی پطؾكٖبّٚ ّی

زض ائ تحقيق اظ ضٗقٜب ٗ قبذم ٛبی ّرتَف آّبض ت٘نيفی اظ  ا:ّرٍش تجسیِ ٍتحلیل دادُ
ٕيع ثطای تحَيٌ زازٙ ٛبی  اؼ پی اؼ اؼًٗ ٗ ْٕ٘زاضٛبی ت٘ظيٕ فطاٗإی ٗ اظ ٕطُ افعاض قجيٌ رسا

اؾْيطٕ٘ف ٗ -ثطای ثطضؾی ٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظيٕ ٛب، اظ آظّ٘ٓ مٍْ٘٘ى٘ضٗف .تحقيق اؾتفبزٙ قسٙ اؾت

                                                 
1 Spss 



 

  …یٛبيٖس ّسيطيت زإف ٗ قبذماثطضؾی ضاثُٚ ثئ فط

 
 

پيطؾ٘ٓ  يب ضىطؾي٘ٓ ؾبزٙ  ٛبی پػٗٛف اظ آظّٕٜ٘بی ْٛجؿتيیثٚ ّٖٓ٘ض ثطضؾی ّٖٗب زاضی فطييٚ
 .ٛبی ٕطّبً ٗ غيط ٕطّبً اؾتفبزٙ قسٙ اؾتثٚ تطتيت ثطای ت٘ظيٕ يطّٔٗ اؾپ

 

  قًتایج تحقی

ٗيٗيت فطٖٛو ؾبظّبٕی زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی  :ّای هربَط بِ سَال اٍل تحقیقیافتِ
 ّكٜس چيٕ٘ٚ اؾت ؟

ثط اؾبؼ َجقبت ٗيٗيت فطٖٛو ؾبظّبٕی ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضا  2رسًٗ قْبضٙ   
زض رسًٗ ظيط تٗساز ٗ زضنس افطازی مٚ ْٕطات إٜٓب زض ّقيبؼ فطٖٛو  .زٛسٔ قسٙ ٕكبٓ ّیتٗيي

 .اؾت قسٙؾبظّبٕی زض ّحسٗزٙ ٛطمساُ اظ َجقبت ؾٚ ىبٕٚ قطاض ّی ىيطز، ّكرم 
 

 ثٖسی ْٕطات ّقيبؼ فطٖٛو ؾبظّبٕی زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜسَجقٚ :2رسًٗ 

 ق٘ی ّت٘ؾٍ يٗيف َجقٚ

 زضنس فطاٗإی زضنس فطاٗإی زضنس فطاٗإی آّبضی قبذم

10 13 65 4/84 2 6/2 

 
 4/84مٚ  مطزّی آيس ّی ت٘آ چٖئ اْٜبض  2قْبضٙ  چٖبٕنٚ اظ رسًٗ 1ثٖبثطائ زض پبؾد ثٚ ؾؤاً   

-زضنس آظّ٘زٕی ٛب ّيعآ فطٖٛو ؾبظّبٕی ضا زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ّت٘ؾٍ زإؿتٚ 
ٛب ّيعآ فطٖٛو ؾبظّبٕی ضا زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس يٗيف یاظ آظّ٘زٕزضنس  13 سإ

ضنس اظ إٜٓب فطٖٛو ؾبظّبٕی ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضا ق٘ی ز 6/2 فقٍإس ٗ قَْساز مطزٙ
ٛب ّٗتقسٕس فطٖٛو ؾبظّبٕی ثٚ َ٘ض مَی ّی ت٘آ ٕتيزٚ ىطفت مٚ امخط آظّ٘زٕی .إسٙمطزاضظيبثی 

 .زاضی ّكٜس زض ؾُح ّت٘ؾُی قطاض زاضززض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜط

زّٗئ ؾؤاً مَی ُّطح زض ُّبٍٗٚ حبيط ثٚ قطاض ظيط  :یافتِ ّای هربَط بِ سؤال دٍم تحقیق
 اؾت:

  ٗيٗيت ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس چيٕ٘ٚ اؾت ؟ . 2

تٗيئ قسٙ رسًٗ ظيط ٗيٗيت ّسيطيت زإف ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضا ثط اؾبؼ َجقبت 
تٗساز ٗ زضنس افطازی مٚ ْٕطات إٜٓب زض ّقيبؼ ّسيطيت زإف  3قْبضٙ زض رسًٗ  .ٕكبٓ ّی زٛس

 .اؾت قسٙزض ّحسٗزٙ ٛطمساُ اظ َجقبت ؾٚ ىبٕٚ قطاض ّی ىيطز، ّكرم 
 

 َجقٚ ثٖسی ْٕطات ّقيبؼ ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس :3 رسًٗ

 قَی هتَسط ضعیف طبقِ

 درصد فراٍاًی درصد فراٍاًی درصد فراٍاًی اریآه ضاخص

22 6/28 54 1/70 1 3/1 
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 1/70مٚ  مطزّی آيس ّی ت٘آ چٖئ اْٜبض  3قْبضٙ چٖبٕنٚ اظ رسًٗ  2 ثٖبثطائ زض پبؾد ثٚ ؾؤاً   

  6/28 إسٛب ّيعآ ّسيطيت زإف ضا زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ّت٘ؾٍ زإؿتٚزضنس آظّ٘زٕی
-آظّ٘زٕی ٛب ّيعآ ّسيطيت زإف ضا زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس يٗيف قَْساز مطزٙزضنس اظ 

 .إسمطزٙزضنس اظ إٜٓب ّسيطيت زإف ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضا ق٘ی اضظيبثی  3/1 فقٍإس ٗ 
ٛب ّٗتقسٕس ّيعآ ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ت٘آ ٕتيزٚ ىطفت مٚ امخط آظّ٘زٕیثٚ َ٘ض مَی ّی

 .عی قٜطزاضی ّكٜس زض ؾُح ّت٘ؾُی قطاض زاضزّطم

 

 تحقیق ّای یِبررسی فرض

 ٛبیٚثٚ ّٖٓ٘ض ثطضؾی فطيي .فطييٚ فطٖی ٗر٘ز زاضز 7فطييٚ انَی ٗ 1 زض پػٗٛف حبيط   
تحقيق اظ ٕٓط ّٖٗب زاضی آّبضی ٕرؿت ت٘ظيٕ ْٕطات ثٚ ٍحبِ ٕطّبً ث٘زٓ ّ٘ضز آظّ٘ٓ قطاض 

 .مٍْ٘٘ىطٗف اؾتفبزٙ قسٙ اؾت–ٛب اظ آظّ٘ٓ اؾْيطٕف يٕثطای ثطضؾی ٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظ .ىطفت
چٖبٕنٚ ّكبٛسٙ  .ؾبظزمٍْ٘٘ىطٗف ضا ْٕبيبٓ ّی –ذلانٚ ٕتبيذ آظّ٘ٓ اؾْيطٕف  4قْبضٙ رسًٗ 

ق٘ز ٛطزٗ ّقيبؼ فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ ّسيطيت زإف اظ ت٘ظيٕ ٕطّبً ثطذ٘ضزاض ث٘زٙ ٗ ثٚ غيط اظ ّی
 .ٛب ت٘ظيٕ ٕطّبً زاضٕسمٖتطً ْٛٚ ذطزٙ ّقيبؼزٗ ذطزٙ ّقيبؼ ذلاقيت فطزی ٗ ؾيؿتِ 

 
 مٍْ٘٘ىطٗف –ٕتبيذ آظّ٘ٓ اؾْيطٕف  :4 رسًٗ

ًتیجِ ًرهال /غیر ًرهال بَدى  Pهقدار K-Sهقدار nتعداد  هتغیر

 تَزیع
 ٕطّبً 
927/0 546/0 77 فطٖٛو ؾبظّبٕی
 ٕطّبً 
703/0 705/0 77 ّسيطيت زإف

 ٕطّبً 
54/0 343/1 77 ؾبظـ ثب پسيسٙ تٗبضو
 ٕطّبً 
215/0 056/1 77 حْبيت ّسيطيت
 ٕطّبً 
279/0 992/0 77 تَٗق ؾبظّبٕی
 غيط ٕطّبً 
21/0 513/1 77 ذلاقيت فطزی
 ٕطّبً 
50/0 360/1 77 ؾجل ضٛجطی
 ٕطّبً 
66/0 307/1 77 ؾيؿتِ پبزاـ
 غيط ٕطّبً 
40/0 398/1 77 ؾيؿتِ مٖتطً

 
ثٖبثطائ  اؾتٛط زٗ ّقيبؼ ٗ زض امخط ذطزٙ ّقيبؼ ٛب ٕطّبً  ثب ت٘رٚ ثٚ ايٖنٚ ت٘ظيٕ ْٕطات زض   

زض ذه٘ل ذطزٙ ّقيبؼ ٛبيی مٚ اظ ت٘ظيٕ  .مطزٛبی آّبض پبضاّتطيل اؾتفبزٙ ّی ت٘آ اظضٗـ
زض ثطضؾی  .قٕ٘سٛبی آّبض غيط پبضاّتطيل ثٚ مبض ثطزٙ ّی، ضٗـٛؿتٖسغيط ٕطّبً ثطذ٘ضزاض 



 

  …یٛبيٖس ّسيطيت زإف ٗ قبذماثطضؾی ضاثُٚ ثئ فط

 
 

ٚ ت٘ظيٕ ٕطّبً زاضٕس، اظ ضٗـ ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ ٗ ٛبيی مّفطٗيبت پػٗٛف حبيط ثطای زازٙ
 .ق٘زٛبيی مٚ اظ ت٘ظيٕ غيط ٕطّبً ثطذ٘ضزاضٕس اظ ضٗـ ْٛجؿتيی اؾپيطّٔ اؾتفبزٙ ّیثطای زازٙ

، زض ن٘ضت ٛبٚرٜت ثطضؾی ضٗاثٍ ّٖٗبزاض فطيي :ّای هربَط بِ فرضیِ اصلی تحقیق یافتِ
پيطؾ٘ٓ ٗ زض ن٘ضت ٕطّبً ٕج٘زٓ ت٘ظيٕ ٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظيٕ ْٕطات اظ آظّ٘ٓ يطيت ْٛجؿتيی 

30/3Ρزض ٛط زٗ ٗيٗيت اىط  .ْٕطات اظ آظّ٘ٓ يطيت ْٛجؿتيی اؾپيطّٔ اؾتفبزٙ قسٙ اؾت ≤ 

ثطای ثطضؾی ائ فطييٚ  .ای ٗر٘ز ٕساضزق٘ز، يٖٗی ثئ زٗ ّؤٍفٚ ضاثُٚثبقس فطييٚ نفط ضز ّی
چٖبٕنٚ  .آظّ٘ٓ يطيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ اؾتفبزٙ قسٙ اؾتٛب اظ ثٚ زٍيٌ ٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظيٕ

زٛس ّحبؾجٚ يطيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ ى٘يبی آٓ اؾت مٚ ثئ فطٖٛو ؾبظّبٕی ٕتبيذ ٕكبٓ ّی
 ٗ =۶۶/٠rقست ٜطزاضی ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗبزاضی ثب ٗ ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ّطمعی ق

٠٠٠/٠p= ٗر٘ز زاضز. 

ق٘ز ثطای ْٛبٕيٕ٘ٚ مٚ زض رسًٗ ّكبٛسٙ ّی ق:تحقیّای هربَط بِ فرضیِ فرعی اٍل یافتِ
ٛب ثطای ثطضؾی ّٖٗبزاضی ائ فطو اظ آظّ٘ٓ ثطضؾی ائ فطييٚ ثٚ زٍيٌ غيطٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظيٕ
زٛس ّحبؾجٚ يطيت چٖبٕنٚ ٕتبيذ ٕكبٓ ّی .يطيت ْٛجؿتيی اؾپيطّٔ اؾتفبزٙ قسٙ اؾت

يٖس ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ اطْٛجؿتيی اؾپيطّٔ ى٘يبی آٓ اؾت مٚ ثئ ذلاقيت فطزی ٗ ف
 .ٗر٘ز زاضز =٠٠٠/٠p ٗ =۶٨۶/٠rقست ثب ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗبزاضی 

ْٛبٕيٕ٘ٚ مٚ ّكبٛسٙ ّی ق٘ز ثطای : ّای هربَط بِ فرضیِ فرعی دٍم تحقیقیافتِ    
ثطضؾی ائ فطييٚ ثٚ زٍيٌ ٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظيٕ ٛب ثطای ثطضؾی ّٖٗبزاضی ائ فطو اظ آظّ٘ٓ 

چٖبٕنٚ ٕتبيذ ٕكبٓ ّی زٛس ّحبؾجٚ يطيت  .طيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ اؾتفبزٙ قسٙ اؾتي
يٖس ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ اْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ ى٘يبی آٓ اؾت مٚ ثئ حْبيت ّسيطيت ٗ فط

 .ٗر٘ز زاضز =٠٠٠/٠p ٗ =٨١٨/٠rقست ثب ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗب زاضی 

 

ْٛبٕيٕ٘ٚ مٚ ّكبٛسٙ ّی ق٘ز ثطای  :سَم تحقیق ّای هربَط بِ فرضیِ فرعییافتِ   
ٛب اظ آظّ٘ٓ يطيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ اؾتفبزٙ قسٙ ثطضؾی ائ فطييٚ ثٚ زٍيٌ ٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظيٕ

زٛس ّحبؾجٚ يطيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ ى٘يبی آٓ اؾت مٚ ثئ چٖبٕنٚ ٕتبيذ ٕكبٓ ّی .اؾت
قست ثب ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗبزاضی تَٗق ؾبظّبٕی ٗ ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی 

۵٠٩/٠r= ٗ ٠٠٠/٠p= ٗر٘ز زاضز. 

ْٛبٕيٕ٘ٚ مٚ ّكبٛسٙ ّی ق٘ز ثطای  :ّای هربَط بِ فرضیِ فرعی چْارم تحقیقیافتِ   
آظّ٘ٓ يطيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ اؾتفبزٙ قسٙ  ٛب اظثطضؾی ائ فطييٚ ثٚ زٍيٌ ٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظيٕ

 ٗ =٢١١/٠rثب طيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ زٛس ّحبؾجٚ يچٖبٕنٚ ٕتبيذ ٕكبٓ ّی. اؾت
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٠۶۶/٠p=  ى٘يبی آٓ اؾت مٚ ثئ ؾبظـ ثب پسيسٙ تٗبضو ٗ ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ّطمعی
 .قٜطزاضی ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗبزاضی ٗر٘ز ٕساضز

ثطای ثطضؾی ائ فطييٚ ثٚ زٍيٌ ٕطّبً  :ّای هربَط بِ فرضیِ فرعی پٌجن تحقیقیافتِ   
-چٖبٕنٚ ٕتبيذ  ٕكبٓ ّی .ت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ اؾتفبزٙ قسٙ اؾتآظّ٘ٓ يطي ٛب اظث٘زٓ ت٘ظيٕ

زٛس ّحبؾجٚ يطيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ ى٘يبی آٓ اؾت مٚ ثئ ؾجل ضٛجطی ٗ ّسيطيت زإف 
ٗر٘ز  =٠٠٠/٠p ٗ =۶٢٢/٠rقست ثب زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗبزاضی 

 .زاضز

ْبٕيٕ٘ٚ مٚ ّكبٛسٙ ّی ق٘ز ثطای ثطضؾی ٛ :ّای هربَط بِ فرضیِ فرعی ضطن تحقیقیافتِ   
 .ائ فطييٚ ثٚ زٍيٌ ٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظيٕ ٛب اظ آظّ٘ٓ يطيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ اؾتفبزٙ قسٙ اؾت

زٛس ّحبؾجٚ يطيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ ى٘يبی آٓ اؾت مٚ ثئ ؾيؿتِ چٖبٕنٚ ٕتبيذ ٕكبٓ ّی
 ٗ =۴۴/٠rقست ثب بزاضی پبزاـ ٗ ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗ

٠٠٠/٠p= ٗر٘ز زاضز. 

ق٘ز ثطای ْٛبٕيٕ٘ٚ مٚ ّكبٛسٙ ّی :یافتِ ّای هربَط بِ فرضیِ فرعی ّفتن تحقیق   
آظّ٘ٓ  ثطضؾی ائ فطييٚ ثٚ زٍيٌ غيطٕطّبً ث٘زٓ ت٘ظيٕ ٛب ثطای ثطضؾی ّٖٗبزاضی ائ فطو اظ

زٛس ّحبؾجٚ يطيت ّی چٖبٕنٚ ٕتبيذ ٕكبٓ .يطيت ْٛجؿتيی اؾپيطّٔ اؾتفبزٙ قسٙ اؾت
يٖس ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ اْٛجؿتيی اؾپيطّٔ ى٘يبی آٓ اؾت مٚ ثئ ؾيؿتِ مٖتطً ٗ فط

 .ٗر٘ز زاضز =٠٠٠/٠p ٗ =۶۵۶/٠rقست ثب ّطمعی قٜطزاضی ّكٜس  ضاثُٚ ّٖٗبزاضی 

 
 ٛبی ٛفتيبٕٚ پػٗٛفذلانٚ ٕتبيذ ثسؾت آّسٙ اظ آظّ٘ٓ فطييٚ :5رسًٗ 

 ّاًتیجِ آزهَى فرضیِ ًصیٌد هدیریت داافر هتغیر
 ييسأت =۶۶/٠R فطٖٛو ؾبظّبٕی

 ييسأت =۶٨۶/٠R ذلاقيت فطزی
تحْبيت ّسيطي  ٨١٨/٠R= ييسأت 

 ييسأت =۵٠٩/٠R ٛ٘يت ؾبظّبٕی
 ييسأٖسُ ت =٢١١/٠R ؾبظـ ثب پسيسٙ تٗبضو

 ييسأت =۶٢٢/٠R ؾجل ضٛجطی
 ييسأت =۴۴/٠R ؾيؿتِ پبزاـ
 ييسأت =۶۵۶/٠R ؾيؿتِ مٖتطً

 

 گیرییجًِت

زاضی بزإف زض قٜطزاضی ّكٜس ضاثُٚ ّٖٗ ّسيطيت ؤٍفٚ ٛبی فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ فطايٖسثئ ّ   
ثب اؾتفبزٙ اظ يطيت ْٛجؿتيی پيطؾ٘ٓ ضاثُٚ ثئ فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ اؾتقطاض ّسيطيت . ٗر٘ز زاضز



 

  …یٛبيٖس ّسيطيت زإف ٗ قبذماثطضؾی ضاثُٚ ثئ فط

 
 

 000/0ثٚ زؾت آّس ٗ ْٛجؿتيی ثئ ائ زٗ ّؤٍفٚ زض ؾُح  =۶۶/٠rزإف زض قٜطزاضی ّكٜس 
ّٖٗبزاض اؾت ٗ ائ ّيعآ يطيت ثٚ زؾت آّسٙ ٕكبٓ ّی زٛس مٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی قٜطزاضی 
ّكٜس ٕقف اؾبؾی زض ارطای فطايٖس ّسيطيت زإف زض ائ ؾبظّبٓ زاضز ٗ ٛط إساظٙ فطٖٛو 

پؽ فطٖٛو . ؾبظّبٕی ق٘ی ثبقس ارطای فطايٖس ّسيطيت زإف ٕيع ثب ّ٘فقيت إزبُ ذ٘اٛس قس
قرهيت ٗ قبٍ٘زٙ اؾبؾی ؾبظّبٓ ٕقف ّؤحطی زض ثطقطاضی ؾيؿتِ ّسيطيت  ؾبظّبٕی ثٚ ٖٖ٘آ

َ٘ض ّؤحطی زإف ؾبظّبٓ ضا ِٕٓ ثركيسٙ ٗ زض مٌ ٚ زإف زاضز ٗ ؾبظّبٓ ثطای ايٖنٚ ثت٘إس ث
تحقيقبت إزبُ قسٙ زض ائ ح٘ظٙ ٕيع  .ؾبظّبٓ اقبٖٚ زٛس اثتسا ثبيس ثٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی ت٘رٚ مٖس

 .ْٛؿ٘ ث٘زٙ ٗ يبفتٚ ٛبی پػٗٛكی ضا ّ٘ضز تبييس قطاض ّی زٖٛسثب ٕتبيذ پػٗٛف حبيط 

ای ق٘ی ٗ زض پػٗٛكی ضاثُٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ اؾتقطاض ّسيطيت زإف ضا ضاثُٚ (1384)مطّی    
ٛبی فطٖٛيی ّفيس ّؤحط زإؿتٚ ٗ ت٘نيٚ مطزٙ اؾت مٚ ثب ّسيطيت تغييط فطٖٛو ؾبظّبٕی، ّؤٍفٚ

 .ٛبيی مٚ ٕبَُّ٘ة ٗ غيط ّؤحط ث٘زٕس، تغييط يب انلاح قٕ٘سؤٍفٚٗ ّؤحط ثط ّسيطيت زإف حفّ ٗ ّ

ای مٚ زض قطمت ٕٛ٘سا ن٘ضت ىطفتٚ ثيبٓ قسٙ مٚ تب فطٖٛو ؾبظّبٕی حبمِ ثط زض ُّبٍٗٚ    
ای ث٘ز مٚ ، ايزبز ٗ ٛسايت زإف رسيس ثٚ ٕتيزٚ ٕر٘اٛس ضؾيس، ٗ ائ رَْٕٚك٘زؾبظّبٕٜب ّتحً٘ 

 .ٕسّسيطآ قطمت ٕٛ٘سا ُّطح مطز

ٕكبٓ زازٙ اؾت مٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی ٕقف ّؤحطی OCI ٕتبيذ ُّبٍٗٚ ثبٍتبظاضز ٗ مً٘ زض ّطمع    
إٜٓب زض پػٗٛف ذ٘ز ثٚ ائ ٕتيزٚ ضؾيسٕس مٚ فطٖٛو . زض ثطقطاضی ؾيؿتِ ّسيطيت زإف زاضز

ت٘إس ثٚ ؾبظّبٕی إتٓبضات ٗ ضفتبض افطاز ضا تب حس ظيبزی تحت تأحيط قطاض ّی زٛس ٗ ثطذی اظ إٜٓب ّی
، ٗ اظ َطف زييط ق٘ز، ٗ ّبٕٕ اظ ايزبز ٗ تجبزً قجنٚ ّسيطيت زإف ق٘زرساً غيط ؾبظٕسٙ ّٖزط 

ّسيطيت زإف ضا َطاحی ّی مٖٖس يطٗضی  ضاٛجطززإؿتٔ فطٖٛو ؾبظّبٕی ثطای مؿبٕی مٚ 
چطا مٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی ِٛ ثط رطيبٓ زإف لاظُ ثطای َطاحی ّسيطيت زإف ٗ ِٛ  .اؾت

 .مبٌّ ٗ تٜٗس اًٖبر ٕؿجت ثٚ ّسيطيت زإف تأحيط زاضزْٛنبضی 

ٛبی اؾبؾی ّ٘ضز ٕيبظ ثطای ّسيطيت ٖٖ٘آ فطايٖس ثبای ّ٘ضزی زض ُّبٍٗٚ (2000)ضاؾت٘ىی     
اظ إٓزبيی مٚ زإف ثب مْل افطازی مٚ  : ؾبظّبٓ ؾطاؾط رٜبٓ، ثيبٓ ّی زاضز 15ّؤحط زإف زض 

فطٖٛيی ٗ تٗبٌّ إؿبٕی ٗاثؿتٚ  ٛبیّؤٍفٚزبز زإف ثٚ ثب ِٛ مبض ّی مٖٖس تٍ٘يس قسٙ اؾت، اي
 .اؾت

ٕكبٓ زازٙ اؾت ثٚ ْٛبٓ إساظٙ مٚ ّسيطيت زإف زض ثسؾت آٗضزٓ ّعيت ( 2002)ٍٛ٘٘ظمی     
ؾبظّبٓ ِّٜ اؾت، ٗ  ضاٛجطزضقبثتی ِّٜ اؾت، فطٖٛو ؾبظّبٕی ٕيع زض تٗطيف ٗ ّكرم مطزٓ 

ٛبی ّ٘فق لاظُ اؾت مٚ إٓطا ثط انً٘ ٗ ّفطٗيٚثطای ثطقطاض مطزٓ يل ؾيؿتِ ّسيطيت زإف 
 .فطٖٛو ؾبظّبٕی قطاض زٛيِ
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زض پػٗٛكی، ينی اظ ّْٜتطئ چبٍكٜبی ّ٘ر٘ز زض ارطای ّسيطيت زإف  (2001) ّل زٕٗو   
زض تحقيق زييطی ى٘پتب  .ٕيؿتٖس  ضا فطٖٛيٜبی ضايذ زض ؾبظّبٕٜب ّی زإس مٚ ّطّٗد ّسيطيت زإف

مٚ ثحج ّطثٌ٘ ثٚ ّسيطيت زإف ثيف اظ إٓنٚ ّطثٌ٘   مطزٕس ثيبٓ  (2000) ٗ زاضاى٘ٓ زض ؾبً
زإف   ٗ اّ٘ض فٖی ثبقس يل ثحج فطٖٛيی اؾت ٗ رَت اٖتْبز افطاز زض ّسيطيت فٖبٗضیثٚ 

ّْٜتطئ ضمٔ اؾت ٗ اىط فطٖٛو ؾبظّبٕی اٖتْبز ٗ اضتجبٌ ضا ّ٘ضز حْبيت قطاض ٕسٛس، ٛيچ 
 .قتٚ ثبقسْٕی ت٘إس ٕتيزٚ َُّ٘ة ضا زا فٖبٗضی

ؾبظّبٕی زض  ٖٖ٘آ ثطضؾی ٕقف فطٖٛو ثبای زض ُّبٍٗٚ( 2000)ْٛنٖئ زی لإو ٗ فبی     
حط ّسيطيت ؤزإف ٕكبٓ زازٕس مٚ يل فطٖٛو ؾبظّبٕی ق٘ی زض ارطای ّ حط ّسيطيتؤارطای ّ

-سٙزإف ّ٘فق ثٚ تٗبٌّ ٗ اضتجبٌ ؾطيٕ ٗ ثسٗٓ زضز ؾط افطاز زض ؾبظّبٓ، حْبيت اظ ٕ٘آٗضيٜب ٗ اي
ٛب ٗ ائ ّفطٗيٚ. ىيطی زض ّ٘اقٕ ٍعُٗ، ثؿتيی زاضزٛبی افطاز، تف٘يى اذتيبض ٗ قسضت تهْيِ

  ت.فقٍ زض فطٖٛو ؾبظّبٕی ق٘ی ّ٘ر٘ز اؾ

ٗ  .ييس مٖٖسٙ ٕتبيذ ائ پػٗٛف اؾتأق٘ز ٕتبيذ تحقيقبت پيكئ تْٛبُٕ٘ض مٚ ّكبٛسٙ ّی   
 .ٕس ٕبقی اظ تفبٗت ر٘إّ آّبضی ثبقست٘اٛب ّیٕبْٛر٘إی رعئی ائ پػٗٛف ثب ؾبيط پػٗٛف

رٖجٚ ٕ٘آٗضإٚ ائ پػٗٛف آٓ اؾت مٚ اٗلاً ّسً فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ ّسيطيت زإف نطفب ّسً 
ٗ زّٗبً زض قٜطزاضی ّكٜس ثطای  اؾتفطٖٛو ؾبظّبٕی ضاثيٖع ٗ چطذٚ ّسيطيت زإف پطاثؿت 

 .اٍٗئ ثبض ائ پػٗٛف إزبُ قسٙ اؾت

 

 تحقیق دّایپیطٌْا

ٛبی پػٗٛكی ٕكبٓ ّی زٛس مٚ ٗيٗيت فطٖٛو ؾبظّبٕی اظ ٕٓط مبضمٖبٓ زض ؾُح ٚيبفت   
ٓ ؾبظّبٓ زض رٜت ق٘ی قسٓ فطٖٛو ؾبظّبٕی ّت٘ؾٍ قطاض زاضز، ٍصا لاظُ اؾت مٚ ّؿئ٘لا

زض ائ ضاؾتب، اضظقٜب ٗ ثبٗضٛبی ثٖيبزئ مبضمٖبٓ قٖبؾبيی، اضتقبر ٗ حفّ . ٛبی اؾبؾی ثطزاضٕس ىبُ
ٛبی پػٗٛكی ٕكبٓ ّی زٛس مٚ ٗيٗيت ّسيطيت زإف زض قٜطزاضی تٚٗ ْٛنٖئ يبف قٕ٘س

ق٘ز، تط فطايٖس ّسيطيت زإف پيكٖٜبز ّیثٚ ّٖٓ٘ض ارطای ق٘ی .ّكٜس زض حس ّت٘ؾٍ اؾت
ٗر٘ز آيس تب ٚ ْٛنٖئ فًب ٗ ثؿتط ّٖبؾت فطٖٛيی ث ٖ٘اٌّ ّؤحط ثط ائ فطايٖس قٖبؾبيی ٗ

٘ز، ثٜطٙ ثطزاضی، ٕكط، حفّ ٗ شذيطٙ ٗ اضظيبثی ؾبظّبٓ تك٘يق ثٚ ذَق، ت٘ؾٗٚ ٗ ثٜج یاًٖب
  .زإف رسيس، قٕ٘س

ٛبی پػٗٛكی حبمی اظ آٓ اؾت مٚ ذلاقيت فطزی ٕقف ّْٜی زض مؿت ٗ ت٘ؾٗٚ زإف يبفتٚ   
زاضز ٍصا قٜطزاضی ثبيس ثب زازٓ اؾتقلاً ٌْٖ ثٚ افطاز ٗ تك٘يق إٜٓب ثٚ ٕ٘آٗضی إٜٓب ضا ثٚ مؿت 

ٗ ْٛنٖئ ثب زازٓ فطنتٜبی ثيكتط ثٚ  مٖسآٓ زض ؾبظّبٓ تطغيت زإف رسيس ٗ ت٘ؾٗٚ ٗ اقبٖٚ 
ثبٍفٌٗ  ن٘ضتٚ ؾبظّبٓ ثٛبی ثبٍق٘ٙ اًٖبر ؾبظّبٓ ثؿتطی ضا فطاِٛ آٗضز تب اؾتٗساز یاًٖب



 

  …یٛبيٖس ّسيطيت زإف ٗ قبذماثطضؾی ضاثُٚ ثئ فط

 
 

تحقيقبت ٕكبٓ زازٙ اؾت ؾبظّبٕٜبيی ثب ؾبذتبض اضىبٕيل، مٚ مْتط ثط ؾَؿَٚ ّطاتت ضؾْی  .زضآيس
طی ٛؿتٖس، مٚ ائ مبضمٖبٓ ضٗحيٚ ّؿبٖس تطی ثطای اثتنبض ٗ ّتْطمعٕس زاضای مبضمٖبٓ ذلا، ت

ق٘ز ّسيطآ اضقس ؾبظّبٓ تف٘يى اذتيبض ٕ٘آٗضی ٗ ذَق زإف رسيس زاضٕس، ٍصا پيكٖٜبز ّی
  .ثيكتطی مٖٖس

مٚ اىط افطاز ذ٘ز ضا ّتَٗق ثٚ ؾبظّبٓ زإؿتٚ ٗ ثطای ذ٘ز يب ؾبظّبٓ ٛ٘يت  زٛسٕتبيذ ٕكبٓ ّی   
پؽ لاظُ اؾت، . ضٗزی ؾبظّبٓ ثطای ارطای فطايٖس ّسيطيت زإف ثبلا ّیآّبزى ،ؾبظی مٖٖس

اقساّبتی ن٘ضت ىيطز تب مبضمٖبٓ اظ ًٖ٘يت زض ؾبظّبٓ افتربض ثيكتطی مطزٙ، ثطای ائ ٛ٘يت 
ذ٘يف اضظـ ثيكتطی قبئٌ قٕ٘س، ْٛنٖئ ّيعآ ٗفبزاضی مبضمٖبٓ ثٚ ؾبظّبٓ ثيكتط ق٘ز ٗ ذ٘ز 

ؿتٚ ٗ ٕٚ ثب ّٗطفی ذ٘ز ثٚ ٖٖ٘آ ًٖ٘ی اظ ىطٗٙ ذبل زض ؾبظّبٓ ضا ّتَٗق ثٚ مٌ ؾبظّبٓ زإ
 .احؿبؼ ٛ٘يت ٗ افتربض مٖٖس

ُّبثق ٕتبيذ، ٗي٘ح ْٗبيف ٗ إتٓبضات ٗ اؾتبٕساضزٛب ٗ پبؾري٘يی ّسيطآ زض ّقبثٌ مبضمٖبٓ    
ؾيؿتِ  ثٖبثطائ مٖسٛبی رسيس تك٘يق ّیافطاز ضا ثطای مؿت، ذَق ٗ تؿٜيِ زإف ٗ ٕ٘آٗضی

ت٘إس ٕقف ثعضىی زض ارطای فطايٖس طی قٜطزاضی ثب تف٘يى اذتيبض ٗ ّؿئٍ٘يت اًٖبر ّیضٛج
 .ّسيطيت زإف زض قٜطزاضی ّكٜس زاقتٚ ثبقس

، ٗ اضتقبر ثط اؾبؼ ّٗيبض َْٖنطز مبضمٖبٓ ٛبُّبثق ٕتبيذ، اىط پطزاذتٜب ٕٓيط حق٘،، تطفيٕ   
تك٘يق ٖس ّسيطيت زإف زض ؾبظّبٓ ن٘ضت ىيطز، مبضمٖبٓ ؾبظّبٓ ثيكتط ثٚ ارطای ّؤحط فطاي

ٓ ؾبظّبٓ زض رٜت ضٖبيت ٖساٍت زض پطزاذتٜب ٗ ثٜيٖٚ ق٘ز ّؿئ٘لا، ٍصا پيكٖٜبز ّیقٕ٘سّی
 .مطزٓ ؾيؿتِ پبزاـ ىبّٜبی ّؤحطی ثطزاضٕس

ثب ت٘رٚ ثٚ ائ مٚ ٕتبيذ حبمی اظ آٓ اؾت مٚ فطٖٛو ؾبظّبٕی ضاثُٚ ق٘ی ٗ ّؤحطی ثب فطايٖس     
ٗ اظ إٓزبيی مٚ ٗيٗيت فطٖٛو ؾبظّبٕی ؾبظّبٓ چٖسآ َُّ٘ة ٕيؿت، ٍصا  ّسيطيت زإف زاضز

فطٖٛو ؾبظّبٕی اظ  ،ٓ ثبيس زض ٕٓط زاقتٚ ثبقٖس مٚ ثطای ارطای ّؤحط ّسيطيت زإفّؿئ٘لا
ثٖبثط ائ ثب ّسيطيت تغييط فطٖٛو ؾبظّبٕی قبذهٚ ٛبيی مٚ  .ٗ اّخبً آٓ ِّٜ تط اؾت فٖبٗضی

 .تغييط يب انلاح قٕ٘سحط ث٘زٕس، ؤٕبَُّ٘ة ٗ غيط ّ

 
 پیطٌْاد برای تحقیقات آتی

زض تحقيقبت ثٗسی ثطای ؾٖزف فطٖٛو ؾبظّبٕی ٗ ّسيطيت زإف اظ ضٗقٜبی ميفی ٕيع اؾتفبزٙ  .1
 .ق٘ز

 .زض تزعيٚ ٗ تحَيٌ زازٙ ٛب اظ ضىطؾي٘ٓ ؾبزٙ ٗ چٖسىبٕٚ ٗ ٕطُ افعاض ٍيعضً اؾتفبزٙ ق٘ز. 2

 .ىيطز ؾبظّبٕٜب إزبُيط زض ائ ظّيٖٚ تحقيقبت زييطی زض ؾب. 3

 .زض تحقيقبت ثٗسی يل ُّبٍٗٚ تُجيقی ثئ زٗ يب چٖس ؾبظّبٓ إزبُ ىيطز .4
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ٛبی فطٖٛو ؾبظّبٕی ٛبی ّسيطيت زإف ثُ٘ض رساىبٕٚ ثب ّؤٍفٚزض تحقيقبت ثٗسی ٛط يل اظ ّؤٍفٚ .5
 .ثطضؾی ق٘ز

يٖٗی فطٖٛيی مٚ )ٛبی فطٖٛو ؾبظّبٕی ثّ٘ی قسٙ زض تحقيقبت ثٗسی ضاثُٚ ثئ ّؤٍفٚ. 6
ٗ فطايٖس ّسيطيت زإف ثطضؾی  (ّرتم ربّٗٚ ايطإی ٗ ّرتم ؾبظّبٓ ّ٘ضز ثطضؾی ثبقس

 .ق٘ز
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سی اٍ٘إی ٗ حؿٔ تطرْٚ ؾيس ّٜ ،تئ٘ضی ؾبظّبٓ ؾبذت َطاحی ٗ مبضثطزٛب(، 1384) اؾتيفٔ ضاثيٖع، .۵
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