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چكيده
ــعه ى فزآينده كنوني شهرها، اداره و ساماندهي  در توس
ــي از تبلور  ــائل و پيچيدگي هاي بوجود آمده، ناش تمام مس
ــت. يكي از  ــهري اس ــوزه ى مديريت ش ــا در ح ناكامي ه
ــهري اضافه  ــكلات مديريت ش ــائلي كه به انبوه مش مس
ــده و با توجه به روند كنوني شهري شدن دنيا، وخيمتر  ش
ــاني حك شده مي بيند و  ــده و عنوان بحران را بر پيش ش
ــأله محلات  ــيت هاي خاص خود را برانگيخته، مس حساس
ــت در حوزه ى مديريت  ــد كه مي بايس ــمي مي باش غيررس
ــه ي مورد تجزيه تحليل قرار گرفته  شهري به صورت ريش
ــري بنياديني در اين  ــخص و تصميم گي و يك راهكار مش
ــازي براي  ــرد. هدف كلي مقاله بستر س ــه صورت گي زمين
ــدار و فرآيند در  ــي به نحوي پاي ــرايطي محيط ارتقاي ش
ــلامت، امنيت، اميد، ايمان و كرامت انساني  جهت رشد س
ــد. روش  ــود مي باش ــمي موج ــكونتگاه هاي غيررس در س
ــت، با  ــي-  تحليلي اس ــن تحقيق توصيف ــش در اي پژوه
ــش و ماهيت اين پژوهش، اطلاعات  توجه به عنوان پژوه
ــه صورت  ــع مكتوب ب ــناد و مناب ــده از اس ــع آوري ش جم
ــان مي دهد  ــد. نتايج تحقيق نش ــازماندهي ش توصيفي س

ــعه  ــراي راه اندازي فرآيند نوين توس ــيله ب كه بهترين وس
ــت كه در  ــاماندهي كالبدي آنها اس ــن اجتماعات، س در اي
جريان آن راهبرد توانمندسازي قابليت پياده سازي را دارد. 
ــده با  ــازي نهادينه ش ــاركت فراگير، فعال و ظرفيت س مش
ــتاوردهاي ملموس و مقطعي بهسازي كالبدي  توجه به دس
ــت. فرآيند يادگيري اجتماعي1،  قابل تداوم و گسترش اس
ــتگي جمعي و تعلق خاطر مكاني، مي تواند  همراه با همبس
ــميت  ــكوت و اميد به آينده را بپروراند. به رس امنيت در س
ــناختن اولويت هاي اقشار كم درآمد در نظام برنامه ريزي  ش
ــأله است كه در  ــتين راهكارهاي مقابله با اين مس از نخس
اين راستا مي توان با شناخت رفتارهاي اقتصادي و پويايي 
ــكان  ــا به منظور اس ــي كم درآمده ــتم زندگ دروني سيس
ــا مطالعه و  ــت. ب ــي در اين جهت اس ــن راهكارهاي و يافت
شناخت در چارچوب ماهيت اجتماعي، اقتصادي و كالبدي 
ــكونتگاه ها و ظرفيت دروني آنها مي توان به ساماندهي  س

ــازي آنها اقدام كرد.  و توانمندس
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مقدمه 
گسترش ناهمگون شهري در ايران طي دهه هاي اخير 
ــم، ناكارآمدي نظام مديريت، برنامه ريزي و  و از طرفي ه
ــرزمين باعث  ــعه مليّ و آمايش س ضعف برنامه هاي توس
ــا معضلات  ــور ما ب ــيني در كش ــت كه شهرنش ــده اس ش
ــيني در كشور  ــد. روند افزايش شهرنش فراواني همراه باش
ــوده مديريت شهري و  ــده است كه ساختار فرس باعث ش
ــايه  ــا و منابع موجود بالقوه كه در س ــن ظرفيت ه همچني
ــير بالفعل شدن را طي  يك مديريت توانمند مي تواند مس
ــخ گويي به اين حجم عظيم مشكلات و  كند، توانايي پاس

ــد (صفوي، 1383: 12). ــته باش نيازهاي عديده را نداش
ــيني معاصر، پيدايش  ــن نتايج شهرنش يكي از مهم تري
ــيب پذير در متن يا حاشيه شهرها  و گسترش محلات آس
ــكنه غيررسمي  ــاكنان اين واحدها را س ــت. معمولاً س اس
ــي به دليل  ــي مي كنند ول ــهرها زندگ ــد كه در ش مي دانن
ــام اقتصادي-  ــته اند جذب نظ ــي نتوانس ــه عوامل مجموع
ــوند و به عنوان يك شهروند از امكانات  اجتماعي شهر ش
ــهري بهره ببرند. پيشي گرفتن جريان توسعه  و خدمات ش
ــته از ظرفيت و توانايي دولت  ــهري طي 20 سال گذش ش
ــاخت ها و ارائه خدمات  ــهرداري ها در گسترش زيرس و ش
ــكل گيري اين پديده گرديده  ــتغال منجر به ش و ايجاد اش
ــرعت و به صورتي بي قاعده گسترش يافته است  كه به س

ــل، 1381: 2). ــي اص (وحدت
ــن  ــي از بارزتري ــع يك ــه واق ــمي ب ــكان غيررس  اس
ــهرهاي مهاجرپذير  ــتر ش ــهري در بيش چهره هاي فقر ش
ــد كه با عناويني همچون حاشيه نشيني،  ــور ما مي باش كش
ــار و اجتماعات  ــكن نابهنج ــودرو، مس ــكونتگاه هاي خ س
ــناخته مي شود. سكونتگاه هايي  آلونكي و مانند اينها نيز ش
ــد، از لحاظ  ــتقرار يافته ان ــهر اس ــه در اين نواحي از ش ك
ــده  ــتانداردهاي تعريف ش كالبدي در حدي پايين تر از اس
ــاكن در اين نواحي  ــند. مردم س ــراي هر منطقه مي باش ب
ــهري  ــاختي و خدمات ش ــت ضعف هاي زيرس ــز به عل ني
ــذران مي كنند.  ــي گ ــت، زندگ ــي از كيفي ــطح نازل ــا س ب
ــكونتگاه ها از لحاظ فرهنگي؛ انزواطلب،  ــاكنان اين س س
ــاس غريبگي و بيگانگي، از لحاظ رواني؛ پريشاني و  احس
ــتغال در بخش  ــي، از لحاظ اقتصادي؛ فقر، اش تقديرگراي
ــغلي، از لحاظ بهداشتي؛ فقدان يا  ــمي، بي ثباتي ش غيررس
ــتي و درماني، آب شرب  ــائي سيستم خدمات بهداش نارس
ــنت ها و  و از لحاظ اجتماعي؛ هويت قومي، پايبندي به س

ــترده، فقدان تخصص، بي سوادي و  ارزش ها، خانواده گس
ــتقل  ــوادي، درآمد پايين و به خصوص فرهنگ مس كم س
حاشيه نشيني داراي چنين ويژگي هايي مي باشند (رياحي، 

.(4 :1384
ــي و خدماتي در مناطق  ــدان و كمبود امكانات رفاه فق
ــهرهاي كوچك، فرآيند مهاجرت را تشديد  روستايي و ش
مي كند. آيا دليلي غير از رشد اقتصاد ناهمگون و بيمار آن 
جامعه را مي توان ذكر كرد كه مسبب شكاف عميق سطح 
ــود(معصومي،  ــار جامعه را موجب مي ش ــي بين اقش زندگ

.(4 :1387
 

چارچوب نظري
ــور و مشكلات و  ــازي در كش ــي الگوهاي شهرس بررس
ــعه  ــاي آن، ديرينه اي معادل تهيه طرح هاي توس كمبوده
ــهري  ــان امور ش ــان و متخصص ــهري دارد. كارشناس ش
ــش عمومي و خصوصي  ــگاهي، بخ ــور در مراكز دانش كش
ــرات متفاوتي را در مورد چارچوب و محتواي طرح ها و  نظ
ــور مي توانند ارائه  ــب آنها با  نيازهاي شهرسازي كش تناس
ــت، اما با اطمينان  ــد. بنابراين اين موضوعي تازه نيس دهن
ــاي جامع و كاملي  ــرد كه هنوز راه حل ه ــوان بيان ك مي ت
ــهري و پاسخ گوي  ــعه ش ــتي هاي توس ــاز كاس كه چاره س
ــكل  ــد، ش ــهروندان امروز باش ــاي رو به افزايش ش نيازه
ــال هاي اخير مشكلات شهري كشور  ــت. در س نگرفته اس
بسيار پيچيده تر از گذشته شده است. مسائلي چون مسكن، 
ــودگي بافت، تأمين خدمات، اقتصاد شهري،  ترافيك، فرس
ــت، سيما و كالبدي شهري به مرحله اي بحراني  محيط زيس
ــيده و ضرروت يافتن چاره بحران شهري از هر زماني  رس

ــت (كلهرنيا، 1387: 32). ــتر اس بيش
ــتي هاي طرح هاي شهري در  يكي از بزرگ ترين كاس
ــدون براي لبه هاي  ــتن برنامه اي منظم و م ــران نداش اي
ــد. در اين لبه ها طبعيت زنده و  ــهرها مي باش پيرامون ش
جاندار در برابر هجوم توسعه كالبدي شهرها عقب نشيني 
ــتاها، باغ ها، زمين هاي كشاورزي، قنات ها  مي كند. روس
ــاً از بين  ــاله تدريج ــي چند هزار س ــا حيات ــا ب و كاريز ه
ــاختمان ها،  ــه خيابان ها، س ــود را ب ــاي خ ــد و ج مي رون
ــتاز شهرها  ــيمان مي دهند. موج حيات پيش ــنگ و س س
ــين  ــتر محلات مهاجرنش به اين لبه ها حمله مي كند، بيش
ــين  ــكل مي گيرند(مهندس ــمي در همين لبه ها ش غيررس

ــهر، 1385: 46). ــاور تدبيرش مش
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ــد فزآينده شهرنشيني، فقر و محروميت  با توجه به رش
ــي و محوري به شمار مي رود كه شهرها  ــائل اساس از مس
ــد پديده فقر شهري و عميق تر  ــتند. رش با آن مواجه هس
شدن شكاف طبقاتي در شهرهاي بزرگ باعث شده است 
ــات محلي در  ــد در غالب اجتماع ــه گروه هاي كم درآم ك
فضاهاي جغرافيايي خاص شكل گيرند كه از روند توسعه 
ــيه رانده شده2 هستند.  بر كنار مانده و به اصطلاح به حاش
ــابقه هستند  ــينان با س اين گروه ها از مهاجران و  شهرنش
ــي، گام در راهي دراز  ــود زندگ ــد ارتقاء و بهب ــه به امي ك
ــب مسكن  ــرايط نامناس نهاده اند و با پذيرش خطرها و ش
ــلاش فراوان در پي جبران  ــمي با ت و كار در بازار غيررس
ــتند تا از  ــمي نيازهاي خود هس ناتواني خود در تأمين رس

ــهر تضمين كنند. اين راه بقاي خود را در ش
ــمي و مساكن  ــكان غيررس ــد پديده اس پيدايش و رش
ــيه آنها داراي دلايل مختلفي  ــهرها و حاش نابهنجار در ش
ــطوح مختلفي است  ــته از س ــد. اين دلايل برخاس مي باش
ــاير  ــبت به س ــت آن تبلور بارزتري نس ــوء مديري ــه س ك
ــائل دارد. عدم توزيع مناسب و متعادل ثروت و قدرت  مس
ــور منجر به عدم  ــار مختلف در كش ــان مناطق و اقش مي
ــود و به  ــطوح منطقه اي و محلي مي ش تعادل هايي در س
ــده پذيراي  ــق برخوردارتر و بها داده ش ــال آن مناط دنب
ــيه قرار گرفته شده، مي شوند. اين  جمعيت مناطق در حاش
ــاخص هاي پايداري يك  ــب ش جمعيت كه در توزيع مناس
ــمت شهرها  ــكاف عميقي را متوجه خود مي بينند به س ش

ــي، 1387: 23). ــد. (معصوم ــوم مي آورن هج
ــيب پذير موجود محصول جستجوي سرپناه  محلات آس
ــت و  ــن اس ــز و ارزان زمي ــمي و نامجه ــازار غيررس در ب
ــمي، خانوار هاي كم درآمد را از تله  ــكن غيررس تملك مس
ــيني در مناطق شهري مي رهاند اما خانوار  هزينه اجاره نش
ــر پناه ملكي  ــد با تبديل اتاق اجاره اي به يك س كم درآم
ــديدتري مواجه  ــيه، با محروميت هاي خدماتي ش در حاش
ــيه اي عموماً  ــكونتگاه حاش ــرا جغرافياي س ــردد، زي مي گ
ــكل گرفته  ــهر ش ــاس فاصله از مراكز خدماتي ش ــر اس ب
ــر پايه ناديده  ــص زمين در آن ب ــازوكار هاي تخصي و س
ــته  گرفتن فضاي ضروري براي خدمات و معابر قرار داش
ــل ارزاني زمين در اين  ــت كه اين عامل يكي از دلاي اس

ــت. مناطق اس
ــمي بيشتر حريم  ــخصه محله هاي غيررس نواحي با مش
ــاظ برنامه ريزي و  ــه لح ــوند، ب ــامل مي ش ــهرها را ش ش

ــازي فاقد استانداردها و خدمات شهري هستند. در  شهرس
ــاكنين قرار  ــختي در اختيار س اين نواحي آب و برق به س
مي گيرد، زيرساخت هاي شهري در اين مناطق وجود ندارد 
ــكلات وسيعي  ــيرهاي ارتباطي به اين نواحي با مش و مس
ــوان يك ركن اصلي  ــد، نظارت پليس به عن روبرو مي باش
در مديريت شهري به منظور سر و سامان دادن به نواحي 
شهري و به منظور جلوگيري از جرم و جنايات در مناطق 
ــهري داراي يك ضعف اساسي مي باشد. از لحاظ يك  ش
ــراي تعليم و تربيت چه  ــي ب برنامه مدون و منظم آموزش
ــالان به منظور  براي كودكان و چه براي آموزش بزرگس
ــهري و آموزش  ــائل ش ــوه و چگونگي برخورد با مس نح
ــهروندي يك نقصان بزرگي مشاهده مي شود(شعباني،  ش
ــراي مقابله با اين  ــدري، 1385: 35). ب 1384: 24 و حي
ــت  ــمي در گام نخس ــد محله هاي غيررس روند رو به رش
ــي در سياست هاي ملي و سپس ساختار  بايد بازبيني اساس
ــازماندهي و  ــهري صورت گيرد. (نكته مهم س مديريت ش
ــتگاه هاي دولتي  ــكان در كشور و پايبندي دس الگوي اس

ــت).  به آن اس
ــراي نابهنجاري ها  ــا پذي ــن محله ه ــط زندگي اي محي
ــه گاه در  ــت ك ــيب هاي اجتماعي اس ــده آس و برانگيزانن
ــتدلالي وارونه، علت پيدايش اين سكونتگاه ها قلمداد  اس
ــرايط كالبدي محلات غيررسمي در  مي شوند. هر چند ش
ــرانه مسكوني  ــده، س ايران از نظر مصالح به كار برده ش
ــات اجتماعي و زيربنائي به وخامت  و برخورداري از خدم
ــرايط در بسياري از كشورهاي جنوب نيست، ليكن  اين ش
ــهري و  ــت و تبعيض در قياس با ديگر نواحي ش محرومي
ــا را كانوني بحراني  ــاد روزافزون اجتماعي، آنه فقر و فس
ــت. مجاورت  ــوده اس ــاني نم ــعه پايدار انس ــد توس و ض
ــته و امروزه،  ــهرها در گذش ــمي با ش ــاي غيررس محله ه
ــهرها، از موانع ايفاي نقش  ــري در بطن كلان ش قرارگي
ــهرها در توسعه ملي و پيشتازي آنها در استفاده  كليدي ش
از فرصت هاي برآمده از جهاني شدن اقتصاد است و جاي 
ــياري از  ــازي، بس ــت كه در فرآيند جهاني س ترديد نيس
ــهروندان به حاشيه رانده شده و بسياري از حمايت هاي  ش
ــي،1381: 6 و  ــوند (صرّاف ــروم مي ش ــي نيز مح اجتماع

 .(Douglass.M,2001:236-262
ــهري طي دو دهه گذشته  ــاخت هاي ش ــعه زيرس توس
ــاكن  ــورداري اكثريت جمعيت س ــران، موجب برخ در اي
ــي گاز شده  ــاميدني، برق و لوله كش اين محله ها از آب آش



35سال يازدهم / شماره 99

ــت. اما به رغم تأمين اين زيرساخت ها، سكونتگاه هاي  اس
ــاي خدماتي،  ــز و فضاه ــل مراك ــد حداق ــمي فاق غيررس
ــي، درماني، انتظامي، فضاي سبز و فرهنگي است.  آموزش
ــكونت و زندگي  اراضي پيرامون اين محله ها نيز كه با س
ــط، افزايش  ــدن محي ــهري ش خانوار هاي كم درآمد و ش
ــوداگري زمين، دچار  ــد س ــد در نتيجه رش ــت مي ياب قيم
تفكيك و دادوستد هاي بي برنامه شده و چشم انداز توسعه 
ــب در آنها  ــكوني فاقد فضاهاي خدماتي و معابر مناس مس
ديده مي شود. تجربه نشان داده است كه روندهاي جاري 
ــهري در زمينه توسعه  مانع تحقق پيش بيني طرح هاي ش
ــيه شهر به ويژه  معابر و فضاهاي خدماتي در اراضي حاش
ــت. از  ــمي اس ــته هاي اوليه محلات غيررس پيرامون هس
ــن رو بدون ذخيره حداقل اراضي براي خدمات و معابر  اي
ــمي نمي توان به  ــكان غيررس در قالب بانك زمين در اس
ــاكن در اين  تأمين خدمات مورد نياز جمعيت كم درآمد س

ــت (خاتم، 1387: 4). مناطق اميدي داش
ــهرها، بروز مفاسد  از تبعات ويرانگر اين محله ها در ش
اجتماعي است به طوري كه افزايش دزدي، سرقت، فساد 
ــدر، قتل، غارت و تكدي گري  ــا، مواد مخ اخلاقي و فحش
نمونه هاي بارز و آشكاري از پيامدهاي مهاجرت مي باشد 
ــطح نازل زندگي در حومه  ــمي با س كه به صورت غيررس
ــهر تبلور يافته است. مسأله امنيت و جرائم هم در اين  ش
ــاره شد اين  موضوع جاي مي گيرد. همان طور كه قبلاً اش
ــرايط موجود، دور افتادن از بطن شهر،  مناطق به خاطر ش
تفاوت و شكاف سطح زندگي با ديگر اقشار جامعه، ديدن 
ــط همين حاشيه نشينان و نحوه برخورد  اين تفاوت ها توس
ــده  ــار رواني حاصل از عوامل ذكر ش ــردم با آنها و فش م
ــخصيت جرم پذيري را در فرد پرورش  خود به خود اين ش

ــران، 1383: 27). ــد. ( پي مي ده
ــده و يا  ــده، ناقص ش اما تاكنون برنامه هاي تدوين ش
ــوان چنين تبيين  ــيده را مي ت ــه مرحله اجراء نرس اصلاً ب
ــا ديدگاهي  ــهري ب ــته غالب مديران ش كرد كه در گذش
ــورد اين  ــي جامعه در م ــف اجتماع ــته از ضع كه برخاس
ــاي تلاش در  ــل جامعه بود و به ج ــوان معض ــر به عن قش
ــروه به منظور  ــازي اين گ ــاماندهي و توانمندس جهت س
ــاخت شهري و دورافتاده از  برخورداري از خدمات و زيرس
ــعي در از بين بردن و پاك سازي محدوده  ــهر، س بطن ش
ــت. اين ديدگاه  آنها بدون توجه به پيامدهاي آن بوده اس
ــوء مديريت، تعدد دستگاه هاي  بيشتر ناشي از ناتواني، س

ــي بين آنها  ــهري و ناهماهنگ ــل در امور مديريت ش دخي
ــكونتگاه ها و عدم تمكن  ــيدگي به اين س در كنترل و رس
ــاكنين آنها بوده است. هدف پاكسازي محلات از  مالي س
ــدوزر بدون هيچ تفكر  ــتفاده از قانون بول اين پديده و اس
ــاي جامعه در مورد  ــي هنجارها و رفتاره پايه اي و بررس
ــبب شود  ــكلات عظيمي را س پيامدهاي آن مي تواند مش
ــفيد تهران  كه نمونه بارز آن را مي توان در محله خاك س
ــازي و سروسامان  ــاهد بود. اين تخريب به قصد آبادس ش
دادن به اوضاع با يك ديد فيزيكي و بدون توجه به مردم 
ــد  ــد. به نظر مي رس ــهر انجام ش ــوان ركن اصلي ش به عن
ــد نمي تواند به  برنامه ريزي كه با مردم و براي مردم نباش
ــود. بر هم خوردن نظام محله اي  نتايج مطلوبي منتهي ش
ــمي و كاهش فعاليت هاي مددكاري در  و عدم كنترل رس
ــت كه به راحتي از  ــاده اي نيس ــهري مورد س محلات ش
ــده از نابهنجاري  كنار آن بگذريم. تمامي دلايل مطرح ش
ــدم امنيت، نفوذ و پاگيري  ــت محله اي، ع فضا، چهره زش
ــت  ــزي محله، نتيجه سياس ــي و جرم خي ــاي مافياي بانده
ــتوانه مطالعاتي مي باشد و دو الويت  انجام شده بدون پش
ــده است، آن دو اولويت  ــته ش اصلي از نظر دور نگه داش

ــد از: عبارتن
ــكن در بعد اجتماعي و سازگار با  ــأله مس حل مس

ــكنه آن منطقه؛ فرهنگ س
مسأله اشتغال و زيرساختهاي شهري.

ــده، مديريت شهري   در مورد اين دو اولويت مطرح ش
ــت طوري عمل كند كه سكنه اين نواحي همه از  بهتر اس
ــهرونداني كه در حال حاضر  ــوند، ش نتايج آن بهره مند ش
ــهري بيرون هستند ولي اين ها در آينده اي نه  از دايره ش
ــهري  ــوند. مديريت ش ــهر مي ش چندان دور جزء بطن ش
مي تواند براساس يك زمينه منسجم فكري، شاخص هاي 
ــاخص  ــلات پايه گذاري كند. ش ــن مح ــداري را در اي پاي
ــأله اشتغال مطرح مي شود و  اقتصادي كه در گام اول مس
تأمين يك سطح متوسط زندگي براي شهروندان، شاخص 
ــتر  ــازي و ايجاد بس اجتماعي در مرحله بعدي، فرهنگ س
ــأله  ــبت به اين مس ــب براي نگرش نو نس فرهنگي مناس
ــاخص ديگر كه اهميت به سزايي دارد شاخص  ــت. ش اس
ــد،  ــار مي باش ــي و مكان زندگي اين اقش ــت محيط زيس
ــي، امكانات  ــتي و درمان ــهيلات بهداش فراهم نمودن تس
ــي و اوقات فراغت نمونه بارز آن است(همان: 21). ورزش

ــور و  معيارهاي پايداري با توجه به ويژگي هاي هر كش
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منطقه يك تفاوت اساسي با ساير نقاط دارد اما يك نكته 
ــد گزينه يك عموميت  ــي اين كه اين معيارها در چن اساس
ــطح متعادل بين اين شاخص ها  كلي دارند. فقدان يك س
ــان ساخت  و عدم اطلاع افراد از قابليت هاي طبيعي و انس
ــهر مقصد و صرفاً در پي اهداف و آرمان هاي خود، براي  ش
ــمت  ــن يك زندگي بهتر، موج اين مهاجرت ها را به س تأمي
نواحي شهري گسيل مي دهد (ارجمندنيا،1382: 27). با ورود 
ــهرها كه در حقيقت تعداد معدودي از آنها  ــار به ش اين اقش
ــهر پذيرفته شده و توانستند جذب محيط شهري  در بطن ش
ــوند. اما يك نكته بارز اين كه چه بر سر آن گروه اكثريت  ش
ــته اند جذب  ــت؟ اينها حال به هر دليلي كه نتوانس آمده اس
ــهر پناه مي برند و اين امر تقاضاي  ــهر شوند به حاشيه ش ش
ناگهاني براي اسكان آنها در نواحي محدود شهري را سبب 
ــود و چون از تمكن مالي براي تهيه زمين و مسكن از  مي ش
ــتند به صورت غيرقانوني در زمين هاي  بازار رسمي را نداش
ــيه شهر (خصوصي يا دولتي) سكني گزيدند و به  خالي حاش
ــهري بر  اين دليل كه هيچ گونه نظارتي از طرف مديريت ش
ــاس  ــود، بنا به دلخواه و براس فعاليت هاي آنها اعمال نمي ش
ــاخت و ساز كرده و  فرهنگي كه از آنجا آمده اند، اقدام به س
ــمي شكل گرفت  به اين ترتيب محله ها و بافت هاي غيررس
ــهر  ــهر مادر جذب كلان ش ــعه ش كه به مرور زمان و با توس
ــهر نقش مي بندد. پاگيري  ــده و لكه اي زشت بر نماي ش ش
ــترش اين پديده در كشور كه از جنبه هاي مختلف به  و گس
ــاخص هاي پايداري در  ــد و بنابراين نقص ش آن پرداخته ش
ــتي  جنبه هاي مختلف كالبدي، اقتصادي، اجتماعي و بهداش
ريشه در سيستم مديريت و برنامه ريزي خرد و كلان كشور 

دارد. 
ناكار آمدي سياست رخنه به پايين3 منافع رشد اقتصادي، 
ــعه  ــتيابي به توس توجه بر اجتماعات محلي را به منظور دس
ــش  ــتا اين پرس ــت و در اين راس ــي ضروري كرده اس واقع
مطرح است كه چگونه مي توان منابع محلي را براي توسعه 
ــه در مورد  ــر مهيا نمود. اگرچ ــدار جوامع فقي ــادي پاي اقتص
ــطوح برنامه ريزي در اين حوزه  ــا و رهيافت ها و س رويكرده
ــود دارد اما اين اتفاق نظر  ــاوت و گاه مغايري وج آراي متف
ــدي فراواني در  ــمي4 از توانمن وجود دارد كه بخش غيررس
برنامه ريزي و ساماندهي سكونتگاه هاي غيررسمي برخوردار 
ــادي را براي  ــع زي ــد مناف ــاماندهي آن مي توان ــت و س اس
ــهري، به ويژه كم درآمدان و نيز مديريت  بازيگران عرصه ش
ــد. در واقع اين نظر وجود دارد كه  ــهري در برداشته باش ش

ــاماندهي و توانمندسازي   هر برنامه اي براي كاهش فقر، س
ــاز و كارهاي اقتصاد  ــمي بدون توجه به س محلات غيررس
ــت مي كنند نمي تواند موفق باشد  محلي كه فقرا از آن معيش

(ايراندوست، 1387: 42).
مرور تجارب برخي كشورها مؤيد اين نظر است كه ارتباط 
مستقيمي ميان بهبود محيط شهري و ايجاد اشتغال در شهر 
ــل اهميتش در ايجاد  ــمي به دلي وجود دارد و بخش غيررس
اشتغال به ويژه در سطح محله هاي كم درآمد بايد بيشتر مورد 
ــهر قرار گيرد.  ــزان اقتصادي و اجتماعي ش توجه برنامه ري
ــزايي در حل مشكل  ــمي نقش بس در حقيقت بخش غيررس
اشتغال در شهرهاي در حال توسعه داشته و عنصري تعيين 

كننده در توسعه شهري است. 
فرصت هاي اشتغال در درون محلات غيررسمي به دليل 
كمبود مراكز خدماتي و ضعف بخش تجاري، محدود است. 
ــاورت برخي از محلات  ــمي كه در مج كارگاه هاي غيررس
ــعه يافته اند، نقش عمده اي در  اشتغال آفريني محلات  توس
ــاماندهي  ــوند، در حالي كه س ــوب مي ش ــمي محس غيررس
ــات در محلات  ــعه بخش خدم ــاي كارگاهي و توس پهنه ه
ــتغال مراكز  ــد ضريب اش ــمي) مي توان ــيب پذير (غيررس آس
ــاكنان را  ــتغال مورد نياز س ــبت به اش ــت محلات نس فعالي
ــهري نمايد، با ورود اين محلات  مشابه محلات متعارف ش
ــال و جابجايي اين كارگاه ها  ــهر حكم به انتق به محدوده ش

داده مي شود.
ــد حمايت قانوني و  ــاماندهي اين بخش اگرچه نيازمن س
ــت، در عين حال مسأله اي محلي  اجرايي در سطح ملي اس
ــازماني، نبود حمايت هاي مالي و آموزشي  ــت، ضعف س اس
ــت و عدم توجه  ــش داوري هاي نادرس ــان پي ــن مي و در اي
ــمار  ــه توانمندي هاي اين بخش از موانع ارتقاي آن به ش ب
ــازي تهيدستان،  ــتغال در توانمندس مي رود. اهميت نقش اش
ــكنه در قالب بهره گيري از سرمايه  ــاركت س آموزش و مش
ــرايط  ــكونتگاه ها مي تواند موجب بهبود ش اجتماعي اين س
اقتصادي محلات فقيرنشين در غالب اجتماعات محلي شده 

و تأثيري به سزا بر ساماندهي آنها داشته باشد.
ــاركت  ــازي براي مش ــردم به منظور زمينه س ــوزش م آم
ــترده تر در امور شهري اهميت به  سزايي دارد، در تحقق  گس
اهداف موردنظر هر چه مردم نسبت به مسائل آگاه تر شوند، 
ــب بالا مي رود. در  ــئوليت پذيري آنها نيز به تناس قدرت مس
ــوند محله هاي آنها به ارائه خدمات  صورتي كه مردم آگاه ش
ــاز دارد، زماني كه اين  ــب تري ني ــهري مناس و تجهيزات ش
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ــود كه زمين هاي  ــهروندان داده ش ــي و آموزش به ش آگاه
ــهري براي ايجاد مراكز خدماتي  خالي باقيمانده در بافت ش
ــت و فرهنگ سازي در مورد اين كه  و تفريحي مورد نياز اس
نبايد اجازه دهند مهاجر جديدي به صورت غيرقانوني در اين 
ــاز نمايند چون اين اقدامات به تناسب،  ــاخت و س فضاها س
علاوه بر حذف آرامش منجر به خدشه دار شدن ديد بصري 
ــود. بنابراين خود  ــه آنها مي ش ــوردن كالبد محل ــم خ و بره
شهروندان در نقش پليس محله مي توانند اين گونه اقدامات 

را كنترل كنند. (شعباني، 1384: 11).
ــدان و  ــكاري معتم ــي و هم ــترده مردم ــاركت گس مش
ــود كه مردم  گروه هاي اجتماعي زماني به نتيجه منتج مي ش
ــوند. در  ــدگاه و اهداف مورد نظر توجيه ش ــورد اين دي در م
ــأله براي مردم حل شود كه تمامي اين  صورتي كه اين مس
ــد بود، خيلي از اين  ــات در درازمدت به نفع آنها خواه اقدام
ــوند چون  ــا خودجوش براي اين كار داوطلب مي ش محله ه
ــترش بعد ارائه  ــعه معابر و گس ارزش افزوده حاصل از توس
ــي و امنيتي در درازمدت  خدمات بهداشتي، درماني، آموزش
ــان در  ــطح محله آنان بوده و منافع خودش ــراي ارتقاي س ب
ــاركت مردمي با هدف كمك  اولويت قرار خواهد گرفت. مش
ــهرداري در اجراي استراتژي توانمند نمودن  و همياري به ش
ــاماندهي مناطقي با ويژگي سكنه غيررسمي به منظور  و س
ــيب پذير  ــترش مجدد محلات آس ــد و گس جلوگيري از رش

مي باشد (معصومي، 1387: 11).
ــهري در جهان به  ــزي ش ــد برنامه ري ــاي جدي تئوري ه
ــاي فراواني پيدا كرده و  ــاء نيازها و ضرورت  قابليت ه اقتض
براي موضوعات مختلف امكان تدوين چارچوب هاي خاص 
ــاس اين الگوها مشترك و مبتني بر  ــده است. اس فراهم ش
ــتفاده از نظريات جديدي است كه تدوين شده يا خواهد  اس
ــين  ــازي محلات فقيرنش ــد. طرح هاي ارتقاء و توانمندس ش
ــت كه منتج از نظريات جديد و  ــهري نيز از الگوهايي اس ش
به ويژه برنامه ريزي مشاركتي و هوادارانه و نظريه ارتباطي و 

هماهنگي است (كلهرنيا، 1387: 36). 
ــيوه اي براي ارتقاء شرايط اجتماع محلي  توانمندسازي ش
ــت. در  ــت موجود اس ــري ظرفي ــترش و به كارگي از راه گس
ــازي برنامه حل مسأله اي از درون بر پايه  حقيقت توانمندس
ــت، به نحوي كه الگوهايي از  ــعه اجتماعات محلي اس توس
ــكل گرفته كه مي تواند به ساير  ــعه درون زاي محلي ش توس
ــود. در اين الگو ظرفيت هاي محلي  اجتماعات تعميم داده ش
ــخ گويي به نيازهاي اجتماع شكوفا مي شود كه در  براي پاس

ــدي در جهت بهره گيري از  ــاركت به مثابه نكته كلي آن مش
توان جمعي نگريسته مي شود.

ــعه  ــي در برنامه ريزي توس ــائل مهم و اساس يكي از مس
اجتماع محلي درك نياز و توانمندي هايي است كه در سطح 
ــرورت اقدام را توجيه مي كند يا به عبارتي ظرفيت  محل ض
ــت كه زمان و مكان اجراي راهبرد توسعه  جامعه محلي اس
اقتصاد محلي را تعيين مي كند. ظرفيت اجتماع محلي عبارت 
ــناخت،  ــت از قابليت و توانمندي اجتماع محلي براي ش اس
گسترش توانمندي انساني، فرصت هاي اقتصادي، مناسبات 
اجتماعي و منابع اكولوژيك در راستاي بهبود پايداري اجتماع 

(Macall, 2000:101 و ايراندوست، 1387: 48). 
ــي،  ــازي سياس ــازي فقرا، اگرچه توانمندس در توانمندس
ــت ويژه اي  ــاركتي از اهمي ــازي مش ــي و ظرفيت س مديريت
ــادي پايه اصلي را  ــازي اقتص ــت اما توانمندس برخوردار اس
تشكيل مي دهد كه بر  بهبود شرايط كاري و درآمدي مردمي 
كه غالباً در بخش غيررسمي شاغلند استوار است در حقيقت 
ــرمايه  ــتن زنجيره فقر، به كارگيري س ــن زمينه گسس در اي
اجتماعي، انساني و ظرفيت سازي در تشكيل و گسترش آن 
ــرايط اقتصادي است. در توانمندسازي  در ارتباط با بهبود ش
ــد اقتصادي يك ضرورت است، اما  اجتماعات كم درآمد، رش
ــدي كه از درون و در برگيرنده و بهره مندكننده عادلانه  رش
ــدف تحويل فرآيند  ــد. در واقع در اين رهيافت ه جمع باش
توسعه نيست بلكه هدف تحول فرآيند منجر به توسعه است 

(صرافي، 1381: 10). 
برنامه ريزي و مطالعات توانمندسازي در ايران بسيار جديد 
ــابقه هستند و از سال 1380 وارد مراحل ساماندهي  و كم س
ــد. ابتدا مطالعاتي به  ــهري ايران ش ــين ش محلات فقيرنش
ــهرهاي زاهدان، بندرعباس و كرمانشاه  صورت راهنما در ش
ــا تغييراتي در  ــپس الگوهاي اين مطالعات ب ــد و س انجام ش
ــهرهاي بزرگ به كار گرفته  ــاير مراكز استان ها و ش مورد س

شد.
ــن مطالعات برگرفته از تجارب  چارچوب اصلي و اوليه اي
ــياري از كشورهاي آسياي شرقي و جنوب شرقي، آفريقا  بس
ــي و رويارويي با فقر و  ــرايط بحران و آمريكاي لاتين در ش
ــتفاده از نظريات جديد  ــت كه با اس ــهري اس ــاماني ش نابس
ــط آژانس هاي بين المللي و بانك  ــهري توس برنامه ريزي ش

جهاني از سال هاي 1980م سازمان داده شده  است. 
ــوه اجتماعي (ارتقاء  ــازي داراي وج ــاي توانمندس طرح ه
ــادي)، كالبدي  ــازي اقتص ــي)، اقتصادي (توانمندس اجتماع
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ــد. راهبرد  ــاء محيط كالبدي)، مي باش ــاركت براي ارتق (مش
تحقق اين اهداف؛ سازماندهي اجتماعي و مشاركت عمومي 
ــاب راه حل هاي  ــت گذاري، تصميم گيري، انتخ براي سياس
ــرايط اجراء  مختلف، ايجاد مديريت دروني، فراهم نمودن ش
ــته ها به پروژه هاي اجتماعي،  سياست ها و تبديل اين خواس
عمومي و اقتصادي، مديريتي، نهادسازي كالبدي، زيربنائي 
و محيطي است (مهندسين مشاور تدبير شهر، 1385: 37).

ــاف قابل توجهي در  ــن اين طرح ها قابليت و انعط بنابراي
ــكلات شهري دارند. اين الگوها اكنون وارد مراحل  حل مش
ــهرهاي بزرگ در محلات  ــده  و غالب ش ــور ش اجرايي كش
ــيه اي داراي دو گونه طرح توسعه شهري توانمندسازي  حاش
و تفضيلي شده كه يكي از روش ها سنتي و ديگري از قواعد 
ــت. بي تفاوتي اين  ــمه گرفته اس ــازي سرچش نوين شهرس
ــت يا موفقيت  ــه يكديگر منجر به شكس ــبت ب دو طرح نس
ــازي مي شود. زيرا طرح هاي شهرسازي  طرح هاي توانمندس
ــتوانه هاي قانوني محكم تري برخوردار هستند  كنوني از پش
ــاير دستگاه هاي  ــازد. س كه زمينه اجراء آنها را فراهم مي س
ــهري نيز به وظايف آنها از گذشته تا به  مؤثر در مديريت ش

حال با طرح هاي شهرسازي رايج انطباق يافته است. 
ولي توافق و هماهنگي صحيح اين دو چارچوب مي تواند 
ــترده طرح هاي  ــخ گويي گس ــت و قابليت پاس ــرژي مثب ان
ــازي را به الگوهاي رايج شهرسازي انتقال دهد و  توانمندس
ــرايط اصلاح و انطباق آنها را با شرايط و نيازهاي  تدريجاً ش

روز شهرسازي كشور فراهم سازد.  

يافته هاي پژوهش
ــد سكونتگاه هاي غيررسمي و نامنظم در قالب  اصولاً رش
ــهري و به تبع آن شكل گيري جزيره هاي فقر  محله هاي ش
ــيه و درون شهرها به دليل حذف اقشار كم درآمد از  در حاش
نظام برنامه ريزي و يا لحاظ نكردن آنها به صورت فعال و با 

عنوان گروه هاي هدف در سياست گذاري ها است.
ــات مالي مانند تأمين اعتبار، پس انداز و جريان  ارائه خدم
ــيار مؤثر  ــه ابزارهاي بس ــي پس اندازها، از جمل ــاز چرخان ب
ــكونت اجتماعات فقير  ــت و س ــرايط معيش ــراي بهبود ش ب
ــود. همانند فقدان دارايي به عنوان وثيقه با  ــوب مي ش محس
ــار – كه غالباً  ــاي تضمين لازم براي اخذ اعتب ــاير ابزاره س
ــوب نمي شوند. به  ــات مالي بانك پذير5 محس از نظر مؤسس
ــت كه فقرا از انجام سرمايه گذاري در كسب  همين دليل اس

و كارهاي سودآور محروم و ناتوانند.

ــكونتگاه هاي انساني سازمان ملل6  يافته هاي مركز س
ــان مي دهد كه تأمين يك نيروي كار قابل دسترسي  نش
ــت كه  ــتلزم آن اس ــهرها، مس ــداري در ش ــل نگه و قاب
ــهري  ــين در درون اقتصاد ش كاركرد محله هاي فقيرنش
ــروي كار در جايگاه صحيح خود  ــد كه ني به گونه اي باش
ــد، يعني در محل هاي كسب و كار  ــته باش ــتقرار داش اس
ــيدن  ــند و نه براي رس قادر به تأمين زندگي خويش باش
ــه تحميل هزينه هاي گزاف   ــه محل كار خود، مجبور ب ب

ــند.  رفت و آمد باش
ــاماندهي  ــازي و س چون فعاليت هاي مربوط به توانمندس
ــكان غيررسمي به صورت بخشي و پراكنده انجام شده و  اس
عدم هماهنگي ها باعث شده كه اين تلاش ها و فعاليت ها به 
نتايج مطلوبي منتهي نشود. وجود يك مديريت واحد شهري 
كه تمامي نهادها، سازمان ها و ادارات دخيل در امور شهري 
به وسيله آن اداره و هماهنگ شود منجر به همكاري مناسب 
ــتگاه هاي اجرايي به جاي ناهماهنگي  و همپوشاني بين دس
در اجراي وظايف مي شود. چون عدم هماهنگي بين نهادها 
ــده  ــراي برنامه هاي زمان بندي ش ــك طرف و عدم اج از ي
ــروز نارضايتي در بين مردم  ــده موجب ب در فاصله تعيين ش

مي شود.
رويكرد توانمندسازي و ساماندهي بافت هاي شهري مسير 
ــت. سياست هاي مورد عمل علاوه بر  تكاملي را پيموده اس
ــائل را  ــه ظرفيت هاي موجود ابعاد جامع تري از مس توجه ب
ــت مركزي ضمن تفويض و  ــورد توجه قرار مي دهند. دول م
ــذاري امور خود به كارگزارن محلي از درگيري و دخالت  واگ
ــز مي كند. تأمين منابع  ــتقيم در پروژه هاي اجرايي پرهي مس
مالي برنامه هاي بهسازي و نوسازي شهري به جاي تكيه بر 
ــاركت با بخش خصوصي  بودجه عمومي دولت بر محور مش
ــود. سياست هاي كنوني  ــاكنان و مالكان استوار ش و خود س
ــش گروه هاي اجتماعي،  ــده توجه خود را بر تأكيد بر نق عم
ــاكنان و توجه به نيازمندي هاي  تقويت جايگاه مالكان و س

آنان قرار داده اند. 
ــوم  ــامان دادن به اين چالش هزاره س ــرو س در جهت س
ــر تجربياتي  ــورهاي ديگ ــوه مديريت كش ــوان از نح مي ت
ــده در تطبيق با وضعيت  ــب كرد و از اقدامات انجام ش كس
ــوع اين كه بايد  ــور بهره گرفت. مهم ترين موض كنوني كش
ــيوه  ــازي را مدنظر قرار داد، با اين ش يك رهيافت توانمندس
ــرل كرد، به  ــه كنت ــأله و بحران را از ريش مي توان اين مس
بيان واضح تر روستائيان و شهروندان شهرهاي كوچك را در 
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تصميم گيري ها ببينيم . از تمركز گرايي ثروت، انرژي، منابع 
انساني و خدمات در چند شهر عمده پرهيز نماييم.

ــميت شناختن اولويت هاي اقشار كم درآمد در نظام  به رس
برنامه ريزي از نخستين راهكارهاي مقابله با اين مسأله است 
ــناخت رفتارهاي اقتصادي و  ــتا مي توان با ش كه در اين راس
پويايي دروني سيستم زندگي كم درآمدها به منظور اسكان و 
يافتن راهكارهايي در اين جهت است. با مطالعه و شناخت در 
چارچوب ماهيت اجتماعي، اقتصادي و كالبدي سكونتگاه ها 
و ظرفيت دروني آنها مي توان به ساماندهي و توانمندسازي 

آنها اقدام كرد. 
شناسايي محدوده هايي كه اين پتانسيل بالقوه را دارند كه 
ــكونتگاه هاي غيررسمي شوند در پرتو تشريك  تبديل به س
ــخص و مدون براي  ــا برنامه ريزي مش ــاعي اهالي و ب مس
ــهرها متناسب با ويژگي هاي آنها،  اسكان كم درآمدها در ش
ــكل گيري اين سكونتگاه ها  يك اقدام هدفمند به منظور ش

مي باشد. 
ــعه محلي و  ــتراتژي هاي اولويت دار در بحث توس  از اس
ــهري با ديد پايداري در شاخص هاي زندگي، كاهش فقر  ش
در سطح شهر مي باشد كه در يك روند سلسله مراتبي منجر 
ــد  ــازي مناطق و به دنبال آن مهار كردن رش ــه توانمندس ب

ناپايدار زيستگاه هاي غيررسمي مي شود. 
ــعه در  ــراي راه اندازي فرآيند نوين توس ــيله ب بهترين وس
ــد كه  ــاماندهي كالبدي آنها مي باش ــن اجتماعات، س دل اي
ــازي قابل پياده كردن است.  در جريان آن راهبرد توانمندس
مشاركت فراگير و فعال و ظرفيت سازي نهادينه شده با توجه 
ــازي كالبدي قابل  ــتاوردهاي ملموس و مقطعي بهس به دس
ــترش است. فرآيند يادگيري اجتماعي7 همراه با  تداوم و گس
ــتگي جمعي و تعلق خاطر مكاني به راه افتاده، امنيت  همبس

در سكوت و اميد به آينده را مي پروراند.   
ــه ارتقا و  ــاً از دو جنب ــمي عمدت ــن بخش غيررس بنابراي
ــي فقرا مي تواند  ــهري و ارتقاي زندگ ــاماندهي محيط ش س
ــرار گيرد. اين  ــهري ق مورد توجه مديران و برنامه ريزان ش
ــهري در برخي  ــت كه نگرش غالب مديريت ش در حالي اس
ــمي از  ــورها و از جمله در ايران، حذف بخش غيررس از كش
ــاماندهي (به مفهوم حذف) بخش  عرصه عمومي شهر و س

غيررسمي به خاطر مشكلاتي چون سد معبر است.
به نظر مي رسد در بيشتر كشورهاي جهان در حال توسعه 
اين بخش از سوي برنامه ريزان ناديده گرفته مي شود. يكي 
ــمي در برنامه ريزي  ــه بخش غيررس ــل كم توجهي ب از عل

ــت كه  ــعه اين اس ــورهاي در حال توس ــهري كش بخش ش
ــاس الگوهاي برنامه ريزي  ــورها بر اس برنامه ريزي اين كش
ــهري رايج غرب شكل گرفته كه در آن بخش غيررسمي  ش
ــمي در اين بخش  ــي متفاوت دارد و برنامه ريزي رس ماهيت
ــورهاي  ــدارد، در صورتي كه اين بخش در كش جايگاهي ن
ــت و بايد در برنامه هاي  ــعه بسيار چشمگير اس در حال توس

رسمي توسعه شهري گنجانده شود.
ــيدن به فعاليت سكونتگاه هاي  ــميت بخش به منظور رس

غيررسمي در سطح اجتماعات محلي بهتر است:
فقراي شهري را در شكل هاي مختلف تقويت نموده 

و اين جوامع را به سمت توسعه پيش خواهد برد.
به پاكسازي اجزاي نامطلوب و ضد اجتماعي كمك 

مي كند و امنيت عمومي را ارتقاء مي بخشد.
ــر براي  ــي محيطي امن ت ــاع محل ــي آن اجتم ــه در پ ك
سرمايه گذاري مي شود، علاوه بر اين قانوني كردن حقوق و 
ــت، امكان ظهور رهبري درونزا از ميان فقرا را افزايش  فعالي

مي دهد.
ــمي شدن بخش غيررسمي علاوه بر موارد ذكر شده،  رس
ــمي را  ــي به منابع مالي، آموزش رس برخورداري و دسترس
ــهري  ــد و نيز مي تواند براي مديريت ش ــر مي كن امكان پذي
ــره وري را افزايش دهد.  ــوع به ــد و در مجم ــدزا باش درآم
ــدن به مثابه برخورداري از حمايت هاي  همچنين رسمي ش
ــت كه كيفيت كالا و خدمات  ــمي (مالي و آموزشي) اس رس
ــرايط  ــن بخش را افزايش داده و در نتيجه به بهبود ش در اي

اقتصادي شاغلان و جامعه محلي منجر مي شود.    
ــاماندهي محلات غيررسمي  ــتراتژي شهرداري در س اس

بايد حول دو محور باشد كه عبارتند از:
ــاماندهي، توانمند  ــع موجود از طريق س بهبود وض
ــح درآمدي در  ــكنه و توزيع منابع صحي ــودن س نم
ــهر در جهت بهبود وضعيت  ــيه ش بين مركز و حاش

عمومي آنها.
بازدارندگي و كاهش سكونت غيررسمي و غيرمجاز 
در قالب آلونك سازي هاي مجدد در سطح شهر، در 
ــن زمينه همكاري نيروي انتظامي و مردم محلي  اي

مي تواند بسيار مفيد باشد.
ــيب پذير ايران در  ــكونتگاه هاي آس در نتيجه وضعيت س
ــت. نسبت  ــورهاي جهان متفاوت اس ــه با ديگر كش مقايس
ــيب پذير در كشورهاي در حال توسعه به  سكونتگاه هاي آس
ــد، در حالي كه در كشور  ــهرها مي رس 50 درصد جمعيت ش

پا نوشت:

1- Social Learning
2- Marginalized 
3- Trickle down
4- Informal sector
5- Bankable
6- UNHABITAT
7- Social Learning
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ــبت تنها 0/9 درصد مساكن شهري را تشكيل  ايران اين نس
ــكن غيررسمي در ايران به ندرت به  مي دهد. سازندگان مس
ــدام مي كنند و غالباً  ــت بهاي زمين اق ــرف بدون پرداخ تص
ــرايط مذبور،  ــمي تهيه مي كنند. با ش زمين را از بازار غيررس
ــكن در ايران با توجه به  ــعه فضايي و مس برنامه ريزي توس
ــبي رفاه ناشي از انباشت درآمد نفت،  بالا بودن شاخص نس
بسيار راحت تر از ساير كشورهاي در حال توسعه مي تواند به 
ساماندهي و توانمندسازي ساكنان اين بافت ها اقدام نمود. 

نتيجه گيري  
ــرعت در حال گسترش زندگي شهري است.  جهان به س
سرعت رشد شهرنشيني در كشورهاي در حال توسعه بيشتر 
ــت. در ايران نيز شهرنشيني  ــورهاي توسعه يافته اس از كش
ــتابان  ــتابان همراه بوده و اين روند ش ــريع و ش با روندي س
ــائل و معضلات بسياري را براي شهرها به دنبال داشته  مس
ــت. چون رشد شهرنشيني بدون هيچ گونه اساس فكري،  اس
ــده است و توسعه زيرساخت ها در  كنترل و نظارتي انجام ش
ــعه فيزيكي آن نبوده تورم زمين، مسكن و  آن به اندازه توس
قيمت هاي غيرمتعارف به مسأله توسعه بافت هاي غيررسمي 

بيشتر دامن زده است. 
ــعه بر اين باورند كه  ــائل توس ــت اندركاران مس تمام دس
ــي و فرهنگي موجب بر  ــادي، اجتماع ــد نامتعادل اقتص رش
ــت. از طرفي هم  ــهر و روستا شده اس هم خوردن رابطه ش
ــالي هاي گسترده،  ــكلات جديد اقليمي از قبيل خشكس مش
ــتاها گرديده و  ــرايط زندگي در روس ــخت شدن ش باعث س
ــهرها مهاجرت  ــتائيان به ش در پي آن گروه هاي متعدد روس
كرده اند. از سوي ديگر اقداماتي همچون توسعه روستايي و 
ــده است. مهاجرت و  نظاير آن به كنترل مهاجرت منجر نش
ــيب پذير و پديده هاي از اين دست، حكم معلول  محلات آس
ــطح ملي و  ــي از عوامل كلان تري در س ــد و خود ناش دارن

منطقه اي هستند.
ــائل و  ــمي به عنوان آيينه تمام نماي مس ــكان غيررس اس
مشكلات شهري، جايگاه و اهميت خاصي را در پژوهش هاي 
ــكلي كه نمي توان معضل  ــغال كرده است. مش ــهري اش ش
ــد ناشي از سياست نادرست اتخاذ  خواندش و به نظر مي رس
شده ساليان متمادي شهر ها مي باشد كه اكنون به وجود آمده 
ــتيابي  ــت. دس ــه گرفته اس و در تمامي ابعاد و پديده ها ريش
ــهري مستلزم ساماندهي و توانمندسازي  به توسعه پايدار ش
ــت. به عقيده  ــامان موجود اس ــن بافت هاي نابس ــكنه اي س

ــعه در دل  صاحب نظران، بهترين راه براي ايجاد فرآيند توس
ــازي كالبدي، به همراه  ــازماندهي و بهس اين اجتماعات، س
ــت. نكته  ــازي اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي اس توانمندس
ــاماندهي و  ــي و بنيادين براي س ــه عامل اصل ــم اين ك مه
توانمندسازي بافت هاي آسيب پذير، ايجاد مديريت يكپارچه 
در سطوح منطقه اي و محلي است. اين امر نه تنها مي تواند 
ــران و كنترل عوامل  ــوه حركت مهاج ــث پيش بيني نح باع
ــود، بلكه با ايجاد ديدي گسترده و همه   تأثيرگذار بر آنها ش
سو نگر كمك زيادي به ساماندهي و توانمندسازي بافت هاي 
نابهنجار موجود در شهرها خواهد كرد. توانمندسازي بيش از 
ــت شامل توانمندسازي اقتصادي، اجتماعي  هر چيز مي بايس
ــاكنان اين محله ها باشد. اين گونه اقدامات در  و فرهنگي س
ــاركت اقتصادي در روند  عين حال كه كم درآمدها را به مش
ــازد، آنان را به شهرونداني مسئوليت پذير  ارتقا توانمند مي س
ــان نقش  ــرد. در اين مي ــد ك ــل خواه ــاركت جو تبدي و مش
ــازمان هاي غيردولتي به مفهوم واقعي آن نيز نبايد دست  س

كم گرفته شود. 
ــري كه از آن به عنوان سكنه غيررسمي ياد مي شود،  قش
و تفاوت ديد جامعه با نوعي دلسوزي و گاهي با تنفر همراه 
ــتيابي به نيازهاي اوليه  ــد، كساني هستند كه در دس مي باش
ــكنه غيررسمي از  ــان با مشكل مواجه هستند. س زندگي ش
ــهر و محله خود رضايت بالايي ندارند و از احساس تعلق  ش
ــهروندي پاييني برخوردارند، مشاركت در ميان آنها بسيار  ش

كم يا معنايي ندارد.
ــتن درآمدهاي پايدار و متكي  ــهرداري ها به علت نداش ش
ــاز و يا  ــاخت و س ــودن به درآمدهاي حاصل از عوارض س ب
ــهري از ديدگاه  ــروش املاك و محصولات، به مناطق ش ف
ــهرداري ها از لحاظ  ــوي ديگر، ش اقتصادي مي نگرند. از س
ــه بافت ها و  ــازماندهي اين گون ــود را ملزم به س ــي خ حقوق
ــاً جنبه هاي  ــمي نمي بينند و عموم ــكونتگاه هاي غيررس س
اخلاقي و پيوندهاي قومي است كه مي توانند شهرداري ها را 

به توجه به اين بافت ها بر انگيزد. 
با اين همه و با استناد به تجارب ناموفق گذشته در زمينه 
ــاكنان اين بافت ها، مي توان  ساماندهي و توانمند نمودن س
ــهرهاي ما از توان  ــت كه برخورد با اين معضل در ش درياف
ــع براي حل اين  ــت. در واق ــهرداري به تنهايي خارج اس ش
ــجم و واحد  معضل؛ به عزم ملي در پرتو يك مديريت منس
شهري و صد البته توجه به قواي محلي و مشاركت مردمي 

نياز است.
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