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  دانشگاه علمي هيأت اعضاي عملكرد و نگرش آگاهي، ي مطالعه وب؛ بر يمبتن آموزش
  *اصفهان پزشكي علوم

  ،3يبهرام سوسن، 2انيارمحمدي نيحس محمد، 1انيرچيحر مهران ديس شهيد
 5انيمانيسل حهيمل، 4يبهادران مهناز

  چكيده
 و زمان هر در يادگيري تا است ساخته آماده بستري اطلاعات، يآور فن شدن جهاني و رساني اطلاع ابزارهاي ي گونه جهش رشد :مقدمه
 علوم دانشگاه يعلم هيأت ياعضا عملكرد و نگرش ،يآگاه يابيارز منظور به مطالعه اين. سازد ممكن را گيرنده ياد نياز با مطابق و مكان

  .است شده انجام وب بر يمبتن آموزش خصوص در اصفهان پزشكي
هاي دانشگاه علوم پزشكي  دانشكده يعلم هيأت ياعضا ي هيكل 1387 سال در يشيمايپ - توصيفي ي مطالعه نيا انجام يبرا :روش بررسي

جامعه) نفر 706(اصفهان   210تصادفي انجام گرفت و حجم نمونه  - اي طبقه ي وهيگيري به ش نمونه. قرار گرفتند يمورد بررس يآمار ي  به عنوان 
ي و پايايي آن با روش ضريب يكه روايي آن با روش روايي محتوا بود يا ساخته محقق ي نامه اطلاعات پرسش يگردآور ابزار. ديگرد نيينفر تع

Cronbach’s alpha )92/0 r = (افزار  ها با نرم داده. برآورد گرديدSPSS انحراف   واريانس،  ميانگين، ريآماري نظ يها و با استفاده از شاخص
  .شدتحليل  Tokey ونآزم و رهيمتغ تك tآزمون  ،معيار
 و ارشد يكارشناس مدرك با ياعضا. بود متوسط حد از بالاتر يعلم هيأت ياعضا عملكرد و نگرش دانش، ي نمره نيانگيم :ها يافته
 ي سابقه با ياعضا يآگاه زانيم. داشتند تخصص فوق مدرك با ياعضا به نسبت يكمتر يآگاه ،يتخصص يدكتر مدرك با ياعضا
 به نسبت يشتريب يآگاه از سال 5-10 كار ي سابقه با ياعضا. بود سال 10-20 كار ي سابقه با ياعضا از شتريب ال،س 5 از كمتر كار
 در يارياستاد يعلم ي مرتبه با ياعضا زين و زنان به نسبت مرد يعلم هيأت ياعضا. بودند برخوردار سال 20 يبالا كار ي سابقه با ياعضا
 مدرك با ياعضا عملكرد. داشتند وب بر يمبتن آموزش مورد در يبهتر نگرش ياستاد و ياريدانش ياه مرتبه يدارا ياعضا با سهيمقا

 ي مرتبه با ياعضا. بود ارشد يكارشناس مدرك با ياعضا عملكرد از بهتر تخصص، فوق مدرك با ياعضا زين و يتخصص يدكتر
 با سهيمقا در سال 5 از كمتر كار ي سابقه با ياعضا عملكرد. بودند برخوردار يمرب ياعضا به نسبت يبهتر عملكرد از زين ياريدانش
  .بود تر مطلوب سال 10-20 كار ي سابقه يدارا ياعضا
 ديبا خود يبقا حفظ يبرا ها سازمان و دارد ياريبس تياهم كيالكترون آموزش به توجه يآور فن و علم شرفتيپ عصر در :گيري نتيجه

 امر در شبكه نيا امكانات از ديبا زين يعال آموزش مؤسسات وب، گستر جهان ي شبكه ي توسعه با .شوند سازگار يطيمح رييمتغ طيشرا با
 ي توسعه و آموزش در يآور فن نيا يريگ كار به يبرا لازم مهارت و دانش از را خود يعلم هيأت ياعضا نموده، استفاده آموزش
  .سازند برخوردار يعال آموزش
  .ها دانشگاه عملكرد؛ -نگرش -دانش ؛يآگاه ؛يا برنامه آموزش :هاي كليدي واژه

  تحقيقي :نوع مقاله
  1/6/89 :پذيرش مقاله    25/5/89 :اصلاح نهايي    9/3/89: مقاله دريافت
 ي مطالعه وب؛ بر يمبتن آموزش. حهيمل انيمانيسل مهناز، يبهادران سوسن، يبهرام ن،يحس محمد انيارمحمدي مهران، ديس شهيد انيرچيحر :ارجاع
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  مقدمه
هاي  پيشرفت با زمان هم پزشكي اطلاعات ي فزاينده رشد
از  استفاده مهارت و دانش اهميت بيانگر رساني، اطلاع وريآ فن

در  راستا، ينهم در .است پزشكي و طبابت در رايانه
آسان  دسترسي براي تدابيري كشور، پزشكي علوم هاي دانشگاه

شماره* و با حمايت مركز  285001 ي اين مقاله حاصل طرح تحقيقاتي 
اصفهان بوده است پزشكي  دانشگاه علوم  پزشكي    .تحقيقات در آموزش 

اصفهان، اصفهان، ايران 1 پزشكي   . مربي، كامپيوتر، دانشگاه علوم 
ريزي آموزشي، مركز تحقيقات مديريت و  ار، مديريت برنامهدانشي. 2

  .اقتصاد سلامت، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان، اصفهان، ايران
دانشجوي دكتري، مديريت آموزشي، دانشگاه اصفهان، اصفهان، . 3
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ه علوم پزشكي اصفهان، كارشناس ارشد، آموزش پزشكي، دانشگا. 4

  .اصفهان، ايران
كارشناس ارشد، مديريت آموزشي، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان، . 5

  .اصفهان، ايران
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 ها آوري دانشجويان به اين فن و دستياران علمي، هيأت اعضاي
 .است شده انديشيده

رسد كه استفاده از اين امكانات براي آموزش، به  به نظر مي
هايي كه ملاك كيفيت آموزش محسوب  تحقق برخي از آرمان

العمر، يادگيري  محوري، يادگيري مادام - انند فراگير، مشوند مي
اگر . اي بودن كمك كند فعال، تعامل در يادگيري و چندرسانه

هاي اخير برخي مؤسسات آموزشي، نسبت به  چه در سال
هاي آموزشي به صورت الكترونيك اقدام  كامل دوره ي ارايه
شيابي اين اند، اما هنوز شواهد چنداني در مورد نتايج ارز   نموده
  ).1(ها منتشر نشده است  برنامه

وسيعي  ي در حال حاضر در كشورهاي توسعه يافته، گستره
. هاي مجازي قرار دارد از خدمات آموزشي تحت پوشش دانشگاه

 ي كشورهاي آمريكا، انگليس، استراليا و آسياي شرقي در زمينه
تعداد قابل توجهي از  و ندسته پيشتازآموزش مجازي 

  ).2(اند  ن را تحت پوشش قرار دادهدانشجويا
افزارهاي  افزارها و نرم گسترش روزافزون دسترسي به سخت

ي  مناسب براي آموزش الكترونيكي، به خصوص توسعه
ي جهاني وب، افق جديدي را پيش روي مؤسسات  شبكه

ي  گونه بدين ترتيب رشد جهش . آموزشي گسترده است
وري اطلاعات، آ ابزارهاي اطلاع رساني و جهاني شدن فن

بستري آماده ساخته است تا يادگيري در هر زمان و مكان و 
  ).3، 4(مطابق با نياز ياد گيرنده را ممكن سازد 

  ي موضوع يادگيري الكترونيك در گذشته كه درست است 
اي داشت، اما اكنون بسياري از  حاشيه ي بسيار نزديك جنبه

گيري از اين  براي بهره ريزي ها را به انديشيدن و برنامه دانشگاه
هاي معتبر دنيا  در بسياري از دانشگاه). 5(پديده وا داشته است 

هاي  ها به حدي پيشرفت كرده است كه دوره ريزي برنامه نيز
شود، به اين روش  آموزشي خاصي كه منجر به اخذ مدرك مي

ي  ها نيز تنها به ايجاد و توسعه برخي از دانشگاه. گردد ارايه مي
  ).6(اند  پرداخته) Virtual university(هاي مجازي  هدانشگا

 ي كننده فراهم آموزشي تكنولوژي در اخير هاي پيشرفت
 هاي روش بر و بوده پزشكي آموزش در جديد هاي موقعيت
تأثيرگذار  درسي ي برنامه اجراي و يادگيري، طراحي، تدريس

 اطلاعات وسيع حجم از بهتر ي استفاده براي. است بوده
 و دانشجويان اينترنت، جهانيي  شبكه در موجود يپزشك
 از، اطلاعات اين از مؤثر ي استفاده براي بايدادان است

علوم  هاي دانشگاه بنابراين، .مند گردند بهره لازم هاي آموزش
 اين كه لييمسا حل براي روشني راهبردهاي بايد پزشكي

  .)7(دهند  ارايه ،آورند مي ارمغان به خود با ها وريآ فن
اي كه در كانادا بر روي دستياران سال اول انجام  در مطالعه

شد، نتايج حاكي از آن بود كه موانع اصلي در راه كسب 
 و وقت كمبود رايانه، از بهتر ي استفاده براي هاي لازم آموزش

 همچنين. يادگيري به علاقه عدم آن است، نه قيمت بالاي
 دستياران براي ايانهر ها به لزوم اجباري بودن آموزش آن بيشتر
  ).8(داشتند  اعتقاد

علمي  هيأت اعضاي و دستياران روي بر كه اي در مطالعه
 و علمي هيأت اعضاي كه گرديد شد، مشخص انجام در آمريكا
 را Word processorافزارهاي  نياز نرم بيشترين دستياران
 جستجوي و اطلاعاتي هاي بانك پرداز گرافيكي،  واژه يادگيري

 كه است كرده بيان اين مطالعه همچنين. اند اعلام كرده منابع
آن  مختلف افزارهاي نرم و رايانه به كافي با وجود دسترسي

هيأت علمي، حداقل آموزش در اين زمينه به  براي اعضاي
  ).9(ايشان ارايه شده است 

 پزشكي روي دانشجويان آمده بر عمل به تحقيق يك در
 كه گرديد شخصم Illinoisدر  Chicagoدانشگاه 
 در كافي از مهارت پزشكي ي دانشكده به ورودي دانشجويان

برخوردار   گسترده صفحات و الكترونيكي پست از استفاده
 هاي برنامه استفاده از و پزشكي منابع جستجوي در ولي اند، بوده
 ها اغلب آن و مهارت چنداني نداشتند رايانه كمك به گيري ياد

 .را فرا گيرند موارد اين خود تحصيل طي در كه داشتند انتظار
 گنجاندن در راستاي كه كند  مي پيشنهاد همچنين تحقيق اين

 ي برنامه در آن كمك به يادگيري و رايانه آموزشي هاي برنامه
  ).10(گردد  تلاش پزشكي هاي دانشكده درسي
شده است كه  بيان آمريكا در شده انجام اي مطالعه در

 وجود دسترسي با كه اين باورندبر  پزشكي آموزش متخصصين
 افراد و مهارت هنوز دانش علمي، منابع و رايانه به مناسب
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 .است كافي نداشته ارتقاي و رشد منابع، اين از كننده استفاده
 كارآمد و كاملي  در صورت استفاده كه اند شده متذكر همچنين

 و پزشكان و مهارت دانش فقدان اينترنت، بايستي رايانه و از
  ).11(قرار گيرد  توجه رايانه مورد به راجع علمي اي هيأتاعض

آوري، مؤسسات آموزش عالي بايد  در عصر انفجار علم و فن
آوري اطلاعات استفاده نمايند و اعضاي  در امر آموزش از فن

هيأت علمي نيز بايد از دانش و مهارت كافي براي به كار گيري 
در . برخوردار باشند آوري در فرايند ياددهي و يادگيري اين فن

اين راستا اين مقاله در صدد دستيابي به نظرات اعضاي هيأت 
علمي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در مورد آگاهي، نگرش و 

 1387عملكرد خود در خصوص آموزش مبتني بر وب در سال 
  . بوده است

  
  روش بررسي

 ي كليه و  پيمايشي بود - توصيفي ي مطالعهي حاضر يك  مطالعه
در هاي دانشگاه علوم پزشكي  دانشكده عضاي هيأت علميا

 485(پزشكي  يها شامل دانشكده 1386- 87سال تحصيلي 
، )نفر 70(، پرستاري و مامايي )نفر 65(پزشكي  ، دندان)نفر

و ) نفر 50(، بهداشت )نفر 35(بخشي  ، توان)نفر 44(داروسازي 
ر بودند، نف 706كه در مجموع ) نفر 62(مديريت و اطلاع رساني 

 - اي طبقه ي گيري به شيوه نمونه. مورد بررسي قرار گرفتند
معيارهاي . نفر برآورد گرديد 210تصادفي انجام و حجم نمونه 

يك (ورود به مطالعه شامل مدرساني بود كه حداقل يك سال 
در دانشگاه تدريس داشته، به نوعي در استخدام دانشگاه ) ترم

عه شامل مدرساني بود كه حكم بودند و معيارهاي خروج از مطال
 .كردند اي تدريس نمي هيأت علمي داشتند اما در هيچ دانشكده

 بود اي محقق ساختهي  نامه پرسش ،گردآوري اطلاعات ابزار
: بخش اول: در چهار بخش به شرح زير تنظيم گرديدكه 

سن، جنس، (نامه و اطلاعات دموگرافيك  پرسش ي مقدمه
علمي، محل  ي ت، مرتبهخدم ي مدرك تحصيلي، سابقه

بررسي دانش استادان در مورد آموزش : ، بخش دوم)خدمت
آشنايي با رايانه، آموزش آنلاين و (مجازي از ديدگاه خودشان 

، )0- 20(سؤال با مقياس  6در قالب ...) يادگيري الكترونيكي و 

بررسي نگرش استادان در مورد آموزش مجازي در : بخش سوم
: اي ليكرت و بخش چهارم س پنج درجهسؤال با مقيا 11قالب 

 ي تجربه(بررسي عملكرد استادان در مورد آموزش مجازي 
ها يا  هاي آنلاين، شركت در كنفرانس استفاده از آموزش

سؤال با مقياس 11بود كه در قالب ...) سمينارهاي الكترونيك و 
  .اي ليكرت طراحي شد پنج درجه

روايي تحقيق از  ي نامه جهت سنجش روايي پرسش
 ي استفاده شد و در مطالعه) Content validity(محتوايي 

صورت حضوري در اختيار  به شده، ريتكث ي نامه پايلوت پرسش
هاي مختلف و صاحب  نفر از اعضاي هيأت علمي دانشكده 30

موضوع  ي نظران آموزش مبتني بر وب قرار گرفت و درباره
ام پاسخ به سعي گرديد هنگ. شد تحقيق توضيحات لازم داده 

سؤالات تا حد امكان محققان در محل حضور داشته باشند و 
نامه از  هاي لازم صورت گيرد؛ از نظر اين افراد پرسش راهنمايي

همچنين جهت سنجش پايايي در اين . روايي لازم برخوردار بود
استفاده  Cronbach’s alpha ي پژوهش از روش محاسبه

هاي  روش. سبه گرديدمحا r=  92/0نامه  جهت پرسش شد كه
هاي پژوهش در دو سطح به شرح زير  تجزيه و تحليل داده

هاي آماري نظير  در سطح توصيفي از مشخصه: صورت گرفت
فراواني و درصد استفاده شد و در سطح استنباطي به منظور 

نگرش، دانش و عملكرد اعضاي  ي ميانگين نمره ي مقايسه
سه متغير اصلي بر  ي و براي مقايسه tهيأت علمي از آزمون 

 Tokeyگويان، از آزمون  حسب مشخصات دموگرافيك پاسخ
براي تحليل  13SPSSافزار  در اين پژوهش نرم. استفاده گرديد

   .ها مورد استفاده قرار گرفت ها و قضاوت در مورد آن داده
  
  ها يافته

 40درصد پاسخگويان كمتر از  8/36سني،  ي از نظر محدوده
سال به  50درصد  6/21سال و  50تا  40درصد  6/41سال، 

درصد مرد  4/71درصد پاسخگويان زن و  6/28بالا داشتند و 
درصد پاسخگويان كارشناسي  04/27مدرك تحصيلي . بودند

درصد دكتراي  8/42اي،  درصد دكتراي حرفه 04/2ارشد، 
درصد  9/20از طرفي، . فوق تخصص بود 06/28تخصصي و 
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 3/46سال،  5- 10درصد  4/17 سال، 5پاسخگويان كمتر از 
سال سابقه  20درصد بالاي  4/15سال و  10- 20درصد 

 5/49مربي،   درصد افراد تحت مطالعه 26 چنينداشتند؛ هم
. درصد استاد بودند 8/5درصد دانشيار و  3/18درصد استاديار، 

مديريت و اطلاع  ي درصد از پاسخگويان از دانشكده 2/6
درصد از  5/10بخشي،  توان ي هدرصد از دانشكد 6/8رساني، 
بهداشت،  ي درصد از دانشكده 7/6پزشكي،  دندان ي دانشكده

درصد از  4/11پرستاري و مامايي،  ي درصد از دانشكده 4/12
پزشكي  ي درصد از دانشكده 4/41داروسازي و  ي دانشكده

  .بودند
دانش اعضاي هيأت علمي  ي همچنين ميانگين نمره

از مقدار  شدهمشاهده  tو  48/3ن ، انحراف معيار آ47/14
تر بود و بنابراين  بزرگ 05/0بحراني جدول در سطح خطاي 
، اعضاي هيأت )14(ي دانش  نسبت به حداكثر ميانگين نمره

ي آموزش مبتني بر وب از دانش كافي برخوردار  علمي در زمينه
نگرش اعضاي هيأت علمي  ي  از طرفي ميانگين نمره. اند بوده
مشاهده شده از مقدار بحراني  tو 26/0اف معيار آن ، انحر21/3

تر و نسبت به حداكثر  بزرگ 05/0جدول در سطح خطاي 
، نگرش اعضاي هيأت علمي در )6(ي نگرش  ميانگين نمره

 ي در ضمن ميانگين نمره. مورد آموزش مبتني بر وب مثبت بود
 و  38/5، انحراف معيار آن 01/17عملكرد اعضاي هيأت علمي 

t05/0هده شده از مقدار بحراني جدول در سطح مشا P 
دار بود؛ بنابراين عملكرد اعضاي هيأت علمي در مورد  معني

ي  آموزش مبتني بر وب، نسبت به حداكثر ميانگين نمره
  ).1جدول (، بالاتر از حد متوسط بوده است )33(عملكرد 

  ي دانش، نگرش و عملكرد با  در خصوص ميزان رابطه
  

رافيك شركت كنندگان، نتايج تحقيق نشان مشخصات دموگ
داد كه بين ميزان آگاهي اعضا نسبت به آموزش مبتني بر وب 

 نداشتهعلمي تفاوت وجود  ي بر حسب سن، جنس و مرتبه
ي بين ميزان آگاهي اعضا نسبت به آموزش مبتني بر وب بر ول

بر اساس . حسب مدرك تحصيلي تفاوت وجود داشته است
، ميزان آگاهي اعضا نسبت به آموزش Tokeyنتايج آزمون 

مبتني بر وب با مدرك كارشناسي ارشد در مقايسه با فوق 
به . تفاوت وجود داشت) -36/2با اختلاف ميانگين (تخصص 

عبارت ديگر اعضاي با مدرك كارشناسي ارشد آگاهي كمتري 
همچنين . نسبت به اعضاي با مدرك فوق تخصص داشتند

تخصصي نسبت به فوق  بين اعضاي با مدرك دكتراي
تفاوت وجود داشت؛ به ) -22/2با اختلاف ميانگين (  تخصص

طوري كه آگاهي اعضاي با مدرك دكتراي تخصصي كمتر از 
  .فوق تخصص بود

همچنين بين ميزان آگاهي اعضا نسبت به آموزش مبتني 
بر اساس . كار تفاوت وجود داشت ي بر وب بر حسب سابقه

كار  ي آگاهي اعضاي با سابقه ، ميزانTokeyنتايج آزمون 
با (سال  20تا  10كار  ي سال از اعضاي با سابقه 5كمتر از 

همچنين بين اعضاي با . بود بيشتر ) 37/1اختلاف ميانگين 
سال نيز تفاوت وجود  10-20سال با  5-10كار  ي سابقه

با (سال  5-10كار  ي كه اعضاي با سابقه اي داشت، به گونه
در . از آگاهي بيشتري برخوردار بودند) 62/1اختلاف ميانگين

سال با اعضاي با  5-10كار  ي ضمن بين اعضاي با سابقه
سال نيز تفاوت ديده شد؛ به طوري كه  20كار بالاي ي  سابقه

با اختلاف (سال  5-10كار  ي آگاهي اعضاي با سابقه
  .بيشتر بود) 58/1ميانگين

  ، نگرش و عملكردميانگين و انحراف معيار ابعاد دانش: 1جدول 
 شاخص        

  بعد
 t  خطاي معيار انحراف معيار ميانگين

  34/10  24/0 48/3 47/14 دانش
  53/11  018/0 26/0 21/3 نگرش
  52/2  402/0 38/5 01/17 عملكرد
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  حسب جنس   ميانگين و انحراف معيار ميزان نگرش اعضا نسبت به آموزش مبتني بر وب بر ي مقايسه: 2 جدول
 شاخص

 جنسيت
 t sig f انحراف معيار ميانگين

  32/0 053/0  95/1 26/0 23/3 مرد

 25/0 16/3 زن

  
نتايج تحقيق نشان داد كه بين ميزان نگرش اعضا نسبت 
به آموزش مبتني بر وب بر حسب سن، مدرك تحصيلي و 

كار آنان تفاوتي نبوده است؛ اما بين نوع نگرش اعضا  ي سابقه
نسبت به آموزش مبتني بر وب بر حسب جنس تفاوت وجود 
داشت؛ چرا كه اعضاي هيأت علمي مرد نگرش بهتري نسبت 

از ). 2جدول (به زنان در مورد آموزش مبتني بر وب داشتند 
سوي ديگر، بين ميزان نگرش اعضا نسبت به آموزش مبتني 

و بر اساس  شد علمي تفاوت ديده  ي برحسب مرتبه بر وب
علمي استاديار  ي ، اعضاي با مرتبهTokeyنتايج آزمون 

با اختلاف ميانگين (نگرش بهتري نسبت به اعضاي دانشيار 
  .داشتند) 16/0با اختلاف ميانگين (و استاد ) 11/0

از طرفي بين نظر افراد در مورد ميزان عملكردشان نسبت 
تني بر وب بر حسب سن و جنس تفاوت ديده به آموزش مب

نشد، ولي بين ميزان عملكرد اعضا نسبت به آموزش مبتني بر 
بر اساس . وب بر حسب مدرك تحصيلي تفاوت وجود داشت

، اعضاي با مدرك دكتراي تخصصي Tokeyنتايج آزمون 
با (عملكرد بهتري نسبت به اعضاي با مدرك كارشناسي ارشد 

همچنين بين ميزان عملكرد . داشتند) 63/2اختلاف ميانگين 
اعضا نسبت به آموزش مبتني بر وب با مدرك كارشناسي 
ارشد و فوق تخصص تفاوت وجود داشت؛ به طوري كه 
اعضاي با مدرك فوق تخصص نظر بهتري در مورد عملكرد 

با (خود نسبت به اعضاي داراي مدرك كارشناسي ارشد 
ور بين ميزان همين ط. داشتند) 59/3اختلاف ميانگين 

عملكرد اعضا نسبت به آموزش مبتني بر وب بر حسب 
به عنوان مثال، بر اساس . علمي تفاوت وجود داشت ي مرتبه

، بين نظر افراد در مورد عملكردشان Tokeyنتايج آزمون 
مربي و دانشيار  ي نسبت به آموزش مبتني بر وب با مرتبه

بيان داشتند  دانشيار ي تفاوت وجود داشت و اعضاي با مرتبه
با اختلاف (كه عملكرد بهتري نسبت به اعضاي مربي 

  .دارند) 42/2ميانگين 
مشاهده شد كه بين ميزان عملكرد اعضا نسبت به 

كار نيز تفاوت وجود  ي آموزش مبتني بر وب بر حسب سابقه
، عملكرد اعضا Tokeyداشته است و بر اساس نتايج آزمون 

بهتر ) 45/3با اختلاف ميانگين (سال  5كار كمتر از  ي با سابقه
  .بودي كار  سال سابقه 10-20از اعضاي داراي 

  
  بحث

هاي آموزش مجازي بايد تغييرات  براي تحقق زيرساخت
اساسي در سبك تدريس و نگرش اعضاي هيأت علمي ايجاد 

هاي آموزشي  گردد؛ چرا كه مانع اصلي گسترش مداوم برنامه
مي نسبت به استفاده از از راه دور، مقاومت اعضاي هيأت عل

  ).6(هاي جديد در موضوع آموزش مجازي است  آوري فن
 -خود ي هاي پژوهش نشان داد كه ميانگين نمره يافته

هاي دانش، نگرش و  ارزشيابي اعضاي هيأت علمي در حوزه
اعضاي هيأت علمي . عملكرد بالاتر از حد متوسط بوده است

خودشان از دانش  در مورد آموزش مبتني بر وب بر اساس نظر
نگرش آنان در مورد آموزش مبتني بر  بودند؛ برخورداركافي 

وب مثبت و عملكردشان نيز در مورد آن بالاتر از حد متوسط 
اين بدان معني است كه اعضاي هيأت علمي با مباحث . بود

نگرش و  بوده، آشناوب  ي مربوط به كامپيوتر و دنياي گسترده
. برد آن در امر آموزش داشتندي مثبتي نسبت به كار علاقه

هاي آموزشي متعدد باعث بهبود  همچنين برگزاري كارگاه
  .عملكرد قبلي آنان شده است

  از انجام پژوهشي به منظور تعيين نيازهاي اعضاي هيأت 
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آموزش مبتني بر  ي اي درباره بهداشت حرفه ي علمي دانشكده
دانشكده وب، لزوم آغاز استفاده از اين نوع آموزش در اين 

اعضاي هيأت علمي،  ي استنباط شد و بر ضرورت آشنايي كليه
دانشجويان، مربيان و كاركنان با مباحث مربوط به كامپيوتر 

برخي از اعضاي هيأت علمي نياز مبرم دارند كه . تأكيد گرديد
وب آشنا  ي آموزش سنتي را كنار گذاشته، با دنياي گسترده

موفقيت خود، دانشجويان هاي جديدي را براي  شوند تا فرصت
  ).12(آموزشي فراهم آورند  ي و مؤسسه
 از كانادا حاكي در اول سال دستياران روي بر اي مطالعه

 براي هاي لازم آموزش كسب راه عمده در موانع كه بود آن
 قيمت بالاي و وقت كمبود از عبارت رايانه از بهتر ي استفاده

ها  آن بيشتر نهمچني. يادگيري به علاقه عدم است، نه آن
 صورت به بايد دستياران براي رايانه معتقد بودند كه آموزش

  ).9(آيد  در اجباري
ي دانش، نگرش و عملكرد  در خصوص ميزان رابطه

اعضاي هيأت علمي با مشخصات دموگرافيك آنان، نتايج 
تر  تحقيق نشان داد كه اعضاي با مدرك تحصيلي پايين

ي بر وب دارند؛ به نظر آگاهي كمتري نسبت به آموزش مبتن
رسد اين مسأله ناشي از كمتر بودن مدت زمان آموزش به  مي

كار كمتر، آگاهي  ي در ضمن اعضاي با سابقه. اين افراد باشد
بيشتري نسبت به آموزش مبتني بر وب داشتند؛ چرا كه اين 

  .آوري اطلاعات آشناتر بودند اعضا با علم روز و فن
بهتري نسبت به زنان در اعضاي هيأت علمي مرد نگرش 

 ي مورد آموزش مبتني بر وب داشتند و نيز اعضاي با مرتبه
تر، از نگرش بهتري نسبت به آموزش مبتني بر  علمي پايين

اي كه بر روي زنان در  در مطالعه. وب برخوردار بودند
هاي صنعتي و آكادميك انجام گرفت، مشخص شد كه  محيط

نسبت به زنان در اعضاي هيأت علمي مرد نگرش بهتري 
ي  نگرش و علاقه). 13(مورد آموزش مبتني بر وب دارند 

توان به مهارت بيشتر  مثبت اعضاي هيأت علمي مرد را مي
  .آوري اطلاعات نسبت داد ها در كاربرد علوم رياضي و فن آن

  علمي  ي از طرفي اعضاي با مدرك تحصيلي و مرتبه
  

ند كه عملكرد بهتري كار كمتر بر اين باور ي بالاتر و سابقه
بهادراني و يماني در . ندا نسبت به آموزش مبتني بر وب داشته

پژوهشي به منظور بررسي نگرش و عملكرد اعضاي هيأت 
علمي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان پيرامون كاربرد رايانه و 
اينترنت نشان دادند كه اكثريت اعضا نگرشي مثبت به اين 

ل توجهي از آنان از دانش و مهارت كاربرد دارند، اما درصد قاب
بنابراين لازم است تدابيري براي ارتقاي . اند بهره كافي بي

بهينه از رايانه و  ي دانش و عملكرد اعضا در راستاي استفاده
  ).14(اينترنت اتخاذ گردد 

دانشگاه  پزشكي روي دانشجويان بر تحقيق يك در
Chicago  درIllinois دانشجويان كه گرديد مشخص 

 استفاده در كافي داراي مهارت پزشكي ي دانشكده به ورودي
 مهارت ولي بودند،  گسترده صفحات و الكترونيكي پست از

 هاي برنامه استفاده از و پزشكي منابع جستجوي لازم را براي
 در كه داشتند اغلب انتظار نداشته، رايانه كمك به يادگيري

 همچنين تحقيق اين .را فرا گيرند موارد اين خود تحصيل طي
 آموزشي هاي برنامه گنجاندن كه در راستاي كند مي پيشنهاد
 درسي ي برنامه در آن كمك به يادگيري و رايانه

  .)10(گردد  تلاش پزشكي هاي دانشكده
 

  گيري نتيجه
ي حاضر بيانگر آن بود كه دانش، نگرش و عملكرد  مطاله

با  اعضاي هيأت علمي بالاتر از حد متوسط بوده است؛ اما
افزايش مدرك تحصيلي، آگاهي، نگرش و عملكرد اعضا نيز 

كار،  ي ارتقا يافته، ميزان آگاهي و عملكرد با افزايش سابقه
و همچنين نگرش مردان بهتر از زنان بوده يابد  افزايش مي

از جمله تدابير مؤثر و جدي به منظور توان  از اين رو مي. است
لكرد اعضاي هيأت ارتقاي دانش، تغيير نگرش و بهبود عم

هاي  هاي آموزشي و اتخاذ سياست علمي به برگزاري كارگاه
هاي آموزشي اشاره  ي به روز شدن فعاليت مديريتي در زمينه

  .كرد
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Web- based Education; Study of Knowledge, Attitude and Practice of 
Faculty Members Isfahan University of Medical Science* 

Sayed Mehran Harirchian1; Mohammad Hosein Yarmohammadian, PhD2;  
Susan Bahrami3; Mahnaz Bahadorani4; Malihe Soleimanian5 

Abstract 
Introduction: Web-Based Education; Study of Knowledge, Attitude and Practice of Faculty 
Members of Isfahan University of Medical Sciences. 
Methods: For this descriptive– survey, in 2008 all faculty members of all university departments 
of Isfahan University of Medical Sciences (706 people) as the study population were studied. 
Stratify random sampling was performed to determine 210 persons. The data collection tool was 
made by the researcher and its validity and reliability were proofed using content validity and 
Cronbach's alpha Coefficient (r = 0.92) respectively. Data were analyzed using using statistical 
indicators such as mean, variance, standard deviation, t-test and Tokay test via SPSS software. 
Results: Research findings showed that the mean score of knowledge, attitude and performance 
of faculty members is higher than average. The members with master's and PhD degree had less 
knowledge than post doctorate members. The knowledge of members with 5 years services 
higher than the members with 10-20 years services. The knowledge of members with 5- 10 years 
services higher than the members over 20 years services. The men faculty members had better 
attitude toward women and the assistant professors had better attitude toward associate professors 
in web– based education. The attitudes of PhD and post doctorate are better than members with 
master's degree. The associate professors attitudes had better than lecture members. The 
performance of members with Ph.D and post doctorate degree had better than members with 
master's degree. The performance of associate members had better than the master's degree. The 
members with less than 5 years services in compare with 10-20 years services had better. 
Conclusion: Progress of science and technology in the era of attention to the importance of e-
Learning is a remarkable and organizations for their survival variable environmental conditions 
must be compatible. Development Network World Wide Web, higher education institutions also 
need to network facilities used in teaching and faculty members of these institutions of 
knowledge and skills needed for using technology in education and development of higher 
education are entitled. 
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