
  

  

  

 در مدارس منطقه رابطه عزت نفس مديران زن و اثربخشي آنانبررسي 

  85 – 86چناران در سال تحصيلي 
  1فاطمه ثابت

  2حسينعلي كوهستاني

  3بهروز مهرام

  چكيده 

بررسي رابطه عزت نفس مديران زن و اثربخشي آنان پژوهش حاضر به منظور 

 در اين فرضيه اصلي. گرفتانجام  85-86در سال تحصيلي  در مدارس منطقه چناران

 بين عزت نفس مديران زن و اثربخشي آنان در مدارس رابطه :پژوهش آن است كه

 .داري وجود داردمستقيم و معنا

در مقاطع ) مدير مستقل(كليه مديران زن مدارس جامعه آماري در اين تحقيق 

 تحصيلي راهنمايي و متوسطه اداره آموزش و پرورش چناران در سال، مختلف ابتدايي

باشد و كليه   نفر مي70كه طبق آمار اخذ شده از آن اداره تعداد آنها ،  است85 – 86

 نفر 830هاي مذكور كه طبق آمار اخذ شده تعداد آنها  معلمان شاغل در آموزشگاه

 از  نفر به صورت تصادفي و براي معلمان42گروه مورد بررسي براي مديران . باشد مي

 نفر از معلميني كه 5تعداد ، ن به عنوان نمونه انتخاب شده استاي كه مدير آ هر مدرسه

 پرسشنامه بيشترين ساعت تدريس را در آن مدرسه داشتند جهت پاسخگويي به

به نحوي كه از هر كدام از مدارسي كه )  نفر از معلمين210جمعاً (اثربخشي انتخاب شدند 

از ابزار گردآوري اطلاعات در يكي . مدير زن داشتند درصد مساوي در نمونه انتخاب شد

كه اين پرسشنامه توسط معلمان شاغل ، اين پژوهش پرسشنامه اثربخشي پارسونز است

در مدارسي كه مدير زن دارند تكميل گرديد و اثربخشي مديران را از ديدگاه معلمان 

                                        
 مديريت آموزشي كارشناس ارشد - 1

   دكتراي مديريت رفتاري ـ عضو هيأت علمي دانشگاه فردوسي مشهد- 2
  عضو هيأت علمي دانشگاه فردوسي مشهد- يري گ  دكتراي سنجش و اندازه- 3

  پژوهشهاي تربيتي
  دانشگاه آزاد اسلامي واحد بجنورد

 87بهار  – ردهماچهشماره 

بررسي رابطه عزت نفس مديران زن و اثربخشي آنان پژوهش حاضر به منظور 

فرضيه اصلي. گرفتانجام 85-86در سال تحصيلي در مدارس منطقه چناران

 بين عزت نفس مديران زن و اثربخشي آنان در مدارس رابطه :پژوهش آن است كه

.داري وجود دارد

در مقاطع ) مدير مستقل(جامعه آماري در اين تحقيق كليه مديران زن مدارس جامعه آماري در اين تحقيق كليه مديران زن مدارس جامعه آماري در اين تحقيق 

راهنمايي و متوسطه اداره آموزش و پرورش چناران در سال

باشد و كليه   نفر مي70كه طبق آمار اخذ شده از آن اداره تعداد آنها 

هاي مذكور كه طبق آمار اخذ شده تعداد آنها معلمان شاغل در آموزشگاه

 نفر به صورت تصادفي و براي معلمان42گروه مورد بررسي براي مديران 

5تعداد ، ن به عنوان نمونه انتخاب شده استاي كه مدير آ هر مدرسه

بيشترين ساعت تدريس را در آن مدرسه داشتند جهت پاسخگويي به

به نحوي كه از هر كدام از مدارسي كه )  نفر از معلمين210جمعاً (اثربخشي انتخاب شدند 

از ابزار گردآوري اطلاعات در يكي . مدير زن داشتند درصد مساوي در نمونه انتخاب شد
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 پرسشنامه عزت نفس آيزنگ بود كه، مورد سنجش قرار داد و همچنين پرسشنامه ديگر

و نيز پرسشنامه مشخصات فردي مديران كه ضميمه ، ديران زن تكميل گرديدتوسط م

سابقه خدمت ، رشته و مدرك تحصيلي، پرسشنامه عزت نفس است و اطلاعاتي نظير سن

روش تحقيق روش توصيفي . شود و مديريت و وضعيت تأهل از آن استخراج مي

 t، كولوموگروف اسميرنفهاي  ها از آزمون پيمايشي است و براي تجزيه و تحليل داده

ضريب ، ضريب همخواني، آزمون ضرايب همبستگي پيرسون و اسپيرمن، استودنت

) one-way(اي و همچنين آناليز تحليل واريانس يك عاملي  اي نقطه رشته همبستگي دو

  :نتايج بدست آمده عبارتند از. استفاده شده است

داري  معنيمستقيم و س رابطه عزت نفس مديران زن و اثربخشي آنان در مداربين  -1
 .وجود دارد

 داري وجود دارد و بين نمره اثربخشي مديران با عزت نفس بالا و پايين تفاوت معني -2
يران با عزت نفس پايين بيشتر اثربخشي مديران با عزت نفس بالا از اثربخشي مد

 .است
مدرك  ،سابقه مديريت، سابقه خدمت، تأهل، سن(اي  خصيصههاي  بين ويژگي -3

 . داردن مديران رابطه وجود و عزت نفس) تحصيلي و رشته تحصيلي

 مدرك تحصيلي ،سابقه مديريت، سابقه خدمت، تأهل، سن(اي  خصيصههاي  بين ويژگي-4
  . داردنمديران رابطه وجود   اثربخشيو) و رشته تحصيلي

  

  ها ه كليد واژ

 زن ، مدير، اثربخشي، عزت نفس

  

  مقدمه

اهميت ويژه  هاي آموزشي از مديريت بر سازمان، يتاز بين انواع مدير

، بناي توسعه اجتماعينظام آموزش و پرورش سنگ زيرزيرا برخوردار است 

اي بخواهد كه  جامعه به بيان ديگر اگر، فرهنگي و علمي است، سياسي، اقتصادي

ها پشت سر بگذارد بايد در پي پرورش و  مراحل رشد و ترقي را در تمام جنبه

مستقيم و س رابطه عزت نفس مديران زن و اثربخشي آنان در مدار

داري وجود دارد وبين نمره اثربخشي مديران با عزت نفس بالا و پايين تفاوت معني
يران با عزت نفس پايين بيشتر اثربخشي مديران با عزت نفس بالا از اثربخشي مد

سابقه مديريت، سابقه خدمت، تأهل، سن(اي  خصيصههاي  بين ويژگي -3
. داردن مديران رابطه وجود و عزت نفس) تحصيلي و رشته تحصيلي . داردن مديران رابطه وجود   مديران رابطه وجود 

،سابقه مديريت، سابقه خدمت، تأهل، سن(اي  خصيصههاي  بين ويژگي-4 ،سابقه مديريت، سابقه خدمت، تأهل، سن(اي  خصيصههاي  بين ويژگي-4 ، سابقه خدمت، تأهل، سن(اي  خصيصههاي  بين ويژگي-4
مديران رابطه وجود   . داردنمديران رابطه وجود   . داردنمديران رابطه وجود   اثربخشيو) و رشته تحصيلي

  

زن ، مدير، اثربخشي، عزت نفس
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، اتزيوني(  مديران لايق و شايسته و با عزت نفس بالا و اثربخش باشدانتخاب

1964(.  

مدير هسته اصلي ، در نظام آموزشي به طور كل و مدرسه به طور خاص

. گذارد هاي شخصيتي او در كاميابي كل سازمان اثر مي رود و ويژگي به شمار مي

ابتي حال و آينده بايد براي دستيابي به كارايي و اثربخشي سازمانها در بازار رق

  .)1381، دعائي( متخصص و با عزت نفس بالا كمك گرفت، از مديران متعهد

در عصر حاضر كه تغيير و تحولات جزء لاينفك زندگي انسان شده 

تواند يك  آنچه مي، هاي زيادي در حال توسعه يا نابودي هستند است و سازمان

روي انساني آن سازمان به ني، به سوي كمال سوق دهد، سازمان را ضمن حفظ

  .)1380، مقيمي( ويژه مدير سازمان است

تواند اهداف سازمان را تحقق  مهمترين عاملي كه ميچه مسلم است  آن

به ميزان سازمان  اثربخشي . سازمان استنيروي انسانيو سرعت بخشد 

زن با عزت نفس بالا  زيادي در گرو اداره مؤثر سازمان توسط مديران مرد و

تواند به  توان گفت يك مدير با عزت نفس بالا مي به طور خلاصه مي. است

اً، كاركنان عزت نفس بدهد و كاركنان با عزت نفس  همان كاركناني هستند دقيق

متغير و ، كه يك سازمان اگر طالب توان رقابتي در بازار جهاني متلاطم

در شرايط ، ترند اين كاركنان فعال. غيرمطمئن امروزي است به آنها نياز دارد

ترند و  مسئول، كنند يچيده بيشتري را حل و فصل ميپمسائل  اطمينان احتمالاً بي

 ترند كنترلي بيشتري دارند و در دستيابي به اهداف موفق هدايتگري و خود خود

  .)1379، استونر و ديگران(

ت و ترقي فاين امر بر همگان روشن است كه هيچ كشوري به پيشر

ان و نوجوانان و ككه بتواند در آموزش و پرورش كود نخواهد رسيد مگر اين

چنان تحولي ايجاد كند كه آنان بتوانند از حداكثر توان و  جوانان خود آن

استعداد خود براي كسب و كاربرد دانش خود در پيشبرد اهداف عاليه 

روي انساني آن سازمان به ني، به سوي كمال سوق دهد، سازمان را ضمن حفظ روي انساني آن سازمان به ني،  ني، 

  .)1380، مقيمي( ويژه مدير سازمان است

تواند اهداف سازمان را تحقق مهمترين عاملي كه ميچه مسلم است 

سازمان  اثربخشي . سازمان استو سرعت بخشد نيروي انسانيو سرعت بخشد نيروي انسانيو سرعت بخشد  سازمان  اثربخشي .  اثربخشي .

زن با عزت نفس بالا زيادي در گرو اداره مؤثر سازمان توسط مديران مرد و

توان گفت يك مدير با عزت نفس بالا ميبه طور خلاصه مي

اً، كاركنان عزت نفس بدهد و كاركنان با عزت نفس  همان كاركناني هستند دقيق

كه يك سازمان اگر طالب توان رقابتي در بازار جهاني متلاطم

. اين كاركنان فعال. اين كاركنان فعال. غيرمطمئن امروزي است به آنها نياز دارد

يچيده بيشتري را حل و فصل ميپمسائل  اطمينان احتمالاً يچيده بيشتري را حل و فصل ميپمسائل   ترند و  مسئول، كنند پمسائل  

كنترلي بيشتري دارند و در دستيابي به اهداف موفقهدايتگري و خود

  .)1379، استونر و ديگران
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هر ساله بخش زيادي از بودجه كشور صرف آموزش . كشورشان بهره جويند

كه از اثربخشي كمي برخوردار بوده و نه تنها تأثير شود  در مدارسي مي

آموزان ندارند بلكه با افت تحصيلي زيادي  چنداني در پيشرفت تحصيلي دانش

با اين وجود در كنار همين مدارس با مدارسي هم روبرو ، هم مواجه هستيم

آيي بالا تحويل ا سواد و با كارافرادي ب، شويم كه با همان امكانات و شرايط مي

گونه  دهند و از اين جهت با استقبال عموم مردم براي ورود به اين جامعه مي

گونه مدارس  يابيم كه اين مي اگر كمي تأمل كنيم در. شوند مراكز روبرو مي

با ، اند فردي شايسته و با عزت نفس بالا را در رأس خود دارند كه توانسته

يط آموزشي را به تخصص و تجربه خود مح، تيزبيني، نگري آينده، خلاقيت

محيطي بالنده تبديل كنند و از امكانات موجود حداكثر بهره را ببرند و با عملكرد 

و رفتار صحيح افراد شايسته و با عزت نفس بالا را نيز جذب مركز يا سازمان 

 محيطي مديراني كه در برانگيختن كاركنان خود موفقيت دارند غالباً. خود نمايند

تضي و مناسب براي ارضاي قم) محركات( آن اهداف آورند كه در بوجود مي

  .)1373، هرسي و بلانچارد( باشد مي نان محيا كاركنيازهاي

به نقش ، نتايج تحقيقات و مطالعات انجام گرفته بر روي عزت نفس

اند  هيجاني و شناختي تأكيد كرده، طه با سازگاري عاطفيبزت نفس در راعاساسي 

ها و اختلالات   منزله يك عامل مستعد كننده ناراحتيو عزت نفس پايين را حداقل به

  .)1384. بيابانگرد( رواني قلمداد نموده است

 ايجكوپر اسميت با مطالعات وسيع خود در مورد عزت نفس به اين نت

در بسياري موارد با افرادي كه ، افرادي كه از عزت نفس بالا برخوردارند: رسيد

آنها مجموعه اهداف بالاتري انتخاب . عزت نفس پايين دارند متفاوت هستند

تمايل بيشتري به جستجو و درگير شدن با مسائل دارند و از اين رو ، كنند مي

توان  دهند و به طور كلي مي كنجكاوي بيشتري نسبت به خود و محيط نشان مي

تخصص و تجربه خود محيط آموزشي را به تخصص و تجربه خود محيط آموزشي را به تخصص و تجربه خود مح، تيزبيني، نگري آينده، خلاقيت

محيطي بالنده تبديل كنند و از امكانات موجود حداكثر بهره را ببرند و با عملكرد 

و رفتار صحيح افراد شايسته و با عزت نفس بالا را نيز جذب مركز يا سازمان 

مديراني كه در برانگيختن كاركنان خود موفقيت دارند غالباً

تضي و مناسب براي ارضاي قم) محركات( آن اهداف آورند كه در بوجود مي تضي و مناسب براي ارضاي قم) محركات( آن اهداف  قم) محركات( آن اهداف 

  .)1373، هرسي و بلانچارد( باشد مي نان محيا كاركنيازهاي

نتايج تحقيقات و مطالعات انجام گرفته بر روي عزت نفس

هيجاني و شناختي تأكيد كرده، بطه با سازگاري عاطفيبطه با سازگاري عاطفيبزت نفس در را

 منزله يك عامل مستعد كننده ناراحتيو عزت نفس پايين را حداقل به

  .)1384. بيابانگرد( رواني قلمداد نموده است

كوپر اسميت با مطالعات وسيع خود در مورد عزت نفس به اين نت

در بسياري موارد با افرادي كه ، افرادي كه از عزت نفس بالا برخوردارند



تي
تربي
ي 
شها
وه
پژ

  

  87 بهار – 14 شماره -سال چهارم 

 فصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتي

  
23 

و اند بلكه نگرش مثبتي نسبت به خود   نه تنها افرادي شايستهآنها حقيقتاً، گفت

  .)1380، فونتانا( رندداديگران 

دهد و در مقابل انتظار  جامعه به نظام آموزشي امكانات و سرمايه مي

دارد كه نظام آموزشي افرادي مفيد و با عزت نفس بالا و اثر بخش تحويل جامعه 

پاسخگويي به انتظارات و نيازهاي جامعه مستلزم تحقق اهداف آموزشي . دهد

آن نيز در گرو مديريت بخشي سازمان و هداف به دنبال اثراست و تحقق اين ا

  .)1376، بند علاقه( اثربخش است

 با، مدبر، پژوهشگر، آگاه، بنابراين مديران آموزشي بايد از عناصر مطلع

زت نفس و اعتماد به نفس بالا انتخاب شوند تا انتظارات و آرمانهاي جامعه تحقق ع

رشد : ت زيادي نظيرهاي مختلف با مشكلا مديران در سطوح و رده. پيدا كنند

كافي نبودن نيروي انساني آموزش ، كمبود فضاي آموزشي، كاهش منابع، جمعيت

تهاجم فرهنگي و بسياري از مسائل ، تنوع اقليمي و جغرافيايي، ديده و متخصص

 بر دشواري وظايف مديران  ديگر روبرو هستند كه اين مسائلبزرگ و كوچك

ها و  انند كشتي آموزش و پرورش را از طوفانتو از اين رو مديراني مي، افزايد مي

گيرد نجات داده و به سر منزل مقصود  هايي كه در سر راه آن قرار مي گرداب

اجتماعي  –هاي ارتباطي  تجربه و مهارت، دانش، شايستگي، برسانند كه توانايي

انداز  همچنين بايد درك صحيحي از موقعيت كنوني و چشم، لازم را داشته باشند

ته باشند و بتوانند تغييرات محيطي و آثار آن را بر مدارس شمدارس خود داآتي 

شود مگر آنكه آنان افزوده بر  اين شايستگي حاصل نمي. بيني كنند خود پيش

به علم و دانش ، زت نفسعهاي فردي و اجتماعي نظير  داشتن تعهد و صلاحيت

م را در امر مديريت مديريت نيز مجهز شوند تا بتوانند اثربخشي و مطلوبيت لاز

هر چه مديران بيشتر به . دارا شوند و در اين امر بسيار خطير محكم گام بردارند

  ).1378، انصاري و ديگران( تر خواهند بود اثربخش، اهداف خود دست يابند

زت نفس و اعتماد به نفس بالا انتخاب شوند تا انتظارات و آرمانهاي جامعه تحقق 

ت زيادي نظيرهاي مختلف با مشكلامديران در سطوح و رده

كافي نبودن نيروي انساني آموزش ، كمبود فضاي آموزشي، كاهش منابع، جمعيت

تهاجم فرهنگي و بسياري از مسائل ، تنوع اقليمي و جغرافيايي، ديده و متخصص

 بر دشواري وظايف مديران  ديگر روبرو هستند كه اين مسائل

انند كشتي آموزش و پرورش را از طوفانتو از اين رو مديراني مي

گيرد نجات داده و به سر منزل مقصود هايي كه در سر راه آن قرار مي

هاي ارتباطي تجربه و مهارت، دانش، شايستگي، برسانند كه توانايي

، همچنين بايد درك صحيحي از موقعيت كنوني و چشم، همچنين بايد درك صحيحي از موقعيت كنوني و چشم، لازم را داشته باشند

شته باشند و بتوانند تغييرات محيطي و آثار آن را بر مدارس شته باشند و بتوانند تغييرات محيطي و آثار آن را بر مدارس شمدارس خود دا

اين شايستگي حاصل نمي. بيني كنند خود پيش اين شايستگي حاصل نمي. بيني كنند خود پيش شود مگر آنكه آنان افزوده بر . بيني كنند خود پيش

، زت نفسعهاي فردي و اجتماعي نظير داشتن تعهد و صلاحيت
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دهند و  جامعه گسترده زنان بيش از نيمي از جمعيت بشر را تشكيل مي

هاي دنياي شگفت  تواناييها و ظرافت، زهانيا،  اخلاقي–شناخت ويژگيهاي رواني 

، اقتصادي و فرهنگي آنان، طبيعي، انگيز زنان و جايگاه اخص و ممتاز اجتماعي

استفاده از ، ها ها و آشنايي بدون اين آگاهي. شناخت نيمي از جامعه بشري است

ادراكات و تواناييهاي جسمي و روحي زنان در جهت مثبت يا منفي مقدور ، عواطف

  ).1380، زاده امين( نيست

... افراط و تفريط در امور و، فساد، عدالتي بي، تبعض، بسياري از انحرافات

استعداد را  بي، تدبير را بر مدبر بي، فضيلت را بر با فضيلت معلول اين است كه بي

بر با استعداد و خلاق و احساس را بر عقل مقدم داشته و جايگاه واقعي و مناسب 

  .)همان منبع( ا به ديگري بدهندهر يك از افراد ر

روشن است كه زن از جايگاه عظيم انساني ، با توجه به آنچه آورديم

زمينه پيدايش جامعه انساني و الهي است و نفي ، برخوردار است كه توجه به آن

  .) منبعهمان( اجتماع بشري استآن مساوي با مفاسد خانواده و 

دهاي زنان را ناچيز جلوه در طول تاريخ هميشه سابقه واقعي دستاور

بدين سبب بايد درباره نقش زنان . اند آن را دست كم گرفته و تحريف كرده، داده

، ريد( به روشنگري بپردازيم... علمي و ، فرهنگي، اقتصادي، در پيشرفت اجتماعي

1380(.  

رشد و شكوفايي يك كشور امري همه جانبه و فراگير است كه بار آن بر 

در ) زنان و مردان( خود افراد مع متشكل از افراد است و طبعاًجوا. دوش همه است

اي به  ارتقاء و انحطاط هر جامعه. گردش امور مختلف يك جامعه نقش دارند

كشورهامان ، به تعبير ويل دورانت. شخصيت و نقش زنان آن جامعه مربوط است

احكامشان بر قوانين و ، همان هستند كه ما هستيم، اند چون از تجمع ما پديد آمده

 مبناي طبايع ما و اعمالشان حاصل زشت و زيباي ماست در مقياس بس بزرگتر

  .)1368، ويل دورانت(

بر با استعداد و خلاق و احساس را بر عقل مقدم داشته و جايگاه واقعي و مناسب 

  .)همان منبع( ا به ديگري بدهند

روشن است كه زن از جايگاه عظيم انساني ، با توجه به آنچه آورديم

، زمينه پيدايش جامعه انساني و الهي است و نفي ، زمينه پيدايش جامعه انساني و الهي است و نفي ، برخوردار است كه توجه به آن

  .) منبعهمان( اجتماع بشري استآن مساوي با مفاسد خانواده و 

دهاي زنان را ناچيز جلوه در طول تاريخ هميشه سابقه واقعي دستاور

بدين سبب بايد درباره نقش زنان . اند آن را دست كم گرفته و تحريف كرده بدين سبب بايد درباره نقش زنان . اند  . اند 

به روشنگري بپردازيم... علمي و ، فرهنگي، اقتصادي، در پيشرفت اجتماعي

رشد و شكوفايي يك كشور امري همه جانبه و فراگير است كه بار آن بر 

زنان و مردان( خود افراد مع متشكل از افراد است و طبعاًجوا. 

. ارتقاء و انحطاط هر جامعه. ارتقاء و انحطاط هر جامعه. گردش امور مختلف يك جامعه نقش دارند
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اين تصور را كه كار از جاي ديگر خراب است بايد كنار ، از همين رو

را همه بايد در ... استبداد و ، ضعف، عدم توسعه، گذاشت و عامل نابساماني

  .)1381، كديور(خود جستجو كنيم  شيوه تعاملات روحيات خود و

سعادت و . شوند ها پيدا مي از دامن زن انسان. زن مربي جامعه است

  .)همان منبع( شقاوت كشورها بسته به وجود زن است

تنها در صورتي به كمال » خانواده«معه و واحد اوليه و بنيادين آن جا

ن به عنوان قشر آيد كه زنا وري از استعدادهاي خويش نائل مي كارائي و بهره

به ، مؤثر در سرنوشت نيم ديگر و ستون زيربناي خانواده، سازنده نيم جامعه

  .)1383، كرباسيان و جلائي( ايفاي نقش مؤثر و شكوفا بپردازد

در مطالعات مختلف نشان داده شده است كه عزت نفس مديران تأثير 

 نفس ما بر هر سطح عزت. زيادي در اثربخشي و دستيابي به اهداف سازمان دارد

چه با كارمان ارتباط دارد و  و هر آن، از جمله كارمان، مان چيزي در زندگي

  .)1379، كانفيلد و ميلر( باشد گذار ميتأثير، گردد موجب تغيير آن مي

 ،)1940(» 1آدلر«ه بسياري از روانشناسان مانند در طول صد سال گذشت

اين نظريه را » 5مزلو«و  )1937(» 4سوليوان «»3راجرز« )1930(» 2پورتلآ«

براي انسان هيچ حكم ارزشي . اند كه انسان داراي نياز به عزت نفس است پذيرفته

بهتر از داوري او در مورد عزت نفس خويش نيست و ارزشيابي شخص از 

 و وارگو) 1968(فريج . ترين عامل در روند رشد رواني اوست قطعي، خويشتن

. برند فرهنگي در مقابل اضطراب نام مي رپاز عزت نفس به عنوان يك س) 1972(

خود «معتقدند كه وجود شكاف و فاصله بين ) 1989(همچنين پوپ و همكارانش 

                                        
1
 - Adler 

2
 - Alports 

3
 - Rogers 

4
 - Sulivan 

5
 - Maslow 

  .)1383، كرباسيان و جلائي( ايفاي نقش مؤثر و شكوفا بپردازد

در مطالعات مختلف نشان داده شده است كه عزت نفس مديران تأثير 

سطح عزت. زيادي در اثربخشي و دستيابي به اهداف سازمان دارد

از جمله كارمان، مان چيزي در زندگي از جمله كارمان، مان  چه با كارمان ارتباط دارد و  و هر آن، ، مان  چه با كارمان ارتباط دارد و  و هر آن،   و هر آن، 

  .)1379، كانفيلد و ميلر( باشد گذار ميتأثير، گردد موجب تغيير آن مي

در طول صد سال گذشته بسياري از روانشناسان مانند در طول صد سال گذشته بسياري از روانشناسان مانند در طول صد سال گذشت

» 5مزلو«و  )1937(» 4سوليوان «»3راجرز« )1930(» 

براي انسان هيچ حكم ارزشي . اند كه انسان داراي نياز به عزت نفس است

بهتر از داوري او در مورد عزت نفس خويش نيست و ارزشيابي شخص از 

 و وارگو) 1968(فريج . ترين عامل در روند رشد رواني اوست

رپاز عزت نفس به عنوان يك س رپاز عزت نفس به عنوان يك س فرهنگي در مقابل اضطراب نام مياز عزت نفس به عنوان يك س

معتقدند كه وجود شكاف و فاصله بين ) 1989(همچنين پوپ و همكارانش 
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از جمله عواملي است كه مشكلاتي را براي عزت » آل ايده خود«و » ادراك شده

  .)1384، بيابانگرد( كند مي نفس انسان فراهم

بين عزت نفس مديران زن و اثر هاي فوق اگر بدانيم كه  با توجه به دانسته

توانيم با رهنمودهايي براي افزايش عزت  مي، اي وجود دارد بخشي آنان چه رابطه

  .ه بهبود اثر بخشي مدارس كمك كنيمنفس مديران ب

بين عزت نفس مديران زن و اثربخشي آنان در مدارس : فرضيه اصلي

  .داري وجود دارد  معني مستقيم ورابطه

  :هاي فرعي زير مطرح است ق سؤالبر اساس فرضيه فو

بين اثر بخشي مديراني كه عزت نفس بالا دارند با مديراني كه عزت نفس آيا  -1

  ؟پايين دارند تفاوت معني داري وجود دارد

، سابقه مديريت، سابقه خدمت،  تأهلسن،( اي خصيصههاي  بين ويژگيآيا  -2

  ؟ه وجود دارد مديران رابطعزت نفسو ) مدرك تحصيلي و رشته تحصيلي

، سابقه مديريت، سابقه خدمت،  تأهلسن،( اي خصيصههاي  بين ويژگي آيا -3

  ؟ مديران رابطه وجود دارداثربخشيو ) مدرك تحصيلي و رشته تحصيلي

  

  روش

، روش پژوهش حاضر با توجه به ماهيت موضوع و اهداف تحقيق

د قصد بررسي وسيله دو پرسشنامه استانداره كه محقق ب، توصيفي پيمايشي است

جامعه . رابطه بين دو متغير عزت نفس و اثربخشي مديران از ديد معلمان را دارد

  .باشد دود و نوع تحقيق كاربردي ميآماري مح

در اين پژوهش كليه مدارس مقاطع مختلف تحصيلي اداره آموزش و 

در . باشد مورد مطالعه قرار گرفته است پرورش چناران كه مدير مدرسه خانم مي

  :شود دهندگان به شرح زير تفكيك مي ن صورت جامعه پاسخاي

بين اثر بخشي مديراني كه عزت نفس بالا دارند با مديراني كه عزت نفس 

  ؟پايين دارند تفاوت معني داري وجود دارد

سابقه خدمت،  تأهلسن،( اي خصيصههاي  بين ويژگي سابقه خدمت،  تأهلسن،( اي خصيصههاي  بين ويژگي ، ،  تأهلسن،( اي خصيصههاي  بين ويژگي

 مديران رابط  ؟ه وجود دارد مديران رابط  ؟ه وجود دارد مديران رابطعزت نفسو ) مدرك تحصيلي و رشته تحصيلي

سابقه خدمت،  تأهلسن،( اي خصيصههاي  بين ويژگي سابقه خدمت،  تأهلسن،( اي خصيصههاي  بين ويژگي ، ،  تأهلسن،( اي خصيصههاي  بين ويژگي

 مديران رابطه وجود دارداثربخشيو ) مدرك تحصيلي و رشته تحصيلي

روش پژوهش حاضر با توجه به ماهيت موضوع و اهداف تحقيق

وسيله دو پرسشنامه استانداره كه محقق ب، توصيفي پيمايشي است

رابطه بين دو متغير عزت نفس و اثربخشي مديران از ديد معلمان را دارد

  .باشد دود و نوع تحقيق كاربردي مي
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راهنمايي و ، در مقاطع مختلف ابتدايي) مدير مستقل(يه مديران زن مدارس كل-1

كه طبق ، 85 – 86دبيرستان اداره آموزش و پرورش چناران در سال تحصيلي

 .باشد  نفر مي70اره تعداد آنها آمار اخذ شده از آن اد

 كه 85 – 86ل در آموزشگاههاي مذكور در سال تحصيلي كليه معلمان شاغ-2

 1.باشد  نفر مي830طبق آمار اخذ شده تعداد آنها 

در اين پژوهش چندين متغير مورد مطالعه قرار گرفت كه براي رسيدن به 

  :هاي زير استفاده شد اطلاعات در مورد اين متغيرها از پرسشنامه

وسط معلمان شاغل در مدارسي كه كه اين پرسشنامه ت، پرسشنامه اثربخشي -1

مدير زن دارند تكميل گرديد و اثربخشي مديران را از ديدگاه معلمان مورد 

 .سنجش قرار داد

 .سط مديران زن تكميل گرديدپرسشنامه عزت نفس آيزنگ كه تو -2

همچنين پرسشنامه مشخصات فردي مديران كه ضميمه پرسشنامه عزت 

ت سابقه خدمت و مديري، ته و مدرك تحصيليرش، نفس است و اطلاعاتي نظير سن

  .و وضعيت تأهل از آن استخراج شد

محاسبات آماري اين تحقيق توسط رايانه صورت گرفته است و تجزيه و 

  . انجام شده استspss افزار كامپيوتري هاي پژوهش به كمك نرم تحليل داده

طي در هاي آمار توصيفي و استنبا استفاده از روش، با توجه به فرضيات

در بخش توصيفي استفاده از . رسد انجام تجزيه و تحليل اطلاعات لازم به نظر مي

ميانگين و انحراف معيار و در بخش آمار استنباطي ، نمودارها، جداول فراواني

آزمون ضرايب ،  استودنتt، هاي كولوموگروف اسميرنف استفاده از آزمون

ضريب همخواني و ، اي اي نقطه همبستگي دو رشته، همبستگي پيرسون و اسپيرمن

                                        
شبانه و ، داراي مديرآموزگار، پايه مدارس چند ضميمه هستند و همچنينمدارسي كه،  به منظور همگن كردن جامعه-1

 . اي برخوردار هستند حذف شدند هاي خاص و شرايط ويژه بزرگسالان كه از ويژگي

مدير زن دارند تكميل گرديد و اثربخشي مديران را از ديدگاه معلمان مورد 

.سنجش قرار داد

سط مديران زن تكميل گرديدپرسشنامه عزت نفس آيزنگ كه تو

همچنين پرسشنامه مشخصات فردي مديران كه ضميمه پرسشنامه عزت 

ته و مدرك تحصيليرش، نفس است و اطلاعاتي نظير سن ته و مدرك تحصيليرش،  ، سابقه خدمت و مديري، سابقه خدمت و مديري، رش، 

  .و وضعيت تأهل از آن استخراج شد

محاسبات آماري اين تحقيق توسط رايانه صورت گرفته است و تجزيه و 

 انجام شده استspssافزار كامپيوتريهاي پژوهش به كمك نرم

هاي آمار توصيفي و استنبااستفاده از روش، با توجه به فرضيات

در بخش توصيفي استفاده از . رسد انجام تجزيه و تحليل اطلاعات لازم به نظر مي

ميانگين و انحراف معيار و در بخش آمار استنباطي ، نمودارها،  ميانگين و انحراف معيار و در بخش آمار استنباطي ، نمودارها،  ، نمودارها، 

،  استودنت، t ،t، هاي كولوموگروف اسميرنفاستفاده از آزمون
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مورد استفاده قرار گرفته ) one way(آناليز تحليل واريانس يك عاملي همچنين 

  .است

  

  ها يافته

ثربخشي آنان در مدارس اعزت نفس مديران زن و بين : فرضيه اصلي

  .دار وجود دارد رابطه مستقيم و معني

  

  زت نفس مديران و اثربخشيآزمون همبستگي پيرسون بين دو متغير ع: 1جدول شماره 

    اثر بخشي  عزت نفس
** 692  

000  

42  

1  

  

42  

Pearson correlation 

Sig (2-tailed) 

N 

 اثر بخشي

1  

  

42  

 **690  

000  

42  

Pearson correlation 

Sig (2-tailed) 

N 

 عزت نفس

** correlation is significant at the 0.01 level 

  r  =69/0 )ين دو متغير در نمونه مورد بررسيضريب همبستگي پيرسون ب(

   

 صفر، و از داري آزمون همبستگي پيرسون معادل تقريباً چون سطح معني   

بين عزت ، شده است لذا مطابق قاعده آزمون همبستگي پيرسون  كمتر05/0عدد 

 داري وجود دارد رابطه مستقيم و معني، نفس مديران زن و اثربخشي آنان

)p<0/001(.  

    اثر بخشي  عزت نفس

 692  

000  

42  

1  

  

42  

Pearson correlation

Sig (2-tailed)

N 

اثر بخشي

42  

 **690  

000  

42  

Pearson correlation

Sig (2-tailed)

N 

عزت نفس

** correlation is significant at the 0.01 level

  r  =69/0 )ضريب همبستگي پيرسون بين دو متغير در نمونه مورد بررسيضريب همبستگي پيرسون بين دو متغير در نمونه مورد بررسيضريب همبستگي پيرسون ب

داري آزمون همبستگي پيرسون معادل تقريباًچون سطح معني

شده است لذا مطابق قاعده آزمون همبستگي پيرسون

داري وجود داردرابطه مستقيم و معني، نفس مديران زن و اثربخشي آنان
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بين اثر بخشي مديراني كه عزت نفس بالا دارند با آيا : 1ال فرعي سؤ

  ؟داري وجود دارد مديراني كه عزت نفس پايين دارند تفاوت معني

اگر فرض كنيم كه مديراني كه نمره عزت نفس آنها از عدد ميانگين كمتر 

، عزت نفس پايين و مديراني كه نمره عزت نفسشان از ميانگين بالاتر باشد، است

  :لذا داريم، عزت نفسشان بالا باشد

  فراواني وضعيت عزت نفس مديران: 2 جدول شماره 

  عزت نفس  فراواني  درصد

  عزت نفس پايين  18  9/42

  عزت نفس بالا  24  1/57

  جمع 42  0/100

  

  آماره هاي توصيفي اثربخشي به تفكيك عزت نفس : 3جدول شماره 
Group statistics 

Std.error 

mean 
Std.deviation Mean N كد  

1,29839  

.97345  

5,50860  

4,76891  

111,4333  

118,3762  

18  

24  

  عزت نفس پايين

  عزت نفس بالا

شي
بخ
ثر
ا

  

  

  ي استودنت به تفكيك عزت نفسtهاي آزمون  آماره : 4 جدول شماره 

t-test for equality of means  Levenes test for 

equality of variances  
Sig.(2-tailed) df  T  sig  F  

  

000/0 40 369/4- 287/0 166/1 Equal variances 

assumed  

000/0  629/33  278/4-      Equal variances 

not assumed شي
بخ
ر 
اث

  

 و –369/4 معادل tگردد مقدار آماره  ظه ميحطور كه از جدول بالا ملا همان   

ين نمره لذا ب. باشد  مي000/0داري برابر با   و سطح معني40درجه آزادي 

با توجه به نمودار . اثربخشي مديران با عزت نفس بالا و پايين تفاوت وجود دارد

  عزت نفس بالا  24  1/57

  جمع42  0/100

  

آماره هاي توصيفي اثربخشي به تفكيك عزت نفس : 3جدول شماره  آماره هاي توصيفي اثربخشي به تفكيك عزت نفس : 3 3 : 
Group statistics

Std.deviation Mean N كد  

5,50860  

4,76891  

111,4333  

118,3762  

18  

24  

عزت نفس پايين

عزت نفس بالا

هاي آزمون  آماره : 4 جدول شماره  هاي آزمون  آماره : 4 جدول شماره  t جدول شماره  tهاي آزمون  آماره : 4 ي استودنت به تفكيك عزت نفسهاي آزمون  آماره : 4

t-test for equality of means  Levenes test for 

equality of variances  
 df  T  sig  F  

40369/4-287/0166/1Equal variances 

assumed
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گردد كه اثربخش مديران با عزت نفس بالا از اثربخشي مديران با عزت  ملاحظه مي

  .)p < 0/001( نفس پايين بيشتر است

، سابقه خدمت، تأهل، سن(اي  خصيصههاي  بين ويژگيآيا : 2سؤال فرعي 

 مديران رابطه عزت نفسو )  مدرك تحصيلي و رشته تحصيلي، مديريتسابقه

  ؟وجود دارد

  

  سن) 1

  آزمون همبستگي اسپيرمن بين دو متغير عزت نفس و سن مديران: 5جدول شماره 

    عزت نفس  سن

224/0  

153/0  

42  

000/1  

0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

س
 نف
ت
عز

  

000/1  

0  

42  

224/0  

153/0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

سن
 

شي
بخ
ر 
اث

  

 است و از 153/0مون همبستگي اسپيرمن معادل داري آز چون سطح معني

يعني بين سن مديران . كنيم لذا فرضيه صفر را رد نمي،  بالاتر شده است05/0عدد 

  .و عزت نفس آنها رابطه وجود نداردزن 

 بين عزت نفس مديران و تأهل و تجرد آنان براي بررسي رابطه: تأهل) 2

گري متغير اسمي دو ارزشي اي و دي كه يكي از متغيرها فاصله با توجه به آن

اي استفاده  اي نقطه  بايد از همبستگي دو رشتهالزاماً، است)  تجرد–تأهل (واقعي 

 . كرد

ي بين دو ا اي نقطه همبستگي دو رشته (r=116/0: با توجه به محاسبات

 > p ( خطايلازم به توضيح است كه اين رابطه با احتمال )ير عزت نفس و تأهلمتغ

  .دار نيست معني) 0/05

    عزت نفس

224/0  

153/0  

000/1  

0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

س
 نف
ت
عز

  

000/1  224/0  

153/0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

سن

مون همبستگي اسپيرمن معادل داري آز چون سطح معني

يعني بين سن مديران . كنيم ، لذا فرضيه صفر را رد نمي، لذا فرضيه صفر را رد نمي،  بالاتر شده است

  .و عزت نفس آنها رابطه وجود ندارد

 بين عزت نفس مديران و تأهل و تجرد آنان براي بررسي رابطه: تأهل) 2

گري متغير اسمي دو ارزشي اي و دي كه يكي از متغيرها فاصله گري متغير اسمي دو ارزشي اي و دي  اي و دي 

اي استفاده  اي نقطه  بايد از همبستگي دو رشتهالزاماً، است)  تجرد
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اي و ديگري  كه يكي از متغيرها رتبه با توجه به آن: سابقه خدمت) 3

لذا بايستي براي بررسي رابطه بين عزت نفس و سابقه خدمت ، اي است فاصله

  .فاده كردمون همبستگي اسپيرمن استمديران از آز

  

   دو متغير عزتآزمون همبستگي اسپيرمن بين : 6جدول شماره 

 و سابقه خدمت نفس مديران 

سابقه 

  خدمت
    عزت نفس

224/0  

154/0  

42  

000/1  

0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N س
 نف
ت
عز

  

000/1  

0  

42  

224/0  

154/0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

ت
دم
 خ
قه
ساب

 

شي
بخ
ر 
اث

  

 از عدد 154/0اسپيرمن معادل داري آزمون همبستگي  چون سطح معني

يعني بين سابقه خدمت . كنيم  بالاتر شده است لذا فرضيه صفر را رد نمي05/0

  .و عزت نفس آنها رابطه وجود نداردمديران زن 

 اي و ديگري كه يكي از متغيرها رتبه با توجه به آن: سابقه مديريت) 4

لذا بايستي براي بررسي رابطه بين سابقه مديريت و عزت نفس ، اي است فاصله

  .مون همبستگي اسپيرمن استفاده كردمديران از آز

  

154/0  

42  

0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N س
 نف
ت
عز

  

000/1  

0  

42  

224/0  

154/0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

ت
دم
 خ
قه
ساب

داري آزمون همبستگي اسپيرمن معادل داري آزمون همبستگي اسپيرمن معادل داري آزمون همبستگي چون سطح معني

يعني بين سابقه خدمت . كنيم  بالاتر شده است لذا فرضيه صفر را رد نمي

  .و عزت نفس آنها رابطه وجود ندارد

كه يكي از متغيرها رتبهبا توجه به آن: سابقه مديريت

لذا بايستي براي بررسي رابطه بين سابقه مديريت و عزت نفس 

  .مون همبستگي اسپيرمن استفاده كرد
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  رمن بين دو متغير آزمون همبستگي اسپي: 7 جدول شماره 

   سابقه مديريت عزت نفس مديران و

سابقه 

  مديريت
    عزت نفس

217/0  

167/0  

42  

000/1  

0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

عزت 

  نفس

000/1  

0  

42  

217/0  

167/0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

سابقه 

مديريت

شي
بخ
ر 
اث

  

 از عدد 167/0داري آزمون همبستگي اسپيرمن معادل  چون سطح معني

 مديريت يعني بين سابقه. كنيم  بالاتر شده است لذا فرضيه صفر را رد نمي05/0

  .و عزت نفس آنها رابطه وجود نداردمديران زن 

اي و ديگري  كه يكي از متغيرها رتبه با توجه به آن: مدرك تحصيلي) 5

لذا بايستي براي بررسي رابطه بين عزت نفس و مدرك تحصيلي ، اي است فاصله

  .مون همبستگي اسپيرمن استفاده كردمديران از آز

  

  ي اسپيرمن بين دو متغير آزمون همبستگ : 8جدول شماره 

 عزت نفس و مدرك تحصيلي مديران 

مدرك 

  تحصيلي

    عزت نفس

138/0  

382/0  

42  

000/1  

0  

42  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

عزت 

  نفس

000/1  

0  

42  

138/0  

382/0  

42  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

مدرك 

تحصيلي

Spearmans 

rho 

داري آزمون همبستگي اسپيرمن معادل چون سطح معني

يعني بين سابقه. كنيم  بالاتر شده است لذا فرضيه صفر را رد نمي

  .و عزت نفس آنها رابطه وجود ندارد

كه يكي از متغيرها رتبهبا توجه به آن: مدرك تحصيلي

لذا بايستي براي بررسي رابطه بين عزت نفس و مدرك تحصيلي 

  .مون همبستگي اسپيرمن استفاده كرد

  

آزمون همبستگ : 8جدول شماره  آزمون همبستگ : 8 آزمون همبستگي اسپيرمن بين دو متغير آزمون همبستگي اسپيرمن بين دو متغير  : 8

عزت نفس و مدرك تحصيلي مديران 

  تحصيلي

    عزت نفس

000/1  

0  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

عزت 

  نفس

Spearmans 

rho 
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 از عدد 382/0داري آزمون همبستگي اسپيرمن معادل  يچون سطح معن

يعني بين مدرك تحصيلي . كنيم  بالاتر شده است لذا فرضيه صفر را رد نمي05/0

  .و عزت نفس آنها رابطه وجود نداردمديران زن 

براي ، هاي مربوط به رشته تحصيلي با توجه به گروه: رشته تحصيلي ) 6

فس و رشته تحصيلي از مشخصه آماري كندال بررسي رابطه بين دو متغير عزت ن

اگر . توان استفاده كرد شود مي كه ضريب همخواني يا ضريب هماهنگي خوانده مي

  :فرض كنيم كه

Y :ي هاي علوم تربيت  گرايش–مديريت آموزشي : (متغير رشته تحصيلي- 

  )علوم تربيتيرشته غير

X :ايين عزت نفس پ-عزت نفس بالا : (متغير عزت نفس مديران( 

  

  توافقي متغيرهاي عزت نفس و رشته تحصيلي  : 9جدول شماره 

  Total  رشته تحصيلي

 غير  هاي رشته

  علوم تربيتي

 گرايشهاي

  علوم تربيتي

 مديريت

  آموزشي

  

18  

0/18  

9/42%  

9/42% 

10  

4/9  

5/45%  

8/23%  

9  

3/7  

3/53%  

3/14%  

2  

3/1  

7/66%  

8/4%  

Count 

Expected count 

%within يليرشته تحص  
%of total ين

پاي
س 

 نف
ت
عز

  

24  

0/24  

1/57%  

1/57% 

12  

6/12  

5/54%  

6/28%  

11  

7/9  

7/64%  

2/26%  

1  

7/1  

3/33%  

4/2%  

Count 

Expected count 

%within رشته تحصيلي 
%of total الا

س ب
 نف
ت
عز

  

س
 نف
ت
عز

د 
ك

  

42  

0/42  

0/100%  

0/100% 

22  

0/22  

0/100%  

4/52%  

17  

0/17  

0/100%  

5/40%  

3  

0/3  

0/100%  

1/7%  

Count 

Expected count 

%within رشته تحصيلي 
%of total 

  

to
ta

l
 

  )علوم تربيتي

 عزت نفس پ-عزت نفس بالا : (متغير عزت نفس مديران

  

توافقي متغيرهاي عزت نفس و رشته تحصيلي  : 9جدول شماره  توافقي متغيرهاي عزت نفس و رشته تحصيلي  : 9 9 : 

  رشته تحصيلي

غير هاي رشته

  علوم تربيتي

گرايشهاي

  علوم تربيتي

مديريت

  آموزشي

  

5/45%  

8/23%  

9  

3/7  

3/53%  

3/14%  

2  

3/1  

7/66%  

8/4%  

Count 

Expected count 

%within يليرشته تحص  
%of total 

6/12  

5/54%  

11  

7/9  

7/64%  

1  

7/1  

3/33%  

Count 

Expected count 

%within رشته تحصيلي 
%of total
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  هاي آزمون خي دو براي دو متغير آماره : 10جدول شماره 

  عزت نفس و رشته تحصيلي

  مقدار  آماره

  خي دو

  درجه آزادي

  سطح معني داري

152/1  

2  

562/0  

اني يا ضريب همخو. شود لذا فرض وجود رابطه بين دو متغير فوق رد مي

اري د و با سطح معني –017/0كندال براي متغيرهاي عزت نفس و رشته تحصيلي 

  .شود اي مشاهده نمي يعني هيچ گونه رابطه، باشد مي 909/0

، سابقه خدمت، تأهل، سن(اي  خصيصههاي  بين ويژگيآيا : 3سؤال فرعي 

 مديران رابطه اثربخشيو )  مدرك تحصيلي و رشته تحصيلي،سابقه مديريت

  ؟وجود دارد

  

  سن) 1

  آزمون همبستگي اسپيرمن بين دو : 11 جدول شماره 

  متغير اثربخشي و سن مديران 

    اثربخشي  سن 

129/0  

417/0  

42  

000/1  

0  

42  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

اثربخشي

000/1  

0  

42  

129/0  

417/0  

42  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

 سن

Spearmans 

rho 

است و از  417/0ون همبستگي اسپيرمن معادل داري آزم چون سطح معني

لذا مطابق قاعده آزمون همبستگي اسپيرمن فرضيه ،  بالاتر شده است05/0عدد 

، سابقه خدمت، تأهل، سن(اي  خصيصههاي  بين ويژگيآيا : 3سؤال فرعي 

اثربخشيو )  مدرك تحصيلي و رشته تحصيلي

آزمون همبستگي اسپيرمن بين دو : 11 جدول شماره  آزمون همبستگي اسپيرمن بين دو : 11 11 :  

  متغير اثربخشي و سن مديران 

    اثربخشي

000/1  

0  

42  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

اثربخشي

129/0  

417/0  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

سن

Spearmans 

rho 
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و اثربخشي آنها رابطه وجود يعني بين سن مديران زن . كنيم صفر را رد نمي

  .ندارد

ان و تأهل و تجرد آنان با براي بررسي رابطه بين اثربخشي مدير :تأهل) 2

گري متغير اسمي دو ارزشي واقعي اي و دي كه يكي از متغيرها فاصله توجه به آن

  . اي استفاده كرد اي نقطه  بايد از همبستگي دو رشتهالزاماً، است)  تجرد–تأهل (

اي بين دو  اي نقطه همبستگي دو رشته (r = 026/0: با توجه به محاسبات

 است كه اين رابطه با احتمال خطايلازم به توضيح  )هلمتغير اثربخشي و تأ

)p<0/05 (دار نيست معني.  

اي و ديگري  كه يكي از متغيرها رتبه با توجه به آن: سابقه خدمت) 3

لذا بايستي براي بررسي رابطه بين اثربخشي و سابقه خدمت ، اي است فاصله

  .مون همبستگي اسپيرمن استفاده كردمديران از آز

  

  آزمون همبستگي اسپيرمن بين دو متغير : 12ماره جدول ش

   اثربخشي و سابقه خدمت مديران 

سابقه 

  خدمت

    اثربخشي

038/0  

813/0  

42  

000/1  

0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

اثربخشي

000/1  

0  

42  

038/0  

813/0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

قه ساب

 خدمت

Spearmans 

rho 

 از عدد 813/0اسپيرمن معادل داري آزمون همبستگي  چون سطح معني

يعني بين سابقه خدمت . كنيم  بالاتر شده است لذا فرضيه صفر را رد نمي05/0

  .و اثربخشي آنها رابطه وجود نداردمديران زن 

كه يكي از متغيرها رتبهبا توجه به آن: سابقه خدمت

لذا بايستي براي بررسي رابطه بين اثربخشي و سابقه خدمت 

  .مون همبستگي اسپيرمن استفاده كرد

  

آزمون همبستگي اسپيرمن بين دو متغير : 12ماره جدول ش آزمون همبستگي اسپيرمن بين دو متغير : 12ماره جدول ش  : 12ماره جدول ش

   اثربخشي و سابقه خدمت مديران 

    اثربخشي

000/1  

0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

اثربخشي

038/0  

813/0  

42  

Correlation coefficient 

Sig (2-tailed) 

N 

قه ساب

خدمت

Spearmans 

rho 
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اي و ديگري  كه يكي از متغيرها رتبه با توجه به آن: سابقه مديريت) 4

لذا بايستي براي بررسي رابطه بين سابقه مديريت و اثربخشي ، استاي  فاصله

  .مون همبستگي اسپيرمن استفاده كردمديران از آز

  

  رمن بين دو متغير آزمون همبستگي اسپي: 13 جدول شماره 

   سابقه مديريت اثربخشي مديران و

سابقه 

  مديريت

    اثربخشي

194/0  

219/0  

42  

000/1  

0  

42  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

  اثربخشي

000/1  

0  

42  

194/0  

219/0  

42  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

سابقه 

 مديريت

Spearmans 

rho 

 از عدد 219/0داري آزمون همبستگي اسپيرمن معادل  چون سطح معني

 يعني بين سابقه مديريت. كنيم  بالاتر شده است لذا فرضيه صفر را رد نمي05/0

  .و اثربخشي آنها رابطه وجود نداردمديران زن 

اي و ديگري  با توجه به آنكه يكي از متغيرها رتبه: مدرك تحصيلي) 5

لذا بايستي براي بررسي رابطه بين اثربخشي و مدرك تحصيلي ، اي است فاصله

  .مون همبستگي اسپيرمن استفاده كردمديران از آز

  

0  

42  

Sig (2-tailed) 

N 

  اثربخشي

194/0  

219/0  

42  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

سابقه 

مديريت

rho 

داري آزمون همبستگي اسپيرمن معادل چون سطح معني

يعني بين سابقه مديريت. كنيم  بالاتر شده است لذا فرضيه صفر را رد نمي

  .و اثربخشي آنها رابطه وجود ندارد

با توجه به آنكه يكي از متغيرها رتبه: مدرك تحصيلي

لذا بايستي براي بررسي رابطه بين اثربخشي و مدرك تحصيلي 

  .مون همبستگي اسپيرمن استفاده كرد
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  يرمن بين دو متغيرآزمون همبستگي اسپ : 14 جدول شماره 

   اثربخشي مديران و مدرك تحصيلي 

مدرك 

  تحصيلي

    اثربخشي

084/0  

599/0  

42  

000/1  

0  

42  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

  اثر بخشي

000/1  

0  

42  

084/0  

599/0  

42  

Correlation coefficien 

Sig (2-tailed) 

N 

 مدرك تحصيلي

Spearmans 

rho 

 از عدد 599/0ري آزمون همبستگي اسپيرمن معادل دا چون سطح معني

يعني بين مدرك تحصيلي . كنيم  بالاتر شده است لذا فرضيه صفر را رد نمي05/0

  .و اثربخشي آنها رابطه وجود نداردمديران زن 

براي ، هاي مربوط به رشته تحصيلي با توجه به گروه: رشته تحصيلي) 6

رشته تحصيلي از مشخصه آماري كندال بررسي رابطه بين دو متغير اثربخشي و 

اگر . توان استفاده كرد شود مي كه ضريب همخواني يا ضريب هماهنگي خوانده مي

  :فرض كنيم كه 

Y :بيتي هاي علوم تر  گرايش–مديريت آموزشي : (متغير رشته تحصيلي- 

  )رشته غير علوم تربيتي

X :ن اثربخشي پايي-اثربخشي بالا : (متغير اثربخشي مديران( 

  

ري آزمون همبستگي اسپيرمن معادل دا چون سطح معني

يعني بين مدرك تحصيلي . كنيم  بالاتر شده است لذا فرضيه صفر را رد نمي

  .و اثربخشي آنها رابطه وجود ندارد

هاي مربوط به رشته تحصيليبا توجه به گروه: رشته تحصيلي

رشته تحصيلي از مشخصه آماري كندال بررسي رابطه بين دو متغير اثربخشي و 

توان استفاده كرد شود مي كه ضريب همخواني يا ضريب هماهنگي خوانده مي

هاي علوم تر  گرايش–مديريت آموزشي : (متغير رشته تحصيلي

  )رشته غير علوم تربيتي

 اثربخشي پايي-اثربخشي بالا : (متغير اثربخشي مديران
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  توافقي متغيرهاي رشته تحصيلي و اثربخشي : 15جدول شماره 

  رشته تحصيلي

Total  غير هاي رشته 

  علوم تربيتي

 گرايشهاي

  علوم تربيتي

 مديريت

  آموزشي

  

16  

0/16  

1/38%  

1/38% 

9  

4/8  

9/40%  

4/21%  

5  

5/6  

4/29%  

9/11%  

2  

1/1  

7/66%  

8/4%  

Count 

Expected count 

%within رشته تحصيلي 
%of total ين

پاي
ي 
ش
بخ
ثر
ا

  

26  

0/26  

9/61%  

9/61% 

13  

6/13  

1/59%  

0/31%  

12  

5/10  

6/70%  

6/28%  

1  

9/1  

3/33%  

4/2%  

Count 

Expected count 

%within رشته تحصيلي 
%of total الا

ي ب
ش
بخ
ر 
اث

  

شي
بخ
ر 
 اث
كد

  

42  

0/42  

0/100%  

0/100% 

22  

0/22  

0/100%  

4/52%  

17  

0/17  

0/100%   

5/40%  

3  

0/3  

0/100%  

1/7%  

Count 

Expected count 

%within رشته تحصيلي 
%of total 

total 

  

  آماره هاي آزمون خي دو براي دو متغير : 16جدول شماره 

   اثربخشي و رشته تحصيلي

  مقدار  آماره

  خي دو

  درجه آزادي

  سطح معني داري

656/1  

2  

437/0  

واني يا ضريب همخ. شود لذا فرض وجود رابطه بين دو متغير فوق رد مي

داري   و سطح معني–015/0كندال براي متغيرهاي اثربخشي و رشته تحصيلي 

  .شود اي مشاهده نمي گونه رابطه يعني هيچ، باشد  مي92/0

  

1/59%  

0/31%  

6/70%  

6/28%  

3/33%  

4/2%  

%within رشته تحصيلي 
%of total

22  

0/22  

0/100%  

4/52%  

17  

0/17  

0/100%   

5/40%  

3  

0/3  

0/100%  

1/7%  

Count 

Expected count 

%within رشته تحصيلي 
%of total

  

آماره هاي آزمون خي دو براي دو متغير : 16جدول شماره  آماره هاي آزمون خي دو براي دو متغير : 16 16 : 

   اثربخشي و رشته تحصيلي

  مقدار  آماره

  خي دو

  درجه آزادي

  سطح معني داري

656/1  

2  

437/0  

ضريب همخ. شود لذا فرض وجود رابطه بين دو متغير فوق رد مي
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  گيري نتيجه

ايـن  با در نظر گرفتن تمـام نتـايج اصـلي و فرعـي بـه دسـت آمـده از              

  :توان ادعا نمود كه تحقيق مي

مــستقيم و شي آنــان در مــدارس رابطــه بــين عــزت نفــس مــديران زن و اثربخــ-1

  .داري وجود دارد معني

بين اثر بخشي مديراني كه عزت نفس بالا دارند با مديراني كه عزت نفـس پـايين                -2

 و مديراني كه عزت نفس بالا دارند اثـربخش          داري وجود دارد   دارند تفاوت معني  

  .تر از مديراني هستند كه عزت نفس پايين دارند

سـابقه  ،  سـابقه خـدمت   ،  تأهـل ،  سـن (اي    يا خصيصه   دموگرافيك هاي بين ويژگي -3

 مــديران رابطــه و عــزت نفــس) مــدرك تحــصيلي و رشــته تحــصيلي ، مــديريت

 .داردنوجود داري  معني

سـابقه  ،  سـابقه خـدمت   ،  تأهـل ،  سـن (اي    يا خصيصه  هاي دموگرافيك  بين ويژگي -4

ــديريت ــصيلي  ،م ــته تح ــصيلي و رش ــدرك تح ــشي)  م ــه و اثربخ ــديران رابط   م

 .داردنوجود داري  معني

نقـش بـسزايي در     ،  تحقيق نـشان داد كـه عـاملي همچـون عـزت نفـس             اين  

اثربخشي آنان نيـز  ، اثربخشي مديران دارد و هر چه عزت نفس مديران بالاتر باشد       

  .رود بالاتر مي

سـابقه خـدمت   ،  تأهـل ،  سـن (اي    يا خصيصه   دموگرافيك هاي بين ويژگي -3 سـابقه خـدمت   ،  تأهـل ،  سـن (اي    يا خصيصه   ،  تأهـل ،  سـن (اي    يا خصيصه  

) و عــزت نفــس) و عــزت نفــس) مــدرك تحــصيلي و رشــته تحــصيلي 

.داردنوجود داري  معني

سـابقه خـدمت   ،  تأهـل ،  سـن (اي    يا خصيصه  هاي دموگرافيك  سـابقه خـدمت   ،  تأهـل ،  سـن (اي    يا خصيصه   ،  تأهـل ،  سـن (اي    يا خصيصه  

ــصيلي   ــته تح ــصيلي و رش ــدرك تح ــشي)  م و اثربخ

.داردنوجود داري  معني

،  نقـش بـسزايي در     ،  نقـش بـسزايي در     ،  تحقيق نـشان داد كـه عـاملي همچـون عـزت نفـس             

، اثربخشي آنان نيـز  ، اثربخشي آنان نيـز  ، اثربخشي مديران دارد و هر چه عزت نفس مديران بالاتر باشد       
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  كتابنامه

 :تهران علي پارسائيان و محمد اعرابي، مديريت، ).1379( جيمز و ديگران  استونر،-

  .هاي فرهنگي تر پژوهشدف

سازمان تبليغات  :تهران جايگاه اخص و ممتاز زن، ).1380( رضا محمد زاده،  امين-

  .اسلامي

  .محقق :مشهد مباني مديريت اسلامي، ).1378( محمد علي و ديگران  انصاري،-

  .ماجد :تهران قاسم كبيري،  سازماني،مديريت رفتار ).1373( هرسي  بالانچارد،-

 افزايش عزت نفس در كودكان و يها روش ).1384( اسماعيل د، بيابانگر-

  .انجمن اوليا و مربيان :چاپ هشتم، تهران نوجوانان،

بيان هدايت  :مشهد چاپ چهارم، مديريت منابع انساني، ).1381( ...ا حبيب  دعائي،-

  .نور

سازمان  :تهران ، احمد آرام درآمدي بر تاريخ تمدن، ).1368( ويل  دورانت،-

  .تشارات و آموزش انقلاب اسلامينا

  .گل آذين: ن، افشنگ مقصودي، تهرانآزادي زنا ).1380( ايولين  ريد،-

  .روان :تهران چاپ دوم، مديريت عمومي، ).1376( علي بند،  علاقه-

 :تهران صغري ابراهيمي، روانشناسي در خدمت معلمان، ).1380( ديويد  فونتانا،-

  .مؤسسه فرهنگي منادي تربيت

عباس چيني و  و شوق در محيط كار، شور ).1379( ژاكلين .ميلر ،جك .دلكانفي -

  .پيكان :تهران صراف، نگين

  .اطلاعات :تهران چاپ سوم، زن، ).1381( جميله  كديور،-

 بررسي ميزان آگاهي زنان از خود، ).1383( شهربانو .جلائي فاطمه، . كرباسيان-

فصلنامه  آگاهي با تحصيلات،وظايف و حقوق خود و ارتباط اين  نقشها،

  .1شماره  سال اول، تخصصي پژوهشهاي تربيتي دانشگاه آزاد اسلامي بجنورد،

انجمن اوليا و مربيان :چاپ هشتم، تهران انجمن اوليا و مربيان : : .  

مديريت منابع انساني، ).1381( ...ا حبيب  دعائي،- مديريت منابع انساني، ).1381( ...ا حبيب  دعائي،- بيان هدايت  :مشهد چاپ چهارم،  ).1381( ...ا حبيب  دعائي،-

سازمان  :تهران ، احمد آرام درآمدي بر تاريخ تمدن، ).1368( ويل  دورانت،-

  .تشارات و آموزش انقلاب اسلامي

  .گل آذين: ن، افشنگ مقصودي، تهرانآزادي زنا ).1380( ايولين  ريد،-

  .روان :تهران چاپ دوم، مديريت عمومي، ).1376( علي بند،  علاقه-

صغري ابراهيمي،روانشناسي در خدمت معلمان، ).1380( ديويد  فونتانا،-

  .مؤسسه فرهنگي منادي تربيت

و شوق در محيط كار، شور ).1379( ژاكلين .ميلر ،جك .دلكانفي -

  .پيكان :تهران صراف، نگين

  .اطلاعات :تهران چاپ سوم، زن، ).1381( جميله  كديور،-
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  . ترمه :تهران سازمان و مديريت، ).1380( محمد  مقيمي،-
- Etzioni, Amitai. Modern Organizations. ( Englewood Cliffe, 

N. J. Prentice, Hall). 1964.   




