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  بررسي ميزان استفاده اعضاي هيات علمي از بانكهاي اطلاعاتي
  الكترونيكي در فعاليتهاي آموزشي و پژوهشي

  1)مطالعه موردي دانشگاه اصفهان( 
  

   2شهرام شهبازي
  3 بدري شاه طالبيدكتر 

  4سيد محمد جعفر مهديان
  :چكيده

انكهـاي  هدف پـژوهش حاضـر، بررسـي ميـزان اسـتفاده اعـضاي هيـات علمـي از ب                 
ــود   ــاي آموزشــي و پژوهــشي ب ــاتي در فعاليته ــوع  .اطلاع ــژوهش توصــيفي از ن روش پ

پيمايشي و جامعه آماري اين مطالعه كليه اعضاءهيات علمي دانـشگاه اصـفهان در سـال                
حجم نمونـه طبـق جـدول       . اعلام شد  نفر 655  بودند، كه تعداد آنها    1387-88تحصيلي  

كه به روش نمونه گيري تصادفي طبقـه اي          نفر محاسبه گرديد   260كرجسي و مورگان    
و  84/0ابزار جمع آوري اطلاعات، پرسشنامه محقـق سـاخته اي بـاروايي           .انتخاب شدند 

قسمت اول مربوط به اطلاعـات فـردي و قـسمت           .  مشتمل برسه قسمت بود    85/0پايايي  
دوم وسوم به ترتيب به ميـزان اسـتفاده اعـضاي هيـات علمـي از بانكهـاي اطلاعـاتي در             

به منظور تجزيـه و تحليـل اطلاعـات از    .اليتهاي آموزشي و پژوهشي اختصاص داشت    فع
روشهاي آمار توصيفي شامل درصد فراواني ميانگين و انحراف معيار و در سـطح آمـار                

                                                           
  .كارشناسي ارشد مي باشد اين مقاله برگرفته از پايان نامه -1
   )مسؤولنويسنده ( كارشناس ارشد دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان اصفهان -2
   )اصفهان( استاديارگروه مديريت آموزشي دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان -3
   عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد بروجرد -4
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بررسـي معنـاداري   ..ك متغيره و آزمونهـاي تعقيبـي اسـتفاده شـد     ت tاستنباطي از آزمون
حاصـله از مقـدار بحرانـي جـدول نـشان      t  بزرگتر بـودن   وα=0/05آزمون در سطح

) 84/3(داداز نظراعضاءهيات علمي كليه شاخص هاي پژوهشي مطـرح شـده باميـانگين            
قرار دارند در اين ميان اعضاء هيات علمي بيشترين اسـتفاده            ،)3(بالاتر از سطح متوسط     

ــانگين       ــا مي ــالات ب ــاليف مق ــي را در ت ــاتي الكترونيك ــابع اطلاع ــته )12/4(از من ، داش
همچنين در خصوص فعاليتهاي آموزشي مشخص شـد كليـه مـوارد مطـرح شـده بـا           .اند

همچنـين اسـتفاده از نـرم       . متاثر از منابع اطلاعـاتي الكترونيكـي بودنـد         ،)47/3(ميانگين  
 بالاترين رتبه را در ميان فعاليتهـاي آموزشـي مبتنـي            68/3افزارهاي آموزشي با ميانگين     

  .عاتي به خود اختصاص داده استبر بانكهاي اطلا
  

 پژوهش،آموزش،بانكهاي اطلاعـاتي الكترونيكـي، اعـضاء هيـات علمـي،          : كليد واژه ها  
  .دانشگاه اصفهان

  

  مقدمه 
   انتـشار منـابع علمـي بـه طـور قابـل ملاحظـه اي                ،با پيشرفت سريع علـوم وفنـون      

زمينـه هـا بـه      رو به افزايش گذاشته و هر روز شاهد توليد اطلاعات بيشتري در همـه               
 از سوي ديگر،توسعه و پيشرفت هـر كـشوري در           .شكل چاپي و الكترونيكي هستيم    

 اقتـصادي و سياسـي بـه اسـتفاده صـحيح از اطلاعـات               ، فرهنگـي  ،زمينه هاي علمـي   
ــسته اســت  ــدتر  واب ــاه، ( جدي ــه  . )1387داورپن ــان چگــونگي دســتيابي ب در ايــن مي

  علــوم واســتفاده از مجراهــايياطلاعــات جديــدتربا توجــه بــه ســرعت تغييــرات در 
  . مـورد توجـه اسـت      ، كه بتوان سريعتر و كـم هزينـه تـر بـه ايـن مهـم دسـت يافـت                   

به همين دليل در سال هاي اخير مجراي اطلاع يابي از  منـابع چـاپي و كتابخانـه هـا،            
  ،)2001 1باكلنـد (به منابع الكترونيكـي تغييـر يافتـه اسـت علـت ايـن تغييـر الگـو را                    

  :  مي كند كهاينگونه بيان
                                                           

1 - Buckland 
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 ،به عبـارتي بـا فنـاوري ارتباطـات راه دور          .  محلي نيستند  ، اسناد الكترونيكي  -1
ــره شــده   ــدون آگــاهي كــاربر از جغرافيــاي مــدرك ذخي  مــدرك ،حتــي ب

   .الكترونيكي از هر محلي قابل استفاده است
 ، به همين دليل ويرايش    .اسناد الكترونيكي از انعطاف پذيري بسيار برخوردارند        -2

   .هي مجدد و تركيب آنها با ساير اسناد به سادگي صورت مي گيردشكل د
  .  اسناد الكترونيكي به سادگي نسخه برداري مي شوند -3
   . اسناد الكترونيكي از نسخه هاي كاغذي كم حجم ترند -4
  . استفاده كنند  افراد متعددي مي توانند همزمان از منابع الكترونيكي،در عمل  -5

ــين   ــر محقق ــين اســاس اكث ــر هم ــم  ب ــه ي عل ــه در زمين ــي ك   ، خــصوصا محققين
بـا تغييـر     اطلاع رساني فعاليت دارند بر اين نكته تاكيد دارند كه جامعـه علمـي بايـد               

نگرش خود به سمت استفاده ي بيشتر از منـابع الكترونيكـي پـيش بـرود و از جملـه                    
 ،دلايل روي آوردن به ايـن مهـم را در دسـترس بـودن كتابخانـه هـاي الكترونيكـي                   

 چند رسانه اي بـودن اطلاعـات و عـدم محـدوديت             ،پذيري مطالب با يكديگر   پيوند
 ).1386عنايت تبـار و منتظـر،     (دستيابي زماني و مكاني به اطلاعات قلمداد نموده اند          

 در دهه ي اخير به سبب مزاياي منابع الكترونيكي كه تعدادي از آنها برشـمرده شـد،   
  همانگونه كه .ونيكي تغييريافته است  تا حدودي نگرش جامعه ي علمي به منابع الكتر        

  تغيير نگـرش كتـب بـه منـابع الكترونيكـي در           «معتقد است،   )25 ص 12004,ليمب  ( 
دهه اخير حيطه اي  از تغييرات موفقيت آميـز از منـابع چـاپي بـه سـوي انتـشارات و                      

ــه اســت  ــر گرفت ــابع الكترونيكــي را در ب ــود جامعــه ي  .»من ــدوار ب ــد امي ــابراين باي بن
مهارتهـا   از تغيير نگرش نسبت به استفاده از اين منابع،اقدام به ارتقـاء           آكادميك پس   

ايـن امـر بـراي پژوهـشگراني كـه در پـي كـسب               . و دانش خود در اين زمينه نمايـد       
اطلاعات دقيق و مرتبط هستند، چالشي بزرگ را كه گاهي با عنـوان كـابوس از آن             

ايـن چـالش چگـونگي    . )2005 ،2فنـسل و ديگـران  ( ياد مي شود، فراهم كرده است     
                                                           

1 -Limb 
2 - Fencel, et al 
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بازيابي اطلاعات توسط افرادي را كه لازم است متخصص و آشنا بـه مهـارت هـاي                 
. مـي كنـد     از طريق بانـك هـاي اطلاعـات الكترونيكـي باشـند را، مطـرح                 ،جستجو

مـستقيما بـا سـطح دانـش و مهارتهـاي            استفاده از بانكهـاي اطلاعـاتي الكترونيكـي،       
درجوامـع  . اري و نـرم افـزاري ارتبـاط دارد        كاربران و همچنين امكانات سـخت افـز       

پيشرفته با گسترش آموزشها،اقدام به ارتقاء ايـن مهارتهـا نمـوده اندكـه از نتـايج آن                 
بـه تبـع آن توليـد علـم، دانـش وافـزايش         دسترسي به منابع متنـوع وجديـد علمـي و         

  نامادر كشورهاي در حال توسعه مانند ايران اي. سرعت تغييرات در علوم بوده است
 خلاء احساس مي شود،كه تاكيد زياد بر استفاده از منابع چاپي در تحقيقات علمـي               
و عدم آشنايي بعضي اساتيد با مهارتهاي جستجوي اطلاعات الكترونيكي و مزايـاي             

كم اهميـت جلـوه دادن ايـن      سبب،استفاده از آنها در پژوهشها وفعاليتهاي آموزشي    
ستجو محدود به سايتهاي غير معتبر و بازيـابي         ويا گاها ج  . منابع عظيم اطلاعاتي شود   
از دلايل بوجود آمدن اين چنين خلايي در جامعـه علمـي            .اطلاعات غير علمي شود   

داخـل و خـارج از كـشور     كشور مي توان به مقايسه ي سابقه استفاده از اينترنـت در         
يـل دهـه    سابقه استفاده از اينترنت و خدمات آن در خارج از ايران به اوا            . اشاره نمود 

 ميلادي برمي گردد وپايه ي طراحي آن  نيز بر اساس كاركرد سلول هاي مغزي                60
وشبكه عصبي طرح ريزي شد و در نهايت پژوهشگران آمريكـايي موفـق شـدند در                

 در نتيجـه ي     . دو كامپيوتر را در شرق و غرب آمريكا به هم متصل كننـد             1966سال  
 رخ داد كـه تـا امـروز پيوسـته شـاهد             اين اتصال، انقلابي در نحوه صدور اطلاعات،      

در ) 45 ص 1،2007فاركـاس ( پيشرفت سـريع در ايـن صـنعت مـي باشـيم بطوريكـه             
امروز ما با نسلي مواجه شده ايم كه به اينترنت بـه             «،كتاب خود بر اين باور است كه      

 امـا   .»عنوان عـضو و عنـصر غيـر قابـل تفكيـك و حيـاتي زنـدگي خـود مـي نگـرد                      
مي گردد كه تعداد كمي از دانـشگاه هـا     بر1371ايران به سال    تاريخچه اينترنت در    

از جمله دانشگاه صنعتي شريف و دانشگاه گيلان توسـط مركـز تحقيقـات فيزيـك                
                                                           

1 - Farcaus 
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 بعـد از آن  .نظري به اينترنت وصل شـدند تـا بـا دنيـاي خـارج ارتبـاط برقـرار كننـد              
ن مؤسسات خصوصي در سالهاي بعد كم كـم وارد ايـن حـوزه شـده و تحـت عنـوا           

امـا بـه    . شركت هاي خدماتي، سرويس اينترنت را در اختيار علاقمندان قـرار دادنـد            
   ميلادي به بعد وارد اين حوزه 1995 درصد كاربران اينترنت از سال 51طور جدي 

در ايران نيز سابقه فعاليت جدي و استفاد ه از امكانات اينترنت بـه يـك دهـه                  . شدند
صي از منابع علمي و معتبر كه در شبكه جهاني           استفاده تخص  ، با اين وجود   .مي رسد 

وب قرار داده شده عموماً بايد توسط قشر فرهيخته جامعه يعني دانشگاهيان اسـتفاده              
شود كه اغلب به دليل ناآشنا بودن و عـدم وجـود مهـارت هـاي تخصـصي در ايـن                     

كيفيت و كميت  آموزش و پـژوهش دو ركـن           . زمينه، مورد استفاده قرار نمي گيرد     
لي پيشرفت  و توسعه يافتگي  جوامع و كارايي و اثر بخشي سـازمانها و نهادهـاي           اص

در اين ميـان    .  دروني آنها از جمله مراكز آموزشي و دانشگاهها  محسوب مي شوند           
نقش بانكهاي اطلاعاتي در فرايند خلق، آفرينندگي و به اشتراك گذاري دانش، به              

ــردازي،   ــه پ ــري دانش،نظري ــار گي ــام مطال ك ــي،   انج ــشهاي فراتحليل ــات و پژوه ع
طور كلي توانمندسـازي     ه  كاوشگري و پژوهندگي و مديريت كارساز اطلاعاتي و ب        

  .شود بديل محسوب مي دانشگران منبعي بي
  

  اهميت منابع اطلاعاتي الكترونيكي در پژوهش و توليد علم
 پـژوهش هـاي دانـشگاهي بـه صـورت           ، اعتقـاد دارنـد    ،)2006 (1كرايول و مت  

هاي آكادميك سهم مهمي در توليد علـم دارنـد و بنـابراين يافتـه هـاي ايـن        فعاليت  
ــد  ــوآوري و توســعه دارن ــسزايي در ن ــاثير ب ــار پژوهــشهاي .پژوهــشها ت  همچنــين آث

 عـواملي  .آن بر اقتصاد كشورها نيز تأثيرگذار بـوده اسـت   دانشگاهي و تحليل نتايج
 نـام بـرد شـامل اعـضاي         كه به عنوان پايه واساس پژوهش در دانشگاه هـا مـي تـوان             

 ، آزمايـشگاه هـا    ، دانشجويان خصوصاً دانشجويان تحصيلات تكميلـي      ،هيأت علمي 
 منابع رايانه اي و الكترونيكي مـي باشـند كـه سـرمايه گـذاري و توجـه                   ،كتابخانه ها 

                                                           
1 - Carayol & Matt 
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 امـا   .مؤثر اسـت  ،جدي به هر يك از اين عوامل در ارتقاءكيفي و كمي پـژوهش هـا              
 اسـتفاده از رايانـه و منـابع       ،لاب در دانش بوجـود آمـد      موج جديدي كه همراه با انق     

  .اطلاعاتي الكترونيكي در پژوهشها مي باشد
ــه      ــا از جمل ــشگاه ه ــشگران در دان ــي پژوه ــدات علم ــه تولي ــه اينك ــه ب ــا توج   ب

   يكـي از منـابع و      ، شاخص هاي پويايي و بالنـدگي جوامـع نيـز محـسوب مـي شـود               
 پژوهش را بدون شك مي توان اسـتفاده         ابزار هاي قدرتمند در راستاي توليد علم و       

 كـه در دو دهـه اخيـر باعـث           ،از بانك هاي اطلاعاتي الكترنيكي و اينترنت نـام بـرد          
 . گرديـده اسـت    ،بوجود آمدن روند صعودي درتوليد علم درجهان و همچنين ايران         

در راستاي توليدات علمي توسط پژوهش هاي دانشگاهي در ايران تحقيقات زيادي        
 ،)1386(از جمله اين تحقيقات صورت گرفته پژوهش معين و همكاران           انجام شده   

در ايـن   . صـورت گرفـت    1است كه از طريق اينترنت و از پايگـاه اطلاعـاتي  رزنـت             
 تحت يك مرور اجمالي  قـرار        2002 تا   1970تحقيق ابتدا توليد علمي ايران از سال        

 حـال توسـعه، تحـت        كشور توسعه يافته و در     15 سپس توليد علمي ايران و       ،گرفت
 تا  1970 يافته ها حاكي از آن است كه توليد علمي ايران ازسال             .مقايسه قرار گرفت  

 ابتدا دچار  يـك      ، روند صعودي داشته و با آغاز جنگ تحميلي ايران و عراق           1980
روند نزولي، سپس وضعيت ثابت شده است و چند سال پس ازجنگ، مجدداً دچار              

 كـشور ديگـر   15 مقايسه بين ايران و . تند شده استيك سير صعودي با شيب بسيار  
توليـد  )  درصـد 2/69( كـشور در مجمـوع   16 نشان مي دهد كـه ايـن       2000در سال   

 انگلستان و آلمـان بـه ترتيـب بـا           ، دارا مي باشند كه آمريكا     ISIعلمي جهاني را در     
 در  ) درصـد  12/0(در سه رده نخست قرار دارند و ايران بـا           )  درصد 7 و   8/7 ،2/32(

 كـشور نـشان داد كـه،        16 مقايـسه درون ايـن       . كشور قرار دارد   16رده سيزدهم اين    
توليــدات علمــي و ديگــر كــشورهاي توســعه يافتــه يعنــي  )  درصــد5/46(آمريكــا 
 16توليد علمي ايـن     )  درصد 9/43( فرانسه و كانادا مجموعاً      ، ژاپن ، آلمان ،انگلستان

                                                           
1 - Rose - net 
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 و كره جنوبي داراي اخـتلاف قابـل          هندوستان ، كشورهاي چين  .كشور را داشته اند   
 ،توجه و وضعيت نسبتاً بالاتري از نظر توليد علمي در مقايـسه بـا كـشورهاي تركيـه                 

 ايران داراي سهم . كويت و عراق مي باشند  ، پاكستان ، ايران ، عربستان سعودي  ،مصر
 بعـد  . كشور مي باشد و در مرتبه سيزدهم قرار گرفته است    16در بين   )  درصد 17/0(

 16از توليد ) درصد16/0( كويت و عراق كه مجموعاً       ،يران، كشورهاي پاكستان  از ا 
 نكته مهم ايـن اسـت كـه پيـشرفت فنـاوري             .كشور را دارا مي باشند، قرار گرفته اند       

اطلاعات در دنيا و استفاده از آن در ايران باعـث بوجـود آمـدن چنـين پيـشرفتي در                   
  .به بعد شده است 2002پژوهشها و توليدات علمي ايران از سال 

همچنين مطالعات موردي ديگر در سطح دانشگاه هاي كشور انجام شده كـه تـا               
حدودي دقيق تر و جزئي تر به بررسي توليدات علمي در دانشگاه ها پرداخته اسـت                

 اشاره نمود كـه  ،)1385(از جمله اين تحقيقات مي توان به تحقيق نوري و همكاران       
اه علـوم پزشـكي اصـفهان در پايگـاه اطلاعـاتي            توليدات علمي پژوهشگران دانـشگ    

web of science مـيلادي را بررسـي نمـوده و    2006 تا پايان سال 1976 از سال 
به اين نتيجه رسيده است كه بيشترين تعداد مـدارك منتـشر شـده از دانـشگاه علـوم                   

 در دوره زمـاني     . بـوده اسـت    2006 مربوط به سال     ISIپزشكي اصفهان در مجلات     
 مدرك از دانشگاه علوم پزشكي در اين پايگـاه اطلاعـاتي منتـشر              488العه  مورد مط 
 مـدرك تعـداد     488 از تعداد    . مي باشد  2006 مورد آن مربوط به سال       113شده كه   

مربـوط  بـه     )  مـورد    2(  و كم تـرين تعـداد        1 مورد آن مربو ط به مقالات اصيل       300
ــروري  ــالات م ــد 2مق ــي باش ــه   . م ــي نتيج ــن بررس ــين در اي ــه  محقق ــد ك ــه ان   گرفت

  تعداد مدارك پژوهشگران دانشگاه علـوم پزشـكي اصـفهان در پايگـاه اطلاعـاتي     
Web of science    و از عوامـل تأثيرگـذار   بسيار كمتر از حد مـورد انتظـار اسـت  
  آشـنايي پژوهـشگران بـا پايگـاه هـاي اطلاعـاتي الكترونيكـي       ،در بهبود وضعيت را  

  . قلمداد نمودند

                                                           
1 - Article   
2 - Systematic  Review 
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 كه در خـصوص دسـتاوردهاي دو        ،)1387(ر  و همكاران     در تحقيقي از امين پو    
دهه حضور دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در عرصـه توليـد علـم صـورت گرفـت،                 

 مورد بررسي قـرار     1385 تا سال    1364توليدات اين دانشگاه از بدو تأسيس در سال         
 پژوهشگران دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در طي .گرفت كه اين نتايج بدست آمد

  مقالـه علمـي در بانـك اطلاعـاتي         313هاي مورد بررسي موفق بـه نمايـه كـردن           سال
شـدند چنانچـه ايـن تعـداد بـدون در      Web of scince  مقالـه در 350و   1مـدلاين 

 بـر اسـاس نتـايج       . مقالـه خواهـد شـد      453 ،نظرگرفتن موارد همپوشاني بررسي شود    
دانشگاه در بانك هـاي      مقالات انتشار يافته     1998 تا   1985بدست آمده از سال هاي      

 .اطلاعاتي فوق بين صفر تا هفت مقاله در سال متغير بوده و فاقد رشد بـارزي اسـت                 
 رشد كندي در مقالات دانشگاه مشاهده مي شـود          2002 تا   1999حد فاصل سالهاي    

 شتاب افـزون تـري گرفتـه و بـه سـرعت رو بـه افـزايش                  2002كه اين رشد در سال      
 بت بـه سـال قبـل تعـداد مقـالات دانـشگاه بـه طـور         بطوري كه هر سال نـس      ،گذارده
  . برابر افزايش يافته است2 تا 5/1متوسط 

  

محققين در اين بررسي از جمله عوامل مـؤثر در زمينـه رشـد پـژوهش هـا را                    
 ،ايجاد و گسترش زير ساختار شبكه اينترنت و ارائـه خـدمات اينترنتـي در دانـشگاه                

 ــ ــه مج ــاتي و مجموع   لات الكترونيكــي و برگــزاري اشــتراك بانــك هــاي اطلاع
  .عنوان كرده اند كارگاه هاي آموزش روش تحقيق و مقاله نويسي

  

با توجه به تحقيقات مذكور مي توان  بيان نمود كه ميزان توليدات علمي كشور               
به بعد رشد داشته است اما هرگز بـه سـطح مطلـوب     1381طي سال هاي اخيراز سال      

 ميـزان دسترسـي دانـشگاه هـا و محققـين بـه            ،از عوامل مهم اين رشـد     . نرسيده است 
اينترنت و منابع الكترونيكي موجود در پايگاه هاي اطلاعاتي علمي الكترونيكي مـي             

 درخـصوص بررسـي     ،)1385(باشد به همـين دليـل در تحقيـق رخـش و همكـاران               
ــابع اينترنتــي در مقــالات علمــي   ــه من ــشگاه هــاي -وضــعيت اســتناد ب    پژوهــشي دان

                                                           
1 - Med Line 



  ...الكترونيكي  بانكهاي اطلاعاتيبررسي ميزان استفاده اعضاي هيات علمي از

 

63

 1با توجه به اطلاعات كتاب شـناختي      ) 1379-81( در سال هاي     علوم پزشكي كشور  
 1379 مقاله ي مجلات دانشگاه هاي علوم پزشكي كشور مربوط به سال هاي              3723

 از نظر نوع منابع استناد شده و وضعيت مستندات اينترنتي كه مـورد بررسـي    1381تا  
اد بـه منـابع     در مقالات مـورد بررسـي ميـزان اسـتن           نشان داده شد كه    ،قرار گرفت 

 درصد استناد متعلق بـه ايـن نـوع          1/0 به طوري كه تنها      . پايين بود  ،اينترنتي بسيار 
 پژوهـشگران بـسيار     1381 لذا محققين نتيجه مي گيرند كه تا سال           .منابع بوده است  

اما اين روند قطعاً در حال . كم از اينترنت استفاده كرده يا به اينترنت استناد مي دهند  
يافته چرا كه يكي از منابع مهم پژوهش هم اكنون اسـتفاده از بانكهـاي               حاضر بهبود   

   اينگونـه بيـان    ،)1385( دلايـل ايـن امـر را نظـري           .اطلاعاتي الكترونيكي مـي باشـد     
امتيازات خاصي كه اين منابع دارند در خصوص سرعت دسترسي و آسان       : مي كند   

س ــ طح كمــي بــه انــضمام بــودن ارتبــاط بــا ايــن منــابع و همچنــين فراوانــي آنهــا در 
گستردگي انواع مهـارت هـاي بازيـابي اطلاعـات از فنـاوري هـاي نـوين در حـوزه                    

 تنوع منـابع  ، افزايش منابع اطلاعات، فناوري هاي نوين درحوزه ارتباطات   ،اطلاعات
باعث شده كه سـهم عمـده       .. . سرعت دو برابر شدن علوم و      ، جهاني شدن  ،اطلاعات

 اطلاعـاتي الكترونيكـي تجزيـه و تحليـل و بررسـي             اي از تحقيقات، بر اساس منـابع      
  از ايــن رو توجــه مــسوولين بــه اســتفاده از منــابع اطلاعــاتي الكترونيكــي در .شــوند

پژوهشهاي اعضاء هيـأت علمـي بـه عنـوان بـازوان قدرتمنـد توليـد علـم در جامعـه                     
   .ضروري مي باشد

  

  نقش منابع اطلاعاتي الكترونيكي در آموزش 
يگر از وظايفي است كه اعضاء هيأت علمـي دانـشگاه بـه آن        آموزش نيز يكي د   

ــد ــسيار زيــاد مــي باشــد كــه  .اشــتغال دارن    عوامــل و علــل كيفــي شــدن آمــوزش ب
يكي ازمهمتـرين مولفـه هـاي آن اطلاعـات بـه روز شـده مدرسـين بـر پايـه مطالعـه            

 بنابراين لازم است بـه تـأثير فـضاي          .پژوهش هاي ساير محققين و انديشمندان است      
                                                           

1 - Biblyografic 



  1388  زمستان – 8 شماره – علوم تربيتي

 

64

ياي مجازي از طريق اينترنت و اثر آن در فرآيند آمـوزش چـه در حـوزه افـزايش          دن
اطلاعات مربيان و اساتيد و چه در حوزه ي انتقـال علـوم بـه يادگيرنـدگان پرداختـه           

مديريت آموزش در كـلاس از  ، با عنوان )2008 ( 1 در تحقيقي كه لي  وچوي    .شود
   نشان داد كه روش آموزش از، دانشجوي دبيري انجام دادند23 بر روي طريق وب

 طريق وب مؤثر مي باشد و آثاري همچون پيشرفت و ترقي معلمين آينده با آگاهي            
از ديدگاه و نظريات متعددكه از اين طريق كسب مي كنند، دانشجويان راتشويق به              

 در دانـشجويان حـسي       .پيگيري روش ها و راه هاي گوناگون حل مسائل  مي كننـد            
همچنين در اين تحقيق مشخص شـد كـه   . ار مؤثر را ايجاد مي كند   از مشغوليت به ك   

 آموختن ديدگاهها و نظريـات متعـدد را از طريـق            ،ازدانشجويان شركت كننده  % 52
  .وب ارزشمندترين وجه اين نوع آموزش مي دانند

اصـلاح و   «، از سنگاپور  با عنـوان        )2008 (2 در مقاله اي ديگر كه توسط ان جي       
، نوشته شده عنوان شد كه »ورش در سنگاپور از كميت به كيفيتبهبود آموزش و پر  

 به بعد، بخش آموزش سنگاپور با شعار آموختن كمتر، يادگيري بيشتر 2004از سال 
اساس اين شعار برخـود محـوري يادگيرنـده از طريـق            . كار خود را ادامه داده است     

 .ه مـي باشـد    ارائه آموزش هايي در جهت جستجوي معلومات توسط خود يادگيرند         
  اساساً آموزش هـاي وابـسته بـه وب چنـين مهارتهـايي را در يادگيرنـدگان تقويـت                  
مي كند كه فـرد خـود بـه دنبـال كـشف علـم و دانـش رفتـه و زمينـه هـاي تقويـت                           

   انتقـادي و احـساس آمـوزش دائـم العمـر را در آنهـا ايجـاد                 ،خلاق مهارتهاي تفكر 
  . مي نمايد

  : آن اشاره شده عبارتند از موارد مهمي كه در اين مقاله به
  يادگيرنده ،كـه بـه كمـك اسـتادان       : ٣يادگيري و آموختن خود هدايت شـده       -1

مي تواند با استفاده از منابع چنـد رسـانه اي الكترونيكـي مـسير يـادگيري را                  
                                                           

1 -Lee & Choi 
2 -Ng 
3-Self directed learning 
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خود دنبال نموده و به جاي اينكه به وسيله معلمين براي انجـام دادن كـار بـه                  
   .خودش بهره مند باشدجلو رانده شوند از هدايت شخصي 

ــابي -2 ــابي ســازنده و خودارزي ــاي ايــن طــرح محــسوب : ١ ارزي   از ديگــر مزاي
ــود در       ــرد خ ــزان عملك ــاً از مي ــشجو مرتب ــده و دان ــه يادگيرن ــود ك ــي ش م
مسيرآموزش و يادگيري، ارزيابي بـه عمـل مـي آورد و مراحـل لازم بـراي                  

 .افزودن فرآيندهاي  يادگيري در پيش مي گيرد

يكي ديگرازدسـتاوردهاي ايـن طـرح اسـت كـه           :٢اره يادگيري  آموختن درب  -3
دانشجويان مي آموزند چگونه اطلاعات مربوطه را بيابند و ايده هاي جديـد             

اين مستلزم دسترسـي داشـتن بـه منـابع عظـيم اطلاعـاتي              . را استخراج نمايند  
 و  همچنـين واندرلاينـد  .است كه در اينترنت و وب قابـل بازيـابي مـي باشـد     

، استفاده از اينترنـت و وب را در آمـوزش، بـه يكپارچـه               )2008( ٣ همكاران
در ايــن مقالــه روي طــرح .ســازي تكنولــوژي درآمــوزش تعبيــر نمــوده انــد

تكنولوژي و توسعه آموزش هاي پيوسـته در مـدارس و دانـشگاه هـا تأكيـد                 
در مـورد اسـتفاده از تكنولـوژي فنـاوري اطلاعـات در آمـوزش               . شده است 

 اسـتفاده از    ، كاركردن با رايانه را به دانشجويان بياموزنـد        اساتيد: توصيه شده 
رايانه را به نحوي كارآمد و مؤثر جهت دستيابي به بانك هاي اطلاعـاتي در               

   در ايــن زمينــه.حيطــه هــاي مــورد نظــر بــه روش معنــي دار، توضــيح دهنــد 
اي مربيان بيان كرده اند كه      ، اصول متعددي بر    )1998 ( ٤اسپراگو و ديگران  

ــام ــوژي      :لش ــط تكنول ــادگيري توس ــراي ي ــان لازم ب ــزان زم تخــصيص مي
 كـاربرد تكنولـوژي مـوثر بـراي آمـوختن، آگـاهي از انعكـاس و             ،اطلاعات

  .بازتاب تكنولوژي در آموزش مي باشد
                                                           

1-Formative assessment and self assessment 
2-Learning about learning 
3 -Vanderlinde et al 
4 -Sprague et al 
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، عدم اسـتفاده از تكنولـوژي در آمـوزش را           )2001 (1تحقيق اسنوانيك و ارتمر   
ارجي يا بيروني و عوامل داخلـي يـا    عوامل خ . ناشي از دو دسته عوامل ذكر مي كند       

 تجهيزات  و وسايل مورد      ، رايانه ها  ، عوامل بيروني شامل نبود سخت افزارها      .دروني
نياز جهت ارتباطات مؤثر، عدم حمايت و ديگر جريانات و مقولات مربوط به منبـع               

 عوامل دروني شامل مواردي چون سـطح فرهنـگ و عقايـد منفـي دربـاره        .مي باشد 
ريق تكنولوژي اينترنت و همچنينن عدم پذيرش تغيير  و تحول،توسـط            آموزش ازط 

 بنـابراين بـا توجـه بـه نقـش فنـاوري اطلاعـات در رونـد آمـوزش                    .مربيان مي باشـد   
 لازم است ضمن ارزيابي وضعيت موجود، نقاط ضعف شناسايي شود و            ،دانشگاه ها 

ي در آمـوزش    در جهت بهبود آنها و حركت به سـمت اسـتفاده از منـابع الكترونيك ـ              
  .اقدام بعمل آيد

  

  پيشينه تحقيقات 
بررسـي شـناخت و اسـتفاده اعـضاء         « در مطالعه خود با عنوان         ،)1379(پوستي  

كه در دانشگاه صنعتي اصفهان انجام گرفـت بـه           »هيات علمي از خدمات رايانه اي     
و  كيفيـت    ،اين نتيجه رسيد كه استفاده از خدمات اينترنت بر رفع نيازهاي اطلاعاتي           
  .كميت پژوهشهاي انجام شده توسط اعضاء هيات علمي تاثير داشته است

 نگرش و عملكرد اعـضاء هيـات     ،بررسي دانش « در خصوص      ،)1381(بهادراني  
 تحقيقي بر روي تعـداد  »علمي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان پيرامون شبكه اينترنت      

 نتـايج   .جـام داد   نفر از اعضاي هيات علمي دانـشگاه علـوم پزشـكي اصـفهان ان              210
درمورد نگرش آنها به استفاده از منابع اطلاعاتي الكترونيكي حاكي از آن است كه              

، از اعضاي هيات علمـي بـه نقـش مهـم يـادگيري رايانـه در ارتقـاي                   ) درصد 3/97(
  فعاليتهاي آموزشي و پژوهشي خود اعتقاد داشتند

 شبكه اينترنت   بررسي وضعيت استفاده از   « با عنوان      ،)1381(پژوهش خداجوي   
 موسسه آموزش عالي    »و تاثير آن بر فعاليتهاي علمي و پژوهشي اعضاء هيات علمي          

                                                           
1 - Snoeyink & Ertmer 
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جهاد كشاورزي تهران انجـام گرفـت و جمـع آوري اطلاعـات بـا اسـتفاده از روش        
   در كـل يافتـه هـا نـشان         . سوال انجـام شـد     20تحقيق پيمايشي و پرسشنامه اي شامل       

 .ه آماري از شبكه اينترنت استفاده مـي كننـد         جامع)  درصد   85(مي دهند كه بيش از    
)  درصـد 6/31(آنان براي انجام كارهاي آموزشي و پژوهشي و   )  درصد 34(چنانكه  

 در زمينه .براي دسترسي به منابع و روز آمد كردن اطلاعات از اينترنت بهره برده اند          
 7/56 (،تهيــه و تكميــل توليــدات علمــي و اســتفاده از بانكهــاي اطلاعــاتي اينترنــت 

كتاب با كم تـرين ميـزان بـوده         )  درصد 9/8(توليد مقاله با بيشترين ميزان و       ) درصد
 مقايسه استفاده از اينترنت در توليد آثار علمي و تخصصي نشان مي دهد كـه                ،است

از ).  درصـد  3 (،كتـاب )  درصـد  5/5( از   .) درصـد  7/15 (،كل مقالـه  )  درصد 36(از  
، بـا بهـره     ) درصـد  4 (،همـايش )  درصد 14(و از   )  درصد 8/5 (،طرح)  درصد 2/16(

 همچنين بيش از نيمي از كاربران معتقدند كـه          .گيري از خدمات اينترنت بوده است     
شبكه ي اينترنت بر فعاليتهاي علمـي و پژوهـشي آنـان تـاثير زيـادي داشـته اسـت و                     

 چنانكـه   ،دسترسي به آن مي تواند در كارهاي علمي و پژوهشي آنان اثر گذار باشد             
آنان ايـن   )  درصد 1/12(آنان اين تاثير را مثبت ارزيابي كرده و فقط          )  درصد 5/61(

  .تاثير را كم اهميت تلقي مي كنند
بررسي استفاده از اينترنت در ارتباطات     « در پژوهشي با عنوان        ،)1384(برهمند  

 كه اطلاعات آن با روش پيمايـشي و اسـتفاده           »و توليدات علمي اعضاء هيات علمي     
ه گردآوري شده در مي يابد كه، محبوب تـرين ابـزار ارتبـاط علمـي در                 از پرسشنام 

 اينترنت مهم تـرين منبـع كـسب اطلاعـات بـه         .ميان جامعه مورد پژوهش مقاله است     
 همچنين اينترنـت بـر كميـت و         . به شمار مي رود    ،منظور تدارك فعاليتهاي پژوهشي   

ــده تاثيرگــذار اســت    ــاي انجــام ش ــژوهش ه ــت پ ــر پاســخگويا.كيفي ــابع،ن اكث   من
  الكترونيكي را مورد استفاده قرار مي دهند 

ــصوص  ــت در    «در خ ــات و اينترن ــاوري اطلاع ــتفاده از فن ــاثير اس ــزان ت   مي
 پـژوهش محمـودي   ،» افزايش فعاليتهاي آموزشي ـ پژوهشي اعضاي هيـات علمـي   
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 نفر و از 158 كه در دانشگاه تربيت مدرس و دانشكده كشاورزي و در بين ،)1384(
پرس ــ ــق  ــه داد   طري ــايج را ارائ ــن نت ــت، اي ــام گرف ــي داري .شنامه انج ــتلاف معن    اخ

 بــين ميــانگين ميــزان تــاثير فنــاوري اطلاعــات در فعاليتهــاي آموزشــي ـ پژوهــشي    
 ، سال اخير5پاسخگويان از نظر شركت دردوره هاي آموزش فناوري اطلاعات طي  

   همچنـين   . بـه دانـشجويان وجـود دارد       1تمايل به ارائـه دروس بـه صـورت آن لايـن           
  رابطه مثبـت و معنـي داري بـين ميـزان اسـتفاده از اينترنـت در هفتـه بـا ميـزان تـاثير                        

 همچنـين پـس از   . فناوري اطلاعات در فعاليتهاي آموزشي ـ پژوهشي مـشاهده شـد   
  تحليــل بــه وســيله رگرســيون چنــد متغيــره در خــصوص تــاثير فنــاوري بــر آمــوزش

 از اينكـه متغيرهـاي مـدت زمـان          همي كسب شدكه عبـارت بـود       م  و پژوهش نتيجه  
 ميزان مهارت اعضاي    ، ميزان نياز آموزشي اعضاي هيات علمي      ،دسترسي به اينترنت  

 ، ميزان آشنايي با زبان انگليـسي      ،هيات علمي در خصوص كاربرد فناوري اطلاعات      
 و ميـزان اسـتفاده   ، سال اخير 5شركت در دوره هاي آموزشي فناوري اطلاعات طي         

تغييرات ميزان تاثير فناوري اطلاعات در فعاليتهاي       )  درصد 7/86 (،ااز اين فناوري ه   
   .آموزشي ـ پژوهشي پاسخگويان را تبيين مي كند

 اسـتفاده اعـضاء     ،، تأكيد مي كنـد    )1385(نتايج پژوهش شعباني و نجف آبادي       
هيات علمي از اينترنت بر رفتار اطلاع يابي و فعاليت هاي پژوهشي آنهـا تـأثير قابـل                  

 ، بطوريكه  بهره جويي از شبكه مزبور در تأليف و ترجمه مقالـه    . داشته است  توجهي
همكاري در طرح هاي  پژوهشي و بهـره منـدي از پايـان نامـه هـاي تحـصيلي قابـل                      

  . ملاحضه بوده است
عوامـل تاثيرگـذار در     «، در تحقيق خود بـا عنـوان         )1996 (2ليبشر و همكارانش  

 »اعضاء هيات علمي شش دانشگاه كوچك امريكا      استفاده از منابع الكترونيكي توسط      
دريافتند كه استفاده از اينترنت براي اعـضاء هيـات علمـي دانـشگاه هـاي كوچـك                  

                                                           
1 -On line 
2 - Liebscher et al 
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امريكـا از    همچنين اكثر اعضاي هيات علمي اين شش دانشگاه در         .بسيار مهم مي باشد   
  جهت امور پژوهشي و روز آمد سازي اطلاعات خود استفاده مي كننـد             ،شبكه اينترنت 

  . جهت تبادل اطلاعات بهره مي جويند،و نيز تقريباً همه آنها از پست الكترونيكي
 تحقيقي توسط زواوي و     ،در خصوص استفاده از فن آوريهاي بازيابي اطلاعات       

كـه بـر    »نيازهاي اطلاعاتي و رفتار جستجوگران اطلاعـات      « عنوان  ، با   )2001 (1مجيد
اسـت كـه در ميـان     ، حاكي از ايـن روي دانشمندان زيست پزشكي مالزي انجام شد

 آنهـا   ،فن آوري هاي جديد در خصوص كسب اطلاعات جهت آموزش و پژوهش           
مچنين   .بيشتر از دسيك هاي نوري و اينترنت و پست الكترونيكي استفاده مي كنند            
 نداشـتن   ،مشخص شد كه بيشترين مـشكل آنهـا در اسـتفاده از ايـن ابـزار اطلاعـاتي                 

  . از اين امكانات مي باشددانش و معلومات استفاده
اسـتفاده از اينترنـت توسـط      «  در تحقيق خود كه در حـوزه         ،)2006 (2اندرسون

 در دانـشگاه هـاي چـين بـر روي دانـشجويان و              »دانشجويان و اعضاء هيـات علمـي      
اعضاء هيات علمي و از نوع تحقيق كيفي و توسط مصاحبه هاي فردي هدايت شده               

 تجربه ي آموزشـي را در       ،افت كه استفاده از اينترنت    انجام شد، به اين نتايج دست ي      
 دسترسي به آموزش و مـواد آموزشـي   ،دانشجويان دانشگاه هاي چين بهبود بخشيده  

 كيفيت آموزش و برنامه درسي را بهبود بخشيده و خلاقيـت را در              ،را گسترش داده  
جـه بـه     از ديگـر نتـايج ايـن مطالعـه تو          .دانشجويان و هيات علمي افزايش داده است      

  . بيشتر از گذشته در جامعه مورد نظر مي باشد،آموزش بر اساس اينترنت
تعابير هيات علمي و دانشجويان از آموزش بر        « با عنوان    ،)2007(پژوهش وانگ   
 تگـزاس از نـوع تحقيـق كيفـي انجـام      A & Mكـه دانـشگاه   » پايه هـاي اينترنـت  

گرفـت، دريافـت كـه يـك توافـق كلـي ميـان اسـتادان و دانـشجويان در خـصوص           
يادگيري و آموزش پيوسته وجود دارد و تفاوت معني داري بين نظرات دانـشجويان      

                                                           
1 - Zawawi and Majid 
2 - Anderson 
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 فاكتورهـاي جمعيـت شـناختي    .و اعضاء هيات علمي در اين خصوص وجود نـدارد     
هـيچ  )  دوره هـاي طـي شـده ي پيوسـته          ،مپيوتر سطح مهارت كا   ، سن ،جنس(شامل  

   از طرفـي انعطـاف پـذير بـودن          .تاثيري بر تعابير و ادراكات دانـشجويان نداشـته انـد          
ــه     ــودن را از جمل ــت و در دســترس و راحــت ب دوره هــاي آموزشــي توســط اينترن
خصوصيات مهم آموزش بر پايه اينترنت و خدمات آن، توسط دانشجويان و اعضاء             

 همچنين آموزش فني و تكنيكي مهارتهاي كـامپيوتر و          .كر شده است  هيات علمي ذ  
ارتباط اينترنتي به عنوان روشهاي مهمي جهت حمايت از آموزشهاي پيوسته توسـط     

   .دانشجويان و هيات علمي بيان شد
در سـالهاي اخيراهميـت پـرداختن بـه منـابع           ،با توجـه بـه تحقيقـات انجـام شـده          

زيرا در حال حاضـر از جملـه   .جه قرار گرفته استالكترونيكي بيش از پيش مورد تو   
مشكلات اساسي اساتيد در دسترس نبودن اطلاعات بـه روز علمـي در منـابع چـاپي                 

  .بــه ايــن دليــل كــه فراينــد انتــشارات چــاپي زمــان بــر و هزينــه بــر اســت .مــي باشــد
و در بعضي موارد زماني كه به اين اطلاعات دست يافتند ودر فعايتهـاي پژوهـشي و             

  زشي آن را مورد استناد قرار دادنـد، بـه سـبب سـرعت زيـاد تغييـرات در علـوم                    آمو
كه اين امراعتبار تحقيقات و كيفيت آمـوزش        .  از يافته هاي جديدتر غافل مي شوند      

از طرفــي اســتفاده از قابليتهــاي بانكهــاي اطلاعــاتي . را تحــت تــاثير قــرار مــي دهــد
ــد      ــي توان ــالي م ــاي ديجيت ــه ه ــي وكتابخان ــوده و  الكترونيك ــر نم ــلاء را پ ــن خ   اي

در اين تحقيق سعي شد ضـمن معرفـي فعاليتهـاي        . منجر به توليد علم در كشور شود      
رونيكـي در ايـن فعاليتهـا       پژوهشي و آموزشـي،ميزان تـاثير بانكهـاي اطلاعـاتي الكت          

   تـا از ايـن طريـق سياسـت گـذاران           ،و به ترتيب اهميت معرفي گـردد      مشخص شود   
   جهت ارتقـاء ايـن مهـارت هـا كـه موجبـات توليـد علـم                  در ،در زمينه ها ي مربوطه    

  و افزايش كمي و كيفـي پـژوهش و آمـوزش را درجامعـه مذكورسـبب مـي شـود،                   
  . تلاش نمايند
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  سوالات تحقيق 
اعضاء هيأت علمي دانشگاه اصفهان تا چه ميزان از قابليت هاي بانـك هـاي                -1

  اطلاعاتي الكترونيكي در امور پژوهشي استفاده مي كنند؟
لويت بندي ميزان استفاده اعضاي هيات علمي از بانكهـاي اطلاعـا تـي در               او -2

  امورپژوهشي چگونه است؟
اعضاء هيأت علمي دانشگاه اصفهان تا چه ميزان از قابليت هاي بانـك هـاي                -3

  اطلاعاتي الكترونيكي در امور آموزشي استفاده مي كنند؟
 اطلاعـا تـي در      اولويت بندي ميزان استفاده اعضاي هيات علمي از بانكهـاي          -4

  امور آموزشي چگونه است؟
  

  روش شناسي تحقيق 
جامعـه   .روش بكار گرفته شده در اين پژوهش، توصـيفي از نـوع پيمايـشي بـود              

آماري در اين مطالعه كليه اعضاء هيأت علمي دانـشگاه اصـفهان در سـال تحـصيلي                 
از جـدول   حجم نمونـه بـا اسـتفاده        .  نفر اعلام شد   655 بود كه تعداد آنها      88-1387

حجـم نمونـه بـه      ). 1386 ،كيـامنش ( نفـر محاسـبه گرديـد      260 1كرجسي و مورگان  
روش نمونه گيري تصادفي طبقه اي از ميان اعضاء هيأت علمـي از دانـشكده علـوم                 

فنـي و    ،32زبـان انگليـسي      ،14ادبيـات    ،56تربيـت بـدني      ،80تربيتي و روانـشناسي     
ر گـرد آوري اطلاعـات پرسـشنامه        ابـزا  .نفرانتخـاب شـدند    ،35اقتصاد ،60مهندسي  

قــسمت اول پرســشنامه، مربــوط بــه . محقـق ســاخته اي مــشتمل بــر ســه قــسمت بــود 
قـسمت دوم بـه ارزيـابي ميـزان         .  گويـه بـود    15اطلاعات فردي پاسـخ دهنـدگان بـا         

استفاده اعضاء هيات علمي از بانكهاي اطلاعاتي الكترونيكي در فعاليتهاي پژوهـشي         
سـوم بـه ارزيـابي ميـزان اسـتفاده اعـضاء هيـات علمـي از                  گويـه و در قـسمت        11با  

   .مود ندام ـه اقـ گوي8ط ـبانكهاي اطلاعاتي الكترونيكي در فعاليتهاي آموزشي توس
                                                           

1 -Krijcie & Morgan 
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 اسـتفاده شـد،كه بـر    1براي روايي پرسشنامه ازروايي محتوايي توسط ضريب كنـدال   
فــت نفـر از اساتيدومتخصـصين، ســوالات مـورد بررسـي قـرار گر      5اسـاس نظـرات   
براي سنجش پايايي پرسشنامه پس از انجـام يـك   . محاسبه شد 84/0وضريب مذكور 

 محاسـبه   85/0 2مطالعه مقدماتي و تعيين واريانس سوالات،ضريب آلفـاي كرونبـاخ         
  ). 1382سيف،(شد

  

  يافته ها
در اين قسمت به تجزيه و تحليل داده هاي حاصل از ابزار اندازه گيري پرداختـه             

   .شده است
ــوال اول  ــژوهشس ــزان     : پ ــه مي ــا چ ــشگاه اصــفهان ت ــي دان ــأت علم ــضاء هي   اع

  قابليت هاي بانـك هـاي اطلاعـاتي الكترونيكـي درفعاليتهـاي  پژوهـشي اسـتفاده                 از
  مي كنند؟

   مقايسه ميانگين، تك متغيرهt نتايج آزمون -1جدول 
  ميزان استفاده از بانكهاي اطلاعاتي الكترونيكي در فعاليتهاي پژوهشي

  )3(لمي دانشگاه اصفهان با سطح متوسط اعضاي هيات ع
  سطح معناداري  t  انحراف معيار  ميانگين  سطح متوسط

3  84/3  85/0  40/15  001/0  
در سـطح    » t« در تحليل استنباطي به منظور بررسي سـطح معنـاداري از آزمـون              

0/05=α                سـطح  از ) 84/3( استفاده شد كه بـا توجـه بـه ايـن كـه ميـانگين حاصـله
 حاصله نيز از مقدار بحراني جدول بزرگتر بوده بنابراين          tبزرگتر بوده و    ) 3(متوسط  

اعضاي هيات علمي در انجـام فعاليتهـاي پژوهـشي بـيش از        ،مي توان اذعان داشت   
  .سطح متوسط  از بانكهاي اطلاعاتي الكترونيكي استفاده مي كنند

  

                                                           
1 -Cendal 
2 -Cronbach 
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علمي از بانكهاي اطلاعا تـي      اولويت بندي ميزان استفاده اعضاي هيات       : 2سوال  
  در فعاليتهاي پژوهشي چگونه است؟

  

   مقايسه ميانگين ميزان استفاده از بانكهاي اطلاعاتي الكترونيكي-2جدول 
  )3(در فعاليت هاي پژوهشي اعضاي هيات علمي دانشگاه اصفهان با سطح متوسط 

سطح   فعاليت هاي پژوهشي
انحراف  ميانگين متوسط

  t  معيار
سطح 
 ريمعنادا

  001/0  11/10  96/0  63/3  3  تاليف كتاب

  001/0  10  94/0  60/3  3  ترجمه كتاب

  تاليف مقالات علمي پژوهشي و چاپ
  001/0  60/12  96/0  78/3  3   در مجلات خارجي

تاليف مقالات علمي پژوهشي در مجلات 
  001/0  31/20  84/0  12/4  3  داخلي و ارائه در كنفرانس داخلي

  001/0  34/9  15/1  69/3  3  نس خارجيارائه مقاله در كنفرا

  001/0  28/18  95/0  11/4  3...ارائه مقاله از طريق ايميل به كنفرانسها و

  داوري اينترنتي مقالات از طريق
  001/0  72/7  31/1  65/3  3   پست الكترونيكي

  ISI 3  88/3  96/0  44/14  001/0چاپ مقالات در مجلات 

  راهنمايي و مشاوره در پايان نامه ها
  و رساله ها

3  54/3  19/1  14/7  001/0  

تحقيقاتي   001/0  92/15  84/0  86/3  3  انجام ساير طرح هاي 

  خصوص برگزاريدراطلاعكسب
  001/0  86/20  81/0  08/4  3  ... همايش ها و، سمينارها

  

در سـطح    » t« در تحليل استنباطي به منظور بررسي سـطح معنـاداري از آزمـون              
0/05=α                استفاده شد كه با توجه به اين كه ميانگينهاي حاصله در تمامي مـوارد از 
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   حاصـــله نيـــز از مقـــدار بحرانـــي جـــدولtبزرگتـــر بـــوده و ) 3(ســـطح متوســـط 
ــزان اســتفاده اعــضاي  هيــات    ــوان نتيجــه گرفــت كــه مي ــر مــي باشــد مــي ت   بزرگت

ــط     ــدار متوس ــاد از مق ــامي ابع ــشگاه در تم ــي دان ــد 3علم ــي باش ــشتر م ــالي. بي   ف ت
مقالات علمي پژوهشي در مجلات داخلي و ارائه در كنفـرانس داخلـي بـا ميـانگين                 

ــه خــود اختــصاص  12/4 ــين ابعــاد فعاليتهــاي پژوهــشي ب ــانگين را در ب ــشترين مي    بي
  .داده است

ــزان   :ســوال ســوم پــژوهش ــا چــه مي    اعــضاء هيــأت علمــي دانــشگاه اصــفهان ت
  فعاليتهـاي آموزشـي اسـتفاده     از قابليت هاي بانك هـاي اطلاعـاتي الكترونيكـي در            

   مي كنند؟
  

   مقايسه ميانگين ميزان استفاده از، تك متغيرهt نتايج آزمون -3جدول
  اعضاي هيات علمي بانكهاي اطلاعاتي الكترونيكي در فعاليتهاي آموزشي
  )3( دانشگاه اصفهان با سطح متوسط 

  سطح معناداري  t  انحراف معيار  ميانگين  سطح متوسط

3  47/3  04/1  11/7  001/0  
      

   »t« در تحليـــل اســـتنباطي بـــه منظـــور بررســـي ســـطح معنـــاداري از آزمـــون 
  )47/3( استفاده شد كه بـا توجـه بـه ايـن كـه ميـانگين حاصـله                   α=0/05در سطح   

ــط   ــطح متوس ــوده و  ) 3( از س ــر ب ــدول   tبزرگت ــي ج ــدار بحران ــز از مق ــله ني    حاص
  :عان داشتبزرگتر بوده بنابراين مي توان اذ

  

فعاليتهاي آموزشي بيش از سطح متوسط  از  اعضاي هيات علمي در انجام
  .بانكهاي اطلاعاتي الكترونيكي استفاده مي كنند

  

اولويت بندي ميـزان اسـتفاده اعـضاي هيـات علمـي از بانكهـاي               :  سوال چهارم   
  اطلاعا تي درفعاليتهاي آموزشي چگونه است؟
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   استفاده از بانكهاي اطلاعاتي الكترونيكي مقايسه ميانگين  ميزان-4جدول
  )3(در فعاليت هاي آموزشي اعضاي هيات علمي دانشگاه اصفهان با سطح متوسط 

سطح   فعاليت هاي پژوهشي
انحراف  ميانگين متوسط

  t  معيار
سطح 
 معناداري

  001/0 96/9 07/1 68/3  3  استفاده از نرم افزارهاي آموزشي
  001/0 61/4 95/0 28/3  3  لكترونيكياقدام در جهت توليد محتواي ا

الكترونيكي   001/0 04/7 94/0 42/3  3  استفاده از آموزشهاي 
  مديريت و اداره دوره هاي آموزش 

 on lineالكترونيكي و 
3  27/3 1  35/4 001/0  

  ايجاد تسلط به موضوع و محتواي مورد 
  001/0 31/8 91/0 49/3  3  تدريس و گسترش دامنه اطلاعات

  001/0 90/9 81/0 51/3  3  تهيه جزوات آموزشي ـ درسيكمك در 
  كمك در ارائه تكاليف الكترونيكي به 

  دانشجويان
3  45/3 84/0 36/8 001/0  

  ارتباط با دانشجويان و اساتيد از طريق 
  انـر همزمـان و غيـات همزمـاطــارتب

email, chat, video conference,… 

3  44/3 02/1 89/6 001/0  

  001/0  14/7  19/1  54/3  3  و مشاوره در پايان نامه ها و رساله هاراهنمايي 

تحقيقاتي   001/0  92/15  84/0  86/3  3  انجام ساير طرح هاي 

  خصوص برگزاريدراطلاعكسب
  ... سمينارها، همايش ها و

3  08/4  81/0  86/20  001/0  
  

طح در س ـ  » t« در تحليل استنباطي به منظور بررسي سـطح معنـاداري از آزمـون              
0/05=α             از  ، استفاده شد كه با توجه به اين كه ميانگينهاي حاصله در تمامي موارد 

   حاصـله نيـز از مقـدار بحرانـي جـدول بزرگتـر      tبزرگتـر بـوده و     ) 3(سطح متوسـط    
  بنابراين مي توان نتيجه گرفت كه ميـزان اسـتفاده اعـضاي  هيـات علمـي                   ،مي باشد 

 استفاده از نـرم افزارهـاي       . بيشتر مي باشد   3د از مقدار متوسط     دانشگاه در تمامي ابعا   
 بيشترين ميانگين را در بـين ابعـاد فعاليتهـاي آموزشـي بـه      68/3با ميانگين    آموزشي

  .خود اختصاص داده است
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  بحث و نتيجه گيري
ــژوهش  ــوال اول پ ــزان از    : س ــه مي ــا چ ــفهان ت ــشگاه اص ــي دان ــأت علم ــضاء هي   اع
  مي كنند؟ لاعاتي الكترونيكي در فعاليتهاي  پژوهشي استفادهقابليت هاي بانك هاي اط

اعـضاي هيـات علمـي دانـشگاه اصـفهان در           ،يافته ها در خصوص ميزان استفاده     
بازيابي اطلاعات از بانك هاي اطلاعاتي الكترونيكي در انجام امور پژوهشي مقـدار             

 بنابر اين مي تـوان      . نشان داد  3بالاتر از سطح متوسط را در مقايسه با ميانگين فرضي           
نتيجه گرفت، هر چقدر ميزان مهـارت اعـضاي هيـات علمـي در خـصوص بازيـابي                  
اطلاعات از بانك هاي اطلاعاتي الكترونيكي بيشتر باشد به علت دسترسي بيشتر بـه               

 جهـت انجـام     ،امـروزه . منابع علمي موفقيت در انجام فعاليتهاي پژوهشي بيشتر است        
 آگـاهي از تحقيقـات انجـام شـده در           ،ورتهاي اصلي فعاليتهاي پژوهشي يكي از ضر    

خصوص موضوع پژوهش مي باشد و اين مي تواند محقـق را در انجـام صـحيح تـر                   
 اينترنـت و  ، به همين دليل براي رسيدن به پژوهش هـاي مـرتبط      ،تحقيق هدايت كند  

پايگاه هاي اطلاع رساني الكترونيكي مهمترين منبع مي باشد حـال اگـر محققـين از                
ــابع الكترونيكــي ،گي بازيــابي و ذخيــره اطلاعــاتچگــون   ، ابزارهــاي جــستجوي من

 آگاهي كافي داشته باشند و دانش بازيابي        ،كار كردن با ايميل براي تبادل اطلاعات      
 ، بهتر مي توانند ازنتايج تحقيقات ديگران بهرمند شوند    ،اطلاعات آنها كامل تر باشد    

نتـايج ايـن مطالعـه بـا        .العه برسند وبه نتايج كامل تري در خصوص موضوع مورد مط        
،در خـصوص اسـتفاده از      )1385(، شعباني و نجـف آبـادي      )1384(تحقيقات برهمند 

  .پايگاه هاي اطلاعاتي الكترونيكي در موفقيت پژوهشي همسو مي باشد
اولويت بندي ميزان استفاده اعضاي هيات علمي از بانكهاي         : سوال دوم پژوهش  

  ه است؟اطلاعا تي در امورپژوهشي چگون
 مشخص شـد كـه از بـين فعايتهـاي پژوهـشي اعـضاء               2با توجه به جدول شماره      

هيات علمي دانشگاه اصفهان تاليف مقالات بيشترين تـاثير را از بانكهـاي اطلاعـاتي               
داشته كه اين موضوع نيز درنتيجه تحقيقـات شـعباني           ،)12/4(الكترونيكي با ميانگين  
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پس  .نيزذكر شده است   ،)1381(داجويوخ )1384(، برهمند   )1385(و نجف آبادي  
،كـسب  )11/4(از آن به ترتيب ارائه مقاله از طريق ايميـل بـه كنفرانـسها بـا ميـانگين                 

چـاپ مقـالات در      ،)08/4(با ...اطلاع در خصوص برگزاري سمينارها،همايش ها،و     
تـاليف مقـالات     ،)86/3(انجام سـاير طرحهـاي تحقيقـاتي بـا         ،)88/3( با ISIمجلات  

ــش ــالات  ،)78/3(ي و چــاپ در مجــلات خــارجي علمــي پژوه ــي مق داوري اينترنت
ــا ــاليف كتــاب  ،)65/3(ب ــه كتــاب  ،)63/3(ت ــايي و مــشاوره )60/3(ترجم   و راهنم

به نظر مي رسد علت .قرار داشتند) 3(بالاتر از سطح متوسط      ،)54/3( پايان نامه ها با     
ن پـايينتري   اينكه تاليف كتاب كه جزء فعايتهاي مهم پژوهـشي اسـت داراي ميـانگي             

وب و  ،نسبت به ساير موارد است اين باشد كه اغلـب منـابع تعبيـه شـده در اينترنـت              
 اختراعـات،  پاياننامه ها طرح هـاي تحقيقـاتي،    ت،كتابخانه هاي ديجيتال شامل مقالا    

در صـورتي كـه   . اطلاعـات كتابـشناختي ومنـابعي از ايـن دسـت باشـند       نقد كتابهـا،  
تاليف علاوه بر منابع ذكر شده بايد از كتـب معتبـر            مولفين كتب اعتقاد دارند جهت      

در نهايت  .بسياري نيز استفاده نمود كه دسترسي به آن از طريق اينترنت مشكل است            
مشخص شد استفاده از منابع اطلاعاتي الكترونيكـي در كليـه مـوارد پژوهـشي تـاثير                 

ــت دارد ــاران   .مثب ــور و همك ــين پ ــات ام ــن موضــوع در تحقيق ــوري و)1387(اي  ، ن
ــشرو همكــاران ،)1379(پوســتي ،)1381(بهــادراني ،)1385(همكــاران  و )1996(ليب

 نشان داده شده است ،)2001(زواوي و مجيد

اعضاء هيأت علمي دانشگاه اصفهان تا چه ميـزان از قابليـت            :  پژوهش سوال سوم 
  هاي بانك هاي اطلاعاتي الكترونيكي در امور آموزشي استفاده مي كنند؟

اعـضاي هيـات علمـي دانـشگاه اصـفهان در           ، ميزان استفاده  يافته ها در خصوص   
بازيابي اطلاعات از بانك هاي اطلاعاتي الكترونيكي در انجام امورآموزشي مقـدار            

بنابر اين مي تـوان     .  نشان داد  3بالاتر از سطح متوسط را در مقايسه با ميانگين فرضي           
ص بازيـابي   نتيجه گرفت، هر چقدر ميزان مهـارت اعـضاي هيـات علمـي در خـصو               

اطلاعات از بانك هاي اطلاعاتي الكترونيكي بيشتر باشد به علت دسترسي بيشتر بـه               
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در تحليـل يافتـه هـاي       . منابع علمي موفقيت در انجام فعاليتهاي آموزشي بيشتر است        
حاصل از اين قسمت سوال پژوهشي مي توان اذعان كـرد كـه بـا توجـه بـه مـسائلي                     

ريهاي نوين در فعاليتهاي آموزشـي و تـاثير     چون جهاني شدن آموزش ونقش فن آو      
 فرايند آموزش از تاكيدات سنتي قبلي خود فاصله         ،آنها بر كيفيت و كميت تدريس     

گرفته و رويكردهاي نوظهور آموزشي دور نماهـاي تـازه اي را بـراي درك و فهـم       
بديهي است در اين    . موضوعات،مفاهيم و راههاي جديد درك مطلب گشوده است       

ه گيــري از محتواهــاي الكترونيكــي، ويــدئو كنفرانــسها، تلــه كنفراســها، ميــان  بهــر 
 بهره گيري از قدرت نرم افزارهاي آموزشـي و اسـتفاده از             ،كنسرسيومهاي آموزشي 

كتابهايي با جوهرهاي ديجيتالي جاي خـود را در رونـد آمـوزش بـاز كـرده  ضـمن            
ــخگويي       ــشتر پاس ــضمين بي ــت و ت ــاي كيفي ــوزش ارتق ــد آم ــسهيل فراين و رواج ت

  لازمه بالندگي و پويايي تسهيل گران آمـوزش     . استانداردها را موجب گرديده است    
ميانگينهـاي  . همراستايي بـا ايـن تغييـر و تحـولات مـي باشـد             ) اعضاي هيات علمي  (

اختصاص يافته به اين بعد  نشان دهنده آن است كه اعضاي هيات علمـي ضـرورت                 
  مـــوزش از فـــن آوري اســـتفادهايـــن همراســـتايي را درك كـــرده و در فراينـــد آ

ــد  ــي نماين ــودي      . م ــط محم ــه توس ــام گرفت ــات انج ــا تحقيق ــه ب ــن مطالع ــايج اي   نت
ــگ ،)2006(اندرســـــون ،)1384(   ،)2008(،واندرلاينـــــدوهمكاران)2007(وانـــ
  خــصوص اســتفاده از بانكهــاي اطلاعــاتي الكترونيكــي در فعاليتهــاي آموزشــي   در

  .همسو مي باشد
دي ميـزان اسـتفاده اعـضاي هيـات علمـي از            اولويـت بن ـ  :  پـژوهش  سوال چهارم 

  بانكهاي اطلاعا تي در فعاليتهاي آموزشي چگونه است؟
يافته هاي بدست آمده در خصوص استفاده از بانك هاي اطلاعات الكترونيكي            
در فعاليتهاي آموزشـي نـشان مـي دهـد كـه اسـتفاده از نـرم افزارهـا در آمـوزش بـا                   

ه خـود اختـصاص داده اسـت و پـس از آن بـه               بالاترين ميـزان را ب ـ     ،)68/3(ميانگين
ايجاد تـسلط بـه موضـوع        ،)51/3( درسي -ترتيب، كمك در تهيه جزوات آموزشي     
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،كمك در ارائه تكاليف الكترونيكـي بـه        )49/3(تدريس و گسترش دامنه اطلاعات      
ــشجويان ــاتيد    ،)45/3(دان ــشجويان و اس ــا دان ــي ب ــاط الكترونيك ــه  ،)44/3(ارتب ارائ

  و  )28/3(اقدام در جهت توليد محتواي الكترونيكي ،)42/3(يكيآموزشهاي الكترون
ــوزش الكترونيكــي  ــاي آم ــديريت و اداره دوره ه ــالاي ســطح  ،)27/3(م  همگــي ب

 قرار داشتند و اين نشان دهنده اهميت اسـتفاده از منـابع الكترونيكـي در                ،)3(متوسط
ي اطلاعـات    اعضاي هيات علمي براي بهينه ساز      ،به عبارت ديگر  . آموزش مي باشد  

 از بانك اطلاعات الكترونيكـي اسـتفاده مـي كننـد             ،خود وانتقال آنها به دانشجويان    
 .كه اين مي تواند نتايج سود بخشي را براي دانشگاه و دانشجويان بدنبال داشته باشد              

د است اينترنت يك وسيله بـسيار خـوب در       معتق) 2006(در اين خصوص اندرسون     
ش روز اساتيد و دانشجويان مي باشد و اساتيدي كـه  جهت افزايش توان علمي و دان 

 خـدمات   ، به طور مرتب ازيافته هاي تحقيقات جديد استفاده مي كننـد           ،در آموزش 
بهتري را به دانشجويان ارائه خواهند داد و بدين وسيله در ترويج علـم و دانـش روز           

 تحقيقـات    ايـن موضـوع در     . موفق تـر خواهنـد بـود       ،دنيا به دانشجويان و ساير افراد     
ذكـر   نيـز  ،)2007(وانـگ  ،)2008(ان جـي   ،)2008(لي و چـوي    ،)1384( محمودي
  .شده است

  

  پيشنهادها
ــر اســاس نتيجــه ي جــدول شــماره   -1 و نقــش منــابع الكترونيكــي در انجــام  ) 1(ب

ــا عنــوان   ســايت اطــلاع رســاني پژوهــشها ضــروري اســت در دانــشگاه هــا بخــشي ب
مينه ي جستجو و بازيابي اطلاعات جهت كمـك          با حضور افراد خبره در ز      الكترونيكي

  .و آموزش به اعضاءهيات علمي و ياري رساندن به آنها در انجام پژوهشها ايجاد شود
و نقـش مهـم پايگـاه هـاي اطلاعـاتي            )2( با توجه بـه نتـايج جـدول شـماره            – 2

تحقيقـات و فنـاوري   ، لازم اسـت وزارت علوم ، ISIالكترونيكي در چـاپ مقـالات  
تـشكيل كارگـاه هـايي بـا عنـوان چگـونگي نگـارش و چـاپ مقـالات در                   نسبت به   
  . توسط اساتيد مجرب، اهتمام ورزد ISIمجلات 
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و نقش منابع اطلاعاتي الكترونيكي در فعاليتهـاي         )3( بر اساس جدول شماره      -3
آموزشي اعضاي هيات علمي، لازم است مسوولين با برنامه ريزي مناسب در جهـت         

آمـوزش مهارتهـاي جـستجوي       افـزاري و سـخت افـزاري  و           افزايش امكانات نـرم   
   در كارگــاه هــاي آموزشــي مــسيردسترسي بــه اطلاعــات را  اطلاعــات الكترونيكــي

براي اساتيد دانشگاه هموار نماينـد تـا از نتـايج آن در آمـوزش بـه روز دانـشجويان                    
  .استفاده شود

نقـش  در خـصوص  ) 4( با توجه بـه نتـايج بدسـت آمـده در جـدول شـماره         – 4
ــوزش  ــد آم ــاتي الكترونيكــي در فراين ــاتيد ،بانكهــاي اطلاع ــشنهاد مــي شــود اس    پي
و دانشگاه نسبت به برگزاري     .دوره هاي آموزشي لازم را در اين خصوص طي كنند         

  .دوره هايي از جمله توليد محتواي الكترونيكي ونرم افزارهاي آموزشي، اقدام كنند
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