
  
  
  

  
  

  
  
  

 

  

گيري  رابطه انگيزه پيشرفت مديران با ميزان مشاركت دبيران در تصميم
   1388-89هاي شهرستان اروميه در سال تحصيلي  دبيرستان

  
  1دكتر اسداله خديوي

  2زرين دانشور
  3 نوشين ميرزايي

  
  

  چكيده
  

ان هدف پژوهش حاضر بررسي رابطه بين انگيزه پيشرفت مديران با ميزان مشاركت دبير            
اين تحقيق از   .    است  88-89هاي شهرستان اروميه در سال تحصيلي         گيري دبيرستان   در تصميم 

 نفر بـود  93مديران  به تعداد   در بر گيرنده كليه جامعه پژوهش  . همبستگي است  -نوع پيمايشي 
نمونه   به عنوان حجم       و مورگان  جسيبر اساس فرمول كر    دبير   5 نفر و به ازاي هر مدير        75كه  

آوري اطلاعات با به كـارگيري   جمع. . اي انتخاب شد    گيري تصادفي چند مرحله     روش نمونه با  
 سـوالي جهـت   38ي محقق ساخته    سوالي و پرسشنامه30نامه انگيزش پيشرفت هرمنس      پرسش

 مـستقل و    tهاي پارامتريك همبـستگي پيرسـون،         سنجش مشاركت دبيران انجام گرفت آزمون     
د از مـشخص كـردن نرمـال بـودن توزيـع پراكنـدگي متغيرهـا بـا             تحليل واريانس يك طرفه بع    

. ها به كار برده شده است    استفاده از آزمون اسميرنف كولموگروف، براي تجزيه و تحليل داده         
 ، بـين سـن    ها نشان داد كه بين انگيـزه پيـشرفت مـديران و مـشاركت دبيـران،       نتايج تحليل داده  

اما بين سـابقه خـدمت      . داري بدست آمد    مستقيم معني مديران و انگيزه پيشرفت انان همبستگي       
  . مديران و سابقه مديريت مديران با انگيزه پيشرفت انان همبستگي معني دار نبود

                                                           
  و تربيت كاربردي تبريز رئيس مركز پژوهشي تعليم  - 1
  مربيد تبريز و عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد واح - 2
  كارشناس ارشد مديريت آموزشي - 3

 »علوم تربيتي« 
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 مـشاركت    انگيزه پيشرفت، مشاركت دبيران، امور آموزشـي، پرورشـي،         :كليدي هاي  واژه
  اوليا در امور مربوط به مدرسه

  مقدمه 
ها  بزارهاي حياتي است كه در زندگي انسانبه عنوان يكي از ا مشاركت

زندگي در اجتماع بر پايه مشاركت استوار بوده . همواره مورد توجه بوده است
هاي رسيدن به اهداف به صورت  گيري در زمينه راه بيني و تصميم چراكه پيش

هاي الهي و  در جنبه. شود تر مي تر و مطمئن هايي منطقي حل گروهي، منجر به راه
هاي  هاي عبادي مورد تأكيد قرار گرفته است و در جنبه  مشاركت در فعاليتمذهبي

در مفهوم مشاركت دو . اداري و سياسي به عنوان ابزاري نيرومند مورد توجه است
ترين و  ها يكي از اساسي ي برابري ارزش انسان نكته نهفته است كه انديشه

ن، به مشاركت به عنوان يك ترين نكات آن است و انديشه ديگر نهفته در آ بنيادي
يابند و  هايي دست مي كند كه از طريق آن كاركنان به دگرگوني فراگرد اشاره مي

خود را جزئي از تحولات به شمار آورده به آن تعهد و دلبستگي دارند و موجب 
سالاري و خود  شود و زمينه براي مردم گسترش پيوند ميان افراد و افزايش اعتماد مي

ي اقداماتي است كه ميزان  منظور از مشاركت كاركنان كليه. يابد ي ميفرماني فزون
گيري از طريق نمايندگي مناسب در  نفوذ و مسئوليت كاركنان را در فرآيند تصميم

دهد و هدف از آن نيز اين است كه از طريق  سطوح مختلف سازمان افزايش مي
وردها و تعارضات گيري از ميزان برخ دخالت دادن كاركنان در فرآيند تصميم

موجود بين مديران و كاركنان كاسته شود و طرفين كار با داشتن حق و فرصت 
ي مسائل سازماني، خود را متعلق به  گيري درباره مساوي براي تبادل نظر و تصميم

 كنند هاي مشترك فعاليت مي گروه واحدي بدانند كه در جهت تحقق هدف
گيري در آموزش و پرورش،  تصميمكوشش براي تمركززدايي ). 1369زاهدي، (

زاديي در آموزش  ي تمركز به عنوان محور اصلاحات امر جديدي نيست، تاريخچه
. هايي داشته ولي هيچگاه از بين نرفته و متوقف نشده است و پرورش فراز و نشيب
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گويند كه پيشنهاد تفويض اختيار   مي3گرانز و 2ا، اوگاو1در اين زمينه مالن
ناطق آموزش و پرورش به مدارس و پيشنهاد توزيع اختيار گيري از م تصميم
آموزان و شهروندان  گيري به شوراي مركب مدير مدرسه، اولياي دانش تصميم

هاي متوالي به تصويب رسيده، به اجرا درآمده، متوقف يا  جامعه محلي، طي دهه
. )Morphy & Lynn, 1995(لغو شده و مجدداً به تصويب رسيده و اجرا شده است

در اين تحقيق در نظر است به اين سوال پاسخ داده شود كه آيا انگيزه پيشرفت 
ي مديران مؤثر  هاي مدرسه به وسيله گيري مديران در مشاركت معلمان در تصميم

ي پيشرفت  باشند يا نه؟ به عبارت ديگر هدف تحقيق سنجش ميزان ارتباط انگيزه مي
  . هاي مدرسه است گيري ميممديران با مشاركت و همكاري معلمان در تص
ي  ي تمرين و كسب آمادگي و تجربه مشاركت در آموزش و پرورش زمينه

هاي بزرگ اجتماعي و سياسي را  تر در عرصه هاي وسيع لازم براي انجام مشاركت
هاي  به بيان ديگر همواري راه دشوار توسعه سياسي و مشاركت. آورد فراهم مي

هاي فرهنگي و بطور خاص آموزش  يجاد در زمينههمگاني را بايد در تلاش براي ا
هاي  گيري به زعم اهميت مشاركت معلمان در تصميم. و پرورش جستجو كرد

مدرسه و انگيزه پيشرفت مديران در آن پژوهشگران كشور ما كمتر به اين مهم 
سوالاتي . اند هاي زيادي در اين زمينه بدون پاسخ مانده اند از اين رو پرسش پرداخته

ها در چه حدي  گيري نند مدارس ما از نظر ميزان مشاركت معلمان در تصميمما
ها  گيري دهي معلمان در تصميم است؟ آيا بين انگيزه پيشرفت مديران و شركت

ها  گيري تصميم در را معلمان مشاركت توانند مي ما مديران چگونه دارد؟ وجود رابطه
 مديران آموزش و پرورش را كوشد كه بوجود بياورند؟ در اين پژوهش محقق مي

دهي معلمان در  شان و تعيين رابطه آن را با شركت ي پيشرفت از نقش اساسي انگيزه

                                                           
1 - Malen  
2 - Ogawa  
3 - Kranz  

http://www.nitropdf.com/
www.sid.ir


 1388  بهار – 5 شماره – علوم تربيتي

 

86

ها آگاه سازد و پيشنهاداتي سازنده و كاربردي در جهت چگونگي  گيري تصميم
سازي مديريت مشاركتي  شناسايي انگيزه پيشرفت مديران در حال و تقويت پياده

 .  دهدبخصوص معلمان ارائه
  

  :چارچوب نظري تحقيق
   سلسله مراتب نيازهاي مازلو-1

 بر پايه نيازهاي فرد به صورت 1اصل مهم نظريه آبراهام مازلو: نظريه مازلو
شود و  ترتيب كه نياز فرد بدواً از سطح پايين شروع مي باشد بدين تسلسل هرمي مي
بندي  زها به شرح زير طبقهرود و از پايين به بالا پنج گروه از نيا به تدريج بالا مي

  . اند شده
نيازهاي   مهمترين سطح سلسله مراتب نيازها،:  نيازهاي فيزيولوژيكي-1

نياز به غذا، آب و . فيزيولوژيكي است كه به طور كلي جز نيازهاي ابتدايي است
مطابق اين تئوري وقتي اين نيازها ارضا شوند ديگر . آنچه براي بقا ضروري است

ي ارضاي اين نيازها پول  وسيله. آنها به عنوان انگيزه سود جستتوان از  نمي
است كه علاوه بر نيازهاي فيزيولوژيكي با انواع نيازهاي ديگر درگير است و در 

  . كند برآورد آنها هم نقش ايفا مي
مازلو به ايمني . سطح دوم نيازها معادل نياز ايمني است:  نيازهاي تأميني و امنيتي-2

انسان جهت نگهداري و حفظ .  ايمني فيزيكي اهميت قايل استعاطفي مطابق
تواند به  اين نياز هم پس از ارضاء ديگر نمي. آنچه در اختيار دارد نگران است

  . رود عنوان انگيزه به كار 
به . سومين سطح نيازها با نيازهاي پيوستگي و دلبستگي ارتباط دارد:  نياز به عشق-3

 فرويد دچار فقر وارده شده است زيرا به كار بردن رسد مازلو هم نظير نظر مي
شايد بهترين . سوء تعابير و تفاسير بسياري را به همراه دارد» عشق«ي  كلمه

                                                           
1- Abraham Maslow 
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» اجتماعي«يا » تعلق«ي  اي كه براي اين سطح از نيازها مناسب است كلمه كلمه
  .است

. كند  مي نيازهاي سطوح بالاتر انسان را معرفي اين سطح،:  نيازهاي احترام-4
  . شوند بندي  توانند در اين سطح طبقه  پيشرفت و مقام مي نيازهاي قدرت،

اين سطح اوج تمام نيازهاي سطوح پايين، مياني و :  نيازهاي خودشكوفايي-5
ي  رسد كليه ي خودشكوفايي مي انساني كه به مرحله. بالايي انسان است
ورده است و به خود تكاملي ي خوش را شناخته و به فعل در آ استعدادهاي بالقوه

دهد كه شخص اگر به طرف آنچه كه پتانسيل  مازلو توضيح مي. رسيده است
خودشكوفايي آرزوي شدن هر چه بيشتر و بيشتر . شود دارد برود شكوفا مي

  ). 1373هرسي و بلانچارد، (است آنچه كه فرد قابليت شدنش را دارد
   تئوري دو عاملي هرزبرگ-2

.  دو عامل در پيدايش انگيزه كار دخالت دارند1زبرگاز نظر فردريك هر
دسته اول را هرزبرگ عوامل بهداشتي ناميد كه در واقع نگهدارنده و حافظ وضع 

شوند بلكه از عدم رضايت جلوگيري  موجود هستند لزوماً موجب انگيزش نمي
شوند، اما برطرف كردن  كنند فقدان اين عوامل باعث عدم رضايت مي مي

حقوق و : بعضي از اين عوامل عبارتند از. شود ي، سبب رضايت شغلي نمينارضـايت
ي امور سازمان، نوع و كيفيت  ها و اداره مشي دستمزد و انواع مزاياي ديگر، خط

سرپرستي، روابط شخصي و جوگروه كاري، شرايط كار از لحاظ فضاي مناسب، 
  ...نور كافي، رطوبت، درجه حرارت و
برد منجر به عملكرد  ها نام مي  آنها به انگيزانندهدسته دوم كه هرزبرگ از

عالي كاركنان خواهد شد اين عوامل با ذات و ماهيت شغل و محتواي كار رابطه 
وري تأثير مثبت   و بهره نمايند و بر روحيه دارند و به رشد رواني فرد كمك مي

                                                           
1 - Ferdrick Herzberg  
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 كار، كسب موفقيت، شهرت، ماهيت: دارند از نظر وي عوامل انگيزش عبارتند از
  ). 68: 1386خديوي، (مسئوليت و اشتغالي در كار، پيشرفت و رشد

   آلدرفر  1ERG تئوري -3
 بطور وسيع شبيه نيازهاي پيشنهادي مازلو است با اين 2نظريه كليتون آلدرفر

بندي  تفاوت كه آلدرفر بجاي معرفي پنج سطح از نياز، نيازها را در سه دسته تقسيم
  : كرده است

. قابل مقايسه با نيازهاي فيزيولوژيك و ايمني مازلو هستند: يستي نيازهاي ز-1
نيازهايي هستند كه موجود زنده براي ادامه زندگي و تداوم هستي خود، در 

عوامل محيطي از قبيل غذا، آب، حقوق و دستمزد شرايط . كوشد ارضاي آن مي
  . سازد كار اين نيازها را برآورده مي

نفس  مقايسه با نيازهاي اجتماعي، احترام و عزتقابل :  نيازهاي وابستگي-2
شود و  اين مجموعه به روابط فرد با محيط اجتماعي مربوط مي. مازلوست

نيازهاي اجتماعي و ايجاد رابطه معنادار با اعضاي خانواده، همكاران، فرادستان و 
  . گردد دوستان شامل مي

اين نيازها . مازلوستقابل مقايسه با نيازهاي خودشكوفايي :  نيازهاي رشد-3
شود،   مربوط به آرزوي دروني فرد براي رشد، توسعه و تكميل پتانسيل فردي مي

: 1386خديوي، (نشان دهنده تمايل فرد به استمرار رشد و توسعه شخصي است
66 .(  

   نظريه پورتر و لاولر-4
ها موجب   براين فرض استوار است كه پاداش3مدل انگيزشي پورتر و لاولر

. شود هايي مي شود و گاهي اوقات، عملكرد، باعث ايجاد پاداش  خاطر ميرضايت
كنند كه رابطه متقابل موجود ميان رضامندي و عملكرد،  بنابراين آنان فرض مي

                                                           
1- Existence, Relatednness & Growth  
2- clayton Alderfer 
3- Porter & Lawler  
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آنان . شود در يك حلقه اتصال قرار داده مي) مانند پاداش(بوسيله متغير ديگري
ايت موجبات رضايت معتقدند كه عملكرد خوب، منجر به پاداش شده و در نه

اين مفهوم نقطه مقابل ديدگاه نئوكلاسيكي انگيزش است . آورد خاطر را فراهم مي
). 84: 1384گولت،  هيكس و ري(داند كه رضايت خاطر را علت كار يا عملكرد مي

لاولر از كيفيت زندگي كاري براي افزايش مشاركت كاركنان در امور سازمان 
تري  هاي مهم  كيفيت زندگي كاري داراي شاخصبه نظر وي. نمايند استفاده مي

همچون ساختار مشترك، قرارداد، اهداف، جدايي مذاكرات دسته جمعي از 
هاي آموزش كيفيتي زندگي كاري، سطوح  هاي اشتراكي، برنامه ها با پروژه برنامه

  ). 117: 1374برومند، (كنندگي است تغيير و تسهيل
  1 نظريه هنري موراي-5

 بود كه مفهوم نيازها را براي توجيه انگيزش و جهت رفتار به وي اولين كسي
هاي مختلف به  هاي بهنجار و با روش كار برد و آنها را از مطالعه گسترده آزمودني

همانطور كه گفتيم به اعتقاد مواري انگيزه پيشرفت به مفهوم انگيزه . دست آورد
وي در   باشد، رت دارد ميغلبه بر موانع و مبارزه با آنچه كه به دشوار بودن شه

توصيف نيازهاي روان زادي نياز به پيشرفت را در ارتباط با انجام كارهاي دشوار، 
هاي يافتن، دستكاري كردن يا سازمان دادن موضوعات اعم از موضوعات  مهارت

 چيره شدن براي بدست  ها، به گونه مستقل و سريع، ها و با انديشه فيزيكي، انسان
 بالا، بهبود بخشيدن به خود و بالاخره برتري جستن، رقابت و آوردن معيارهاي

  ). 1370سياسي، (كند چشمي با ديگران تعريف مي هم
   نظريه اتكينسون-6

. به اعتقاد اتكينسون افراد مختلف ممكن است به دو روش برانگيخته شوند
در او دريافت كه . اي با اجتناب از شكست اي با حيبت و جوي موفقيت و عده عده

درحالي . شود بعضي از افراد، اجتناب از شكست موجب برانگيختگي بيشتري مي

                                                           
1- Morai 
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يكي از . شود وجوي موفقيت موجب برانگيختگي مي كه در افراد ديگر جست
هاي بارز اجتناب كنندگان از شكست، ميل آنها به انتخاب تكاليف خيلي  ويژگي

دريافتند كه اجتناب آسان و يا خيلي مشكل است براي مثال اتكينسون و ليوتن 
كردند كه نسبت  كنندگان از شكست در بازي پرتاب حلقه، فواصلي را انتخاب مي

وجو كنندگان  به هدف يا خيلي دور و يا خيلي نزديك بود در حالي كه جست
  ). 1377اتكينسون و همكاران، (كنند موفقيت، فاصله متوسطي را انتخاب مي

   نظريه هرمنس-7
نش نظري و تجربي موجود درباره نياز به پيشرفت و با  بر مبناي دا1 هرمنس

هاي مربوط به آن، ده ويژگي بارز افراد داراي انگيزه پيشرفت  بررسي بيشتر پژوهش
بالا را در مقايسه با افراد با انگيزه پيشرفت پايين، تعيين نمود، اين ده ويژگي به شرح 

  : زير است
   سطح آرزوي بالا-1
  حرك به سوي بالا انگيزه قوي براي ت-2 
 داشتن پشتكار يا مقاومت طولاني در روبرو شدن با تكاليف سطح دشواري -3 

  متوسط
   ميل به انجام كار متوقف شده-4 
  دهد  داشتن ادراك پويا از زمان و احساس اين كه اين امور به سرعت روي مي-5 
  نگري  آينده-6 
   كار را به خوبي انجام دادن-7 
  ايستگي در انتخاب درست، همكار و الگو توجه به ملاك ش-8 
   بازشناسي از طريق عملكرد خوب در كار-9 
  ).1378بخشي ، ( رفتار ريسك كردن-10 
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دهد،  هاي مهم اجتماعي كه رفتار آدمي را تحت تأثير قرار مي  يكي از انگيزه
در » هنري موراي« براي اولين بار توسط  ي كسب موفقيت است، اين انگيزه انگيزه

، اين »هاروارد«وي و همكارانش در دانشگاه .  مورد توجه قرار گرفت1983ل سا
مواجهه با مشكلات، تسلط بر امور، «: نياز را در عوامل زير تبيين و يا تعريف كردند

ها و عقايد، استقلال و سرعت در عمل، از ميان  سازماندهي اشياء، افراد، انديشه
شوند، و  ضوابطي كه موجب پيشرفت ميبرداشتن موانع، دستيابي به معيارها و 
اين نياز يكي ). 1374قاسمي پيربلوطي، (» بالاخره رقابت با ديگران و تفوق بر آنان

كشاند و كنترل  ترين ابزاري است كه انگيزش را در برون به درون انسان مي از عمده
شناخته هاي نياز با خوديابي  كند و به عنوان يكي از جلوه را به خود فرد منتقل مي

  ). 1372اورعي يزداني، (شده است
  

  مشاركت
هاي جامعه نقش  امروزه آموزش و پرورش به عنوان يكي از خرده سيستم

هاي توسعه را در ابعاد مختلف سياسي،  مهمي در فرآيند توسعه دارد اگر مولفه
فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي و آموزش مورد بحث و بررسي قرار دهيم ناگزير 

از اين رو چنين . توان ناديده انگا شت  پرورش را در اين زمينه نمينقش آموزش و
ي همه ابعاد توسعه است نياز  آفرين است و موتور محركه نهادي كه خود توسعه

به عبارت ديگر در فرآيند توسعه تغيير و تحول . مبرمي به توسعه دروني خود دارد
هاي اجتماعي به ويژه آموزش ها، در همه نهاد ها، اهداف و روش در ساختار، برنامه

ريشه . گويد  مي1همانگونه كه فليپ كومبز. ناپذير است  و پرورش ضرورتي اجتناب
اگر . هاي تعليم و تربيت در مديريت آموزشي است اصلي همه مشكلات و بحران

مديريت آموزش اصلاح گردد و تغيير و تحول اساسي در آن ايجاد شود، مسائل و 
هاي تغيير و تحول  يكي از راه. وزش نيز اصلاح خواهد شدمشكلات ديگر نظام آم
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الواني و (در مديريت آموزش و اصلاح آن كاربست مديريت مشاركتي است
اي به نام آموزش و پرورش، مشكلات  در سازمان گسترده). 1372زاهدي، 

 ارزشيابي، نياز به مديريت مشاركتي را  ريزي، سازماندهي، هماهنگي، برنامه
البته آموزش و پرورش بنابر رسالت خود فرهنگ ساز مشاركت . سازد يدوچندان م

نيز هست، لذا توجه به مشاركت و مديريت مشاركتي را اول بايد از درون خود 
). 3: 1381 تصديقي،(دهد گسترش آن نهادهاي و جامعه در را آن سرانجام و كند آغاز

مشاركت نگرش يا : گويد  مي1سالمون. از مشاركت تعاريف متفاوتي شده است
ي مديريت سازمان است كه نيازها و حقوق كاركنان را مورد دخالت فردي و  شيوه

شناسد كه معمولاً  اي فراسازماني به رسميت مي جمعي كاركنان با مديريت در حيطه
مك گريگور بر اين عقيده است كه مشاركت . پذيرد با تبادل نظر جمعي تحقق مي

در . ر كه با معناي اساسي آن تفاوت اندكي داردفرآيندي است با تفويض اختيا
حقيقت، مشاركت موردي خاص از تفويض اختيار است كه زيردستان، با توجه به 

  ). 214: 1364معين، (آورند مي دست به بيشتري انتخاب و كنترل حق خود، مسئوليت
  گيري مديريت مشاركتي در تصميم

و، براي كمك به مديران در ويكتور وروم با همكاري فيليپ يتون، آرتورياگ
هاي گوناگوني كه در  گانه براي وضعيت هاي سه انتخاب اينكه كدام يك از شيوه
. اند تر است، چارچوبي پيشنهاد نموده شود، مناسب انجام امور روزانه با آن مواجه مي

گيري را كه مورد بحث قرار گرفت، به پنج شكل  آنها سه روش اصلي تصميم
  : اند زيرربط، داده

مقتدرانه-1 مدير با استفاده از اطلاعات موجود در آن زمان به تنهايي به حل مسأله و :  تصميم 
  . پردازد اتخاذ تصميم مي

مقتدرانه-2 ديگر اعضاي گروه بدست :  تصميم  زيردستان يا  ضروري از  مدير، اطلاعات 
تصميم مي مي مساله  براي حل  از مدير پيش از كسب اطلاعات . گيرد آورد و سپس 
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بگويد كه مساله چيست زيردستان اطلاعات لازم را . زيردستان ممكن است به آنان 
ارائه راه. كنند فراهم مي   . ها و ارزشيابي آنها دخالت ندارند حل اما در 

تصميم-3 مشورتي   زيردستان يا ديگر اعضاي گروه به طور جمعي در : گيري  مدير مساله را با 
عقيده و پيشنه ميان مي آنان را بطور گذارد تا  ادهايشان را بدست آورد، بدون اينكه 

بازتاب . گيرد مدير آنگاه تصميم مي. گروهي دورهم جمع كند اين تصميم ممكن است 
زيردستانش باشد يا نباشد داده   . هاي 

تصميم-4 صوري دوم   زيردستان يا ديگر اعضاي گروه بطور : گيري مشورتي  مدير مساله را با 
د تا عقيده و پيشنهادهاي آنان را به دست آورد و تصميم را گذار جمعي در ميان مي

بازتاب داده اتخاذ مي   . ها آنان باشد يا نباشد كند كه ممكن است 
زيردستان به عنوان يك گروه در ميان مي: گروهي يا جمعي  تصميم-5 مساله را با  گذارد  مدير 

دسته تصميم و گروه را در جستجو و تلاش  ي بكار گيري نهاي جمعي براي 
همكاران، (گيرد مي   ). 261: 1386شرمرهورن و 

  گيري تعريف تصميم
تصميم- حل مسئله معيني انتخاب  كند كه از طريق آن راه گيري فرآيندي را تشريح مي  

  ). 20: 1386رضائيان، ( گردد مي
تصميم- اقداماتي كه در جهت مشكلات    اعمال و  گيري فرآيندي است براي انتخاب 

  . شوند گرفته ميسازماني بكار 
سايمون،- مترادف مي  تصميم   فعاليت و رفتار  گيري را با مديريت  داند و معتقد است كه 

شبكه تصميم ي پيچيده سازماني  فراگردهاي    ). 95: 1387صافي، (گيري است اي از 
  گيري ماهيت تصميم

 معني و مترادف  گيري دو واژه هم سايمون مديريت و تصميم به نظر هربرت
نظران ديگري عقيده دارند كه مديريت چيزي  علاوه بر سايمون صاحب. ندباش مي

دهد و  گيري تشكيل مي گيري نيست و كانون اصلي مديريت را تصميم جز تصميم

http://www.nitropdf.com/
www.sid.ir


 1388  بهار – 5 شماره – علوم تربيتي

 

94

گيري درباره  ريزي، سازماندهي، كنترل مرهون تصميم انجام وظايفي چون برنامه
 و اساس مديريت را بنظر اين دسته از محققان اصل. هاست چگونگي انجام فعاليت

كنند تمام وظايف به نحوي مؤثر با  دهد و استدلال مي گيري تشكيل مي تصميم
گيري،  مهارت مدير در تصميم). 1386سعادت، (گيري در ارتباط هستند تصميم

هاي  خود در عوامل چون كارآئي وظايف، كيفيت مطلوب خدمات به عنوان نشانه
گيري است   مديريت تابع كيفيت تصميمكيفيت. گيري نمايان است مطلوب تصميم
ها و  گيري به تنهايي وظيفه مدير است چرا كه كيفيت طرح همچنين تصميم

ها همگي  ها و نتايج حاصل از استراتژي هاي اثربخشي و كارآمدي استراتژي برنامه
گيري پايه و اساس تمام  تصميم. تابع كيفيت تصميمات متخذه از طرف مدير است

گيري در تمام وظايف مدير وجود   سازمان است زيرا تصميموظايف مدير در
هاي  حل حل ممكن از ميان راه گيري، عبارتست از فرآيند انتخاب راه تصميم(دارد

  ). 6: 1371ميركمالي، ) (موجود براي حل يك مسئله
  گيري فلسفه تصميم

چنانكه فلسفه را . گيري همان فلسفه مديريت است از ديدگاه فلسفي، تصميم
لاشي عام براي دانش و تجسس در عمق زندگي و رسيدن به بهترين راه زيستن ت

گيري نيز همين هدف را در مقيـاسي  انسان در نظر گيريم فلسفه مديريت و تصميم
نظام سازماني جهت تـأمين شرايط و . كند تر دنبال مي يـافته تر و سازمـان مشخص

  امكانـات مطلوب، بهبـود 
ترين شكل ممكن در زمان و مكان  جامعه به عادلانهاستانداردهاي زندگي 

گيري و مديريت را  تحقق اين هدف در واقع فلسفه تصميم. لازم بوجود آمده است
هاي  گيري كه نشأت گرفته از ارزش فلسفه مديريت و تصميم. نمايد تبيين مي

ع ها مناف گيري نمايد كه تلاش شود در تصميم ايجاب مي. باشد اخلاقي مديريت مي
هاي عدالت اجتماعي  به نحوي كه تصميمات با آرمان. كل جامعه در آن لحاظ شود

. كه مورد پذيرش و تأييد عموم بوده و با فلسفه زندگي سازگار است، منطبق باشد
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براين اساس مديران نه تنها بايد به آنچه كه مورد نياز جامعه و زندگي توأم با رفاه و 
هاي  بلكه بايد به معيارهاي اخلاقي و ارزش. ه نمايدسازد، توج براي جامعه فراهم مي

اجتماعي و تأمين خير و سعادت نيز وجه همت گمارده و جامعه را در انتقال 
  ). 1380اكرمي، (آميز به آينده ياري نمايد موفقيت

  

  پيشينه پژوهش
بررسي رابطه انگيزه «تحقيقي تحت عنوان ) 1382(نژاد ميركمالي و فرخ

اند  به اين نتيجه رسيده» دارس متوسطه شهرستان بوشهر و برازجانپيشرفت مديران م
كه ميان انگيزه پيشرفت مديران و اثربخشي سازماني مديران رابطه معناداري وجود 
دارد، بطوريكه مديران داراي انگيزه پيشرفت بالا، با توجه به عواملي چون انطباق 

 و مداومت در سازمان مدرسه با محيط متغير، تحقق هدف در مدرسه، انسجام
  . برند آموزشي ميزان اثربخشي مدرسه را بالا مي

بررسي رابطه بين انگيزه پيشرفت و وجدان كاري «به ) 1382(پور فرهنگ
پرداخته كه در اين تحقيق انگيزه پيشرفت براساس » كاركنان صنعت برق كرمان

عريف شده كوش و هدفمداري ت رقابت جوئي، سخت چهار مولفه مسئوليت پذيري، 
جوئي،  پذيري، رقابت هاي مسئوليت و مشخص شد بين وجدان كاري و مولفه

و بين وجدان كاري و انگيزه . كوشي و هدفمداري رابطه مثبتي وجود دارد سخت
  .  رابطه وجود داردrs= 466/0 و P= 000/0پيشرفت با ضريب همبستگي اسپرمن 

شاركت اعضاي هيأت ي بين ميزان م بررسي رابطه«در ) 1382(پورپيرعلي
هاي اصفهان  ي آنها در دانشگاه هاي مديريتي با سطح روحيه گيري علمي در تصميم

به اين نتايج رسيد كه بين ميزان مشاركت اعضاي هيأت » و علوم پزشكي اصفهان
  ي هاي مديريتي، آموزشي، اداري و پژوهشي با سطح روحيه گيري علمي در تصميم

 ميزان مشاركت اعضاي هيأت علمي براساس متغيرهاي بين. آنها رابطه وجود دارد
ي اعضاي هيأت  بين سطح روحيه. جمعيت شناختي تفاوت معنادار مشاهده نگرديد
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بيشترين ميزان مشاركت . علمي با توجه به سنوات خدمت آنها تفاوت مشاهده شد
گيري پژوهشي  هاي مديريتي مربوط به تصميم گيري اعضاي هيأت علمي در تصميم

بندي  همچنين رتبه. گيري آموزشي بود كمترين ميزان مشاركت مربوط به تصميمو 
ي آنها در بعد  ي نمونه آماري نشان داد كه سطح روحيه گانه روحيه ابعاد سه

  . تر بود عقلانيت بالاتر و در بعد تعلق خاطر نسبت به ساير ابعاد پايين
هاي  دبيرستانبررسي رابطه بين ميزان مشاركت دبيران « )1377(حيدري

هاي  گيري مديران مدارس با ويژگي دخترانه و پسرانه شهر شيراز در تصميم
مشاركت بيشتر زنان نسبت به مردان در كليه : به نتايج زير دست يافت» دموگرافيكي

. باشد همچنين از نظر سن بيشترين مشاركت مربوط به دبيران ميانسال مي. ابعاد
كنند و  مات اداري و مالي بيشتر مشاركت ميدرآمد در تصمي دبيران نواحي كم

دبيران نواحي داراي درآمد بيشتر به مشاركت در امور آموزشي و پرورشي 
همچنين دبيران داراي مدارك بالاتر گرايش بيشتري به مشاركت در . پردازند مي

 . دهند تا در امور آموزشي و پرورشي امور اداري نشان مي

ي  رابطه خشنودي شغلي و انگيزه« با عنوان تحقيقي) 1377(موردي موسوي ده
هاي  پذيري مربيان تربيتي مرد آموزشگاه پيشرفت با سلامت رواني و مسئوليت

در اين تحقيق متغيرهاي خشنودي شغلي و انگيزه . به انجام رسانده است» اهواز
پذيري  و متغيرهاي سلامت رواني و مسئوليت» بين متغيرهاي پيش«پيشرفت به عنوان 

نتايج حاكي از وجود همبستگي . اند در نظر گرفته شده» متغيرهاي ملاك« عنوان به
بين با هر يك از وجود  دار بين متغيرهاي پيش ساده مثبت و چندمتغيري معني

بين با هر يك از  دار بين متغيرهاي پيش همبستگي ساده مثبت و چندمتغيري معني
  . اند يق مورد تأييد قرار گرفتههاي تحق متغيرهاي ملاك بوده است و كليه فرضيه

بررسي انگيزه قدرت و پيشرفت در «تحقيقي با عنوان ) 1375(فاني بنادكي
به انجام رسانده نتايج بدست آمده » مديران مدارس غيرانتفاعي و دولتي شهر شيراز

نشان داده است كه نياز به موفقيت و قدرت مديران مدارس غيرانتفاعي بالاتر از 
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مورد تأييد ) P≥001/0(دار  دولتي است و اين تفاوت در سطح معنيمديران مدارس
علاوه بر سئوالات اصلي تحقيق تأثير متغيرها از قبيل جنس، سن، رشته . قرار گرفت

تحصيلي، سطح تحصيلات و سابقه مديريت نيز مورد بررسي قرار گرفت و انگيزه 
داري را نشان  قدرت برحسب جنس، سابقه مديريت و سطح تحصيلات تفاوت معني

 داري در سطح هاي مديران برحسب ساير متغيرها تفاوت معني انگيزه. داد
)005/0≤P (علاوه بر اين نتايج تحقيق نشان داد كه بين انگيزه قدرت . نشان ندادند

  . و موفقيت مديران مدارس همبستگي مثبت وجود دارد
شرفت، اسناد بررسي رابطه انگيزش پي«در تحقيقي تحت عنوان ) 1373(توكلي

به بررسي رابطه بين متغيرهاي فوق پرداخت نتايج حاصل » علي و پيشرفت تحصيلي
از كاربرد تحليل رگرسيون، و ضريب همبستگي پيرسون نشان داد كه بين سه متغير 

داري وجود  دروني همبستگي معني  پيشرفت تحصيلي، انگيزش پيشرفت و اسناد علي
آموزان بالاتر باشد، ميزان   انگيزش پيشرفت دانشبدين معني كه هر چه ميزان. دارد

  . دروني و ميزان پيشرفت تحصيلي آنان نيز بيشتر خواهد بود اسناد علي
 و همكارانش به انجام تحقيق جامعي مبادرت نمودند كه در آن 1هال جي

ي پيشرفت بالا، متوسط   مدير اداري انگيزه16000هاي مديريت و روش كار  سبك
  : هاي عمده آن به شرح زير است برخي از يافته. ا هم مقايسه كردندو پايين را ب

ي پيشرفت بالا با نظري مساعد به زيردستان خود   مديران داراي انگيزه-1
هاي  ديدگاه ي پيشرفت پايين حاليكه مديران داراي انگيزه نگرند، در مي

  . مينان ندارندهاي زيردستان خود اط اي دارند و نسبت به نيات و صلاحيت بدبينانه
  ). شود منعكس مي(شود ي شخصي مدير به زيردستان باز تابانده مي  انگيزه-2

پردازند كه  هايي از شغل مي ي پيشرفت زياد به جنبه بنابراين، مديران با انگيزه
آنان در خصوص اين موارد با زيردستان خود گفتگو . شود موجب موفقيت آنان مي

                                                           
1 - Joy Hallet 

http://www.nitropdf.com/
www.sid.ir


 1388  بهار – 5 شماره – علوم تربيتي

 

98

ا چنان سازمان دهند كه سبب موفقيت زيردستان كوشند تا شغل ر كنند و مي مي
ي پيشرفت متوسط با نمادهاي پايگاهي  از سوي ديگر، مديران داراي انگيزه. شود

ي پيشرفت پايين نگران امنيت شغلي خود  و مديران داراي انگيزه. سروكار دارند
  . كنند ها را ايجاد مي هستند و در زيردستان هم اين انگيزه

گيري مشاركت  ي پيشرفت بالا زيردستان را در تصميم ي انگيزه مديران دارا-3
ي پيشرفت متوسط و پايين به مشاركت  درحاليكه مديران داراي انگيزه. دهند مي

  . گيري تمايلي ندارند دادن زيردستان در فرآيند تصميم
ها و ارتباطات خود با ديگران با  ي پيشرفت بالا در تعامل  مديران داراي انگيزه-4

ي  كه مديران داراي انگيزه در صورتي. كنند رويي و تفاهم عمل مي شادهگ
ي  ها و احساسات خود مشغولند و مديران با انگيزه پيشرفت متوسط تنها با انديشه

  . كنند پيشرفت پايين كاملاً از تعامل و برقراري ارتباط پرهيز مي
وليد توجه دارند، در ي پيشرفت بالا هم به افراد و هم به ت  مديران با انگيزه-5

ي پيشرفت متوسط به توليد توجه دارند و به  كه مديران داراي انگيزه صورتي
ي پيشرفت پايين نيز بيشتر به حفظ  نمايند مديران با انگيزه افراد توجه اندكي مي

  ). 1969، 1كلي(انديشند و كاري به زيردستان ندارند منافع خود مي
دهد كه، مديران داراي نياز  م شده نشان ميكللند انجا مطالعاتي كه توسط مك

هاي رقابتي  قوي به پيشرفت، گرايش دارند كه با كار معارضه جويانه و در موقعيت
شواهد . شود كه عملكرد قابل توجهي داشته باشند اين امر سبب مي. برانگيخته شوند

طه ي كسب موفقيت و عملكرد بالا راب تحقيقاتي نشان داده است كه بين انگيزه
هاي شغلي ممتازي  به اين معني كه افرادي كه موقعيت. مستقيم و مثبت وجود دارد

كللند،  مك(اند ي كسب موفقيت بالاتر از متوسط قرار داشته اند، در انگيزه داشته
1982 .(  
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رسد، كه  در تحقيقي كه پيرامون كارآفرينان داشته به اين نتيجه مي» شراگ«
ي بالاي  ي پايين قدرت، انگيزه ند كه از انگيزهمديران بايد رفتاري داشته باش

موفقيت و مهمتر از همه آگاهي زياد نسبت به خود و ساير كساني كه به آنها وابسته 
  ). 1375فاني بنادكي، (هستند برخودار باشند

در تحقيقي كه در مورد نقش جنسيت در انگيزش مديران انجام داد » چسمير«
قيت در مديران زن بالاتر از مديران مرد ي كسب موف نشان داد كه انگيزه

  ). 1985چسمير، (است
دهد كه والدين   كه توسط پارسونز و همكارانش انجام شد، نشان ميمطالعاتي

ي پيشرفت فرزندان خود اثر   بر انگيزههاي مختلف با انتظار متفاوت خود به گونه
آموزان كلاس پنجم تا يازدهم بود  هاي آن دانش پژوهشي كه آزمودني. گذارند مي

تر از  نشان داد كه با توجه به اينكه والدين انتظار دارند كه پسرها در رياضيات موفق
از شود و توفيق پسران در اين درس بيش  دخترها باشند اين انتظار برآورده مي

  ). 1374شهرآراي، (دختران است
  

  شناسي تحقيق روش
روش پژوهش حاضر با توجه به اهداف و ماهيت آن پيمايشي و از نوع 

جامعه آماري پژوهش حاضر كليه مديران و دبيران دبيرستانهاي شهر .باشد همبستگي مي
گزارش شده 88-89گيرد كه در سال تحصيلي  اروميه را در برمي  طبق آمار 

از .باشد  نفر مي1622 نفر و معلمان 93پرورش شهرستان اروميه تعداد مديران  و آموزش
از اين جامعه مورد ) نفر75% (80 نفر بود ، بنابراين 93آنجا كه جامعه آماري مديران 

مطالعه و بررسي قرار گرفت، كه به ازاي هر مدير پنج نفر دبير در نظر گرفته شد كه 
ي  انتخاب نمونه براي .باشد  نفر مي375ن پژوهش تعداد دبيران شركت كننده در اي

اي نسبتي براساس تفكيك جنسيت استفاده شده  گيري طبقه ف روش نمونهومعر
  .است
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ها از طريق روش تعيين اعتبار محتوايي و با  اعتبار سوالات مربوط به سازه
ان بندي نظرات آن ها گزينش و با جمع گردآوري نظرات استاد راهنما و مشاور شاخص

پرسشنامه گويه ويرايش شدند جهت تأمين اعتبار  ها سعي شد  ها و سوالات انتخاب شده 
دهندگان  كه معناي اطلاعات به روشني تعريف شده و هر اصطلاح براي تمام پاسخ

پرسشنامه. مفهومي واحد داشته باشد ها از نظرات محققين و  بدين منظور محقق در تهيه 
گيري از روايي صوري و  تي استفاده كرد تا ابزار اندازهصاحبنظران علوم تربيتي، مديري

برخوردار باشد    .محتوايي 
كرونباخ براساس آزمون آلفاي   تعيين شد مقدار آلفا در 1پايايي سؤالات پرسشنامه 

هـا پي  دامنة صفر تا يك است به طوريكه از طريق اين ضريب به پايـداري دروني گويه
بيانـگر عـدم اگر اين ضريب صفر. شود برده مي    باشد 

اگر مقدار آلفا . دهد ها و اگر يك باشد پايايي كامل را نشان مي پايايي كامل گويه
ها براي سنجش مفهوم يا متغير موردنظر مناسب   بيايد سؤالات و گويه7/0بيشتر از 

پايايي گويه  بدست 93/0 و مشاركت دبيران 8/0هاي انگيزه پيشرفت برابر  هستند كه 
روابط متغيرها از نظر علمي معتبر است رو از اينآمده است   توصيف و آزمون 

اي و بررسي مستندات مكتوب و  آوري اطلاعات بصورت مطالعات كتابخانه جمع
ابزارهاي جديد اطلاعاتي مي بهره بصورتي كه بخش اول . باشد گيري از منابع و 

كتابخانه فرضيه مطالعات،  هاي پژوهش و  اي بوده و پس از مشخص كردن اهداف و 
سازي، در بخش دوم از يك پرسشنامه محقق ساخته و پرسشنامه استاندارد شده  شاخص

ميداني استفاده مي كه . شود انگيزه پيشرفت هرمنس جهت سنجش متغيرها بصورت 
پرسشنامه انگيزه پيشرفت توسط مديران و پرسشنامه مربوط به مشاركت دبيران در 

متغيرها، .گردد يگيري توسط دبيران تكميل م تصميم در اين پژوهش براي سنجش 
ابزار پرسشنامه محقق گردآوري داده برخي اطلاعات از  ساخته مشاركت در  ها و 
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پيشرفت هرمنس استفاده شد و همچنين براساس  تصميم استاندرد انگيزه  گيري و پرسشنامه 
چارچوب نظري تحقيق و پيشينه، براي طراحي سؤالات پرسشنامه از طيف ليكرت 

  . ستفاده گرديدا
  هاي توصيفي يافته

  توزيع پراكندگي ميزان مشاركت دبيران در امور مربوط به مدرسه 
شود كه متوسط ميزان مشاركت دبيران  ملاحظه مي) 1(براساس اطلاعات جدول

ميزان 54/63±25/11در امور مربوط به مدرسه برابر   محاسبه گرديده كه حداقل 
 sk = -08/0) چولگي(باشد و ضريب كجي ي م63/89 و حداكثر 09/36مشاركت 

دبيران ميزان مشاركت % 25بطوريكه . هاست است كه بيانگر منفي بودن توزيع داده
مربوط به مدرسه كمتر از  بين % 25، 96/53 -09/65بين % 25، 96/53خود را در امور 

گفت توان  اند، كه در مجموع مي  اظهار كرده62/70نيز بيش از % 25 و 09/65 -62/70
  . باشد ميزان مشاركت دبيران در امور مربوط به مدرسه در حد بالايي مي

  

  در امور مربوط به مدرسه و ابعاد آنتوزيع پراكندگي ميزان مشاركت دبيران ) 1(جدول

  انحراف چاركها
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  توزيع پراكندگي ميزان انگيزه پيشرفت مديران 
شود كه متوسط ميزان مشاركت دبيران  ملاحظه مي) 2(براساس اطلاعات جدول

 محاسبه گرديده كه حداقل ميزان مشاركت 77/61±42/15در امور پرورشي برابر 
 است كه sk =-213/0) چولگي(باشد و ضريب كجي  مي67/96 و حداكثر 17/19

پيشرفت % 25بطوريكه در . هاست بيانگر منفي بودن توزيع داده مديران ميزان انگيزه 
نيز بيش از % 25 و 33/63 -08/72بين % 25، 5/45 -33/63بين % 25، 5/45كمتر از 

انگيزه پيشرفت مديران در توان گفت  اند، كه در مجموع مي  اظهار كرده08/72 ميزان 
  . باشد حد بالايي مي

  

  توزيع پراكندگي ميزان انگيزه پيشرفت مديران) 2(جدول
  انحراف چاركها
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   توزيع پراكندگي ميزان انگيزه پيشرفت مديران)1(نمودار
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  همبستگي بين انگيزه پيشرفت مديران و مشاركت دبيران در امور  مدرسه
فاصله اي بود و چون نتيجه  از آنجا كه سطح سنجش هر دو متغير در سطح مقياس 

اسميرنف كولموگورف براي نرمال بودن داده بنابراين از  يها معن آزمون  دار بدست آمد 
) 3(آزمون پارامتري ضريب همبستگي پيرسون استفاده كرديم كه طبق اطلاعات جدول

شود كه بين ميزان انگيزه پيشرفت مديران و مشاركت دبيران مورد مطالعه  ملاحظه مي
همبستگي مستقيم معني به طوريكه ضريب همبستگي . دار وجود دارد در امور مدرسه 

اين ضريب بيانگر .  محاسبه شده استP= 000/0داري  با سطح معنيr  = 675/0برابر 
آموزشي  افزايش انگيزه پيشرفت مديران ميزان مشاركت دبيران در امور  اين است كه با 

افزايش پيدا مي همبستگي در حد قوي مي. كند مدرسه نيز    .باشد كه شدت 
  ج

  ت دبيران در امور مدرسههمبستگي بين انگيزه پيشرفت مديران و مشارك) 3(جدول

  انگيزه پيشرفت مديران   متغيرها

  مشاركت دبيران در امور مدرسه
675/0= r  
000/0=P  

75= N  
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  همبستگي بين انگيزه پيشرفت مديران و مشاركت دبيران در امور مدرسه) 2(نمودار
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  ربوط به مدرسههمبستگي بين انگيزه پيشرفت مديران و ابعاد مشاركت دبيران در امور م) 4(جدول

  انگيزه پيشرفت مديران   متغيرها

  مشاركت دبيران در امور مدرسه
675/0= r  
000/0=P  

75= N  

  مشاركت دبيران در امور آموزشي مدرسه
426/0= r  
000/0=P  

75= N  

  مشاركت دبيران در امور پرورشي مدرسه
475/0= r  
000/0=P  

75= N  

  سهمشاركت دبيران در امور مربوط به اولياء مدر
634/0= r  
000/0=P  

75= N  
  

همبستگي بين سن، سابقه خدمت، سابقه مديريت بـا انگيـزه پيـشرفت             
  مديران مورد مطالعه 

آزمون  از آنجا كه سطح سنجش متغيرها در سطح مقياس فاصله بنابراين از  اي بود، 
همبستگي پيرسون استفاده كرديم كه طبق اطلاعات جدول ) 5(پارامتري ضريب 

دار  ود كه بين سن و انگيزه پيشرفت مديران مورد مطالعه همبستگي معنيش ملاحظه مي
 P= 000/0 داري با سطح معنيr  = 481/0به طوريكه ضريب همبستگي برابر . وجود دارد

. در نتيجه بين سن و انگيزه پيشرفت مديران همبستگي وجود دارد. محاسبه شده است
همبستگي ولي بين سابقه خدمت و مديريت مديران با ميز پيشرفت آنان  ان انگيزه 

  .دار بدست نيامد معني
  ج

  همبستگي بين سن، سابقه خدمت، سابقه مديريت با انگيزه پيشرفت مديران مورد مطالعه ) 5(جدول

  انگيزه پيشرفت مديران  متغيرها

  سن مديران
   r =481/0ضريب همبستگي پيرسون         

  P=000/0داري                         سطح معني
  n =75حجم نمونه                                 

   r =0-/028ضريب همبستگي پيرسون              سابقه خدمت مديران
  P=810/0داري                          سطح معني

  n =75حجم نمونه                                 
   r =-092/0    ضريب همبستگي پيرسون         سابقه مديريت مديران

  P=438/0داري                          سطح معني
  n =74        حجم نمونه                           
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  گيري بحث و نتيجه
  وضعيت انگيزه پيشرفت مديران مدارس چگونه است؟

مديران مدارس برابر  پيشرفت  مشخص شد كه متوسط ميزان انگيزه 
انگيزه پيشرفت باشد كه حداق  مي42/15±77/61  67/96 و حداكثر 17/19ل ميزان 

  . بدست آمده است
 در تحقيقي درباره عوامل ايجاد كننده و افزايش دهنده 1379حسني در سال 
سازمان انگيزه انگيزش در  آموزشي    :شمارد ها را به ترتيب زير برمي هاي 

   جنبه مادي و اجتماعي شغل،-1 
انساني،-2     جنبه مديريت و روابط 
انتظار،-3     جنبه مطلوبيت و 
  . جنبه تحرك و توسعه شغل -4 
  

معلمان رابطه مثبت و   علاوه بر اين تمام اين عوامل با انگيزش شغل هاي 
تحقيق ديگري نشان داد افرادي كه ). 46: 1382به نقل از پاكنهاد، (داري داشت معني

آنهايي كه نياز به پيشرفت كمي  مشاغل داراي نياز پيشرفت زياد نسبت به  دارند غالباً 
كنند  تر كار مي افراد داراي نياز به پيشرفت زياد در شغل خود سخت. اي دارند رتبه عالي

اند و بيشتر آنها از طبقات متوسط و بالاي  و رضايت شغلي بيشتري را گزارش داده
اقتصادي بودند اجتماعي مقاوم. اجتماعي  اند و كمتر  تر بوده آنها نسبت به فشارهاي 

هاي بالاتري كسب  رفتند و نمره با احتمال بيشتري به دانشگاه مي. كردند ت مياطاع
سيدمحمدي، (نمودند هاي دانشگاه و جامعه شركت مي كردند، در بيشتر فعاليت مي

1376 .(  
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  ها چگونه است؟ گيري وضعيت ميزان مشاركت دبيران در تصميم
وط به مدرسه برابر مشخص شد كه متوسط ميزان مشاركت دبيران در امور مرب

 بدست 63/89 و حداكثر 09/36باشد كه حداقل ميزان مشاركت   مي25/11±54/63
  . آمده است

وسيله توسعه مسئوليت فردي ضمن رشد و بلوغ به آنها  مشاركت افراد به  ميزان 
كند كه نيازهاي فراتر از نيازهاي فيزيولوژيك و ايمني خود را ارضا كنند و  كمك مي
قابليت دارد كه براي تحقق هدف آنها را وامي توانايي هاي سازماني  هاي بيشتري را  ها و 

، پژوهشي در زمينه تأثير 1983در سال ). 1373هرسي و بلانچارد، (مصروف نمايند
استفاده از طرح  مشاركت در تصميم گيري و كاهش فشارهاي شغلي انجام گرفت كه با 

كارمندا مشاركت را بر  ن دفتري و پرستاري مورد بررسي قرار از دو پس آزمون، تأثير 
نتيجه مطالعه پس از شش ماه نشان داد كه مشاركت بر تضاد و دوگانگي نقش و . داد

ها عامل  گيري نفوذ دريافت شده تأثير منفي دارد و مشاركت دادن افراد در تصميم
  ). Jackson, 1983: 319(ي كاهش فشارهاي شغلي است كننده تعيين

  

ه پيشرفت مديران و مشاركت دبيران در امور مربـوط          رابطه بين انگيز  
  به مدرسه

مشخص شد كه بين انگيزه پيشرفت مديران و مشاركت دبيران در امور مربوط به 
همبستگي برابر  مدرسه همبستگي مستقيم معني دار وجود دارد به طوري كه ضريب 

675/0 =r000/0داري    با سطح معني =Pستگي در كه شدت همب.  محاسبه شده است
با توجه به نتيجه حاصل شده از آزمون به كار رفته رابطه بين دو متغير . باشد حد قوي مي
شود كه مديران داراي انگيزه پيشرفت بالا  دار است و چنين استنباط مي ياد شده معني

آموزشي،  گيري بيشتر موافق با مشاركت دبيران در تصميم هاي مدرسه با سه بعد امور 
ر مربوط به اولياء بوده و از مشاركت دبيران در امور ياد شده استقبال پرورشي و امو

تصميمات و بهبود امور مدرسه مشاركت  مي زيردستان خود را در اتخاذ  كنند و 
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با عنوان بررسي رابطه بين انگيزه پيشرفت مديران ) 1377(زاده تحقيق محمدي. دهند مي
مشاركت دبيران دبيرستان دهد كه بين انگيزه پيشرفت مديران و  ميهاي شهر بم، نشان  با 
همچنين هوي و  گيري مشاركت دبيران در تصميم ها همبستگي مثبت وجود دارد، 

ها  گيري اند كه مشاركت در تصميم ميسكل در مطالعات خود به اين نتيجه رسيده
روحيه افزايش   نژاد ميركمالي و فرخ). 1377زاده،  محمدي(شود  دبيران مي موجب 

پيشرفت : نويسد هال و همكارانش را چنين مي تايج جين )1382( مديران داراي انگيزه 
زيردستان را در تصميم انگيزه . دهند گيري مشاركت مي بالا،  در حالي كه مديران داراي 

زيردستان خود علاقه چنداني نشان نمي . دهند پيشرفت متوسط و پايين به مشاركت دادن 
ررسي رابطه نظرات در مورد انگيزه پيشرفت مديران ب«تحقيقي را با عنوان ) 1386(زالي

به انجام » گيري در دبيرستان دخترانه عادي شهر تهران و مشاركت دبيران در تصميم
نتايج تحقيق ياد شده آمده است كه بين انگيزه پيشرفت مديران و  رسانده است، در 

دبيران در تصميم رابطه مثبت وج گيري مشاركت    . ود داردهاي مربوط به اولياء 
 در امـور آموزشـي      دبيـران بين انگيزه پيشرفت مديران و ميـزان مـشاركت          

  . رابطه وجود دارد
مستقيم  بين انگيزه پيشرفت مديران و مشاركت دبيران در امور آموزشي همبستگي 

داري   با سطح معنيr= 426/0دار وجود دارد به طوري كه ضريب همبستگي برابر  معني
000/0 =P با توجه به . باشد كه شدت همبستگي در حد متوسط مي. است محاسبه شده

همبستگي بين دو متغير معني محققاني كه در زمينه دلايل . دار است نتيجه حاصل شده 
آمريكايي تحقيقاتي انجام داده و روش انگيزه موفقيت مديران ژاپني و  هاي آنان را  ها و 

رسيده مورد بررسي قرار داده ي پيشرفت يكي از مسايلي  د كه انگيزهان اند، به اين نتيجه 
طي تحقيقي ). 1375بنادكي،  فاني(وري بسيار زياد ژاپن مؤثر بوده است است كه در بهره

آموزشي مدرسه  مشاركت مشخص شد كه دبيران بر مشاركت در امور  در خصوص 
ويژگي هاي مدير موفق  علاقمندند و حتي شركت دادن دبيران در امور آموزشي را از 

انساني، احساس احترام ومفيد بودن استد مي مشاركت . انند زيرا يكي از نيازهاي مهم 
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منزله مسئوليت يك  دادن افراد به  پذيرفتن وجود آنها از طريق تفويض اختيار و  ي 
  ). 1370خاتمي،(موقعيت اجتماعي است

در امـور پرورشـي     دبيـران   بين انگيزه پيشرفت مديران و ميـزان مـشاركت          
  . درابطه وجود دار

دبيران در امور پرورشي همبستگي مستقيم  بين انگيزه پيشرفت مديران و مشاركت 
داري   با سطح معنيr= 475/0دار وجود دارد به طوري كه ضريب همبستگي برابر  معني
000/0 =Pبا توجه به . باشد كه شدت همبستگي در حد متوسط مي.  محاسبه شده است

در مورد نقش فرهنگ در . دار است ر معنينتيجه حاصل شده همبستگي بين دو متغي
نشان داده است كه در » فيانس و دساي«ميزان مشاركت مطالعات ميان فرهنگي

هاي حصول به  هاي گوناگون و حتي در يك جامعه خاص، اهداف و ارزش فرهنگ
ها، موفقيت شغلي يا  براي مثال درحالي كه در بعضي فرهنگ. پيشرفت متفاوت است

كنند،  دان داراي بار مثبت است و آنان براي دستيابي به آن تلاش ميتحصيلي براي مر
نتيجه، انگيزه  ها براي زنان همان جامعه چندان مهم تلقي نمي اين فعاليت شود و در 

تري  گردد و يا در مقايسه با مديران در سطح پايين دستيابي آنها در زنان مشاهده نمي
ارس نيز توجه به بهداشت رواني در مد). Fyans & Desai, 1983(قرار دارد

استرس، در بين آنان از وظايف اصلي مديريت است مدير . كاركنان آموزش و كاهش 
بتوانند به طور مؤثر و كارا خدمت كنند موقعيتي فراهم آورد كه اعضاي آموزش  . بايد 

مطالعه معلمان آن هيچ  در  اي در مورد تعدادي از مدارس نيويورك كه از طرف 
 عليه مدير مدرسه نشده بود نشان داد كه اين مديران در مقايسه با شكايت رسمي

امتيازات بالاتري در ملاحظات انساني  مديراني كه چنين شكاياتي از آنان شده است، 
مستقيم، مثبت و معني» لمبوت«. دارند داري بين رفتارهاي رهبري در مدرسه و  نيز رابطه 
  ). 26: 1370فام و هووئه،  لي(به دست آوردي معلمان در مدارس ايالت آلاباما  روحيه
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 در امـور مربـوط بـه        دبيـران بين انگيزه پيشرفت مديران و ميزان مشاركت        
  . اولياء رابطه وجود دارد

همبستگي  بين انگيزه پيشرفت مديران و مشاركت دبيران در امور مربوط به اولياء 
  با سطح r= 634/0بر دار وجود دارد به طوري كه ضريب همبستگي برا مستقيم معني

همبستگي در حد قوي مي.  محاسبه شده استP= 000/0داري  معني با . باشد كه شدت 
زماني و نصر . دار است توجه به نتيجه حاصل شده همبستگي بين دو متغير معني

همكاري) 1382(اصفهاني كانادا را به شرح ذيل خلاصه  هم  هاي والدين با مدارس 
  .كنند مي
داوطلب-1   ها و رويدادهاي مدرسه، انه در فعاليت شركت 
يادگيري،  فعال كردن والدين در منزل، نظير فراهم كردن فعاليت-2    هاي 
مدرسه، گيري  شركت والدين در تصميم-3    هاي 
  آموزان،  تعهد و اجبار به مدارس براي ايجاد ارتباط با والدين دانش-4 
سازمان-5  مبادله با  همكاري در  ود در جامعه به منظور افزايش هاي موج  تعاون و 

  .دسترسي والدين و فرزندان آنها به منابع جامعه
  

شركت . ها وجود دارد هاي زيادي براي مشاركت والدين در امور درسي بچه  راه
كنفرانس  مدرسه، تشويق فرزندان با انجام تكاليف  ها، كار در انجمن ها و سخنراني در 

ها در رويدادهاي هنري مدرسه، والدين  بچهمدرسه در منزل، ترغيب شركت و حضور 
حمايت از كارهاي علمي كلاسي، بايد آنها را به موزه گالري علاوه بر  هاي هنري،  ها و 

نمايش آموزان  هايي به دانش چنين فعاليت. هاي موزيكالي محلي و به تئاترها ببرند به 
كارهاي هنري را داده و در رشد خلا قيت آنها مؤثر حس ارزش گذاري و قدرداني از 

نيز نشان داد كه بين انگيزه پيشرفت مديران و مشاركت ) 1386(تحقيق زالي. است
مطالعاتي كه پارسونز . دبيران در امور مدرسه از جمله امور اوليا رابطه مثبت وجود دارد

همكارانش انجام دادند نشان داد كه والدين با انتظارهاي گوناگون خود به گونه هاي  و 
هاي  پژوهشي كه آزمودني. گذارند ر انگيزه و پيشرفت فرزندان خود اثر ميمتفاوتي ب
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والدين   آن دانش يازدهم بودند نشان داد كه با توجه به اين كه  آموزان كلاس پنجم تا 
برآورده  معمولاً انتظار دارند پسرها در رياضيات موفق باشند، اين انتظار  تر از دخترها 

دختران استميشود و توفيق پسران در اين د   ). 1374شهرآراي، (رس بيش از 
  پيشنهادها

  پيشنهادهاي كاربردي
 با توجه به اينكه مديران با انگيزه پيشرفت بالا زيردستان خود را در امور مدرسه -1

گردد در انتخاب مديران مدارس، افراد با  دهند لذا پيشنهاد مي بيشتر مشاركت مي
  . انگيزه در اولويت باشند

انتخاب شود كه در حد توان معلمان و اولياء را در امور مدرسه  مديراني -2
  . مشاركت دهند

 در ارزشيابي از كار مديران ميزان مشاركت دادن همكاران در كارهاي آموزش -3
  . و پرورش به عنوان يك محور ارزشيابي ملحوظ شود

شرفت  در سطوح خرد و كلان مديريتي از افرادي استفاده شود كه با انگيزه پي-4
  . هاي مدرسه هستند گيري بالا خواستار افزايش نقش معلمان و اوليا در تصميم

 با توجه به اينكه ميزان مشاركت دبيران زن در امور اوليا كمتر از مشاركت -5
گردد در زمينه ارتقاء ميزان مشاركت معلمان زن  معلمان مرد است لذا پيشنهاد مي

  . هاي لازم تهيه و اجرا شود ريزي در امور مربوط به اوليا برنامه
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  منابع و مĤخذ
، زمينه رشد روانشناسي هيلگارد، ترجمه حسن رفيعي، )1377(اتكينسون، ر و همكاران -

  .انتشارات ارجمند: تهران
گيري و نقش آن در رضايت شغلي مديران  ، مشاركت در تصميم)1380(اكرمي، ع -

  .لتيمدارس شهرستان مراغه، مركز آموزش مديريت دو
، انگيزه طلبي عامل خودكنترلي و كارآفريني، مجله دانش )1372(اورعي يزداني، ب -

  . 26مديريت، شماره 
هاي فرزندپروري مادران با انگيزش پيشرفت  ، بررسي رابطه بين شيوه)1378 (بخشي، ا -

دانشكده  ارشد، رشته روان نامه كارشناسي ، پايان و منبع كنترل فرزندان شناسي تربيتي، 
  . شناسي دانشگاه تبريز وم تربيتي و روانعل

  . نور ، مديريت رفتار سازماني، تهران، انتشارات دانشگاه پيام)1374 (برومند، ز -
ريزي آموزشي و درسي، شهرضا، دانشگاه آزاد  ، مقدمات برنامه)1374 (تصديقي، م -

  . اسلامي
 دبيران ، بررسي رابطه ارزشيابي عملكرد با انگيزش شغلي)1382 (پاكنهاد، پ -

ارشد، مديريت آموزشي،  نامه كارشناسي هاي دخترانه شهرستان خوي، پايان دبيرستان
  . دانشگاه آزاد تبريز

، بررسي رابطه بين ميزان مشاركت اعضاي هيأت علمي در )1382 (پورپيرعلي، ز -
  هاي اصفهان و علوم ي آنها در دانشگاه هاي مديريتي با سطح روحيه گيري تصميم

 . ارشد، دانشگاه اصفهان نامه كارشناسي ان، پايانپزشكي اصفه

، بررسي رابطه بين انگيزش، اسناد علي و پيشرفت تحصيلي در )1373 (توكلي، ا -
  . ارشد، دانشگاه تهران، دانشكده علوم تربيتي نامه كارشناسي همدان، پايان

هاي  هاي مدير موفق از نظر دبيران دبيرستان ، خصوصيات و ويژگي)1370 (خاتمي، ا -
  . اداره آموزش و پرورش منطقه كلاردشت، تهران، دانشكده علوم تربيتي

هاي شخصيتي در موفقيت مديران ارشد  ، بررسي تأثير ويژگي)1377 (جعفري، م -
  . ارشد، دانشگاه شهيد بهشتي نامه كارشناسي هاي دولتي استان زنجان، پايان سازمان
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هاي هزاره سوم، تبريز،  ر سازمان، درآمدي بر رفتار سازماني د)1386 (خديوي، ا -
  . انتشارات شايسته، چاپ اول

  . ، مديريت و رهبري آموزشي، تهران، نشر يسطرون)1382(خورشيدي، ع -
، مباني مديريت رفتار سازماني، تهران، انتشارت سمت، چاپ )1386(رضائيان، ع  -

  . دوازدهم
ت مديران و مشاركت ي پيشرف ، بررسي رابطه نظرات در مورد انگيزه)1386 (زالي، ز -

نامه  هاي دخترانه عادي شهر تهران، پايان گيري در دبيرستان دبيران در تصميم
  . شناسي ارشد، دانشگاه شهيد بهشتي، دانشكده علوم تربيتي و روان كارشناسي

  . ، روابط صنعتي، مركز نشر دانشگاهي، تهران)1369 (زاهدي، ش -
اركت والدين در مديرت مدرسه محور ، نقش مش)1382 (زماني، ع و نصراصفهاني، ا -

  . ي تعليم و تربيت در كانادا، وزارت آموزش و پرورش، تهران، پژوهشكده
نشر دانشگاه : شناسي، تهران هاي شخصيت يا مكاتبات روان ، نظريه)1370 (ع. سياسي -

  .تهران
  . ، انگيزش و هيجان، تهران، نشر دانشگاهي)1376  (سيدمحمدي، ي -
، مديريت رفتار )1386 (هانت، جيمز جي و ازبورن، رچارد الشرمرهورن، جان آرو -

سازماني، ترجمه مهدي ايران نژاد پاريزي و همكاران، تهران، موسسه تحقيقات و 
  . آموزش مديريت

  . ، مديريت آموزشي، مشهد، انتشارات جهاد دانشگاهي)1374 (شهرآراي، م -
  .  تهران، نشر ارسباران، سازمان و مديريت در آموزش و پرورش،)1387  (صافي، ا -
، نشر مركز آموزشي مديريت )در مديريت و مالكيت(، مشاركت)1372 (طوسي، م -

  . دولتي، چاپ دوم
، بررسي انگيزه قدرت و موفقيت در مديران مدارس غيرانتفاعي )1375 (بنادكي، ع فاني -

  .  تربيتيارشد، دانشگاه شيراز، دانشكده علوم نامه كارشناسي و دولتي شهر شيراز، پايان
، بررسي رابطه بين انگيزه پيشرفت و وجدان كاري كاركنان )1382 (پور، م فرهنگ -

  . ارشد، دانشگاه آزاد كرمان نامه كارشناسي صنعت برق كرمان، پايان
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ي پيشرفت با پيشرفت تحصيلي و منبع  ، بررسي رابطه انگيزه)1374 (پيربلوطي، م قاسمي -
ارشد،  نامه كارشناسي  شهر اصفهان، پايانآموزان سوم راهنمائي كنترل در دانش

  . دانشگاه تهران، دانشكده روانشناسي و علوم تربيتي
، )ها مباني و تئوري(، مديريت مدارس)1370 (فام، م و جيمز، هووئه، ا و جيمز لي -

  . ترجمه محمدعلي نائلي، اهواز، انتشارات دانشگاه شهيد چمران
انگيزش پيشرفت با عملكرد دبيران ي  ، بررسي رابطه)1377 (زاده، ر محمدي -

ارشد، دانشگاه آزاد اسلامي كرمان،  نامه كارشناسي هاي شهر بم، پايان دبيرستان
  . ي ادبيات و علوم انساني دانشكده

  . ، تهران، انتشارات اميركبير)ـ ي م(، فرهنگ فارسي معين، چاپ هشتم)1364 (معين، م -
ي پيشرفت با سلامت  غلي و انگيزه، رابطه خشنودي ش)1377 (موردي، ع ده موسوي -

 نامه كارشناسي پذيري مربيان تربيتي مرد آموزشگاههاي اهواز، پايان رواني و مسئوليت
  . ارشد، دانشگاه شهيد چمران اهواز، دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي 

هاي آموزشي، مجله مديريت در  گيري در سازمان ، فرآيند تصميم)1371(ميركمالي، م -
  . 2 و پرورش، شماره آموزش

، بررسي رابطه بين انگيزه پيشرفت مديران با )1382 (نژاد، خ ميركمالي، م و فرخ -
اثربخشي سازمان آنها در مدارس متوسطه بوشهر و برازجان، مجله مديريت، شماره 

36-35 .  
بند،  ، مديريت رفتار سازماني، ترجمه علي علاقه)1373(هرسي، پ و بلانچارد، ك -

  . ي انتشارات اميركبير سهتهران، موس
، مديريت آموزشي، ترجمه ميرمحمد )1382(هوي، وين ك و ميسكل، سيسل ج -

  . سيدعباس زاده، اروميه، انتشارات دانشگاه اروميه
هاي سازمان و مديريت، ترجمه  ، تئوري)1384(گولت، سي جي و ري هيكس، هربرت -

  . گوئل كهن، تهران، چاپ سوم
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