
 ها نقشي نوين سنجي در سازمان علم
�هاي تخصصي براي كتابداران كتابخانه
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مفهومي است كه در طول ساليان گذشته مورد توجهيسنج علم: چكيده
و سازمان دولت متخصصاني كه در اين حوزه فعاليت. ها قرار گرفته است ها

به مي و تأثير دنبال آن هستند كه ميزان تأثير كنند و گذاري پذيري توليدكنندگان
ن آفرينان از جمله افراد، سازمان ساير نقش و مواردي ظير آن را در ها، كشورها

و عوامل مؤثر بر آنها مورد بررسي قرار دهند در نتيجه اين. حوزه توليد علم
مي ها، شناسايي افراد تأثيرگذار امكان فعاليت و امكان پيگيري پذير گردد

مييها صاحبان ايده يا افراد مرجع در حوزه چنانچه اين. شود مختلف فراهم
و دانشي در سازمانبا ديدگاه سازمان)يسنج علم(فعاليت ازي ها انجام شود

در ديدگاه مديريت دانش ترسيم نقشه دانشي سازمان امكان پذير خواهد بود كه
ا. ها كمك خواهد كرد نهايت به مديريت دانش در سازمان ن مقاله تلاشيدر

و زواياي انجام علم و سپس نقش سنجي در سازمان شده است ابتدا ابعاد ها
و اطلا و رسانان كتابخانهعكتابداران هاي تخصصي در فرايند انجام آن بررسي

.تحليل شود

و اطلاع سنجي، سازمان علم:هاكليدواژه  رسانان، نقشه دانشي ها، كتابداران

 فصلنامة علمي پژوهشي
و فناّوري اطلاعات ايران  پژوهشگاه علوم
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شويم كه بگيريم متوجه مي

 وظيفـه مهـم ديگـر يعنـي

 توليدكننده دانش را مورد

. آينـد شمار مـي بنيادي نيز به

د كه شـبيه چرخـه حيـات

د بگيرنـد كـه چگونـه بـا

و در يك  برآورده سازند

هـا در طـول ماننـد انسـان

Newman 2001.( دانشي كه در

 مـورد اسـتفاده قـرار گيـرد

هـا چگونـه پرسيد كه سازمان

تـوان ايـن دو را ارزيـابي

و ك مقالـه بحـث كـرده

طوربه.ي مطرح شده است

دانـش نهـان. شـودق مـي

پـذيرش براي اينكه انتقال

 دانشـي اسـت كـه در قالـب

در.ت اين نوع دانش خـود

ي كاركنان سـازمان اسـت

به درون سازمان)ا همكار
و يافتـه انتقال دانسته هـا ها
پژوهشـي يـا توسـط معاونـت

ها را مورد مطالعه قـرار سازمان
و اطـلاع رسـاني كتابـداري

هـا يين جايگاه دولتي تع
سنجي، نـه رسد كه علم مي

1. Senge                        2. Nonaka
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از سازمان را در نظر بگ2و نوناكا1چنانچه تعابير بزرگاني مانند سنگه

و مأموريتي خـود، حـداقل دو سازمان ها، علاوه بر وظايف بنيادي

ت درصورتي. خلق دانش را نيز دارند و كه دو صفت يادگيرنده

ميگيري بسيارر دهيم به دو نتيجه رسيم كه سؤالات بنيا اساسي

مي ها زنده اينكه سازمان و از يك چرخه حياتي پيروي كنند هستند

گيري بايسـتي يـا ها از ابتداي شكل سازمان). Spender 1996(ت

ها يا سهامداران خود را رات ذينفعد سازگار باشند، چگونه انتظا

هـا نيـز دوم اينكه سازمان. چگونه همچنان به بقاي خود ادامه دهند

مي تيد تجربيا مي كسب 2001(انجامد كنند كه به توليد دانش

و با مي تنوع به مختلف كاري چنانچـه مـ،شـود نسبت بالا، توليد

مي. سازدي افزايش موفقيت سازمان مهيا مي توان پرسي بنابراين،

و اينكه چگونه مـي و چگونه به توليد دانش بپردازند د بگيرند

تفصيل در يكبه) 1383(زاده ها، حسنورد نحوه يادگيري سازمان

هاي زيادي در مورد خلق دانش نيز بحث.ي را ارائه كرده است

و عيان خلق توان گفت كه دانش در سازمان ها به دو شكل نهان

ك و كاركنان سازمان وجود داردت اين نوع دانش.ه در ذهن افراد

امـا، دانـش عيـان دان.دي ـهاي گوناگوني بـه عينيـت درآه شيوه

و بازيابي است و ذخيره و قابل انتقال و نوشتارهاي عيني درآمده

كند كه يكي از آنها توليد علمي ها نمود پيدا ميمختلف در سازمان

Stamps 1999.( 
رقيب يا(هاي ديگر علمي زمينه را براي انتقال دانش از سازمان

و علاوه بر آن مي تواند در داخل سازمان نيز زمينه را برايسازد
هاي مطالعاتي كـه توسـ يكي از روش. هاي سازمان مهيا كندش

و بيروني سازما ها مي مربوط در سازمان تواند نحوه تعامل دروني
ك.سنجي است روشي كه ساليان سال توسـط متخصصـان علـوم

و بين و اكنون در سطح ملي عنوان ابزاري براي المللي بهشده است
و سنجش توان علمي آنها به نظر ميبه. رود كار ميي جهاني علم

Nonaka

196 

 مقدمه.1

چنانچ

امروزه ساز

و يادگيري

بررسي قرار

نخست اينك

هاست انسان
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و به تبع آن در جغرافيايد
شناسـايي چنـين نقـاط. شـود

 يكـي از مهمتـرين مراحـل

هـا سـنجي در سـازمان علم
و عنـوان تسـهيلي بـه گـر

اميـد. تحليـل قـرار گيـرد
 بـراي تحقيقـات سـازماني
.رساني را به آنها يادآور شود

چنانچـه ايـن واقعيـت را.
 نتيجه اعمـال يـك روش
 علمي براي اينكه در معرض
 بدين وسيله تعاطي افكار

يافتـه علمـي كـه، صورت
و جز صـاحب  نخواهد كرد
ش نيز محـل ترديـد اسـت

هـاي علمـي ابتـدا در يافتـه
و سپس بـه محمـل هـايد
.شودي اطلاعاتي وارد مي

هـاي خـود علمـي در پايگـاه

)21، 1386 نورمحمدي

Abstract of Published Item

A

B

←

زاده حسن| ... ها نقشي نوين براي سنجي در سازمان علم

تواند كاربرد داشته باشد ها نيز ميح كشورها، در سطح سازمان
و حساس سـازمان از نظـر دانشـي شناسـا يي شـو نقاط تأثيرگذار

انجامـد كـه يك هـا مـي خود به خود به ترسيم نقشه دانشي سازمان
 ). Coccia 2001( دانش است

ع مقدمه، در اين مقاله تلاش مي و زواياي انجام شود ابتدا ابعاد
و اطلاع شود، سپس نقش كتابد هاي تخصصـي رسانان كتابخانه اران

و سنجي در سازمان علم و فرايند سنجش علم مـورد بررسـي ها
ب: مقاله از دو ديدگاه مورد توجه قرار گيرد زمينـه جديـدي را

و مفيد و اطلاعو نقش حساس رسان متخصصان علوم كتابداري

م

.آيـد دست مي موجوديتي است كه از طريق يك روش علمي به
 باشيم بايستي توليد علمي را صورتي از توليد تعريف كنيم كه در

مي يا موجوديت به مورد يك پديده هرگونه توليد علم. آيد دست
در يك قالب عيني منتشر گردد تا بايد متخصص قرار گيرد ناگزير

و ماهيت زايشي علم شكوفا شود ص.ا صورت پذيرد در غير اين
م به طرح مي توليد علمي درستي طي نخ شود چرخه حيات خود را

حتي سوددهي به صاحبش.د ديگر جامعه سودي نخواهد رساند
و بررسي ديگران قرار نمي همـين دليـل هـم يا گيرد، به معرض نقد

و سپس در محاف و بررسي قرار مي دوستانه گيردل رسمي مورد نقد
و پايگاه كتابي علمي مانند مجلات، مجموعه مقالات، هاي ها،

بهISI (34(امروزه، مؤسسه اطلاعات علمي عنوان توليد علم مورد را
).1جدول(كند

در.1جدول و نور نوروزي( WOSانواع مدارك قابل نمايه شدن چاكلي

tract of Published Item چكيده اقلام منتشر شده1

و بررسي نمايش هنري2 Art Exhibit Review نقد

 Article مقاله3

 Bibliography كتابشناسي4

 ibliographical-Item اقلام كتابشناختي5

تنها در سطح
سازماني، نق
خ تأثيرگذار
مديريت دان
با اين
بررسي شود
ع متخصص

رود اين مي
كند معرفي

توليد علم.2

م علم
پذيرفته باش
علمي در مو
عالمان متخ
و تبادل آرا

عنوان تول به
خود به افرا
زيرا در معر
محافل دوس

رساني اطلاع
امروز

كند نمايه مي

ج
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Fiction, Creative Prose

Film Review

Hardware Review
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L

Meeting Abstract

Music Performance Review

Music Score

Music Score Review

News Item

N

P

Record Review

R

R
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Software Review

Theater Review

TV Review, Radio Review

Video Review
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در.1جدولة و نوروزي( WOSانواع مدارك قابل نمايه شدن چاكلي

و بررسي كتاب6 k نقد Review

نگاري تاريخ7  onology

rrection تصحيح8

on, Addition تصحيحات، اضافات9

و بررسي اجراي حركات موزون 10  ormance Review نقد

و بررسي پايگاه داده 11 ase Review نقد

scussion بحث 12

ial Material سرمقاله 13

xcerptها برگزيده 14

Creative Prose داستان، نثر خلاق 15

و بررسي فيلم 16 m نقد Review

و بررسي سخت 17 افزار نقد  are Review

در مورد يك شخص اطلاعاتي 18  t An Individual

Letter)نامه سردبير(نامه 19

ng Abstractها چكيده همايش 20

و بررسي اجراي موسيقي 21 ormance Review نقد

sic Score علائم موسيقي 22

و بررسي علائم موسيقي 23 core Review نقد

ws Item مطالب خبري 24

Note يادداشت 25

Poetry شعر 26

و بررسي پيشينه 27 rd Review نقد

Reprint بازچاپ 28

و بررسي 29 Review نقد

Script نمايشنامه 30

و بررسي نرم 31 افزار نقد  are Review

و بررسي تئاتر 32 er Review نقد

و بررسي برنامه 33 و نقد تلويزيونيهاي راديو  w, Radio Review

و بررسي برنامه 34 هاي ويدئوئي نقد  o Review

198 
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 در يك مجله علمـي كـه

رسـد نظـر مـيبنـابراين بـه

و بررسي باشد بـه.ض نقد

به، صورت عنوان مطالبي

ك يـا چنـد نفـر متخصـص

و  اظهارنظرهـاي شخصـي غيرعلمـي

و سـطح پـايين بـا  غيرروشـمند

بـه. مطلب علمي بـاز باشـد

 يـا عمـدي فراتـر از سـطح

كه روشهمچنين، درصورتي

 براي جامعه علمـي تبيـين

و بايستي  بعدها ممكن است

و ايد ها وجـود داشـتهه افكار

نظـر امـا، بـه. قـرار گيـرد

حسـاب آورد كـه از يـك

 بررسـي عينـي آنهـا پـس از

 موجـب شـود كـه همـه افـراد

و درونـي ايـن ت مجـازي

و از طريق فرايند داشته باشند

اي اسـت كـه دقيـق، نقطـه

. پـذيرد سنجي انجام مـيم

هـاي علمـي را موجوديـت

و افرادي است كه درن ها

زاده حسن| ... ها نقشي نوين براي سنجي در سازمان علم

مي 34 اين به مورد زماني عنوان توليد علمي تلقي شود كه تواند

ب). 1384دسـت زرين(كند منتشر شده باشدي داوري عبور مي

:ل در ارائه تعريفي از توليد علمي اين باشد كه

و در معرض ر وهله اول محمل چاپ مطلب داراي مراحل داوري

در اين. كه مطالب قبل از چاپ توسط افراد شايسته داوري شود

از ابتـدا توسـط يـكي تلقـي خواهنـد شـد كـه شايسـتگي آنهـا

بـه ايـن ترتيـب، راه بـراي ورود اظهارنظرهـ.ر تأييد شده باشـد

و غيررو دنياي علم بسته مي و تفاوت بين مطالـب عمـومي شود

و و مناسب همچنان حفظ مي علمي . شود روشمند

و نظر ديگران در مورد آن مطس از انتشار نيز راه براي چاپ نقد

شـكل سـهوي يـ كه چنانچه مطلبي پس از طي مراحل داوري بـه

همچ. در معرض انتقاد ديگران قرار گيرد، آن ارزيابي شده باشد

هاي رايج متفاوت بود، در قالب يك بحث علمي شيوه نتيجه با

و روا در جامعه كه بعد  صورت اميد براي انتشار مطالب درست

.كند عمل درآيد، افزايش پيدا مي

هاي مختلف ديگري از توليد افكان است در سطح جامعه شكل

ا بر اين باشد كه در بررسي توليدات علمي آنها نيز مورد توجه

و اظهارنظرهايي را پذيرش اين رويه، خيلي از نوشته حبه بايدها

و مهمتر از همه تضـميني نسـبت بـه نقـدي عبور نكرده و برراند

هر چند ممكن است مشكلات نظام توزيـع موجـ. وجود ندارد

صـورتي به همه مجلات منتشرشده دسترسي نداشته باشـند، بـه

 همچنان وجود دارد كه افراد بتوانند به مجلات علمي دسترسي داشت

و بررسي مطالب منتشره در آنها بپردازند د ايـن، بـه.ه نقد طـور

. ماهيت زايشي علم اميدوار بود

و ارزيابي علم

و روش و ارزيابي علم، در قالب بروندادهاي علم شناسي علمش

م رشته و تعاملات علمي بـين و ارتباطات اي است كه توليدات

به علم. دهده قرار مي دنبال سنجش برونداد علمي سازمان سنجي

ا همه

از فرايندهاي

معقوروش

در.1

ك اين معني

توليد علمي

نظر صاحب

روشمند به

مطالب علم

پس.2

ك اين معني

آ شايستگي

رسيدن به نت

بدين. شود

به مرحله عم

ممكن

و ادعا باشد

پ مي رسد با

فرايند علمي

شدن مطرح

جامعه علمي

امكان همچ

انتشار آن به

م مي توان به

و.3 سنجش

سنجش

سنجي علم

مورد مطالعه



عـلاوه بـر آن، شناسـايي

گيرد؛ هر چند كـه قرار مي

شـده به جامعه نشـان داده

و كتاب كتابخانه سنجي سنجي

 يـافتن انتشـارات علمـي،

و در برخـي گيري كمـي

خـود مشـغولسـنجي را بـه

ر از سـوي ديگـران مـورد

در تكامـل آن چه كساني

و مؤسساتي را  اختصاص داده

انـدازي مراكـزي بـراي راه

ر جمهـوري در كشـو.ت

ي مشغول هستند كه در دو

هـاي طـور عمـده گـروه بـه

و طيـف غيردانشـ گاهي،د

دار بـه ايـن موضـوع نيـزه

 تأثيرات آن را در سـطوح

. سازماني

 توجهات بسـياري را بـه خـود

سـنجشن معيـاري بـراي

و نشر مقالات در مجلات

 بين همه انواع انتشـارات،

أثيرگذاري يا تأثيرپـذيري از

م سسـه اطلاعـاتؤ سـوي

 استناد بـه مقـالات، ضـريب

 سنجي نامة علم ويژه| 1390 تابستان

).Leydesdorff and Besselaar 1997(كننـدد علـم فعاليـت مـي

و انتشار علم نيز در حوزه مطالعات علمر سنجي قر گذار بر توليد

ب هاي آن يعني انتشارات در يكي از شاخهيسنج نمود علم سنجي،

و اطلاع دنبال كتابخ رساني بهن سال، متخصصان علوم كتابداري

اما، امروزه بـا اهميـت. اند تجربياتي را در اين زمينه كسب كرده

ع مقالات علمي به و اندازهيعنوان نمود ني علم، گرايش به سنجش

و به سـ هـاي علـم طور عملي حوزهي مقالات شدت بيشتري يافته

ك مجله چقدر است؛ يك مقاله چند بـاري اينكه ضريب تأثير.

و گرفته است؛ ارائه دهنده اوليه يك ايده چه كسي بوده است

به مجموعه اين سؤالات، حوزه. اند خود اختص اي از مطالعات را

هـايي اي كه امروزه در بيشتر كشـورها تـلاش گونه كرده است، به

سنجي صورت گرفته يا در حال بررسي است تدوين معيارهاي علم

و گروه سنجي هاي مختلفي به مطالعه در زمينه علم ايران نيز مراكز

و غيردانشگاهي قابل تعريف است طيـف دانشـگاهي، بـه. دانشگاهي

مي است كه در دانشگاه و يا حوزه وزارت علوم فعاليت كنند ها

صـورت دامنـه مانند شوراي عالي انقلاب فرهنگـي اسـت كـه بـه

و سطوح تأثير سنجش علم در سازمان آن ها

ت  كه به توليد علم از ديدگاه سازمان توليدكننده آن نگاه شود،

و سطح ساز سطح بين: كردبندي توان دستهي و سطح ملي المللي

 المللي ها در سطح بينو سنجش علم در سازمان

المللي كه امروزه نيز توجه ها در سطح بين علم از سوي سازمان

و همان عنـوان گونه كه در مقدمه مقالـه اشـاره شـد بـه داشته است

و ها مورد استفاده قرار مي قدرت ملت گيرد، بيشتر به ميزان توليد

در واقع، از. شود ميزان استناد به آنها از سوي ديگران مربوط مي

تيالمللعنوان نقطه تلاقي افكار بين أثيرو ميثاق متخصصان براي

هـاي متعـددي از امروزه، پايگـاه. شود هاي ديگران تلقي مي يافته

هاي مختلف امكان بررسي ميزان است شود كه از جنبه توليد مي)
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توليـد حوزه

عوامل تأثير

بيشترين نمو

ساليان. است

و تج بوده اند

ويژه مقالا به

موارد كيفي

كرده است

استناد قرار

نقش داشته

مشغول كرد

و تد مسئول

اسلامي ايرا

طيف دانشگ

يسنج علم

مراكزي مان

.پردازند مي

س.4 و توليد

وقتي

مختلفي مي

و.4-1 توليد

توليد

معطوف داش

و قد جايگاه

و ميز علمي

ع مقالات به

و يافت افكار

)ISI(علمي
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و نظير آن را فـراهم  علمي

المللـي مختلـف در سـطح بـين

ر اشاره شد، توليد علم در

ي يـك كشـور در عرصـه

و تحقيقـاتي در ي عالمانـه

گذاري در زمينـهو سرمايه

 حقوقي بيرون از كشور را

 نمونه، يك سـازمان متـولي

د، ازي مربوط داشته باشـ

و  علمـي تلقـي خواهـد شـد

)Selby 2001 .( عبـارت بـه

و دسـت ار آن انـدرك انسـاني

صورت مناسب علمي نيز به

ميـزان. هـاي خـاص حـوزه

كشـور يـان اسـت كـه آن

 برداشـتي ممكـن اسـت بـه

 توليدات علمي كشور در يـك

ات صنعتي القـا كنـد توليد

را.ت موارد بسـيار زيـادي

هاي مختلـفا را در حوزه

فــراهم آورده اســتــاعي را

ي دسـتاوردهاي اجتمـاعي

. گردد

 تأثيرگذارتري نسـبت بـه سـطح

:ب مهم داشته باشد

زاده حسن| ... ها نقشي نوين براي سنجي در سازمان علم

ع حوزه هاي پراستناد، مقالات ممتاز، پيشگامانمجلات، نويسنده هاي

(Thomson Reuters 2007).هـاي مختلـ ميزان توليد علم در حوزه

:دهنده دو واقعيت در مورد كشورها باشد نشان

گونه كه پيشتر همان. جايگاه پژوهش در تصميمات ملي)

و روش علمي اتفاق ميد هرچه توليدات علمي. افتد يك فرايند

و توجـه بـه روش بيشتر باشد، به هـاي همان اندازه نشان از وجود

به.د ويمعنا در نقطه مقابل آن، نبود انتشارات علمي عدم توجه

ح علمي تلقي مي و و ممكن است در درازمدت افراد حقيقي شود

عنوان نمبه.ن كندي عالمانه بودن فرايندهاي اجرايي كشور نيز بدب

و حوزهريزي چنانچه توليدات علمي نيز در زمينه برنامه هاي ريزي

و روش ناظران بيروني به هاي علم مثابه توجه آن سازمان به فرايندها

(ه متفاوت از زماني است كه چنين توليداتي وجود نداشته باشد

مداري يك سازمان زمـاني قابـل اثبـات اسـت كـه اجـزاي انسـ

و از بروندادهاي عل  فرايندهاي توليد علم مشاركت داشته باشند

.ي نمايند

ميزان مشاركت كشور در گسترش علم جهاني در حـوز
معناي اين علمي يك كشور يا يك سازمان در يك زمينه خاص به

و توسعه اهميت مي حوزه چنـين بر. دهـد هاي مورد نظر به تحقيق

افزايش تعداد توليد،عنوان مثالبه. المللي بيانجامدد در مجامع بين

تي ممكن است اين حس را در بين سرمايه گذراران يا خريداران

 محصولات توليدشده در كشور از پشتيباني تحقيقات قوي برخوردار است

ل زد كه ميزان مشاركت در گسترش علم جهاني، اعتبار كشورها

و اجتمــاع و موجبــات كســب ســودهاي فــراوان اقتصــادي  ارتقــا داده

Johnson 1972.(و حتي به اين ترتيب، پشتيباني تحقيقاتي مصنوعات صنعتي

 صنعتي يا فرهنگي موجب ارتقاي مقبوليت آن در بين مخاطبان مي

 ها در سطح مليو سنجش علم در سازمان

م علم از سوي سازمان و البته تأثيرگها در سطح لي نيز انعكاس مشابه

مي. دارد تواند حداقل دو بازتاب مشاركت يك سازمان در توليد علم

مجلات تأثير

(7آورد مي

تواند نش مي

)الف
نتيجه وجود

المللي بي بين

كشور دارد

عتحقيق ات

نسبت به عا

ري امر برنامه

ديدگاه ناظر

اين ديدگاه

م ديگر، علم

سازمان در

برداري بهره

م)ب
توليدات علم

ح سازمان در

القاي اعتماد

حوزه صنعتي

كه محصولا

توان مثال مي

علمــي ارتقــ

)son 1972

ص يك نهاد

و.4-2 توليد

توليد

المللي دا بين



هـا هاي تحقيقاتي سازمان

 توليدكننده علم حداقل ميزان

و مشكلات  بر آن مسائل

چنين ديدگاهي. حل است

آورد كـه البتـه فراهم مـي

هـا، مشـاركت علمـي سـازمان

در نتيجـه ايـن تعـاملات،

علمـي كـه از ايـن. باشـد

 علمي در مراكـز دانشـگاهي

مراتب مهمتر از مزاياي به

تـوان بـه امكـان مزايا مـي

 نقشه دانشـي سـازمان اشـاره

پذيرد كه تمايل به ثبتي

صـورت يـكش آن را به

شناسايي چنـين. علمي است

 استفاده از توان آنها را در

كند كـهسازماني ايجاب مي

و ايـن ويژگـي را  بايـد باشـد

 بررسي بسامدي مقـالات

سـنجي يـا پيگيـريي علـم

 تعبيـر مشـهورتر افـراد هسـته

 در قالب توليدات علمـي

و كتابـداراني در آنجـا  دارد

صـانها توسط ايـن متخص

 سنجي نامة علم ويژه| 1390 تابستان

به ازآنجا به عنوان نشانه كه توليد علمي ثمر نشستن سرمايه اي از

توان اطمينان حاصل كرد كه سازمان توليد يله ميرود، به اين وس

علاوه. دست آورده است هاي تحقيقاتي خود را به لازم از بودجه

ح هاي مشابه از طريق مطالعه توليدات علمي سازمان سازمان ها قابل

ف، موجبات ارزش افزوده فعاليتييا سازمان اجر هاي سازمان را نيز

.ابديد سازمان نيز در كنار آن ارتقاء مي

ا توجه به وجود پشتوانه تجربـي بـراي علـم توليدشـده در سـاز

.شـودميهاي علمي در عرصه عمل تلقي مثابه آزمايش نظريهه

و نتايج بسيار مفيدي ميپذير به جامعه ارائه مي تواند داشته شود

و ارائه مي اي از نظريات علم بينانه گيري نوع واقع شود به شكلد

.كند

 ها در سطح سازمانيو سنجش علم در سازمان

و ها از منظر درون علم توسط سازمان سازماني مزاياي متفاوت

و بين(و سطح پيشين به) المللي ملي از جمله اين. دنبال دارد را

و تلاش ت افراد ساعي و و شناسايي رسيم نقشگر علمي در سازمان

طور معمول، از طريق افرادي صورت مي ها، به علمي در سازمان

و همچنين توان جمع و نگارشو اشاعه تجربيات خود دارند بندي

و استفاده بي هاي علما روشپذير دارند كه بيشتر مستلزم آشنايي

هاي تواند زمينهي مديريت سازمان فرصت مغتنمي است كه مي

و تجربيات سازماني فراهم آورد ساز البته شرايط درون. به دانش

ت بـالا داشـته باشـدنسـب پـذيري بـه علمي جنبه دانشـي بـا عمـل

. سازماني در نظر داشته باشند

سنجي فقط به مطالعات دانشگاهي يا رسد كه مطالعات علمر مي

و ميي هاي شناسي ها نيز با استفاده از روش توان در سازمان شود

و انديشـه يـا بـه تعبي و صاحبان فكـر ه شناسايي افراد تأثيرگذار

و از سوي ديگر هزينه هاي تحقيقاتي را سودمندي بودجه پرداخت

هـا كتابخانـه وجـود دار از آنجاكه در همه سـازمان.ي قرار داد

ه سنجي در همه سازمان فعاليت هستند؛ زمينه انجام مطالعات علم
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)الف

مي به ر شمار

برگشت لاز

مبتلابه سازم

به يك ساز

خوديپوياي

با)ب

ها به سازمان

پذ علم عمل

طريق توليد

ك كمك مي

و.4-3 توليد

توليد

د مربوط به

شناسايي افر

توليد. كرد

و و نگارش

نوشته علمي

افرادي براي

دهي شكل

نوشتارهاي

نويسندگان

نظر به

محدود نمي

ارجاعات به

سازمان پرد

مورد بررسي

ف مشغول به
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بـا. امر توجـه نشـده اسـت

ها رساني در سازمان اطلاع

كـه ابعـادتعبيـر شـده اسـت

ه كه در سـنجش علـم در
و انسـاني بـراي  درونـداد مـالي

اي مـوردز ديـدگاه هزينـه
پردازنـد توليد علمـي مـي

و پردازنـد، مـديرر مي يت
 خود افراد نيز بـه گـزارش

صـورت مشـخص چهـاره

وي علمي ؛
. سازمان

و توليـدات علمـي كارمنـدا ن
توانـد راهي است كـه مـي

و بين المللـي موجـب ملي
ياي مختلفي تواند مزار مي

 پيشـنهاد بـراي قراردادهـاي

. دهـد مورد بررسي قرار مي
توليـد.م در سـازمان اسـت

 را بـه دانـش عينـي تبـديل
انيش آنها نيز كمـك شـاي

 عـلاوه بـر اينكـه يـك فعاليـت
.شودي

زاده حسن| ... ها نقشي نوين براي سنجي در سازمان علم

به نظر مي، اما به و نظام رسد تاكنون مند به اين ام صورت اساسي

اي اينكه اين وظ و و تخصص بنيادين متخصصان علوم كتابداري فه

تعبي"نقـش جديـد" قرار نگرفته است، در اين مقالـه از آن بـه

.تواند دربرگيرد را مي

 هاش جديد كتابداران در سازمان

تري را نسبت به آنچه تواند ابعاد گسترده ها ميسنجي در سازمان
ها، درونـد در سازمان. مورد توجه است، شامل شوديالمللو بين

و بروندادها مي تواند بـا دقـت بيشـتري از پژوهش مشخص است
و. گيرد از طرفي، با توجه به اينكه تعداد افرادي كه به تأليف

و بين به اين كاريالملل از تعداد افرادي است كه در سطح ملي
ت خ. تر است ليفات آنها آسانأ تعداد از سوي ديگر، در بيشتر مواقع

مي سنجش علم در سازمان. كنند علمي خود اقدام مي توانـد بـه ها
: دربرگيرد

و جهاني و مشاركت سازمان در علم ملي ؛بررسي توليدات
و پيگيري افراد توليدكننده علم در داخل سازمانبرر ؛سي

و عملكرد فرايندهايفراهم و برونداد آوري امكان مطالعه درونداد
و دستاوردهاي فناورانه سازمشناسايي زمينه هاي نوآوري سازماني

و خـارجي بـراي جسـتجوي توليـپيگيري نمايـه هـاي معتبـر داخلـي
و ميزان استناد به نوشته ر هاي آنان، ساده وابسته به سازمان ترين

م حضور يك سازمان در نمايه. اندركاران امر مناسب باشد هاي
همين امر. عنوان مرجع علمي در حوزه مورد نظر مطرح شود به

و پيش. سازمان داشته باشد و دريافـت سفارشـات كسب شهرت
. كسب مزيت رقابتي در بين رقبا از جمله اين مزاياست

هاي علمي سازمان را با دقت فراوان همه فعاليت،سنجي هاي علمت
مي از اين كار بهي كه رسد، شناسايي افراد توليدكننده علـم سازمان

توانند دانـش ذهنـي خودشـاني است كه از طريق آن كاركنان مي
و مهارت را داشته باشند به مديريت دانش شناسايي افرادي كه اين قدرت

مي.د ها عـلا سنجي در سازمان توان گفت كه مطالعات علم در واقع
 اقتصادي است، يك فعاليت مكمل مديريت دانش سازماني نيز تلقي مي

وجود دارد

توجه به اينك

مورد توجه

اي گسترده

ابعاد نقش.5

س علم
و سطح ملي

و پژتحق يق
تحليل قرار
بسيار كمتر
پيگيري تعد
عملكرد علم
حوزه را در
.الف
بر.ب
فر.ج
شنا.د

پيگير
متخصصان
براي دست

شود كه مي
را براي آن
ك و تجاري
فعاليت
ا اولين نتيجه

علم، مهارتي
شناس. نمايند

خواهد كرد
تحليل اقتصا



در. عملكـرد، اسـتوار اسـت

و نظيـر آن مـورد مطالعـه

 نـوآوري در فراينـدها نيـز

و  دروندادها بـا برونـدادها

قراردادهـايي. دهـد تشكيل مي

و ميـزان نـوآوريي شـود

ر زمره عملكردهـا، مـورد

 سازماني بـراي بقـاي خـود

مداري يكي از نمادهاي علم

هاي نـوآوري تشـكيلص

سـنجيه در مطالعات علم

سـنجيدامنه مطالعات علـم

ي نيـز گـره خـورده اسـت

و فناوري در سازمان هـام

هـا نيـز مزايـاي فراوانـين

و اطـلاع رسـاني در كتابـداري

سـنجيك درسـت از علـم

.د خواهد كرد

دهنـده فراينـدهاي تشـكيل

و اطـلاع رسـاني كتابـداري

و معنـويي هـاي نامشـهود

و فناوري نيـز بيشـتر  علم

هـاو فنـاوري در سـازمان

آورير جهان علم، فراهم

هـا از جملـهي در سـازمان
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و عممطالعات علم و برونـداد سنجي بـر سـه ركـن اساسـي درونـداد

ب و توسعه، منابع انسانيه درونداد، هزينه مربوط كردهاي تحقيق

و اختراعات ثبت.گيرد و نـ بروندادهايي نظير توليدات علمي شـده

د). Glanzel 2004(شود سنجي را شامل ميي از علم نحوه تعامل

سنجي را تشكي هاي عملكردي مطالعات علمل از آنها نيز حوزه

و ميزان بروندادي كه در قبال درونداد مشخص توليد مي مي شود

مي گذاريه سرمايه و توسعه حاصل شود همگي در هاي تحقيق

 ).Graversen 2008(گيردر مي

س. شودنوآوري در هر سازمان، ركن اصلي پيشرفت آن تلقي مي هر

و رويه و فرايندها نوآوري يك. هاي كاري نياز دارد در ساختار

ر هاي علم همين دليل، بخشي از شاخصهاست به ا شاخصسنجي

ارزيابي دستاوردهاي فناورانه نيز يكي ديگر از عناصر مورد توجه

و مؤسسات فناورانه كاربرد فراوان داردر سازمان د بنابراين،. ها

و پود سـرمايه نامشـهود سـازمانيهـاي گسترده است كه به تار

Reffitt et al.  2007.( 

و اطلاع رساني در سنجش علممشاركت جدي متخصصان كتابداري

 علاوه بر اينكه جايگاه سازماني آنها را ارتقاء بخشد، براي سازمان

لازم به توضيح است كه مشاركت جـدي متخصصـان كتابـد. آورد

نداشـتن درك. سـنجي اسـت مفاهيم علم درست آنان از گستره

و اطلاع جبران رساني وارد ناپذيري را به اعتبار متخصصان كتابداري

ي

و تعـاريف علـم دهـد كـه عناصـر تش سـنجي نشـان مـي مفـاهيم

و مهارت ك ارتباط بنيادين با تخصص هـاي متخصصـان علـوم

هـاي اخيـر بـا توجـه بـه اهميتـي كـه دارايـي سوي ديگر، در سال

و پويايي پيدا كرده است، ضرورت سنجش در راستا ي نوآوري

و ارزيـابي علـم شده به فعاليت ريزي توجه برنامه هاي سـنجش

شناسايي جايگاه سازمان در. دنبال داشته باشد مزاياي فراواني را به

هاي نـوآوريري توليدكنندگان علم در سازمان، شناسايي زمينه
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مطالعا

مطالعات مر

گير قرار مي

بعد ديگري

ج حاصلنتاي

كه منعقد مي

كه در نتيجه

قرار مطالعه

نوآور

به نوآوري

ه در سازمان

ارز. دهد مي

است كه در

اي تا اندازه

)t al.  2007

مشارك

تواند علا مي

دنبال آور به

د ركگرو

آسيب جبر

گيري نتيجه.6

تبيين

سنجي، علم

از سو. دارد

د سازمان ها

.شده است

تواند مز مي

رامكان پيگي
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رسـاني در حـوزهو اطلاع

سـنجي متخصصان بـه علـم

و آمـوزش هـاي تحصيلي

سـازي بـرايبنـابراين، زمينـه

و فنـاوري در  ارزيـابي علـم

.هاست سازمان

هاي آتي سازماني نگريسته

ي بـه اهـداف خـود يـاري

عنـوان يـك حـوزه داغ بـه

از.د داد بـه ايـن ترتيـب،

.عمل نخواهد آمدر به

و برنامـه  ريـزي سـازمان مـديريت

ن همـايش كتابـداران سـازمان
.ريزي كشور برنامه

و  خصـوص تعريــف توليـد علــم

، محمـدعلي]كپـي پلي[)1386

هـاي كشورهاي منطقـه در سـال
مركـز تحقيقـات سياسـت علمـي
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Abstract: Scientometrics is 
governments and organizations. Experts dealing with scintometrics 
and related investigations seek for impacts of working actors of 
science society on together from personal to governmental levels. 
Investigations of this kind provide scientific society with knowledge 
of prolific authors, organizations and countries. Integrating an 
organizational view with scientometrics studies will help us to reach in 
fruitful knowledge on science road map of organizations which 
finally, will enable better knowledge management. This article aimed 
to nurture this idea articulating concept of scientometrics in an 
organizational context and highlighting role of information science 
professionals in this process.
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