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  مقدمه  -1
در  2نظـام ملـي نـوآوري ايـران     1مدياكارابعاد نا مقاله نيا در

 نيا به .است شدهارائه  4يدلف روش با 3گذاري كاركرد سياست
خواهـد  ارائـه   مفهوم نظام ملي نوآوري و ابعاد آن ابتدا منظور

در نظـام ملـي   گـذاري  سياسـت  مفهومبه تبيين گاه گرديد، آن
 مـدي، ادنظر از ناكارورتعريف مارائه  .شود نوآوري پرداخته مي

 خصـوص  درو مطالعـات تطبيقـي    نيش ـيپهاي پژوهش مرور
ملي در زمينه نوآوري، بخش بعـدي  گذاري سياست ناكارامدي

  .دهدمي اين مقاله را تشكيل
 ـ پـژوهش  روش ادامه در  ـوه ب  ـ روش ژهي  و نيـي تبي فـدل

 .شوندمي ليتحل و فيتوص پژوهش نياهاي افتهـي
 
  

                                                                                          
 Mba.Hasani@Yahoo.com:دار مكاتباتنويسنده عهده *

1. Inefficiency and Ineffectivness 
2. National Innovation system 
3. Policy Making Function 
4. Delphi Method 

  نظام ملي نوآوري  -2
مجزا كـه بـه تنهـايي يـا مشـترك در       5يهااي از نهاد مجموعه

كننــد و  هــاي جديــد شــركت مــي توســعه و انتشــار فنــاوري
ــي  ــراهم م ــت  چــارچوبي ف ــق، دول ــه از آن طري ــد ك ــا  آورن ه

سازي  نوآوري را شكل داده و پيادهفرايند  ثر برؤهاي م سياست
  . ]1[ نامند كنند، نظام ملي نوآوري مي 

 ها، پيونـد بـين   ازمانبه بيان ديگر، نظام ملي نوآوري شامل س
محـيط نهـادي، هنجارهـاي    . ]2[ استو يك محيط نهادي ها آن

مـورد  هـاي  ها، رويهعادات مشترك، عرف(رسمي و غير رسمي 
باشند كه مي )مشترك، مقررات و قوانينهاي توافق، قواعد، ارزش

 نظام ملي نوآوري را، توصـيف هاي چارچوب تعامل بين سازمان
  : ا دو ويژگي اصلي دارند كه عبارتند ازنهاده. ]3[ نمايدمي
 تحولات نهادي، •

 .وابستگي به مسير •

شوند كـه نهادهـا بـه جـاي ثبـات و       ها سبب مي اين ويژگي

                                                                                          
5. Institution 
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 اي بـراي  ايستايي، تغيير و تحول پيدا كرده و وضعيت بهينـه 
علاوه بر اين نهادها تا اندازه زيادي . وجود نداشته باشدها آن

 اي كه وضعيت فعلـي  به گونه باشند مختص به يك كشور مي
به زمينه و بستر تاريخي، سياسي، فرهنگي، اقتصادي و ها آن

  .]4[ بستگي داردها آن اجتماعي
هـا، كـه از كاركردهـاي نظـام     بنديترين طبقهيكي از رايج

شده و مبنـاي مطالعـه نظـام ملـي نـوآوري      ارائه  ملي نوآوري
زمان توسـعه و  بنـدي سـا  ، طبقهر گرفتهبسياري از كشورها قرا

  ].5[ است 1همكاري اقتصادي
بر اساس اين طبقه بندي، كاركردهـاي اصـلي نظـام ملـي     

  ]:6[ نوآوري عبارتند از
  ؛اري كليذگسياست -١
 ؛و تامين بودجه تحقيقات و نوآوري ، هدايتتسهيل -٢

 ؛تحقيقات و نوآوريانجام  -٣

 ؛توسعه نيروي انساني -٤

 ؛ارتقاي كارآفريني -٥

 ؛انتشار فناوري -٦

 . و خدماتتوليد كالا -٧

  
  در نظام ملي نوآوريگذاري سياست  2-1

 پايـدار و  اقداماتي نسبتاً مجموعه را ، سياست2اندرسون جيمز

 از گروهـي  يـا  بـازيگر  يـك  كنـد كـه   مـي  دار توصيفهدف

 مـورد  له عمـومي ئمس يك مشكل يا با مواجهه براي بازيگران

 .دهندمي قرار توجه

 در تصـميمات  كه سازد نشان مي نخست خاطر تعريف اين

 هاي بـازيگران،  وسيله مجموعه به غالباً ها گذاري سياست مورد

گرفتـه   دولـت  در بـازيگر  يـك  يـا  يك مجموعه صرفاً جاي به
 هـانـات چندگـنتيجه تصميم فقط غالباً اـه مشي خط .شوند يـم

از  شـده  هـرفت ــگ انهـچندگ ـ اتـتصميم ـ هـنتيج هـبلك نيستند،
 سراسـر  در غالبـاً  كـه  نه هسـتند گيرندگان چندگا تصميم ويـس

 .اندپراكنده دولتي پيچيده هاي سازمان

 و دولـت  اقـدام  بـين  ارتبـاط  بر اندرسون درتعريف دوم،
كـه   موضوعي يا يك مشكل واقعي وجود غير يا واقعي ادراك
 .]7[  است شده تأكيد است، اقدام نوعي مستلزم

                                                                                          
1. Organization for Economic Co-operation and Development 
(OECD) 
2. James Anderson 

 از عبارتند 3عموميگذاري سياست اصلي يها ويژگي
]8[:  

 ؛فراگير و كلي يها هدف بودن دارا -1

 ؛گذاري سياست زماني اولويت تعيين -2

 ؛پذيري ريسك ميزان تعيين -3

 4 ؛ها سياست مرز و حد تعيين -4

 ؛آينده به مربوط يها فرض پيش طراحي -5

 ؛ها سياست  تدوين براي نظري بنيادهاي ايجاد -6

 ؛هاسياست پايداري -7

 .بيني واقع نگري،آينده -8

تـرين  مهـم  نـوآوري و از جهـاتي،  اولين كاركرد نظام ملي 
اسـت كـه بـا دولـت و سـاختار      گـذاري  سياست كاركرد آن ،

نظام ملـي نـوآوري بـه دليـل     . داردارتباط مستقيمي حاكميت 
و گــذاري سياســت يهــاي زيــر بــه ارتقــاتــأثيرات و ويژگــي

  :]9[ كند گيري كمك مي تصميم
گيـري  براي  گذار و هماهنگي مناسب نهادهاي سياست -1

 ؛هاو منسجم آنهماهنگي 
منـد نهادهـاي   ارتباطات و تعاملات ساختار يافته ونظام -2

  ؛گذار با ساير نهادها و اجزاي نظام سياست
  ؛جريان سريع اطلاعات و دانش در اين نظام -3
 .سازي يا سياست سازيتصميمفرايند  تسهيل -4

شامل گذاري سياست ، كاركردOECDبندي بر اساس طبقه
  :است ذيل 5دو فعاليت

 ؛هاي كلييت و تدوين چارچوبهدا •
هـاي نـوآوري و فنـاوري، همـاهنگي،     تدوين سياسـت  •

  .نظارت و ارزيابي
در نظام ملي نـوآوري را  گذاري سياست طور كلي نقشه ب

  ]:9[ توان بيان نمود چنين مي
ها و بـازيگران كـه بـراي عملكـرد     ايجاد برخي سازمان -1

  نوآورانه كل نظام ضروري است؛
 بازيگران موجود، در راسـتاي اهـداف و   بهبود علمكرد -2

  گيري نظام؛يأر
گيـري  هـدف بـراي   ارتقاي روابط اجزاي نظام در - 3

  واحد نظام؛
ثيرگـذار بـر بـازيگران و    أهاي تتلاش براي تغيير عرف -4

                                                                                          
3. Public Policy 
4. Policy Boundaries 
5. Action 
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  .هاروابط آن
هاي كلي يك نظام ملي نـوآوري لازم   تعيين سياست براي

ب مقايسـه  و با وضعيت مطلـو يده است وضعيت موجود سنج
سپس ميزان شكاف موجـود شناسـايي و نقـاط قـوت و     . شود

هايي كه  از اين رو استفاده از شاخص. تعيين گرددها آن ضعف
بتوانند تمامي ابعاد يك نظام ملي نوآوري را به صورت كمـي  

و نمايي از وضعيت موجود آن را نشان دهنـد از   كردهارزيابي 
 در. اســت نظــام ملــي نــوآوريگــذاري سياســت ضــروريات

تواننـد   هـاي نـوآوري مـي    عمـومي، شـاخص  گـذاري  سياست
  :هاي زير را ايفا كنند نقش
  ؛كنندهو يا پايش) دهندهعلامت(كننده ننقش اعلا •
  ؛نقش محاسبه، ارزيابي و تخصيص بودجه •
  ؛گذارينقش قانون •
  .سازينقش آگاه •

هاي متعددي با رويكردهاي مختلف براي سنجش  شاخص
ها  شناسايي اين شاخص. اندتدوين شده نوآوري در سطح ملي

ها و عملكـرد هـر    تواند سطح توانمندي ميها آن بنديو دسته
  .]10[ كشور را نشان دهد

  
  در نظام نوآوريناكارامدي   -3

هستند  2»اكار - X«هايي ها، سيستم معتقد است بنگاه 1ليبن استين
غير بوده متها كارايي آن زيرا در حالت بهينه عمل نمي كنند، سطح

  ].11[ بستگي داردها آن و به ساختار داخلي و دانش اندوخته
زيـرا   ؛باشـند مد مـي اكار - Xهاي نوآوري،  از اين نظر، سيستم
كنند و مفهـوم  نمي ها در حالت بهينه عملاجزا و كليت اين سيستم

مثـال، همانگونـه كـه     بـراي . مصداق نـدارد ها آن بهينگي در مورد
ر فـرد، عملكـردي بهتـري از بقيـه دارنـد،      بعضي از اعضاي بدن ه

 .توانند بهتر از سايرين عمل كنند برخي از موسسات نيز مي

موريـت  أكه نهادهايي مشابه كه رسالت يا م بنابراين زماني
به عنوان  نهادهاكارايي  مشابهي دارند با يكديگر مقايسه شوند،

 شود نه زماني كه يك نهاد بـا نهـاد بهينـه    يك متغير مطرح مي
  .]12[ شود ديگري مقايسه مي

   

  ديامتعريف ناكار  3-1
مدي، دو تعريف ذيـل  اتبيين مفهوم ناكاربراي  3جورج نيوسي

                                                                                          
1. Leibenstein, H 
2. X-efficient 
3. Niosi, Jorge 

  :]12[ نمايد ميارائه  را
• »X– كه عبارت است از شكاف بين عملكـرد   4»ناكارايي

بهتـرين عملكـرد   . مشاهده شـده و بهتـرين عملكـرد موجـود    
هاي مشـابه  سيستم موجود، ماكزيمم خروجي مشاهده شده در

  .است

• »X- كه ميزان دسـتيابي نهادهـا بـه رسـالت      5»اثر بخشي
 .باشد  مي خودسازماني 

هاي نوآوري، دو دسـته ديگـر از عوامـل و منـابع      در سيستم
  ]:13[ ناكارآمدي، نيز وجود دارند كه عبارتند از

 6؛وابستگي به مسير •

 7؛هاي سيستم مديامنابع ناكار •

  
  سيروابستگي به م  3-1-1

هايي هسـتند   يندهاي وابسته به مسير حركت گذشته، پديدهافر
 ـها آن كه نتايج و دستاوردهاي  عنـوان جزيـي از يـك   ه فقط ب

تاريخي قابل دركند، دستاوردها و نتايجي كـه ضـرورتاً   فرايند 
  .]13[ بهينه نيستند
هاي ملي نوآوري كشورهاي مختلف، ممكن اسـت   سيستم

شكل گرفته باشند كـه هـر كـدام از     از نهادهاي كاملاً متفاوتي
در يـك  . اين نهادها در شرايط تاريخي متفاوتي خلق شده اند

 ـ   خير زمـاني  أمحيط پويا، ممكن است تكامل اين نهادهـا بـا ت
هاي گذشته گذاريقراردادها و سرمايهتأثير  مواجه باشد، تحت

هـا   نوعي حالت انجماد حاكم شده و تطابق مناسبي با خواسته
همچنـين برخـي   . ]14[ ت جديد صورت نگرفته باشدو الزاما

هـاي و ادارات  نهادها همچون مراكز تحقيقات دولتي، دانشگاه
گيرنده، معمولا خارج از مكانيزم بازار عمل كـرده و از   تصميم

دنبال تغييـر  ه نوعي موقعيت انحصاري برخوردارند، بنابراين ب
  ].15[ و ارتقاي عملكرد خود نيستند

  
 نهادهاناكارامدي  دلايل  3-1-2

توان حداقل در چهار مورد ذيـل   نهادها را ميناكارامدي  دلايل
 :]12[ خلاصه نمود

ساختارهاي نامناسـب، تـوان تطبيـق بـا     : اينرسي سازماني .1
محيط متغير و رسيدن بـه بهتـرين عملكردهـاي موجـود را از     

                                                                                          
4. X-inefficiency 
5. X-effectiveness 
6. Path-Dependence 
7. Sources of system inefficiencies 
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  ؛]16[ ها سلب كندسازمان

هـاي   يقراردادهاي كه درست طراحي نشـده و نـاهمگون   .2
-ها و پـاداش كاركناني كه چارچوب زماني، تشويق: اطلاعات

مناسب نباشد، ممكن اسـت بـراي انجـام    ها آن هاي قراردادي
  ؛]17[ خوبي تلاش نكننده كار ب

  ؛هاي مناسب براي يادگيري ضعف برنامه .3

هاي دروني و ميـاني   هاي نهفته مانند هزينه ناكارامدبرخي  .4
 .ها سيستم

 
 م اثربخشي نهادهادلايل عد  3-1-3

كه تمام نهادها رفتار مشـابهي   اقتصاد نئوكلاسيك با فرض اين
و اثـر  كـارايي   باشـند، دنبال حداكثرسازي سود مـي ه دارند و ب

هاي رسمي و حتي اما سازمان. بخشي را با هم درآميخته است
 ـ  ها، اهداف متفاوتي دارند، برخي شـركت  شركت دنبـال  ه هـا ب

در پـي  كـه بقيـه    د بوده، در حـالي افرايش سود بلند مدت خو
باشند، هر چند اين كار بـه قيمـت   افزايش سهم بازار خود مي
بنـابراين فقـط   . تمـام شـود  هـا  آن كاهش سـود كوتـاه مـدت   

داد  د نظـر قـرار  ورتوان در مقايسه تطبيقي م هايي را مي سازمان
   ].12[ از يك سنخ و مشابه باشندها آن هاي كه رسالت

  

  سيستمكارامدي نا منابع  3-1-4

تواند كل سيستم نوآوري و هم تـك   مدي سيستم هم مياناكار
ناكارامـدي   عوامـل . قرار دهـد تأثير  تك نهادهاي آن را تحت

 :]12[ ست ازا سيستم عبارت

 ؛]18[ قوانين نامناسب سيستم .1

 ؛]19[ ضعف يا تعداد محدود نهادهاي كليدي .2

 ؛]20[ ضعف هماهنگي ميان اجزا .3

 .]21[ يضعف جريان اطلاعات .4
 

هاي  مؤلفه پيشين در خصوصهاي  بررسي پژوهش  -4
 نوآوريگذاري  ناكارامدي سياست
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 مــرتبط بــاؤلفه ـمــ 46بــر اســاس مطالعــه پيشــينه پژوهشــي، 
، در 2جـدول  تخراج گرديد كـه در  نوآوري اسگذاري سياست

  :شده استارائه  اصلي ذيلبندي دسته سه
- سياست سيستمناكارامدي  مرتبط با منابعهاي لفهؤم .1

 ؛نوآوريگذاري 

 ؛نوآوريگذاري سياست نهادهاي ناكارامدي لفهؤم .2

گذاري سياست مرتبط با فقدان اثربخشي نهادهاي لفهؤم .3
 .نوآوري

و عـدم اثربخشـي   كارامـدي  نا بخشي ازلازم به ذكر است 
گذاري، ناشي از وابستگي آن به مسير حركـت   سياست  سيستم

جدول  شده درارائه  هاي بنابراين برخي از مؤلفه. گذشته است
گنجنـد كـه در ايـن پـژوهش از ذكـر      مـي  ، در اين دسته نيز2

مرتبط با وابستگي به مسير، پرهيز هاي ناكارامدي مؤلفه مستقل
 .شده است

  

  پژوهشيند فرا  -5
 انتخابي برا منابع مطالعه ،يكم كرديرو در پژوهش معمول نديافر
ي آمـار  ليلـتح ـ و آزمون سپس و هاهيفرض ساخت مناسب، هينظر
 مرتبطاي هينظر است ممكن ،يفيك كرديرو در مقابل در. هاستآن
 كـار  ساختن محدود بهي ليتما پژوهشگر اي نداشته وجود مطالعه با

  . باشد نداشته موجود هايهينظر به خود
 در خصـوص  شـده  انجـام ي هـا پژوهش كه همانگونه

 دهنـد، مـي  نشـان  نـوآوري در سـطح ملـي   گذاري  سياست
 هـا،  نـه يزم درگـذاري  سياسـت ناكارامدي  بر مؤثر عوامل

 ـز تنوع ؛ليتحل سطوح و قلمروها  نيهم ـ بـه . دارنـد ي ادي
 باعـث  اسـت  ممكـن  پـژوهش  نيا بهي كم كرديرو ل،يدل

 ـ شوندمي افتي كهي عوامل كاهش  ـدناي حت ـ اي  مانـدن  دهي
 ـز شود؛ها آن  ـا دري نظـر هـاي  چـارچوب  سـاخت  راي  ني
 در را پـژوهش  هاسـت،  هيفرض ـ طـرح  مقدمـه  كه كرديرو

 برخـورد ي بـرا  را لازم فانعطا كه دهدمي قراريي هاقالب
  . ندارند ديجدهاي تيوضع با
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ــاابعــاد موضــوع كار ـــناك دي وـم ـــارام ذاري ـگــاستـدي سي
 زين اساس نيهم بر وشد  حاصل الملليح بينـوآوري در سطـن

 فـراهم سيسـتمي  ناكارامـدي   بر اساس ابعادي مقدماتي چارچوب
  .شديي نها و ليتكمي دلف روش با ارچوبچ نيا سپس. گرديد
  

  پانل بيترك و ليتشك  5-1
 موضـوع  در كه رديپذمي انجامي افراد مشاركت باي دلف روش

 واجدي اعضا نشيگز. باشند تخصص و دانشي اراد پژوهش
 ـا مراحـل تـرين  مهـم  ازي دلف ـ پانلي برا طيشرا  بـه  روش ني

 نيا دانش وي ستگيشا به كار جينتا اعتبار رايز د؛يآمي حساب
ي هـا شيمـا يپ در آنچـه  بـرخلاف  افراد نيا. دارد يبستگ افراد
ي نم انتخابي احتمالي ريگنمونهي مبنا بر است، معمولي كم

ي ريــگ ميتصــمي بــراي ســازوكاردلفــي،  روش رايــز شــوند؛
 داردي طيشرا واجد متخصصان به ازين و استخبرگان ي گروه
ي كي. باشند داشته پژوهش موضوع ازي قيعم دانش و درك كه
 ،زمينـه انتخـاب خبرگـان دلفـي     در شده استفادهي هاروش از

  .]69[ است 1يقضاوت اي هدفداري ريگنمونه
 ـا رار، بگيري هدفدنمونه  دانـش  كـه  اسـت  اسـتوار  فـرض  ني
 در .اسـت  اسـتفاده  قابـل  پانـل ي اعضـا  انتخـاب ي بـرا  پژوهشگر

 در تيعضوي برا را مناسب افراد تمام خود پژوهشگر، كهي صورت
 كند استفاده 2يارهيزنجي ريگ نمونه روش از تواندمي نشناسد، پانل
 ـآمـي  حسـاب  بـه ي راحتماليغي هاروش از كه  ـا در. دي  ،روش ني

 ـا از و آغـاز  آگاه، افراديي شناسا با را اعضا نييتع كار پژوهشگر  ني
  . ]70[ ابديمي دست كاري برا مناسب افراد گريد به قيطر

 ليتشك در كه استي گريد نكته اعضا،ي برا مناسب تعداد
 گـر، يدي ري ـگ نمونـه  نوع هر مانند. كرد توجه آن به ديبا پانل
 زمـان  افـراد،  بـه ي دسترس امكان مانندي عوامل به نمونه حجم
ي دلف روش در. داردي بستگ اطلاعاتي گردآور نهيهز و لازم
 باشـند،  پـژوهش  موضـوع  متخصصان از ديبا پانلي اعضا كه
 جـاد يا گـر، يد طـرف  از. كندمي دايپ شيافزا هاتيمحدود نيا

 ـا كـاربرد  از هدف عنوان به اعضا انيم نظر اتفاق  بـا  روش ني
  .ودشمي دشوارتر آنان شيافزا

  

                                                                                          
1. Purposive/Judgmental Sampling 
2. Chain-referral/Snowball Sampling 

  
هاي هدفدار و روند انتخاب اعضاي پانل خبرگان با روش) 1شكل 

  ايزنجيره
  

روش تحقيــق در خصــوص انــدازه مناســب گــروه خبرگــان، 
 ـا بـر . خبره را كـافي دانسـته اسـت    18تا  10عددي مابين   ني

 ـاي بـرا ي دلف ـ پانلي اعضا اساس، ي هـا روش از پـژوهش  ني
   .]71[ شدند دهيبرگزاي رهيزنج و هدفدار

 كـه  شدند انتخابي افراد از نفر 10 ابتدادر اين پژوهش، 
 ـا. دانسـتند مـي  مناسـب  مشاركتي برا پزوهشگران  افـراد  ني

 واجد، NISعلاوه بر آشنايي و تجربه در يكي از كاركردهاي 
  :بودند ريزي ژگيو چند اي كي

ها يا مؤسسات پژوهشـي در  عضو هيأت علمي دانشگاه •
گذاري، مديريت فناوري،  سياستهاي مديريت راهبردي، زمينه

 اقتصاد و مديريت نوآوري؛

هـاي تـدوين يـا تحليـل اسـناد      مدير يا مشـاور پـروژه   •
هاي مـديريت فنـاوري و   گذاري يا راهبردي در حيطهسياست

 نوآوري در سطح ملي يا بخشي؛

هـاي فعـال   ها يا شركتمدير يا متخصص ارشد سازمان •
 .هاي صنعت، كشاورزي و خدماتدر بخش

 از طريق تماس اعضاي پانل به مشاركت، دعوتي راب
 به پژوهش موضوع، ارسال ايميل يا مذاكره حضوري يتلفن
 پژوهشفرايند  در كه شد دعوتها آن زا و ديرسها ي آنآگاه

 كه شد درخواست خبرگان از ن،يا بر علاوه. كنند مشاركت
 شده ادي يارهايمع براساس كه كنندي معرف راي گريد افراد
   .باشند مناسب وهشژپ نيا در مشاركتي برا

 بـر . افراد معرفي شـده نيـز تكـرار شـد    ي برافرايند  نيهم
ي معرف ـ را نفـر  11 مجمـوع  در اول نفـر  10 ،1شـكل   اساس
 نفـر  5 و هداشـت  وجود اول گروه در قبلاًها آن نفر 6 كه كردند
نفـر   4نفر را معرفي كردنـد كـه    9 زين دوم گروه. بودند ديجد
ها در گروه دوم وجود داشـته و  نفر آن 2گروه اول و ها در آن
لازم به ذكر است همگي افراد معرفي شده . نفر جديد بودند 3

هاي اول و دوم وجود داشـتند و  از سوي گروه سوم، در گروه
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نفر اعضاي پانل، براي فرايند پژوهش تعيـين   18بدين ترتيب 
  .ي استهاي اعضاي پانل دلف، مبين ويژگي3جدول . گرديدند

 
  نامه اول تهيه و ارسال پرسش  5-2

اي نامـه پرسـش  ،2هاي ارائه شـده در جـدول   بر اساس مؤلفه

پـژوهش،   موضـوع  متخصصـان  از نفر پنج از سوي وي طراح
نامه دور اول، به منظـور ارزيـابي ارتبـاط    پرسش. دش شيرايو

گـذاري در نظـام   ارائه شده بر ناكارامـدي سياسـت  هاي مؤلفه
ها بر تأثير مؤلفه. براي اعضاي پانل ارسال شد ي ايراننوآورملي

هاي مطرح شده براي خبرگانتطابق مشخصات اعضاي پانل با ويژگي)3جدول  

گي
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كد 
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E01 √   32 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

E02  √  15 √ √  √  √ √ √ √ √ 

E03 √   15 √ √  √  √ √ √ √ √ 

E04  √  11 √ √  √  √ √ √ √ √ 

E05 √   13 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

E06   √ 10  √ √ √  √ √  √ √ 

E07 √   17 √ √  √  √ √ √ √ √ 

E08   √ 11  √ √ √ √ √ √  √ √ 

E09   √ 35  √ √ √ √  √ √  √ 

E10  √  10 √ √  √  √ √  √ √ 

E11  √  10  √ √ √ √ √  √ √ √ 

E12   √ 8  √ √ √      √ 

E13 √   23 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

E14 √   32 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

E15  √  20 √ √ √ √  √ √ √ √ √ 

E16   √ 15  √ √ √ √ √ √   √ 

E17 √   10 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

E18 √   10 √ √  √  √ √   √ 

-جمع
 18 14 12 16 16 9 18 12 18 12 297 5 5 8 بندي
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، از سـوي اعضـاي پانـل، ارزيـابي و در     4مبناي طيف جدول 
همچنين، اين امكان بـه خبرگـان داده   . نامه ارائه گرديدپرسش

گذاري هاي تأثيرگذار بر ناكارامدي سياستشد كه ديگر مؤلفه
  .ارائه نمايند نامه اولنوآوري در ايران را در انتهاي پرسش

گذاري نوآوري ها با ناكارامدي سياستارزيابي ارتباط مؤلفه )4جدول 
  در ايران

  گذاري در نظام ملي نوآوري ايرانارتباط مؤلفه ياد شده در ناكارامدي سياست

كاملاً 
  موافقم

  كاملاً مخالفم  مخالفم  نظري ندارم  موافقم

  
ها  ل پاسخات خبرگان، بررسي و تحلييآوري نظر جمع  5-3

  ينداو بررسي شروط توقف فر
بـه  . يابـد  تحقيق حالتي تكـراري مـي  فرايند  از اين گام به بعد،

عبارت ديگر اين گام بايد آنقدر تكرار شود كه يـا وفـاق لازم   
اتفـاق  فراينـد   در خبرگان پديد آيد و يا يكي از شروط توقف

راي شدن كامـل اعضـاي پانـل     ايجاد وفاق، به مفهوم هم. افتد
دبليـوي  «است، شاخص آماري مربوط به ارزيابي ميزان وفاق، 

به عنـوان حـداقل مناسـب     7/0است كه عدد تقريبي  1»كندال
  ].71[ كند  وجود وفاق بين خبرگان كفايت مي نبراي اعلا

كـه حـداقل    بر اساس محاسبات انجام شـده، در صـورتي  
 ـ(ي أاي هم رمؤلفه عضو پانل، نسبت به 18نفر از 17 ا موافق ي

باشـند دبليـوي كنـدال    ) خالفمخالف يا كاملا م/ كاملا موافق
پذيرفتـه  مؤلفـه   مي باشـد و وفـاق نسـبت بـه آن    79/0حدود 

                                                                                          
1. Kendall’s W 

 18نفـر از   16دبليـوي كنـدال در خصـوص توافـق     . شـود  مي
دهد وفاق لازم در يـم  باشد كه نشانمي 605/0عضو، حدود 

عدم  صورت درلازم به ذكر است، . خبرگان پديد نيامده است
 آن زيناچ رشد اي دبليوي كندال ماندن ثابت ،وفاق اعضاي پانل

 اعضـا  توافـق  دري ش ـيافزا كه دهدمي نشاني متوال دور دو در
 .شـود  متوقـف  ديباي نظرخواهفرايند  و است نگرفته صورت

اول، در صـورت عـدم   نامـه  هاي پرسشاسخـپس از تحليل پ
بـر اسـاس    هاي بعدينامهيند، پرسشاتحقق شروط خاتمه فر

اظهـار  بـراي   اعضاي پانل هايقبلي، پيشنهادنامه پرسش نتايج
 ـتوز خيتـار  ،5جـدول  . گـردد مـي  نظر خبرگـان ارسـال    و عي

  .دهدمي نشان را دور هري هانامهپرسشي گردآور
  

  پژوهشهاي يافته  -6
  دور اول  6-1

 ازمؤلفـه   32بر اسـاس نتـايج ارزيـابي وفـاق اعضـاي پانـل،       
پيشـين اسـتخراج گرديـده    هاي كه از پژوهشاول نامه پرسش

نيـز مـردود   مؤلفه  بود، مورد پذيرش خبرگان قرار گرفت، سه
مولفه، توافقي صورت نگرفـت   11شناخته شد و در خصوص 

توافق مؤلفه  10در هم،مؤلفه  كه با پيشنهاد خبرگان با ادغام دو
جديد نيز از سوي اعضـاي  مؤلفه  همچنين نه. نشده باقي ماند

پيشنهاد گرديد كه بـا عنايـت بـه جامعيـت سـه فقـره از        پانل
 هاي توافق نشده، سه هاي پيشنهادي بر سه فقره از مؤلفه مؤلفه

  .ادغام گرديدندها آن توافق نشده درمؤلفه 

 .هاي فرايند پژوهشنامهتاريخ توزيع و گردآوري پرسش)5جدول

 دور
  يريگيپ تعداد نيانگيم هانامهي پرسشگردآور هانامهپرسش عيتوز

 عضو هر از
 درصد تعداد خيتار نيآخر تعداد عيتوز خيتار

 بار 6 100 18 27/09/1388 18 11/09/1388 و 10 اول

 بار 4 100 18 12/10/1388 18 01/10/1388 و 02 دوم

 بار 2.5 94 *17 17/10/1388 18 12/10/1388 و 13 سوم

 بار 3 94 *17 21/10/1388 18 19/10/1388 و 18 چهارم

  .بودند كردهي آمادگ ناعلا نفر 17 ،سوم و چهارم دور در شركتي برا *
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پيشـنهاد شـده از سـوي    مؤلفه  نه توافق نشده بامؤلفه  هفت
ش به همـراه نتـايج دور اول رو  ناكارامدي  خبرگان بر مبناي ابعاد

  .دوم براي خبرگان ارسال گرديدنامه پرسش دلفي، در قالب
  

  دور دوم  6-2
مؤلفـه   16بر اساس نتايج ارزيابي وفـاق اعضـاي پانـل، تمـامي     

 48بنابراين در مجموع . دوم مورد پذيرش قرار گرفتنامه پرسش
نـوآوري  گذاري سياست سيستميناكارامدي  مرتبط با ابعادمؤلفه 

 با توجه به نتايج دور اول و دوم دلفي، اين. ايران شناسايي گرديد
  .گرديدندبندي طبقه ،6جدول در سه دسته اصلي ها مؤلفه

  .پژوهشهاي فرايند نامهپرسش تاريخ توزيع و گردآوري )6جدول
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 16 9 23 لفهؤتعداد م

توان مي بر اساس دستاوردهاي دور اول و دوم اين پژوهش،
چارچوب نوآوري در ايران را در گذاري سياست ناكارامدي ابعاد
  .، به تصوير كشيد2شكل سيستمي مطابق ناكارامدي  مدل

ظـر و  اظهـار ن  بـراي ، 2شـكل  شده در ارائه  يليصمدل تف
  .گرديدارائه  ييد به اعضاي پانل دلفيأت

  
  دور سوم  6-3

ناكارامـدي   عضو پانل دلفي، با نماي شماتيك مـدل  17تمامي 
. نوآوري در ايـران موافقـت نمودنـد   گذاري سياست سيستمي
 اظهـار داشـتند برخـي از   ) نفر 16(اعضاي پانل  اكثرهمچنين 

ها نيـز از  لفهؤاز متوانند با هم تلفيق گردد و برخي ها ميمؤلفه
 . برخوردارندها مؤلفه جامعيت نسبت به برخي ديگر از

از سـوي  ناكارامدي  بر اين اساس با اصلاح برخي از ابعاد
لفه مـدل پيشـنهادي   ؤم 24چهار نفر از اعضاي پانل، بر اساس 

 ـمدل جـامع ارا . ، تصوير گرديد3شكل  ه شـده اخيـر در دور   ئ
  .ار نظر خبرگان قرار گرفتدلفي، در معرض اظهفرايند  چهارم
  

  دور چهارم  6-4
ي هـا پـژوهش ناكارامدي  عوامل ازي فهرستدلفي،  اول دور در
 اري ـختا در اظهـار نظـر  بـراي   كـه  بـود،  شده استخراج نيشيپ

 شـد  خواسته ايشان از ن،يا بر علاوه. گرفت قرار ي پانلاعضا
اول نامـه  پرسـش  در كهي عوامل درباره را خود هايپيشنهاد كه
  .كنندارائه  جود نداردو

پيشنهادي و هاي مؤلفه در خصوص دوم دور بر اساس نتايج
 در. توافق نشده، اجماع بسيار بالايي در اعضاي پانل اتفـاق افتـاد  

 پيشنهادي ابعادهاي مدل درباره اعضا نظر چهارم، و سومي دورها
فراينـد   .شـد  افتيدر نوآوري در ايرانگذاري ناكارامدي سياست

كامـل   نظـر  اتفاق بهي ابيدست و چهارم دور انجام از پس پژوهش
  . افتي انيپا خبرگان در خصوص مدل پيشنهادي،

  
   گيريهنتيج  -7
 24كـه   دهـد مـي  نشـان ي دلف ـ روش چهارگانهي دورها جينتا

در نظام ملـي نـوآوري ايـران    گذاري مؤلفه ناكارامدي سياست
 وامـل در دسـته منـابع و ع  مؤلفـه   10شناسايي شده است كـه  

ــدي  ــتمي، ناكارام ــه  6سيس ــتهمؤلف ــدي  در دس ــادناكارام  نه
-سياسـت  مبين فقدان اثربخشي نهادمؤلفه  8و گذاري سياست

در ادامه نتـايج بـه تفكيـك    . باشدمي نوآوري در ايرانگذاري 
  .گرددمي تبيينناكارامدي  ابعاد

  
گـذاري  عوامل و منابع ناكارامـدي سيسـتم سياسـت     7-1

  نوآوري ايران

قوانين نامناسب، ضعف يا تعـداد  امل و منابع ناكارامدي كه مبين عو
و ضـعف منـابع    محدود نهادهاي كليدي، ضعف جريان اطلاعاتي

  :باشد، عبارتند ازگذاري نوآوري در ايران ميمورد نياز نهاد سياست
 مشـاوره  مراكز و سازي تصميم نهادهاي تخصصي -1

 نوآوري؛ يگذار سياستدر 

 :هاي ذيلر زمينهضعف فرهنگي جامعه د -2

 كار گروهي؛  •

 رعايت مالكيت فكري؛  •

 .عزم ملي در زمينه توليد و نوآوري •

ميـزان   و كمبـود  پـذير ريسـك  يهـا  سـرمايه  كمبود -3
 ؛گذاري خارجي در ايران سرمايه

هاي  كلي و جهاني مورد توافق و گردش 1فقدان مرجعيت - 4
 ؛هاي سياسي در قوابه دليل جريانها راديكال در مرجعيت

 ؛هاي اعمال حاكميت و مالكيت دولتشچال -5

                                                                                          
1  . Refrential 
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نقاط ضعف برخي از قوانين حـاكم بـر نظـام ملـي      -6
  ؛نوآوري ايران

 ؛الملليبينهاي تحريم -7

و هاي پيراموني  ملي نوآوري از سيستم نظامبودن  ايزوله -8
لازم در خصوص تعامـل نظـام منـد    هاي عدم تدوين سياست

 .كاركردهاي دولت در مديريت فناوري
 

نـوآوري  گـذاري  سياسـت  نهادناكارامدي  هايلفهؤم  7-2
 ايران

كه مبين شكاف بين عملكرد مشاهده شـده  هاي ناكارامدي لفهؤم
نوآوري ايران با بهترين عملكرد موجـود در  گذاري سياست نهاد

 :باشد عبارتند ازمي نهادهاي مشابه در ساير كشورها

گـذاري  سياسـت  تجربه نه چنـدان قابـل توجـه در حـوزه     - 1
 ؛نوآوري

ديـدگاه   نبـود گذاران بـه علـت    جزئي نگري سياست -2
 ؛سيستمي

 ؛گذاريكمبود تعامل و تقابل مراكز سياست -3

گـذاران بـا دانشـمندان،     سياسـت مـؤثر   فقدان تعامـل  -4
 ؛...فكر و هاي  اتاق

 ؛نوآوريگذاري سياست فقدان مدل جامع -5

ــود -6 ــر اجــرا، هــاي  سيســتم كمب ــابينظــارت ب و  ارزي
هـاي  زخورد اجـراي سياسـت  و لحـاظ بـا  فناوري حسابرسي 

 .جديدهاي فناوري در تدوين سياست
 

نـوآوري  گذاري سياست شواهد فقدان اثربخشي نهاد  7-3
 در ايران

ــاد    ــتيابي نه ــدم دس ــين ع ــه مب ــي ك ــدان اثربخش ــواهد فق  ش
نوآوري در ايران به رسالت و اهداف نظام ملي گذاري  سياست

  :باشد عبارتند ازنوآوري ايران مي
صنعتي،  هاي علمي،بخشهاي سياست سوييهم عدم -1

R&D، ؛...كارآفريني و   
مختلـف نظـام   هاي عدم هماهنگي مرجعيتي در بخش -2

  ؛ملي نوآوري ايران
 ؛نظام ملي نوآوري ايران بخشي درهاي عدم تعيين اولويت - 3

 ؛بخشيهاي فقدان راهبرد كسب فناوري در حيطه -4

 :فقدان يا كمبود مراكز ذيل -5

 ؛يخصوص بخش توسعه و تحقيق •

 ؛ملي اطلاعات فناوري  سامانه •

 ؛فناوري گواهي ثبت و بازاريابي •

 .فناوري استاندارد •

عدم پيوند نتـايج سيسـتم ملـي نـوآوري بـا اهـداف        -6
 ؛انداز ملي چشم

سـازي   ضعف در كاركردهاي انتشار فناوري و تجاري -7
 ؛در نظام ملي نوآوري ايران

تمركز بر سياست توليد جـايگزين واردات بـه جـاي     -8
 ؛وليد براي صادراتسياست ت

 
  آتيهاي پژوهشبراي  هاييپيشنهاد  7-4
 شـود،  مـي  انجـام ي دلف ـ روش با كهي رگيد پژوهش هر انندم
 ـا پانـل  خبرگـان  قضاوت بر آمده دست به جينتا  پـژوهش  ني

 ري ـغ صورت به ،اعضا نيا نشيگز كه آنجا از. باشدمي استوار
 بـه  خـاص ي اجامعـه  معـرف  اسـت،  گرفتـه  صورتي احتمال
 دهدمي نشان اعضاي هايژگيو نيا وجود با. نديآي نم ابحس
 ـد و اسـت  مناسـب  نسـبتاً ي ب ـيتركي دارا پانـل  كه  يهـا  دگاهي

   .است آورده هم گرد راي تيريمد واي حرفه ،يدانشگاه
 توان با پژوهش در خصـوص چگـونگي رفـع   مي بنابراين

 ،حاصـل ايـن تحقيـق   گـذاري  سياسـت  هاي ناكارامـدي مؤلفه
 ـ  لاحي لازم شناسايي گرديدهاقدامات اص ه تا خلق، اشـاعه و ب

ايـن   تيمحـدود . كارگيري نوآوري در سطح ملي ارتقـا يابـد  
 پـژوهش  ازي بانيپشـت ي بـرا ي نظراي پشتوانه كمبود ،پژوهش
ي بـرا  نخسـت  گـام  تواننـد مـي  پـژوهش  نياهاي افتهي. است

وري آنظام ملي نوناكارامدي  خصوص در ،ييهاهينظر ساخت
هـاي  مؤلفـه  همچنـين . باشـد گـذاري  سياست اركردايران در ك

 بـه  و كشـور  تواننـد در سـطح   مـي  پژوهش نيا در شده افتي
 عـلاوه  توانمي بيترت نيا به. شوندي ابياعتباري تجرب صورت

 را شـده  افتيهاي مؤلفه ،مدياناكار پنهاني رهايمتغ كشف بر
 لازم بـه ذكـر اسـت    .دنموارائه  جديديهاي  يبنددستهنيز در 

 سـاخت ي بـرا  نخسـت  گـام  توانـد مي پژوهش نياهاي افتهي
 ناكارامـــدي خصـــوص دري لّـــع وي نـــديافرهـــاي  مـــدل
  .روند شمار به نوآوري در ايرانگذاري  سياست
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