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ضرورت و اهمیت فعالیتهاي کارآفرینانه زنان:
سوي  به  آنان  رفتن  و  زنان  اقتصادي  فعالیتهاي 
پایه  بر  است:  گونه  دو  به  کارآفرینانه  فعالیتهاي 
ضرورت یا بر پایه فرصت، که در کشورهاي توسعه 
به  رو  کشورهاي  در  و  فرصت  پایه  بر  بیشتر  یافته 
توسعه بر پایه ضرورت است. به هر رو، هر دو گروه 
و  بیکاري  جمله  از  گوناگون  دلایل  به  کارآفرینان 
کاهش دستمزدها وارد عرصه کارآفریني مي شوند. 
براي  راهي  بعنوان  کارآفریني،   )GEM, 2006(

برون رفت از بیکاري، در اروپا بسیار معمول است. 

و 70  شمالي  اروپاي  در  کارآفرینان  از  درصد   609
اند.  روآورده  کار  این  به  جنوبي  اروپاي  در  درصد 

)Kantor, 2002,12(

بر پایه آمارهاي منتشر شده از سوي مرکز آمار ایران 
میزان بیکاري زنان از 14 درصد در 1375 به 17/8 
درصد در 1383 رسیده است، و با آنکه تحول در مورد 
زنان بسیار مثبت تر و چشمگیرتر از مردان بوده است، 
نرخ بیکاري در 1382 در میان مردان 10/1 درصد و 
میان زنان 21/4 درصد بوده و در 1383 این نسبت به 
9 براي مردان و 17/8 درصد براي زنان کاهش یافته 

زنان  بیکاري  نرخ  است. 
برابر  دو  کمابیش   1383 در 
)سالنامه  است.  شده  اعلام  مردان 

آماري، 1383(
در  ملي  سرمایه  این  جذب  که  است  روشن 
نیروي  تورم  با  بیشتر  که  کنوني  دولتي  سازمانهاي 
رو  این  از  بود.  نخواهد  ممکن  رویند،  به  رو  انساني 
براي بالا بردن سهم زنان در اقتصاد ملي و رویارویي 
با بحران بیکاري زنان، باید شرایط لازم براي توسعه 
کارآفریني زنان در ایران فراهم گردد تا آنان با ایجاد 
شغل و فرصت هاي شغلي براي خود و دیگران بتوانند 
به از میان برداشتن معضل کنوني جامعه یعني بیکاري 

کمک کنند. 

پرسشها و هدفها:
مهمترین هدف در این نوشتار، شناسایي عوامل موثر 
در توسعه فعالیت کارآفرینانه زنان ایراني است که در 

این راستا پرسشهاي زیر مطرح شده است: 
زنان  کارآفرینانه  فعالیتهاي  توسعه  در  موثر  عوامل 
این  براي  پیشنهادي  راهکارهاي  و  الگو  چیست؟ 

فرآیند چیست؟

تعریف کارآفریني:
چند  تعریفهایي  که  است  نو  اي  واژه  کارآفریني 
نظر  به  بسته  کارآفریني  زیرا  دارد  وجود  آن  براي 
سرشت  و  گوناگون  هاي  رشته  در  پژوهشگران 
خود از دیدگاه هاي اقتصادي، روانشناسي و جامعه 
شناسي تعریف شده است؛ از این رو به دست دادن 

یک تعریف مشخص از کارآفریني دشوار است.
 entreprendrer واژه کارآفریني از واژه فرانسوي انترپرندر

به معناي »متعهد شدن«گرفته شده است
 .

کارآفریني از دیدگاه اقتصاددانان:
کارآفریني، فعالیتي است مانند عرضه کردن کالایي 
نو، روشي نو در فرآیند تولید، گشایش بازاري تازه، 
یافتن منابع جدید و ایجاد هر گونه تشکیلات تازه 

)Schumpeter, 1934( .در صنعت

کارآفریني از دیدگاه پژوهشگران در زمینه 
علوم رفتاري:

اهمیت  درک  با  رفتاري  علوم  زمینه  در  دانشمندان 
نقش کارآفرینان در اقتصاد، به شناسایي ویژگي ها و 
الگوهاي رفتاري کارآفرینان پرداخته اند. »کودین و 
سلیون« سه بعد رفتاري و گرایشي براي کارآفریني 

در نظر مي گیرند: 

براي  ابتکاري  و  تازه  راهکاري  جستن  نوآوري،   -
پاسخگویي به نیاز یا مشکل.

- ریسک پذیري، تخصیص منابع به فرصت ها با 
)Morice 1999( .وجود امکان شکست راهکارها

کارآفریني از دیدگاه دانشمندان در رشته مدیریت:
کارآفریني  بررسي  به  مدیریت  رشته  در  دانشمندان 
کارآفریني  فرآیند  چگونگي  تشریح  و  سازماني 
ایجاد  فرآیند  را  کارآفریني  استیونسن  اند.  پرداخته 
ارزش از راه به کار گیري و در هم آمیختن مجموعه 
فرصت  آورد  دست  به  براي  مانند  بي  منابع  از  اي 

)Sadler, 2000( .مي داند
نوآوري  و  آفرینندگي  فرآیند  کارآفریني  بر سر هم، 
تازه در شرایط خطر  ایجاد کسب و کارهاي  ها و  
از منابع  از راه یافتن فرصت ها و بهره گیري  خیز 
است؛ و کارآفرین کسي است که بنگاهي را ایجاد 
و اداره مي کند و هدف اصلي اش سودآوري و رشد 
است. برجسته ترین ویژگي کارآفرین، نوآوري است. 

)احمدپور، 1378(
تعرِف کارآفریني زنان:

زن   ،)1995( فیلیون  رابرت  و  دینالاوي  پرفسور 
به  که  کسي  کنند:  مي  تعریف  چنین  را  کارآفرین 
با  را  کاري  اي،  ارثیه  با  یا  مشارکت  با  یا  تنهایي 
با  و  پذیرفته  یا  انداخته  راه  به  نوآوري  و  خلااقیت 
و  مالي  و  اداري  و  اجتماعي  مسئولیتهاي  پذیرش 
ریسکهاي مالي، فرآورده هاي تازه اي عرضه کرده 

تا در بازار خرید و فروش بر رقیبان چیره شود. 
ترین  تازه  پایه  بر  جهان  در  زنان  کارآفریني  وضع 

Global Entrepreneurship Monitor)GEM( آمارهاي
در حال حاضر نیمي از جمعیت 2/4 میلیاردي نیروي 
پایه  بر  دهند.  مي  تشکیل  زنان  را  جهان  در  کار 
گزارش GEM در سال 2006، از هر 100 تن در 
جهان 7 زن کارآفرین مي شوند. زنان کارآفرین در 
تازه  شغل  میلیون   9/1  ،2002 تا   1997 از  آمریکا 
تن  میلیون   27/7 اشتغال  باعث  و  اند  آورده  پدید 
شده اند. )Barboto & Denartino, 2002( هم 
اکنون، زنان کمابیش 40 درصد از کل مشاغل در 
بخش خصوصي را به دست گرفته اند و 80 درصد 
از کارگزان پرکار نیز از زنان هستند که بیش از 3/6 
تریلیون دلار درآمد حاصل از فروش ایجاد کرده اند. 

 )Simon, 2006(

از 3/3 درصد در 2002به  بریتانیا  کارآفریني زنان در 
3/9درصد در 2004 افزایش یافته است و از هر چهار زن 

)GEM, 2005( .یک تن به کاري تازه مي پردازد
در لهستان در 1989 سهم زنان داراي کسب و کار 
 33 به  رقم  این   1991 در  است.  بوده  درصد   2/7
که  است  رسیده  درصد   39 به   1995 در  و  درصد 
افزایشي چشمگیر است. امروزه از هر 5 زن لهستاني 
زنان  شمار  افزایش  نرخ  است.  آفرین  کار  تن  یک 
کارآفرین از نرخ مشابه در میان مردان بیشتر است 

)اداره آمار لهستان(. 

فزوني  به  رو  بیکاري  کاهش  براي  کارآفریني  به  گرایش   ،1980 دهه  از 
و  کسب  و  اقتصادي  فرصتهاي  کارآفریني  گسترش  با  زیرا  است  نهاده 

کارهاي تازه پدید آمده است. 
در جامعه ما بسیاري از شهروندان بیکارند؛ ولي وضع نیمي از این جمعیت 
بدتر است. زنان نه تنها خانه نشین نیستند، بلکه متقاضیاني مهارت دیده 
برتري  مردان  بر  نظر  این  از  که  هستند  دانشگاهي  تحصیلات  داراي  و 
یافته  اند به گونه اي که اکنون بیش از 60 درصد ظرفیت دانشگاهها را به 
خود اختصاص داده اند اما در بازار کار ایران سهمي ناچیز دارند. با توجه به 
محدود بودن دامنه سرمایه گذاري از سوي دولت، خوداشتغالي و افزایش 
کارآفریني اگر نگوییم تنها راه پیش روست دستکم یکي از مهمترین راه 

هاي حل معضل بیکاري است. 
از کارآفریني  با به دست دادن تعریفي  این نوشتار تلاش شده است  در 
زنان و با بهره گیري از تازه ترین اطلاعات درباره وضع کارآفریني زنان 
در جهان، ضرورت و اهمیت کارآفریني زنان تبیین گردد. سپس به بررسي 
عواملي که در موفقیت راه اندازي و گسترش فعالیت هاي کارآفرینانه از 
سوي زنان کارآفرین ایراني موثر است پرداخته مي شود و پیشنهادها و 
راهکارهاي لازم براي ورود زنان به فعالیتهاي کارآفرینانه به منظور ایجاد 

و توسعه کسب و کار در کشور مطرح مي گردد. 

مقالات
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کارآفرینان امیرکبیر   شماره سي و سوم  فروردی



مدارک روشن و مستدلي در دست است که نشان 
مي دهد زنان کار آفرین در کانادا نقشي برجسته در 
اقتصاد آن کشور دارند. در سال هاي 1991 تا 1999 
شتاب افزایش مشاغلي که به دست زنان ایجاد شده 
کانادایي  شرکتهاي  فعالیت  افزایش  شتاب  برابر  دو 
ایالتهاي  همه  در  فعالیتها  گونه  این  است.  بوده 
بنگاه  شمار  است.  افزایش  به  رو  سرعت  با  کانادا 
و  مشاغل  سوم  یک  از  بیش  زنان،  اختیار  در  هاي 
براي 1/7 میلیون  بوده و  این کشور  دادو ستدهاي 
کانادایي، شغل ایجاد شده است. سرعت ایجاد کار در 
بنگاههاي زیر مالکیت زنان، 13 درصد یعني 4 برابر 
بیشتر از سرعت ایجاد مشاغل در کل شرکتها بوده 
 ,Adrien, Kirrouac, Sliwinski( است. 
گذشته  سال   20 در  خوداشتغالي  افزایش    )1999
در کانادا براي مردان 74 درصد و براي زنان 256 

)Mirchandani, 1999( .درصد بوده است

عوامل موثر در کارآفریني زنان: 
مهمترین عوامل موثر در کارآفریني زنان را مي توان 
در 4 بخش فردي، شبکه اي، سازماني و محیطي، 

دسته بندي کرد: 
ویژگیهاي  گویاي  است  عواملي  فردي:  عوامل   -1
جمعیت  عوامل  و  هدفها  ها،  انگیزه  شخصیتي، 

شناختي مربوط به زنان کارآفرین؛ 
2- عوامل شبکه اي: ارتباطات زنان کارآفرین را با 
مشاوران، انجمنهاي تخصصي و بازرگاني، و دوستان 

نزدیک و باتجربه و مورد اعتماد، توضیح مي دهد؛ 
عوامل  مهمترین  میان  در  سازماني:  عوامل   -3
سازماني در کارآ،ریني زنان، مي توان از مهارتهاي 
مدیریتي، گزینش روش مناسب درزمینه مدیریت و 

تأمین منابع یاد کرد؛ 
اجتماعي،  و  اقتصادي  عوامل  محیطي:  عوامل   -4
فرهنگي، سیاسي، تکنولوژیک و بین المللي توصیف 
کننده محیطي است که مي تواند شرایطي مساعد 

براي ایجاد و رشد فضاي کارآفریني پدید آورد. 
عوامل فردي:

الف: انگیزه ها و ویژگیهاي شخصیتي
انگیزه از عوامل مهم کارآفریني است. ویژگیهاي برخي 
افراد این توان را به آنان مي بخشد که فرصت مناسب 
را با منابع موجود بیامیزند و کاري تازه بیافرینند، اما 
انگیزه کافي براي انجام دادن آن کار ندارند. بر پایه 
پژوهشها، مهمترین انگیزه زنان کارآفرین، استقلال 
خواهي است. )Hisrich, 1996( انگیزه هایي مانند 
پیروز شدن و به دست آوردن استقلال درکارآفریني 
زنان بسیار موثر است. )هرویتس، بروکهاس، 1986(

انگیزه و هدف زنان و مردان براي کارآفریني، عواملي 
چون کسب رضایت شغلي، گرایش به خود مدیریتي و 
به دست آوردن سود مالي است؛ )ESFC, 1994( اما 
انگیزه هایي چون خودگردان بودن، به دست داشتن 
زنان  ویژه  پذیر  انعطاف  کاري  الگوهاي  و  کار  مهار 

)Still, 1987, Stanger, 1990( .است
پژوهشها در آمریکا نشان مي دهد که انگیزه هاي فردي و 
هدفهاي زنان با کارآفریني آنان ارتباط دارد که مهمترین آنها 
 Brush, Hisrich,( موفقیت براي بقا و استقلال است؛
1987( هر چند دیگر بررسیها گویاي آن است که زنان در 

سنجش با مردان اعتماد به نفس کمتري از خود نشان مي 
)Miskin, Rose, 1990( .دهند

پژوهشها در استرالیا نشان مي دهد که زنان داراي 
شغلي،  رضایت  آوردن  به دست  مانند  هایي  انگیزه 

استقلال، موفقیت در کار، مدیر خوب بودن، به دست 
آوردن سود و بهتر کردن کیفیت زندگي هستند. این 
انگیزه ها حتي از انگیزه هاي مالي و تجاري مانند به 
دست آوردن پول و شناسایي وضع بازار براي زنان 

)Bennett, Dann, 2000( .مهمتر است
ب: عوامل جمعیت شناختي:

1- تحصیلات، تجربه و مهارتهاي ادراکي: 

عوامل  دیگر  از  مهارتها،  و  ها  تجربه  تحصیلات، 
کارآفرین  خواهند  مي  که  است  کساني  براي  مهم 
عادي  افراد  از  کارآفرینان  کلي  طور  به  باشند. 
 )Brockhous, 1982( .تحصیلات بالاتري دارند
پژوهشها نشان مي دهد که تحصیلات با گرایش به 
کارآفریني در مورد مردان مثبت اما اندک و در مورد 
تحصیلات،  بر سر هم سطح  است.  زنان چشمگیر 
و  مدیریتي  مهارتهاي  و  پیشینه  آموزشي،  محیط 
کارآفریني  زمینه  در  موثر  از عوامل  تجارب گذشته 

)Cooper, 1989( .است
در  خود  پژوهشهاي  در   )1993( همکاران  و   Box

سطوح  بین  که  اند  رسیده  نتیجه  این  اوکلاهمابه 
تولیدي،  شرکتهاي  بهتر  کارکرد  و  آموزش  بالاتر 

رابطه وجود دارد. 
پایین  در بررسي دیگري نشان داده شده است که 
بودن سطح سواد، زنان را با تنگناهاي مالي یا موانعي 
در زمینه سرمایه انساني رو به رو مي سازد؛ بنابراین 
بالا بودن سطح تحصیلات با کارکرد بهتر در زمینه 

)Hisrich, 1989( .بازرگاني ارتباط دارد
از  زیادي  شمار  در  شده  انجام  هاي  بررسي  در 
کشورها این نکته روشن شده است که موفقیت زنان 
کارآفرین به تجربه هاي آنان در کار مشابه و تجربیات 

)1988,Ronstadt( .مدیریتي شان بستگي دارد
میسکین و رز )1990( دریافته اند که تجربه گذشته 
بازرگاني  با سود دهي شرکتهاي  به گونه چشمگیر 
به سود  نبود تجربه  و  دارد  پیوند  زنان  مالکیت  زیر 

دهي اندک مي انجامد. 
که  بررسي هایي  از   )1991(  Brush , Hisrich

درباره 172 زن کارآفرین انجام داده اند دریافته اند 
آنان  موفقیت  به  کاري  رشته  با  مرتبط  تجربه  که 
و  مدیریتي  مهارتهاي  همچنین،  است.  انجامیده 
و  ایده  دادن  زمینه  در  چشمگیري  توانایي  شغلي، 

برقراري ارتباط با مردم در زنان ایجاد مي کند. 
در کانادا پژوهشها نشان دهنده آن است که افزایش 
سطح  با  صنایع  زمینه  در  زنان  کارآفریني  پرشتاب 
دانش  اقتصاد  از  این  دارد که  ارتباط  بالاتر  تحصیلي 
با  جوان  زنان  که  معنا  بدین  مي گیرد؛  مایه  پایه  ـ 
تحصیلات دانشگاهي، بازار کار را با اقتصاد علمي پیوند 
 )Adrien, Kirouac, Sliwinski, 1999( .داده اند

پژوهشها در آمریکا هم گویاي آن است که بیش از 
70 درصد زنان کارآفرین تحصیلات دانشگاهي دارند. 

.)Hisrich,1997(

2- سن
از نظر سن کارآفریني، میان زن و مرد تفاوتهایي وجود دارد، 
ولي به هر رو سني که در آن افراد تصمیم به کارآفریني 
است.  سال  تا 40  از 25  معمول  گونه  به  گیرند،  مي 

 )Brockhous, 1982, Hisrich & Peters, 1996(

در این مرحله شخص تجربه و دانش کاري مناسب براي 
دست زدن به کاري تازه را دارد. 

مي دهد  نشان  شده  انجام  پژوهشهاي  استرالیا  در 
که زنان بیشتر در سنین پایین وارد کار مي شوند و 
علت آن را دلایل شخصي و تجاري بیان کرده اند. 

 )Dann, Bennett, 82, 2000(

را  زنان مجرد و جوان  در کانادا، زندگي کارآفریني 
بیش  و  بهتر  جوانتر  زنان  و  کند  مي  جذب  بیشتر 
ریسک  پذیرش  آمادگي  کرده  تحصیل  زنان  از 

مشارکتي یا غیرمشارکتي را دارند. 
افزایش شمار زنان کارآفرین جوان 30 درصد  شتاب 
بوده در حالي که این رقم در مورد مردان جوان تنها 
به 4 درصد رسیده است، یعني در برابر هر مرد جوان 
کارآفرین کمابیش 4 زن کارآفرین وجود دارد. شمار زنان 
مجرد خود اشتغال در کانادا 62/5 درصد رشد داشته 
 )Adrien, Kirouac, Sliwinski, 1999( .است
بر پایه گزارش GEM در 2006، اوج کارآفریني در 
زنان و مردان از 25 تا 44 سالگي است و در گروه 
سني 18 تا 24 و 35 تا 44 سالگي کارآفریني بسیار 
کمترین  سال   55 بالاي  افراد  در  است.  چشمگیر 
کاترآفریني مشاهده مي شود و همچنین کارآفریني 

)GEM, 2006( .در سنین بالاي 65، وجود ندارد

عوامل شبکه اي:
روابط  از  پیچیده  هایي  شبکه  در  اقتصادي  فعالیت 
منابع  شبکه ها  این  درون  در  دارد.  جاي  اجتماعي 
افراد  از  یا  گیرد  مي  قرار  دسترس  در  فرصتها  و 
 )Alde-rich & Zimer, 1986( .گرفته مي شود
اش  کارآفرینانه  فعالیت  از  مرحله  هر  در  کارآفرین 
نیاز  نیرومند  پستیباني  و  اي  مشاوره  نظام  یک  به 
دارد؛ بویژه در نخستین مراحل فعالیت براي به دست 
نیرومند  پشتیباني  آوردن اطلاعات و مشاوره اي و 
نیاز دارد؛ شبکه هاي پشتیباني نقش موثري بازي مي 
کنند. بر پایه این دیدگاه وجود یا نبود شبکه  ها نقش 
مهمي در توسعه کارآفریني زنان دارد. در این زمینه 
عضویت در انجمنهاي بازرگاني و تخصصي مي تواند 
کارساز باشد. با توجه به شرایط زنان ایراني کارآفرین، 
یکي از بهترین راههاي ایجاد انگیزه براي گسترش 

گونه  این  به  پیوستن  آنان،  اقتصادي  فعالیتهاي 
انجمنهاست. )گلرد، همایش آموزش عالي، 1382(

گوهنسین )1991( مي نویسد که شبکه هاي فعالان 
از  اقتصادي مهمترین منبع اطلاعات است. در یکي 
پژوهشهاي انجام شده، پیوند نزدیک میان شبکه هاي 
اجتماعي و فرایند راه اندازي کار نشان داده شده است. 
در بیشتر موارد مشاوره عاملي تعیین کننده در پایایي فعالیت 
اقتصادي است؛ بنابراین، براي کارآفرینان بویژه براي زناني 
که نیازمند رایزني و آموزش براي کارآفریني هستند؛ بسیار 

)Kentand & Kjeldsen, 2000( .ارزشمند است
دولتي  کارگزاران  همکاري  با  ها  شبکه  اندازي  راه 
اي  شبکه  گیرد.  مي  شتاب  شرکتها،  مسئولان  و 
کردن و مشارکت مي تواند نقشي بسیار ارزشمند در 

گسترش و بین المللي کردن فعالیتها داشته باشد. 
در  حمایتي  هاي  سیستم  بعنوان  ها  شبکه  اهمیت 
همچون  و  شده  ثابت  گذشته،  پژوهشهاي  همه 
زنان  اقتصادي  فعالیتهاي  در  اي  حرفه  راهنمایي 

مورد توجه است. 

عوامل سازماني: 
عوامل  زنان  کارآفریني  در  مهم  عوامل  دیگر  از 
مهارت  از  توان  مي  میان  آن  از  که  است  سازماني 
و  مدیریت  مناسب  شیوه  گزینش  مدیریتي،  هاي 
تأمین منابع یاد کرد. مهارتهاي شغلي بویژه توانایي 
در دادن ایده و سر و کار داشتن با دیگران، پیوندي 

نزدیک با توانایي هاي مدیریتي دارد. 
بررسیها در زمینه مهارتهاي مربوط به طراحي شرکت 
نتایج گوناگوني نشان مي دهد. پاره  بازرگاني،  هاي 
اي از پژوهشگران به این نتیجه رسیده اند که مهارتها 
در زمینه شناخت و طراحي، با موفقیت در پیشبرد کار 

)Hisrich, Brush, Lerner 1997( .پیوند دارد
روشهاي مدیریتي که از سوي کارآفرینان زن ترجیح 
درباره  سویه  چند  بررسي  یک  نتایج  شود.  مي  داده 
 )Robinson, 2001( دارندگان مشاغل که از سوي
در  کارآفرین  زنان  که  دهد  مي  نشان  شده  انجام 
زمینه رابطه خود با کارکنانشان نگرانند و به فرهنگ 
در  را  و شخصیتي  ارتباطي  تضادهاي  که  همکاري 
محیط کار کاهش دهد گرایش دارند. این ترجیحات با 
انگیزه هایي که آنان در آغاز کار داشته اند همخواني 
دارد. پاتینز مي نویسد که زنان با همکاري و فضاي 
 Gundry, Posig,( گیرند.  مي  تصمیم  تیمي، 
2002,72( براي آغاز کاري تازه، کارآفرینان نیازمند 

آنند که منابعي را با ویژگیهاي شخصیتي خود بیامیزند. 
نیاز عبارت  منبع مورد  )Timmons, 1994( چهار 

است از: مردمان، دارایي، سرمایه، طرح تجاري. 
بسیاري از کارآفرینان براي راه اندازي کار تازه از همه 
یا برخي از این منابع بهره مي جویند. در واقع داشتن 
این منابع یکي از عوامل مهم براي راه انداختن یک 

)Morris, Sexton, 1994( .کار تازه است
بیشتر کارآفرینان، کنترل دروني را ترجیح مي دهند 
و مي خواهند همواره بر کار خود نظارت داشته باشند 
و زنان بویژه نمي خواهند براي آغاز کردن کار خود 

)Stanger, 1990( .وام بگیرند
شده  انجام  استرالیا  در  که  پژوهشهایي  در  ها  یافته 
است، نشان مي دهد که بیشتر زنان براي راه انداختن 
کار تازه از سرمایه هاي شخصي یا وام گرفتن از بانک 
زنان  از  نیمي  از  بیش  جویند.  مي  بهره  بستگان  یا 
سرمایه خود را از موسسات غیر دولتي وام مي گیرند 
به دست  براي  منابع خارجي  از  مردان  در حالي که 

مقالات

نخستين فرزند خانواده بويژه اگر دختر باشد بيشتر خواهان کارآفريني است. 

)Still1987 & Peters 1996(  بيشتر کسان پدر و مادر خود را بعنوان 

الگو مي پذيرند و مادران همچون پدران الگوي فرزندان قرار مي گيرند. 
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 )ESFC, 1994( گیرند.  مي  بهره  سرمایه  آوردن 
آغاز  براي  دانسته ها نشان مي دهد که کارآفرینان 
کردن کار خود در هر مرحله گونه ویژه اي از این منابع 

 )Timmons 1994( .را به کار مي گیرند
راه  براي  زنان  که  دهد  مي  نشان  تاریخي  بررسي 
شخصي،  اندازهاي  پس  از  بیشتر  کار،  اندازي 
کارتهاي اعتباري، وام هاي ویژه و وام هاي فامیلي 

 )Bennett, Dann 2000, 78( .بهره مي گیرند

عوامل محیطي: 
و  اندازي  راه  بر  که  محیطي  عوامل  مهمترین  از 
است  گذار  اثر  زنان  اقتصادي  فعالیتهاي  گسترش 
عوامل  اقتصادي،  و  اجتماعي  عوامل  از  توان  مي 

فرهنگي، سیاسي و تکنولوژیک یاد کرد. 
عوامل اجتماعي و اقتصادي: 

الف- نقش پدر و مادر در کارآفریني: 
اثر زمینه هاي خانوادگي و نقش پدر و مادر بر کارآفرینان 
بسیار اهمیت دارد. رفتار و ویژگي هاي پدر و مادر اثري 
براي  الهام بخش  این زمینه دارد و منبعي  مثبت در 

)Hisrich & peters 1996( .کودکان است
ایجاد  در  مهمي  نقش  مادر،  و  پدر  بویژه  خانواده، 
چشم انداز باور کردني و کلي از کارآفریني در ذهن 
که  دهد  مي  نشان  پژوهشها  دارند.  خود  فرزندان 
بوده  خوداشتغال  پدرهاي  داراي  کارآفرینان  بیشتر 
اند. )Hisrich, 1998( چنین پدراني همواره الگوي 
کارآفرینانه  ویژگیهاي  و  شوند  مي  خود  فرزندان 
مانند استقلال، اعتماد به نفس و انعطاف پذیري را 
مستقیم و غیرمستقیم به آنان مي آموزند. پژوهشها 
گویاي این نکته است که این آثار با حضور یک مادر 

کارآفرین بسیار افزایش مي یابد. 
آفرین  زنان کار   )Still 1987( یافته هاي  پایه  بر 
بیشتر از خانواده هایي با زمینه کارآفریني و خودکفایي 
بر میي خیزند که در این میان نقش مادراني که کار 
کارآفرین  احتمال  است.  مهم  بسیار  دارند  مستقل 
از دیگر  بیشتر  شدن فرزندان نخست یک خانواده، 
فرزندان است. در پژوهشي ملي که هیسریچ و براش 
درباره 408 زن کارآفرین انجام داده اند 50 درصد 
آمارهاي کارآفریني مربوط به فرزند نخست خانواده 

)Hisrich,1998( .بوده است
نخستین فرزند خانواده بویژه اگر دختر باشد بیشتر خواهان 
  )Still1987 & Peters 1996( است.  کارآفریني 
بیشتر کسان پدر و مادر خود را بعنوان الگو مي پذیرند و 

مادران همچون پدران الگوي فرزندان قرار مي گیرند. 
ب- اثر رویدادهاي مهم در کارآفرین شدن زنان: 

ناگوار  رخدادهایي  از  پس  امنیت،  جوینده  زنان 
از کار، تحقیر شدن، مرگ یکي  اخراج شدن  مانند 
خود  بازنشستگي  یا  طلاق  خانواده،  اعضاي  از 
وضع  اصلاح  یا  نگهداشت  براي  همسرشان،  یا 
اندازي  راه  به  اجتماعي خانواده، دست  یا  اقتصادي 
کاري تازه مي زنند. خوداشتغالي، راهکاري سودمند 
براي دوران بازنشستگي در جهان امروز است. آمارها 
از یک چهارم  نشان مي دهد که در لهستان بیش 
زنان کارآفرین هرگز براي داشتن یک شغل برنامه 
ریزي نمي کنندیا مالکیت بنگاه را بعنوان یک شغل 
در نظر نمي گیرند، بلکه پرداختن آنان به کارآفریني 
مرگ  مانند  نشدني  فراموش  رخدادي  نتیجه  در 
همسر است. )Helms & Marilyn 1997,2( در 
پاکستان، زناني در پي تأمین شدن برآمده اند که با 
رویدادي ناگوار )مانند مرگ، یا بازنشستگي همسر( 

روبه رو شده اند و خواسته اند کاري در پیش گیرند 
یا  اقتصادي خانواده حفظ شود  تا وضع اجتماعي و 
بهبود یابد. از دید آنان کار شخصي، انعطاف پإیري 

 )Shabbir & gregorio 1999( ..بیشتري دارد
پ -نیاز اقتصادي: 

مان و تورپ در پژوهشهاي خود به این نتیجه دست یافتند 
که انگیزه اصلي زنان آسیایي براي کارآفریني به دست 
آوردن درآمد و برآوردن نیاز اقتصادي است، حال آ»که 
زنان غربي بیشتر به علت استقلال خواهي به کارآفریني 

 )Mann & Thorpe 1998, 221( رو مي کنند
انجام  روسیه  نودسپرسیک  منطقه  در  که  پژوهشي 

گرفته، نشان داده است که 50 درصد زنان، به علت 
بهتر  آینده  ساختن  براي  درصد   19 اقتصادي،  نیاز 
کردن  فراهم  هدف  با  درصد   16 و  فرزندان  براي 
کارآفریني  به  خانواده  و  خود  براي  مناسب  زندگي 

    )Sharnina 1999( .روي مي آورند
ت ـ عوامل فرهنگي: 

ساختارهاي اجتماعي بر دسترسي زنان به فرصتهاي 
شغلي اثر دارد و مي تواند در کارکرد آنان نیز موثر 
بر کارآفریني  ابعاد ساختاري که  از  باشد. درجه اي 
زنان اثر مي گذارد به گونه چشمگیر با شرایط کشور 
ارتباط دارد. بویژه میزان مشارکت زنان در سرمایه 
گذاري، از کشوري به کشور دیگر، بسته به انتظاراتي 
دارند،  اجتماع  در  زنان  از  گوناگون  فرهنگهاي  که 
بر  جنوبي  آمریکاي  رد  نمونه،  براي  است.  متفاوت 
و  کودک  نگهداري  مانند  زنان  اصلي  مسئولیتهاي 
همین  و  شود  مي  تأکید  بسیار  خانوادگي  وظایف 
جامعه  در  زنان  اقتصادي  حرکتهاي  راه  در  مانعي 

   )Sekarun 1999( .است
ویژگیهاي کلیشه اي جنسیتي در کشورهاي کمتر 
توسعه یافته، نقش بازدارنده دارد و بر پایه یافته هاي 
اندازه  تا  اقتصادي  و  فرهنگي  توسعه  پژوهشگران، 
بنابراین  کند.  مي  تعدیل  را  جنسیتي  تفاوتهاي  اي 
آن  ویژگیهاي  و  کارآفریني  برجستگي  و  گسترش 
یکنواخت  و  یکسان  کشورها  و  فرهنگها  همه  در 

نیست.
ث- نقش عوامل سیاسي در کارآفریني زنان: 

مانند  عواملي  که  است  آن  گویاي  محیطي  آثار 
فرصتهاي کاري برابر براي زنان و مردان، کمکهاي 
دولتي،؛ سیاستها، راهبردها و قوانین دولتي مي تواند 
توسعه کارآفریني  زمینه  یا منفي در  به گونه مثبت 
زنان عمل کند. زنان از دولت انتظار دارند در زمینه 
مالیات به آنان کمک کند، در روند اداري تسهیلاتي 
اعتبار  گرفتن  براي  و  شود  گرفته  درنظر  برایشان 

دگرگونیهاي مثبتي پدید آید.

و  فراهم  آزاد  رقابت  براي  شرايط  همچنين 

شود   بيني  پيش  کارآفريني  آموزش  هاي  برنامه 

 )Ufuk & Ozgen2001(

نشست  کار  دستور  در   1998 در  دانمارک  دولت 
میان  در  بیشتري  »زنان  عنوان  با  اقتصادي 
کارآفرینان آینده« این نکته را مطرح کرد که زنان 
منبعي اساسي در زندگي اقتصادي دانمارک هستند 
دولت  صنعتي  استراتژي  و  سیاستها  رو  این  از  و 
دانمارک براي گسترش فرهنگ کارآفریني و بهبود 
شرایط کار و ایجاد زمینه بهینه براي همه کارآفرینان 
طراحي شده است که بسیاري از این نوآوري ها براي 

کارآفرینان زن مناسب است و ساحتار شغلي و کاري 
و دامنه فعالیت زنان کارآفرین را در آینده دگرگون 
و   IT زمینه  در  گذاري  سرمایه  همچنین  کند.  مي 
اینترنت براي زنان را که نقشي برجسته در استراتژي 
هاي صنعتي دولت بازي مي کنند در دستور کار خود 

)Kjeldsen, Kentand 2001( .قرار داده است

الگوي توسعه کارآفریني زنان
ج- عوامل تکنولوژیک: 

کاربر  آسیا،  در  زنان  از  درصد   22  ،2000 سال  در 
اینترنت شناخته شده اند؛ 23 درصد کاربران اینترنت 
در هند زن بوده اند؛ همچنین در 2001، 38/7 درصد 
زنان در چین کاربر اینترنت گزارش شده اند. 35 درصد 
  )SMES( از زنان صاحب بنگاه اقتصادي از انجمن
در حوزه کاري خود و بیش از 95 درصد موسسات در 

آسیاي مرکزي درگیر کارهاي اینترنتي هستند. 
نقش تکنولوژي اطلاعات )IT( در فعالیت اقتصادي 

زنان عبارت است از: 
- هدایت و کنترل در زمینه تولیدات و خدمات 

- جایگزیني دوباره تولیدات 
- برآورد نیازهاي مهارتي تازه

- ایجاد شغل هاي تازه مانند: اطلاع رساني، چاپ، 
پردازش، نشر، بانکداري، بیمه.

زنان  فعالیت  زمینه  در   IT کاربرد  سودمندیهاي 
عبارت است از: 

- برقراري ارتباط از راه دور
- آموزش در زمینه بازاریابي و پیشبرد کارها

آموزش  سیستم  درون  و  بیرون  در   IT آموزش   -
)Tonetti 2001(

نتیجه گیري: 
در این نوشتار عوامل اثرگذار در موفقیت فرایند راه 
اندازي و توسعه فعالیتهاي کارآفرینانه از سوي زنان 
در چهار دسته فردي، شبکه اي، سازماني و محیطي 

بررسي شد. 

دیدگاه  از  گیري  بهره  با  که  پژوهش  این  نتایج 
کارشناسان و تجزیه و تحلیل هاي آماري در مورد 
140 زن کارآفرین ایراني به دست آمده است، نشان 
مي دهد که عوامل شبکه اي و عوامل فردي مانند 
ویژگیهاي شخصیتي و عوامل  انگیزه ها و هدفها، 
اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي، سیاسي و تکنولوژیک 

از عوامل موثر به شمار مي آید. )گلرد، 1383(
در این پژوهش فرهنگ در دو بخش رسمي و غیر 
رسمي مورد بررسي قرار گرفته است. بخش رسمي 
غیر  بخش  و  است  مقررات  و  قوانین  دربرگیرنده 
را  )عرف(  رسمي  غیر  هنجارهاي  و  ارزشها  رسمي 

در بر مي گیرد. 
عوامل بازدارنده توسعه فعالیت اقتصادي زنان، بیشتر 

در بخش غیر رسمي فرهنگ نمایان است. 
راه  براي  زیر  الگوي  آمده،  دست  به  نتایج  پایه  بر 
اندازي و توسعه فعالیتهاي کارآفرینانه از سوي زنان 

ایراني فراهم آمده است: 
با توجه به نتایج به دست آمده، براي گسترش فرهنگ 
فعالیتهاي  براي  مناسب  بستر  ایجاد  و  کارآفریني 
اقتصادي و کارآفرینانه زنان ایراني و بروز خلاقیتها و 

نوآوري آنان راهکارهاي زیر پیشنهاد مي شود: 
- آگاهي دادن به زنان جوان بویژه دانش آموختگان 
دانشگاهي درباره کارآفریني، بعنوان شیوه اي سازنده 

در زندگي و راهي براي برون رفت از بیکاري؛
زندگي  در  ناگوار  رخدادهاي  از  مثبت  اثرپذیري   -
براي دستیابي به استقلال و کاهش رنجهاي روحي 

از راه پرداختن به فعالیت اقتصادي؛
- اثرپذیري از اعضاي موفق خانواده بعنوان الگو و 

بهره گیري از دانسته هاي آن،
نیازهاي  با  آموزشي  هاي  دوره  شدن  همخوان   -
توانمندیهاي  افزایش  راستاي  در  زنان،  اي  حرفه 
توسعه  و  اقتصادي  فعالیت  به  پرداختن  براي  آنان 

دادن آن؛
ـ برگزاري همایش ها و کنفرانس هایي به منظور 
آماده سازي زنان براي پرداختن به کارهاي مستقل، 
معرفي  و  شناسایي  اطلاعات،  و  دانش  تبادل 

فعالیتهاي سودمند و خوش آتیه براي زنان؛
و  ویژگیها  نیازها،  برپایه  فعالیتها،  نوع  گزینش  ـ 
توانایي هاي جنسیتي زنان و ارزش ها و هنجارهاي 

جامعه؛
ها،  سازمان  برخي  منفي  برخوردهاي  اصلاح  ـ 
و خصوصي  دولتي  اجتماعي  و  اقتصادي  موسسات 

با زنان کارآفرین؛
و  ملي  در سطح  کارآفرین  زنان  برپایي جشنواره  ـ 
تشویق  منظور  به  برتر،  کارآفرینان  به  جوایز  دادن 

کارآفریني زنان؛
ـ ایجاد دگرگوني بنیادي در سیاستهاي اقتصادي در 

ارتباط با اشتغال زایي و کارآفریني زنان؛
زنان  مالي  منابع  تأمین  براي  تسهیلات  ایجاد  ـ 
غیر  هاي  ضمانت  و  سپرده  حذف  راه  از  کارآفرین 
وام  دادن  به  بانکها  تشویق  اصولي،  غیر  و  منطقي 
اندک به زنان، آسان کردن  با بهره  هاي درازمدت 
روند دریافت وامهاي خوداشتغالي و وامهاي کوچک 

تضمیني از دولت و موسسات اعتباري؛
مالیاتي  قوانین  کار،  و  بازرگاني  قوانین  اصلاح  ـ 
ایجاد  مالیاتي،  معافیتهاي  گرفتن  نظر  در  با  کشور 
تسهیلات در زمینه صادرات و امور گمرکي و فراهم 
سازي  آسان  نالایق،  کارگران  اخراج  امکان  شدن 

جریان صدوئر پروانه کسب و کار براي زنان.

مقالات

زنان منبعي اساسي در زندگي اقتصادي دانمارک هستند و از اين رو سياستها 

و  کارآفريني  فرهنگ  گسترش  براي  دانمارک  دولت  صنعتي  استراتژي  و 

بهينه براي همه کارآفرينان طراحي شده  بهبود شرايط کار و ايجاد زمينه 

است که بسياري از اين نوآوري ها براي کارآفرينان زن مناسب است

ن 87
کارآفرینان امیرکبیر   شماره سي و سوم  فروردی


