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  چكيده
اي پيچيده و پوياست كه در گذر زمان همواره دچار تحولاتي كالبدي، اجتماعي، اقتصادي دهشهر به عنوان پدي

در نتيجه رشد سرسام آور شهرها مديريت شهري به علّت فقدان منابع و زمـان  . شودو حتي سياسي و فرهنگي مي
آن را تنهـا در چـارچوب    لازم براي پاسخگويي به نيازهاي فزاينده شهروندان، دچار معضلي گرديده كه رهـايي از 

به عنوان يك نظريـه  ) CDS(در اين ميان، فرآيند استراتژي توسعه شهري . توان جستجو كردهاي نوين ميحلراه
با  1999ريزي شهري توسط سازمان ائتلاف شهرها در سال محتوايي و به عنوان رويكردي نوين در برنامه-ايرويه

هدف اين مقاله، . مشاركت و ايجاد حكمراني خوب شهري مطرح گرديد هدف كاهش فقر، توسعه پايدار و ارتقاي
در ايـن  . سنجي اجراي استراتژي توسعه شهري بر مبناي شرايط جاري در سيستم مديريت شهري ايران استامكان

ريزي، اقتصادي و مديريت شهري كشور ظرفيـت لازم بـراي   راستا فرض اصلي تحقيق بر اين است كه نظام برنامه
اي از برگزيـده  تحليلـي اسـتفاده شـده و   -براي انجام اين پژوهش از روش توصـيفي . ها را ندارندي اين طرحاجرا

و روش دلفي براي SWOT از تكنيك تحليل و. منابع مكتوب كه مورد عمل و استناد است، تحليل و بررسي شده
در شرايط كنوني  به دست آمده،بر اساس نتايج . تشريح نقاط ضعف، قوت، تهديد و فرصت استفاده گرديده است

هـاي كيفيـت زنـدگي در جهـت     ايجاد تغييرات بنيادين، بـويژه در مـديريت شـهري، اقتصـاد شـهري و شـاخص      
امـري ضـروري   ) هـاي اجـراي ايـن رويكـرد    به عنوان زيرساخت(بسترسازي به كارگيري استراتژي توسعه شهري

ناسـبي بـراي اجـراي طـرح اسـتراتژي توسـعه       ضعف ساختاري مديريت شهري در شرايط كنوني ظرفيت م. است
  . توان ضروري و حياتي مطرح كردشهري را نداشته، ايجاد تحولاتي در آن را مي

  ، مديريت شهري، كيفيت زندگي شهري)CDS(ريزي استراتژيك، استراتژي توسعه شهريبرنامه :كليدي هايهواژ
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  مقدمه -1
  طرح مسأله -1-1

ه و پوياسـت كـه در   اي پيچيـد شهر به عنوان پديده
گذر زمان همواره دچار تحولاتي كالبـدي، اجتمـاعي،   

چنـين  . شـود اقتصادي و حتي سياسي و فرهنگـي مـي  
تحولات وسيعي متأثر از رشد گسترده جمعيت شهري 
اســت؛ چنانكــه بعــد از جنــگ جهــاني دوم، يكــي از  
مهمترين مشكلات بـه وجـود آمـده در كشـورهاي در     

 ــ ــعه، رشــد و توســعه ش ــاهمگون حــال توس تابان و ن
پيامـد چنـين رشـد انفجـاري     . شهرنشيني بـوده اسـت  

جمعيت شهرنشين، به پيـدايش اپيـدمي گسـترده فقـر     
در بسـياري مـوارد، ظهـور    . شهري منجرگرديده است

اي در نتيجه مهاجرت گسترده روسـتايي و  چنين پديده
ها بوده يا حتي شهرهاي كوچك و متوسط به كلانشهر

ــابراين، در ن. اســت ــين رشــد نابهنگــامي،  بن تيجــه چن
مديريت شهري به علّت فقدان منابع و زمان لازم براي 
پاســخگويي بــه نيازهــاي فزاينــده شــهروندان، دچــار  
معضلي گرديده كه رهايي از آن را تنهـا در چـارچوب   

طـرح مفـاهيم   . توان جستجو كردهاي نوين ميحلراه
نويني چون توانمندسازي، مشاركت، حكمراني خـوب  

-، توسعه پايدار، رقابتي نمـودن شـهرها، برنامـه   شهري

محـور و غيـره،   ريـزي محلـه  ريزي استراتژيك، برنامـه 
ريـزي شـهري   نشان دهندة موجي نوين در تفكر برنامه

در اين ميان، فرآينـد اسـتراتژي توسـعه شـهري     . است
)CDS(1 و بـه   2محتـوايي -ايبه عنوان يك نظريه رويه

                                                      
1 - City Development Strategy 

ريزان بـه فهـم خـود و    اي مفهومي است كه برنامهنظريه رويه -  2
ريـزان كمـك   دهند، اما نظريه محتوايي به برنامهروش كار خود مي

ريـزي شـهري توسـط    عنوان رويكردي نوين در برنامه
با هدف كـاهش   1999در سال  3سازمان ائتلاف شهرها

ــاد     ــاركت و ايج ــاي مش ــدار و ارتق ــعه پاي ــر، توس فق
ايـن رويكـرد   . حكمراني خوب شهري مطـرح گرديـد  

سازي در جهت حـل مشـكلاتي در   نوين به دنبال بستر
جوشـد و از  شهرهاست كه از درون جامعه شهري مـي 

مي كوشـد  ،رت مسـاله اين رو، به جاي پاك كردن صو
-با توجه بـه شـرايط ايـران و اجتنـاب    . آن را حل كند

ناپذير بودن مهاجرت به شهر، شـهرها بـا چنـان رشـد     
 500اند كه در برابـر هـر   نيازهاي اشتغال روبه رو شده

جوان روستايي در سـال بـا    300جوان شهري بيش از 
: 1381صـرافي،  (تحصيلات كم و تقريباً بدون مهارت 

كاملاَ آشـكار  . شوندبازار نابسامان شهري مي وارد) 12
است كه اتخاذ تدبير نوين اسـتراتژي توسـعه شـهري،    
. امري ضروري براي بـرون رفـت از ايـن قائلـه اسـت     

اساسـي   نواحي شهري امروزه به نحو بارزي به عنـوان 
. ترين واحد هاي فضايي اقتصاد جهاني مطرح شده اند

. ت آنهاسـت چگونگي مـديري  ،شهرهااقتصادي  جوهر
در سنجش اهميت مديريت شهري در زمينـه   سه عامل

زمينه افزايش . راهبرد توسعه شهرها نقش ايفا مي كنند
محـدود   تمركـز زدايـي و  �؛شتاب تغييرات اقتصـادي 

شـمايل  �؛نمودن نفوذ و اندازه حكومت هـاي محلـي  
  . محروميت اقتصادي مهار ناشدني فقر و

                                                                              
به   .)85: 1381پور، برك(كند تا دريابند حوزه كار آنها چيست مي

بـه فرآبنـد حصـول    ) برنامـه ريـزي  (ايتئوري رويهعبارتي، ديگر 
و تئوري محتوايي به محتـواي موضـوع؛ مـثلا     فرآورده توجه دارد

  .چيستي شهر و يا معناي عدالت اجتماعي و غيره
  

3-Cities Alliance 
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غييـرات مهـار   يكي از واكنش هـا در مقابـل ايـن ت   
بسط دادن تمركـز بـر روي مـديريت     ،ناشدني فزاينده
كه يك شهر چگونه اداره مـي شـود،    اين. شهري است

تعيين موقعيت مطلوب بخشهاي توليدي آن شهر  براي
بنيـادين   جهـاني ضـروري و   اي ودر بازارهاي منطقـه 

اداره بد شهرها اغلب با تورم اقتصادي و هزينـه  . است
خصوصـي و   دو بخـش  بـر هـر  هاي گـزاف تحميلـي   

تجربـه نشـان    ،به عـلاوه . عمومي اقتصاد آميخته است
 خوب اداره شهر در جهـت دادن  داده است كه سيستم

. اسـت  امكان زندگي خوب در شهر اساسي و ضروري
نشيني اقتصادي و اجتماعي، موانـع مهـم    فقر و حاشيه

  . بر سر راه توسعه هاي شهري و ملي هستند
  

  يتضرورت و اهم -1-2
شهر سـاخته پرداختـه انديشـه بشـري و محصـول      
تفكر اوست و از اين روي، شـهر در جوامـع مختلـف    

بر ايـن  . گذاردسيما و منظري متفاوت را به نمايش مي
ريـزي  اساس، الگوهايي كه بـراي سـاماندهي و برنامـه   

توانـد معيـاري كــاملا   شــود، نمـي شـهرها تـدوين مـي   
متفاوت فرهنگـي   استاندارد براي تمام شهرها با شرايط

بنـابراين، در مرحلـه   . و ويژگيهاي طبيعي، ارائـه دهـد  
نخست بايد بررسي نمود كـه آيـا طـرح مـورد نظـر و      
برنامه مورد عمل بر اساس مكانيزم خاص اقتصـادي و  
بافت اجتماعي و نيز ارگانيسم فرهنگي شـهر سـازگار   
است يا خير؟ بنابراين، تصميم گيري در مورد شهر بـا  

ر به فردش در اقصـي نقـاط دنيـا كـه     خصايص منحص
مكانيزم خاصي بر آن حـاكم اسـت، صـرفا بـر مبنـاي      

نسخه از پيش نگاشته شـده بـدون تعـديل تئوريـك و     
  . پذير نيستعملي، امكان

هاي توسعه شهري در ايران بـه عللـي، چـون    طرح
كـه تحـت   (هاي حركات جمعيتيعدم توجه به محرك

ي روســتايي هــاهــاي شـهري و دافعــه مكـانيزم جاذبــه 
هاي بي اساس مسـؤولان در  ، دخالت)گيردصورت مي
هـا،  ها، طولاني بـودن زمـان تصـويب طـرح    تهيه طرح

هـاي توسـعه   اي در تهيـه طـرح  فقدان نگـرش منطقـه  
شهري، عدم تعريف و تثبيـت جايگـاه شـهر در نظـام     
ــه عملكــرد غالــب    ــدم توجــه ب ــي و ع سلســله مراتب

، ضـعف  )هـاي قابـل توسـعه   جهت تعيين گره(شهرها
اند راهگشـاي مناسـبي   ضوابط قانوني و غيره، نتوانسته

در بسـياري مـوارد   . براي حل معضلات شهري باشـند 
-هاي شهري محصولي وارداتي بوده و براي بوميطرح

تنها در برخـي  . سازي آنها كوششي انجام نگرفته است
موارد، چون طرح اسكان نود و طرح جامع شهرسـتان،  

وبوي بومي به آنهـا  حوي رنگتلاش شده است تا به ن
در . )84-82: 1387حسـيني، رهنمايي و شـاه (داده شود

نگرشي بـر الگوهـاي برنامـه ريـزي شـهري در       رساله
نواقص و مشكلات طرحهاي توسعه شـهري در   ايران،

  :سه زمينه به صورت ذيل جمع بندي شده است
عدم همخـواني بـا شـرايط    (هامحتواي طرح –الف

امكانات توليـد خدمات،مشـخص   ايران، عدم توجه به 
نبودن سياست هاي ملي و منطقه اي، عدم ارتباط ميان 

  . ) ... مطالعات و طراحي، يكسان بودن شرح خدمات و
عدم توجه كـافي بـه   (روش بررسي و تصويب–ب

رونـــد بررســـي و تصـــويب،تاكيد در ارزشـــيابي    
كالبدي،عدم توجه كافي بـه امكانـات اجرايـي، فقـدان     
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نظــارت و عــدم مشــاركت    يــك نظــام مــدون در  
  . )شهروندان

عـدم همـاهنگي   (نارسايي و مشكلات اجرايـي  -ج
طرحهاي شهري با برنامه هاي عمراني بخشي، كمبـود  

 . ) ...و كاركنان فني و اجرايي 

در مطالعات طرح ارزيابي طرحهاي جـامع شـهري   
ــامع   ــايج اجرايـــي هفـــت طـــرح جـ ــران، نتـ در ايـ

 اراك، مراغـه و  شيراز، يزد، بندر عباس، رشت،(شهري
به طور موردي، ارزيـابي و تجزيـه و تحليـل    ) زاهدان

شده است و نتـايج نهـايي ايـن بررسـي، حـاكي از آن      
است كه در مجموع اين طرحها نتوانسته انـد عمـلا در   

سـازمان برنامـه و   (»جهت اهداف خـود حركـت كننـد   
  . )1372بودجه،

هاي خام شهرسـازي كـه مبـاني و    در مقاله انديشه
ي مشكلات شهر سـازي و الگـوي طرحهـاي    ريشه ها

جــامع بررســي و تحليــل شــده اســت و بــه عــواملي  
و پـس افتـادگي   » ناهمزماني انديشه هـا و روشـها  «مثل

طرحهاي جامع ايران از تحولات بنيـادي شـهر سـازي    
  . )1374سعيد نيا،(جهان اشاره شده است

هـاي توسـعه   هاي نحوه تهيه طـرح برخي از ويژگي
  :ارتند ازعبشهري در ايران 

مشاركت مردم در مراحل مختلـف صـفر اسـت؛     -
ارتباط طرح با مطالعات جامع اقتصـادي، اجتمـاعي،   )2

واقعگرايـي  )3تاريخي، جغرافيايي و كالبدي كم است؛ 
رعايت اصول )4در اهداف و قابليت اجرايي بسياركم؛ 

ــيار كـــم  ــرح بسـ ــدالت در طـ ــان و (. . . و. عـ نوريـ
 دسـت از مطالعـات،   با مرور ايـن . )32: 1375شريف،

نخستين سوال مورد نظر اين است كه علت ايـن عـدم   

هاي توسعه شهري تحقق و يا به عبارتي، شكست طرح
هاي توسعه شهري كـه در  توان گفت طرحچيست، مي

يك فضاي آرماني و جدا از واقعيات و ظرفيت جامعه 
ــراي شــهر و شــهروندان ــا شــهر و -شــهري، ب ــه ب و ن

دد، در واقع قابليـت اجرايـي   گرتدوين مي -شهروندان
ندارد، چراكه مطالعاتي در باب امكان سـنجي اجرايـي   

هـا  ها بـا توجـه بـه شـرايط و ظرفيـت     بودن اين طرح
سـنجي  لذا انجام مطالعات امكان. صورت نگرفته است

  . از اهميت و ضرورت بالايي برخوردار است
شهرهايي كه امروزه در كشور يكي پس از ديگـري  

د، تنها تـداعي كننـده مفهـوم شهرنشـيني     شونايجاد مي
كاملاَ واضح اسـت كـه   . هستند و نه مفهوم شهرگرايي

ضعف فرهنگي نيز خود گوياي اين مطلـب اسـت كـه    
فراهم بودن پـيش شـرط فرهنگـي جامعـه نيـز امـري       

اين كه در شـرايط حاضـر بسـياري از    . ضروري است
نقاط شهري كشور، كـه نـه بـر اسـاس رونـد تكـاملي       

گيـري دولتـي ايجـاد    لكه بر اساس تصـميم فرهنگي، ب
اند، واجد شرايط اجراي چنـين طرحـي بـا ابعـاد     شده

گذاري و اجرايي هستند يا نـه، نيازمنـد   گسترده سرمايه
بررسي در مكـانيزم مـديريتي و در عـين حـال، ابعـاد      

  . اقتصادي و فرهنگي جامعه شهري است
مي توان دريافـت كـه در   بر اساس آنچه گفته شد، 

هـاي لازم، بـه عملـي    اري موارد فقدان پيش شرطبسي
. هـاي توسـعه شـهري منجـر شـده اسـت      نشدن طرح

پرواضح است توجه اساسي به مكانيزم حاكم بر نظـام  
ريزي و تعديل آن در جهت دسـتيابي بـه نتـايج    برنامه

-مطلوب طرح، بيش از پيش ضرورت مطالعات امكان

  . سازدسنجي را آشكار مي
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  پژوهش اهداف -1-3
هدف اين مقالـه تاكيـد بـر ايجـاد شـرايط لازم در      

در . اسـت ) CDS(اجراي بهينه استراتژي توسعه شهري
ريـزي، اقتصـادي و   سنجي ابعاد برنامهعين حال، امكان

سـازي در  مديريت شهري به عنوان زيرساخت تصميم
نظام تهيه طرح توسعه شهري بـا اسـتفاده از اسـتخراج    

  . ي اين مقاله استايده افراد خبره، از اهداف اصل
  

  پيشينه پژوهش -1-4
 40شـهر، در   200اين رويكـرد نـوين در بـيش از    

توان بـه شـهر   كشور مختلف تجربه شده است، كه مي
بــا هــدف عضــويت در ) 2000(صــوفيه در بلغارســتان

بـا هـدف كـاهش    ) 2001(اتحاديه اروپا، عدن در يمن
فقر و ارتقاي كيفيت زندگي شهروندان ژوهانسـبورگ  

با هدف توسعه انساني، امور )2002(فريقاي جنوبيدر آ
زيربنايي و خدمات و توسعه اقتصادي، و غيره، اشـاره  

، در حـالي كـه در   )567-565: 1387شعباني فرد، (كرد
در سـه شـهر    توسـعه شـهري   استراتژيطرح  كشور ما
با همكاري بانك ) شاهرود و قزوين ،بندرانزلي(كشور 

 دارد قـرار  تهيـه  دست در آزمايشي صورت بهجهاني، 
)http://www. mhud. gov. ir(.  

توان به مطالعات سنجي مياز نمونه مطالعات امكان
و ) 1336( شـرق مشاورين ايتـال كنسـولت در جنـوب   

اشـاره كـرد    )1380:يوسـفي حاج( اباسكو در كرمانآلن
هـاي  كه در اين مطالعات پيش از تهيه و اجـراي طـرح  

هـا در  اي، براي بررسي ظرفيت اجراي اين طرحمنطقه
  . منطقه اقدام شده است

-سنجي اسـتفاده از طـرح  امكان"همچنين در مقاله 

ريـزي شـهري   راهبردي در نظام برنامه-هاي ساختاري
مكانات و ا"نوشته رضا احمديان و مقاله )1382("ايران

ــهمحــدوديت ــاربرد برنام ــردي در هــاي ك ــزي راهب ري
نيز به مساله . . . نوشته جواد مهديزاده و) 1382("ايران

امكانات و محدوديت موجود در نظام مديريت شهري 
 هاي توسعه شـهري پرداختـه  براي تهيه و اجراي طرح

  . شده است
اين دست مطالعات به روشني گوياي اين واقعيتنـد  

ز تهيه هر طرحي، سنجش عملي بودن آن بـر  كه پيش ا
-در سـطح بـين  . مبناي امكانات موجود ضروري است

المللي، يكي از بهترين مطالعات انتقـادي بـه رويكـرد    
ــه    ــهري در مقال ــعه ش ــترتژي توس ــوان  اس ــا عن اي ب

ريـزي توسـعه   ديدگاههاي چالش برانگيـز در برنامـه  "
 "هامباحث اوليـه از سـازمان ائـتلاف شـهر    : الملليبين

وي در اين مقاله . است )2005(1نوشته وينيت موخيجا
سه مبحث را مورد توجه قرار داده و به تحليل انتقادي 

-2مشـاركت؛  -1:اين مباحث عبارتنداز. پرداخته است
وي طـرح  . توافـق عمـومي  -3گرايي سـازماني و كثرت

ــادي    ــد اقتص ــون رش ــادي چ ــث متض ــا  -مباح ــه ب ك
احــث و مب -رويكردهــاي بانــك جهــاني همسوســت 

رويكـرد  ( كاهش فقر شهري و بهبود اسكان غيررسمي
داند، چراكه يكي بر اسـاس  را قابل جمع نمي) هبيتات

مباحث نئـوليبرال و ديگـري بـر اسـاس انگيـزه رفـاه       
لذا وي در اين مقالـه،  . اجتماعي بنيان نهاده شده است

لزوم بررسي شرايط خاص حاكم بر هر جامعه، شـامل  

                                                      
1-Vinit Mukhija 
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را مطـرح   فرهنگـي، اجتمـاعي  ابعاد اقتصادي، سياسي، 
  . سازدمي

  
  هاي تحقيقو فرضيهسوالاها  -1-5

در راستاي اهداف ذكر شده، مهمترين سؤال تحقيق 
  :به قرار زير است

ريزي، اقتصادي و مديريت شهري، آيا نظام برنامه -
ظرفيت مناسبي براي تهيه و اجراي اسـتراتژي توسـعه   

  دارد؟) CDS(شهري
لي تحقيق به صـورت زيـر   براين اساس، فرضيه اص

  :است
ريـزي، اقتصـادي و   رسد كه نظام برنامهبه نظر مي-

مديريت شهري كشور براي تهيه و اجـراي اسـتراتژي   
، شــرايط و پــيش شــرط هــاي )CDS(توســعه شــهري
  . مناسبي ندارد

باتوجه به فرضيه اصلي، سه فرضيه فرعـي مطـرح   
  :شودمي

ر بـراي  ريزي كشورسد كه نظام برنامهبه نظر مي--
، شـرايط  )CDS(تهيه و اجراي استراتژي توسعه شهري

  . و پيش شرط هاي مناسبي ندارد
رسد كه نظام اقتصادي كشور براي تهيه به نظر مي-

، شـرايط و  )CDS(و اجراي استراتژي توسـعه شـهري  
  . پيش شرط هاي مناسبي ندارد

رسد كه نظام مـديريت شـهري كشـور    به نظر مي-
، )CDS(تراتژي توسـعه شـهري  براي تهيه و اجراي اس

  . شرايط و پيش شرط هاي مناسبي ندارد
  
  

  روش مواد و -1-6
تحليلي بـه عنـوان   -در اين مقاله از روش توصيفي

اي از منـابع  يك رويه عمومي استفاده شده و برگزيـده 
مكتوب كه مورد عمل و استناد است، تحليل و بررسي 

بر . )يهاي ثانويه يا اسنادروش تحليل داده(شده است
اين مبنا، ابتدا مفاهيم در رابطه با موضوع مورد بررسي 

سـنجي اجـراي   ارائه شده و سـپس بـه تحليـل امكـان    
 استراتژي توسعه شهري با استفاده از تكنيـك تحليـل  

SWOT and et al:2001:11) Karppi(  پرداخته شـده ،
 . است

  :مراحل انجام اين پژوهش به قرار زير است
هيم ورويكردهـاي نظـري   طرح مفا: مرحله نخست

  :در ارتباط با موضوع كه شامل موارد زير است
  ريزي و انواع آن؛برنامه-
ــه - ــردي و برنام ــرديرويكــرد راهب ــزي راهب -ري

  ساختاري؛
  . )CDS(استراتژي توسعه شهر  -

تحليل شرايط موجود كشور بر اسـاس  : مرحله دوم
در ايـن قسـمت از روش   . هـاي مطـرح شـده   شاخص
بــراي ســاختن . ســتفاده شــده اســتا SWOTتحليــل 

ها، نقاط ضعف و قوت، بايد ماتريس تهديدها، فرصت
  :هشت مرحله را به شرح زير انجام داد

هـاي عمـده موجـود در محـيط     فهرستي از فرصت
هاي عمده موجود خارجي تهيه شود؛ فهرستي از تهديد

در محيط خارجي تهيه شود؛ فهرسـتي از نقـاط قـوت    
تي از نقاط ضعف داخلي تهيـه  داخلي تهيه شود؛ فهرس

هاي خارجي با هـم  شود؛ نقاط قوت داخلي؛ و فرصت
نوشـته   SOهـاي  مقايسه و نتيجه در گـروه اسـتراتژي  
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هاي خارجي با هم شود؛ نقاط ضعف داخلي و فرصت
نوشـته   WOهـاي  مقايسه و نتيجه در گروه اسـتراتژي 

هاي خـارجي بـا هـم    شود؛ نقاط قوت داخلي و تهديد
نوشـته   STهـاي  نتيجـه در گـروه اسـتراتژي   مقايسه و 

هاي خارجي با هـم  شود؛ نقاط ضعف داخلي و تهديد
نوشـته   WTهـاي  مقايسه و نتيجه در گـروه اسـتراتژي  

  . )5-4: 1386ترشيزيان، (شود
گيري از قضاوت خبرگـان  همچنين براي براي بهره

استفاده شده  (Ghourchian, 1994: 95)1از روش دلفي
ز قضاوت خبرگان براي حل يك مساله استفاده ا. است

  : شامل پنج مرحله به شرح ذيل است
هـا در اعضـاي گـروه    آفريدن و بـرانگيختن ايـده  -

   ؛گيريتصميم
ــده نتيجــه- ــتخراج اي ــري و اس ــا از قضــاوت گي ه

  ؛خبرگان

  ؛ساختاردهي سيستماتيك به اطلاعات-

  ؛سازي به منظور حل مسالهسازي يا شبيهمدل-

. )67: 1387اصـغر زاده، (يـا گزينـه   اجراي پـروژه -
توســط  1950روش دلفــي بــراي اولــين بــار در دهــه 

 UCLAاز دانشـگاه  ) Kaplan et al, 1950: 94(كاپلان
ــتر     ــه بيش ــت هرچ ــور تقوي ــه منظ ــه ب ــي ك در تحقيق

هاي كارشناسان تدوين شـده بـود،   برخورداري از ايده
شـود كـه   روش دلفي به روشي گفته مي. مطرح گرديد

ه طور مشاركتي و بر مبناي اطلاعات موجود از در آن ب
شـوند  ايده و نظر افرادي كه كارشـناس محسـوب مـي   

. )Hader and Hader,1995: 12(گـردد برداري ميبهره
اين روش براي تفكيك و شكستن موضوعها بـه ابعـاد   

                                                      
3-Delphi Method 

ريزتر داراي كـاربرد زيـادي اسـت كـه امكـان فـراهم       
ــي     ــاد مــ ــق را ايجــ ــناريو تحقيــ ــودن ســ -نمــ

اجراي اين روش، مبتني بر ايـن  . )Eto,2003:239(كند
است كه نخست هدف منابع مشـخص شـود و سـپس    

توانـد پاسـخگوي   اين قضاوت كه آيا روش دلفي مـي 
توان نتايج سوالهاي تحقيق باشد و اينكه تا چه حد مي

 ,Cuhls et al(اين روش را فرموله كرد، انجـام پـذيرد  

  :تند ازمراحل انجام روش دلفي عبار. )21 :2002
تــدوين چهــارچوب كلــي تحقيــق،تعيين جامعــه -

هـا در  كارشناسان بر اساس تخصص،ارسال پرسشـنامه 
و استخراج الگوي مورد تاييد تمـام   چند مرحله متوالي

  . )Dalkey, 1969: 73(متخصصان
، از اسـاتيد  )n=5(نفر 5حجم نمونه در اين روش  

دانشگاه تهـران، مازنـدران، شـهيد بهشـتي، مـدرس و      
نتايج حاصـل از  . بيت معلم در نظر گرفته شده استتر

اي پرسشنامه به صورت راهبردهاي برگشت سه مرحله
  . چهارگانه ارائه شده است

  
  هاي تحقيقمعرفي معيارها و شاخص -1-7

. در اين تحقيق از سه شاخص استفاده شـده اسـت  
  :ها عبارتند ازاين شاخص

 از آنجـايي كـه يكـي از اهـداف    : مديريت شهري-
دستيابي بـه مشـاركت همگـاني و درگيـر      CDSاصلي 

هاي ذي نفع اسـت، از ايـن روي، بـه    كردن تمام گروه
ــدهايي كــه در سيســتم   تحليــل نقــاط ضــعف و تهدي

  . شده است مديريت شهري وجود دارد، پرداخته
در رابطه با شاخص اقتصاد شهري : اقتصاد شهري-

 هاي يك اقتصـاد پيرامـوني بـه   سعي شده است ويژگي
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تصوير كشيده شود و اينكـه بـر اسـاس مبـاني نظـري      
چيزي جز سازوكار جديـد   CDSاقتصاد سياسي طرح 
  . داري نيستبازتوليد نظام سرمايه

تحليـل شـاخص كيفيـت    : قابليت زندگي شـهري -
معيارهـاي كالبـدي و   (زندگي بر اساس معيارهاي عيني

  . ، صورت گرفته است)رفاهي
  

  نظري ها و مبانيديدگاه مفاهيم، -2
  ريزي وانواع آنبرنامه -2-1

ريزي را يك فعاليت اجتمـاعي يـا سـازماني    برنامه
هـاي  آگاهانه براي توسعه راهبردهايي بهينه از فعاليـت 

اي از اهـداف مـورد   آتي در جهت دستيابي به مجموعه
هـاي  در زمينـه  ريزينظر براي گشودن مشكلات برنامه

منـابع لازم   اي كه با قدرت و تعهد به تخصيصپيچيده
در جهت اجراي راهبرد انتخـاب شـده همـراه اسـت،     

بـه  . )Alexander,E. R,1981: 12(انـد  تعريـف كـرده  
اي پايدار با توجـه  ريزي ترسيم آيندهطور موجز، برنامه

. هـاي مـورد نظـر اسـت    به شرايط موجـود و ظرفيـت  
ريــزي بــه مفهــوم امــروزي ابتــدا در شــوروي  برنامــه
اما . )Allmenainger: 2001:33(آغاز شد) 1917(سابق

ريـزي  هاي متنوعي از اشكال برنامـه امروزه شاهد گونه
اي از زمـان و بـر اسـاس    هستيم كه هر كدام در برهـه 

درجـدول  (انـد  ريزي ظهـور يافتـه  روند تكاملي برنامه
ريزي بـه شـيوه نـوين ارائـه شـده      ،انواع برنامه1شماره
ونـد  از طرفي، در كنـار ايـن جريـان، شـاهد ر    . )است

ريـزي نيـز هسـتيم؛ مـثلا     ظهور نظريات مختلف برنامه
،نظريـه عمـومي   )مكتب فرانكفورت(هاي انتقادينظريه
ريـزي  گيري، نظريه ماركسيستي، نظريـه برنامـه  تصميم

ريـزي  در قالب مكتبـي خـاص در برنامـه    ... وكالتي و
  . )45: 1382دانشپور،(اندمطرح گرديده

  ريزيانواع برنامه - 1جدول شماره
  سال  ارائه دهنده كشور  ريزينوع برنامه

  1965  ليندپلوم آمريكا ريزي اندك افزابرنامه

  1965  داويدوف  آمريكا  ريزي حمايتيبرنامه

  1965 . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  آمريكا خواهريزي عدالتبرنامه
  1965  چادويك انگلستان ريزي سيستميبرنامه
  1960دهه  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  آمريكا ديريزي راهبربرنامه
  1973  فالودي انگلستان ريزي فرآينديبرنامه
  1972  فريدمن آمريكا ريزي دادوستديبرنامه
  1981  مك كونل انگلستان ريزي پاسخگوبرنامه
  1985  اشتاينفين آمريكا ريزي دموكراتيكبرنامه
  1990دهه   هيلي يابريتان ريزي مشاركتيبرنامه
ريزي طراحي محوربرنامه

  براي جامعه
  *2007  ديويد والترز و ليندا براون  امريكا

 *(walters and Brown,2007) )12: 1382:مهديزاده(
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-ريـزي راهبـردي  ي و برنامـه رويكرد راهبرد -2-2
  ساختاري

راهبرد يا استراتژي ريشه در مفاهيم نظامي دارد كه 
در » سـون تـزو  «نوشته » هنر جنگ«اولين بار در كتاب 

اسـتراتژي  . حدود شش قرن قبل از ميلاد مطرح گرديد
شود كه به نحوي بـا  به چه بايد انجام گيرد، مربوط مي

كه به چگونه انجام گـرفتن كارهـا   -مفهوم برنامه ريزي
يمني دوزي سـرخابي،  (متفاوت است -شودمربوط مي

 1970 -80هـاي دهـه   اين مفهوم از سـال . )35: 1382
هـاي اداري  هاي تجاري و سازمانتوسط بيشتر شركت

از علوم جنگي اقتباس گرديد، امـا مبـاني نظـري آن از    
سازي در مديريت اخذ ها و نظريه تصميمنظريه سيستم

بنابراين، . )175: 1382زاده و ديگران، مهدي(شده است
اين رويكرد نوين ابتدا در بخش خصوصي و سپس در 

: 1384مسـيحي، مرادي(گرفته شد بخش عمومي به كار
-ها و خطها، روشو از آن به معناي مجموعه راه) 43

هـاي غـايي را تحقـق    ها هـدف هايي كه انجام آنمشي
نيـا،  و حكمت 24: 1378زياري (شودبخشد، ياد ميمي

اما درباره سرچشمه ايـن  . )282 -281: 1385موسوي، 
بود كـه   توان مدعيريزي كالبدي، ميرويكرد در برنامه

فيلد، از دانشگاه شيكاگو، اولين اظهارنظر منسجم با ني
در . )32: 1382اسـدي،  (باره را ارائه كرده استدر اين

، راينر با همكـاري ديويـد اف مقالـه    1960اواسط دهه 
 A Choice Theory of( ريـزي نظريه انتخاب در برنامـه 

Planning(     گـذار ايـن   را ارائه كـرد كـه بـه نـوعي پايـه
ــ ــهرويكــ ــوده  رد در برنامــ ــدي بــ ــزي كالبــ ريــ

-از نظر زماني ظهـور طـرح  . )Faludi,1982: 97(است

هـاي  ريـزي شـهري بـه دهـه    هاي راهبردي در برنامـه 
در اين برهه زماني با طرح تئـوري  . گرددبازمي 80و70

. هاي راهبـردي عموميـت يافـت   راهبرد عمومي، طرح
ريــزي رونــد تــاريخي رويكردهــاي متعــدد در برنامــه

  . ارائه شده است 2ي در جدول شمارهشهر
  

  .ريزي شهريهاي برنامهروند تاريخي تئوري -2 جدول شماره
  1990  1980  1980-1970  1970  1960  1950  1900  تاريخ
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ريـزي اسـتراتژيك سـعي در بيـان و معرفـي      برنامه
وجوه بيروني شهر دارد و با توجه به تعيـين و جايگـاه   

-نده، به بررسي ساختارهاي دروني مينقش شهر در آي

راهبردي بنـا  -هاي ساختاريبه طور كلي، طرح. پردازد
به ماهيت نگـرش سيسـتمي خـود، در درجـه اول بـه      
حفظ كليت شهر و ايجاد تعادل پويـا ميـان رونـدهاي    

اجتمـاعي  -اصلي توسعه كالبدي و روندهاي اقتصـادي 
هـاي  ريـزي بـراي عرصـه   درازمدت نظر دارد و برنامه

هاي مشخص و شرايط فرعي و جزئي را به عهده طرح
خاص زماني و مكاني آنها و اجراي تـدريجي واگـذار   

 . )401-253: 1385مهديزاده و ديگران،( كندمي

  

  

 w  هاضعف
  عوامل دورني

  برنامه اجرايي  اهداف استراتژي 
  Missionsهاماموريت   S  هاقوت

  T  تهديدها
  عوامل بيروني

اقدامات   Objectivesاهداف  Policyمشي خط  View      ازاندچشم 
Actions ها فرصتO هاارزش     values 

و  21: 138هانگرو ويلن، م : منبع(ريزي استراتژيك و مراحل تهيه تا اجراعناصر اصلي فرآيند برنامه - 1شكل شماره 
  )13: 1382سعيدنيا، 

  
اي از ان به نمونهتوبراي مثال، در اين خصوص مي

راهبردي به شـرح زيـر   -ريزي ساختاريتجارب برنامه
كه هـدف آن  ) 1998( برنامه راهبردي لندن: اشاره كرد

تبديل شهر لندن به پايتخت اروپايي از طريق استراتژي 
1SDS 1990اسـپانيا، ( است؛ برنامه راهبردي بارسلون (

كه هدف آن بهبود كيفيت زندگي شـهروندان، افـزايش   
رسـاني در  يره نفوذ بارسلون در مديترانـه و خـدمات  دا

بـا  ) 1998( ابعاد مختلف است؛ برنامـه راهبـرد سـئول   
اي مـدون بـراي سـاختار مـديريتي     هدف تنظيم برنامه

در قالـب  ) 1998( شهر است؛ برنامه راهبردي استانبول
فرهنگـي   -هويت بخشي و حفاظت از ميراث تاريخي

                                                      
1- Spatial Development Strategy (SDS) 

ريـزي  آن است؛ برنامه و طبيعي در اين شهر و تأكيد بر
ــوبي   ــاي جن ــان آفريق ــردي دورب ــرح ) 1996(2راهب ط

عـدالتي و تبعـيض   راهبردي اين شهر براي مقابله با بي
هـايي  از طريق تدوين اهداف بلندمدت و ايجـاد شـيوه  

 مـدت تهيـه شـده اسـت    براي دستيابي به اهداف كوتاه
)http://www. cityoftehran. org/strategic plan(؛ 

ــرح راه ــرديطـ ــران  -بـ ــعه و عمـ ــاختاري توسـ سـ
 و اصـالت  بـا  شـهري  تهـران؛  :با اهداف) 1386(تهران
 پايـه،  دانـش  شـهري  اسلامي؛ تهـران؛  – ايراني هويت

 شاداب زيبا، و سرسبز شهري جهاني؛ تهران؛ و هوشمند

 تهـران؛  گسترده؛ و متنوع عمومي فضاهاي با سرزنده و

                                                      
2 -Durban structure plan 

 ارزيابي و كنترل اجراي استراتژي تدوين استراتژي بررسي محيط
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 در اوممق ـ و آسـيبها  انـواع  برابر در مقاوم و امن شهري

 و پايـدار  شـهري  تهـران؛  سـوانح؛  و مخـاطرات  برابـر 
 و فعاليـت  سـكونت،  براي مناسب ساختاري با منسجم

 و عمـومي  رفـاه  بـا  روان شـهري  تهـران؛  فراغـت؛ 

 و هـا نـابرابري  تعديل با همراه مناسب، هايزيرساخت
 كلانشهري تهران؛ شهروندي؛ حقوق كليه تأمين عادلانه

 و مـدرن  اقتصـادي  بـا  و جهـاني  و ملي عملكردهاي با
 سـطح  در سياسـي  و پژوهشـي  فرهنگي امور مركزيت

 منطقـه  برتـر  و مهـم  شهر سه از يكي حداقل و كشور،

ــياي ــوب آســ ــي جنــ ــكن و (غربــ وزارت مســ
  . )1: 1386شهرسازي،

  
  )CDS(استراتژي توسعه شهر  -2-3

استراتژي توسعه شهري با ماهيت راهبردي و براي 
گيري و بهبود وضـع  مكمك به ايجاد دموكراسي تصمي

) Cities Alliance( زندگي توسط سازمان ائتلاف شهرها
 ,Cities Alliance( پيشــنهاد گرديــد 1999در ســال 

2004 & Cities Alliance, 2005( . ــتراتژي در اس
شـود كـه در آن بـه    شرايطي فراهم مـي  توسعه شهري

اي دموكراتيك و مشـاركتي بـه حـل مسـأله فقـر      شيوه
 UMP City(پـردازد قتصادي آن مـي شهري و توسعه ا

Development Strategy, 2002:8( .   بنـابراين، فرآينـد
هـاي درون  استراتژي توسعه شهري با تكيه بر سـرمايه 

اي جامعه شهري به حل مسائل و مشكلات آن به شيوه
 Center (for(پـردازد سيستمي و سلسـله مراتبـي مـي   

Urban Development Studies,2001:12 رد اين رويك
بر آن است كه  21نوين به عنوان اقدامي عمده در قرن 

هـاي برخـوردار شـدن شـهروندان از زنـدگي و      زمينه
شـهر  «خدمات پايه شـهري را فـراهم سـاخته، شـعار     

را در برابر  )Inclusive City( »شهر كامل«يا » برخوردار
احيـا   )Exclusive City( »شهر فاصل«يا » شهر محروم«

: 1382 ريـزي شـهري،  برنامـه شـركت پـردازش و   (كند
  . )1شكل شماره )(13

  

  :شهر كامل يا برخوردار
  هاي برابر درايجاد فرصت 

جهت برخورداري  
  شهروندان

از مزاياي اجتماعي در  
  زندگي شهري

  درحد مطلوب و پايدار توانايي شهر در جهت توليد و پاسخگويي به نيازهاي شهر و نوعي رفع نيازها: شهر مولد
  :شهر با حكمراني شهري

شفافيت و پويايي نظام  
در  سياسي و سازماني

  .جهت جذب علايق متنوع

  ايجاد شهري قابل زندگي و در تعامل با محيط و منابع طبيعي:شهر پايدار

Source: Cities Alliance, 2008: 25 
  يد استراتژِي توسعه شهريچهارچوب تحليلي براي عملكرد شهري از د - 2شكل شماره 

اهبرد توسعه شهري ر
)CDS(  

  :كليد واژگان
انداز سازي در چشم

اي جهت جامعه
پايدار و اجراي 
  اصول بنيادين
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به طور كلي، اهداف راهبرد توسعه شهري در قالب 
مـديريت و  )الـف : انـد سه هدف عمـده طراحـي شـده   

حكمرانـي خـوب شـهري     - حكمراني خوب شـهري 
هـا و همكـاري ميـان    شامل گستره وسيعي از مشاركت

 ,Muritzen(مردم، دولت و بخـش خصوصـي اسـت    

ــادي و ج )؛ ب-)50 :2002 ــد اقتصـ ــاهش )رشـ كـ
اعضاي ائتلاف شهرها به دنبال . )92: 1388اشرفي،(فقر

ــأثير توســعه شــهرها در   بهبــود و توســعه كــارايي و ت
هاي خود آنها برنامه. كشورهاي در حال توسعه هستند

. انـد بيني جمعيتـي خـود تنظـيم كـرده    را برمبناي پيش
بيني، جمعيت شهري جهـان در سـال   برمبناي اين پيش

درصـد جمعيـت جهـان     60ميليـارد يـا    4/4به  2020
 ةهمچنـين در بـاز   (UNCHS, 1999: 2)خواهد رسـيد 

 (Mega- city)تعـداد ابرشـهرها    2015تا  1995زماني 
 26دو برابر؛ يعني ) ميليون نفر 10شهرهاي با بيش از (

بـر مبنـاي   . (World Bank, 1999: 25)مورد مي شود 
را  CDSبيني، سازمان ائتلاف شهرها، رويكرد اين پيش

به عنوان راهكاري براي حل معضلات شـهرها مطـرح   
مهمترين اصول راهبرد توسـعه   در اين راستا،. نمايدمي

اين مفهوم ريشه  - قابليت زندگي-1: شهري عبارتنداز
دركفايت اقتصادي، سياسي، و الزامات اجتمـاعي يـك   

پـذيري؛   رقابـت -2؛  -)Myers, 1987:108(شهر دارد
مــديريت و حكمرانــي خــوب -4بانــك پــذيري و -3

  . شهري
CDS به عنوان برنامه عمل )Action Plan(  برنامـه-

در فرايندي پويـا   آيد وريزي استراتژيك به حساب مي
شـكل  (شودمبتني بر انديشه استراتژيك تهيه و اجرا مي

ن بر اين اساس، استراتژي توسعه شهر توامـا . )2شماره
تدوين آن بـر پايـه    ،بر تهيه و اجراي سند تأكيد داشته

: 1384گلكار، آزادي، (انداز سازي مشاركتي استچشم
عناصر سازنده و مراحـل فرآينـد تهيـه و اجـراي     . )59

برحسـب ويژگـي و   ) CDS(»راهبرد توسعه شهر«سند 
بـا  . اي متنوع هسـتند نياز شهرها به ميزان قابل ملاحظه

هيه و اجراي سند به طـور كلـي از   فرآيند ت ،وجود اين
ريـزي كـار؛   برنامـه : گام اول: شودشش گام تشكيل مي

انـداز  چشـم : سـنجش وضـعيت؛ گـام سـوم    : گام دوم
اجـرا و  : تدوين راهبرد؛ گام پـنجم : سازي؛ گام چهارم

  . )Sim et al:2003: 121(پايش: گام ششم
 

 

  
 )CDS(سعه شهريفرآيند تهيه و اجراي سند استراتژي تو - 3 شكل شماره

سنجش 

 اجراانداز چشم

 پايش

 ريزي كاربرنامه

 تدوين راهبرد
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به شرح  CDSپنج ويژگي يا مشخصه طور كلي، به
  :زير است

توسط شهر انجام شـده و نتيجـه و    CDSفرآيند  -
  . گيردمحصول آن نيز شهر را در برمي

انـداز بلندمـدت داراي   اين فرآيند در كنار چشـم  -
 . مدت اجرايي استهاي كوتاهطرح

در  نفـع هـاي ذي مشاركت در ميـان تمـام گـروه    -
 . جريان است

- CDS  ــوده، تحــت موضــوع ، فرآينــدي جــامع ب
 . خاصي نيست

هـاي نـوين بـراي    اين فرآيند نوعي ابـداع روش  -
 CDS in China a(پايداري و توسعه بهينه شهر اسـت 

manual 2004: 1،95: 1388به نقل از اشرفي( .  
با توجه به تنوع شهرها، بهترين برنامه قابل اجرايي 

ده كردن استراتژي توسعه شهري وجود جهاني براي پيا
هر شهري نيازمند شناسـايي و مشـخص كـردن    . ندارد

فرصتها و مشكلات خود است كه ممكن است به طور 
قابل توجهي نسبت به مكـاني كـه واقـع شـده، سـطح      
اقتصاد و توسعه نهـادي و بسـياري فاكتورهـاي ديگـر     

 1در شـهر كونكـاي   CDSبـراي مثـال   . متفاوت باشـد 
بــر روي كــاهش فقــر و رشــد اقتصــادي در اكــوادور 

گذاري استراتژيك تمركز دارد چهارچوب طرح سرمايه
كند فراينـد مشـاركت در شـهر را توسـعه     و تلاش مي

چــين،  2دهــد، در صــورتي كــه در شــهر شــن يانــگ 
بازتعريف نقش اجتماعي حكومت شـهري و افـزايش   

سـازي بخـش   رشد اقتصادي از طريق فراينـد تصـميم  
                                                      
3-Cuenca 
1-Shenyang 

 UMP City Development( خصوصـــي اســـت

Strategy, 2002:11( .  
شـامل اسـتراتژي دورنمـاي     CDSبنابراين، فرايند 

يكپارچه شهري، بهبود حكومـت و مـديريت شـهري،    
گذاري و كاهش سيسـتماتيك و مـداوم   افزايش سرمايه

بيشترين اهميت ايـن رويكـرد، ايـن    . فقر شهري است
هر است كه به عنوان يك استراتژي گسترده شهري، ش ـ

گيـرد و  را به عنوان موتور توسعه اقتصادي در نظر مي
تاثير مستقيم در كاهش فقر، رشـد اقتصـادي محلـي و    

با توجه به شرايط  CDSرويكرد . بهبود حكمراني دارد
با وجود اين، بـدون توجـه   . كندملي و محلي تغيير مي

هـاي توسـعه   هاي محلـي، اغلـب اسـتراتژي   به تفاوت
يند مشاركتي و بهبـودي مـؤثر   شهري به عنوان يك فرا

در سه موضـوع مـديريت شـهري، رشـد اقتصـادي و      
  . كاهش فقر مورد توجه است

  
  هايافته-3
  نقاط قوت، ضعف، فرصتها و تهديدهاتحليل -3-1

در اين قسمت براي دستيابي به قضـاوتي صـحيح،   
نظرات پنج پنج نفر از اسـاتيد دانشـگاه بـا اسـتفاده از     

ــدين مرح  ــي در چن ــت  روش دلف ــال و درياف ــه ارس ل
پرسشنامه، تحليل و بررسي و نتايج در قالـب جـداول   

SWOT براساس آنچه كه در جـدول  . ارائه شده است
-ارائه شده است، در رابطه با مطالعات امكان 3شماره 

سنجي به كارگيري راهبرد توسـعه شـهري در شـرايط    
تـوان بـه دو دسـته عوامـل درونـي و      كنوني ايران مـي 

توان كرد و در رابطه با عوامل بيروني مي بيروني اشاره
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تهديـد و نيـز در رابطـه بـا عوامـل       16فرصت و  9به 
نقطـه ضـعف اشـاره     29قـوت و   8توان به داخلي مي

نقطـه   45نقطه قوت و فرصـت و   17در مجموع . كرد
ضعف و تهديد در رابطه با بـه كـار گيـري اسـتراتژي     

تـوان بـه   با تحليلي ساده مي. توسعه شهري وجود دارد
اين نتيجه رسيد كه در شرايط كنوني، ايجـاد تغييـرات   
بنيادي، بويژه در مـديريت شـهري، اقتصـاد شـهري و     

هاي كيفيت زندگي در جهـت بسترسـازي بـه    شاخص
. كارگيري راهبرد توسعه شهري امري ضـروري اسـت  

ضعف ساختاري مـديريت شـهري در شـرايط كنـوني     

ي توسـعه  ظرفيت مناسبي براي اجراي طـرح اسـتراتژ  
تـوان  شهري را نداشته، ايجـاد تحـولاتي در آن را مـي   

از طرفـي، در بسـياري   . ضروري و حياتي مطرح كـرد 
جز در موارد معدودي از شـهرها  ( موارد محيط شهري

بويژه شـهرهاي متوسـط و   )  ...و چون تهران، اصفهان 
هاي مناسب ارتبـاطي و شـبكه   كوچك فاقد زيرساخت

ن، به كـارگيري راهبـرد توسـعه    بنابراي. اينترنتي هستند
شهري به منظور ايجاد شهرهاي قابل زنـدگي تنهـا بـا    

پذير است كـه در صـورت   فراهم بودن مقدماتي امكان
  . عدم ايجاد اين شرايط دستاورد مفيدي نخواهد داشت

  
  و نحوه تعيين استراتژي ها SWOT:» 1«جدول ماتريس شماره 

  ماتريس
SWOT 

 نقاط قوت
S 

  نقاط ضعف
W 

  فرصت ها
O 

رقابتي ياهاياستراتژي
  تهاجمي

SO       

  بازنگريهاياستراتژي
WO        

  تهديدها
T 

 تنوعهاياستراتژي
ST     

  تدافعيهاياستراتژي
WT        

  
 هاي كوتاه مدت و بلند مدت توسعه تعيين استراتژي
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  CDSاي استراتژي توسعه شهري نقاط قوت، ضعف، فرصت ها و تهديده -2جدول ماتريس شماره 
 Tتهديدها  Oفرصت ها Wنقاط ضعف  Sنقاط قوت   شاخص

ري
شه

ت 
يري
مد

  

ــوي فرهنگــي در  * ــه ق وجــود بني
 فعاليت هاي مشاركتي

  وجود سيستم شورايي*
افــزايش ســطح ســواد و آگــاهي *

  مردم
  هاايجاد شوراياري*
  تشكيل هيات امناي مساجد*
  

  يت اختيارات آنهاضعف نهادهاي اجرايي محلي و محدود* 
  رويكرد آمرانه در مديريت شهري و عدم همكاري و مشاركت نهادها و نيروهاي محلي*
  فقدان اراده سياسي و مديريتي*
  ضعف مديريت يكپارچه شهري*
  فقدان نيروي متخصص*
  كم رنگ بودن نهادهاي غير دولتي*
  ضعف قانوني و نظري مديريت شهري*
  عدم مشاركت مردمي*
  گسترش رانت خواري* ، اليضعف بنيه م* 
  فقدان حكمروايي خوب شهري* ، فقدان نظام مديريتي و حاكميتي مستقل* 

انعطاف پذيري رويكـرد راهبـردي بـا شـرايط     *
  بومي

وجود نظـام سلسـله مراتـب برنامـه ريـزي در      *
  سطوح مختلف

بروز تمايل در تغيير نگرش هاي برنامه ريـزي  *
  در ميان سازمان هاي مسوول

هــاي نظــري پيرامــون مباحــث  شــيوع بحــث*
  . . . . مشاركت، كثرت گرايي و

  هاCBOها و NGOنقش *
  

وابستگي شديد به شرايط اقتصـادي سياسـي و   *
  اجتماعي

رويكرد متمركز و از بالا به پـايين در مـديريت   *
  شهري

  وجود نگرش بخشي در سيستم كلان مديريتي* 
  واگرايي مديريت شهري*

ري
شه

اد 
تص

اق
  

  ار فعال فراوانوجود نيروي ك* 
  بازار گسترده خريد*
  پتانسيل اقتصاد گردشگري*
  

  ضعف جاذبه سرمايه گذاري*
  فقدان برنامه جامع اقتصادي براي شهر* 
  عدم تعيين نقش خاص اقتصادي براي شهر و برنامه مزيت سنجي اقتصادي شهر*
  ضعف مالي و سازماني نهادهاي درگير* 
  وجود بخش غيررسمي در شهر*
  م الكترونيكي شهرها و زيرساخت هاي ارتباطيضعف سيست*
عدم وجود سايت الكترونيكي اختصاصي شهر در جهـت معرفـي مزيـت هـاي سـرمايه      *

  توزيع ناموزون فرصت هاي اشتغال*، گذاري در شهر براي افراد مختلف

  منابع غني مادي* 
ــاي گردشــگري  *  ــه ه ــي و (وجــود جاذب طبيع

  )انساني
  روي انسانيظرفيت بالاي ني بهرهمندي از*

  وجود اقتصاد تك محصولي* 
  وابستگي شديد اقتصادي* 
  تورم*
  تحريم هاي اقتصادي*
  محدوديت هاي سياسي* 
  رويكرد كناره گيري دولت از اقتصادي شهري* 

ري
شه

ي 
دگ
ت زن

ابلي
ق

  

تعاملات فرهنگي و كـنش هـاي   *
  متقابل اجتماعي

  پيشينه غني هنري*

  طبقاتي جدايي گزيني فضايي در شهرها و گسست *
  مسكن نامناسب*
  دسترسي نامناسب به خدمات*
  فقر گسترده شهري به ويژه در شهرهاي حاشيه اي* 
  توزيع ناموزون درآمد* 
  تخريب گسترده محيط زيست شهري و زمين هاي كشاورزي پيرامون آن* 
  ضعف سيستم حمل و نقل* ، آلودگي زيست بوم شهري و كمبود فضاي سبز*

گي شـهري در محافـل   طرح مساله كيفيت زنـد *
  علمي و سازمان هاي مسوول

  تمركز گرايي امكانات و خدمات*
  گسترش اسكان غيررسمي*
  گسست قومي* 
  فقدان استراتژي جامع توسعه*
  هاي مادي زندگينفي جنبه*
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  و عوامل اصلي تاثيرگذار بر اجراي استراتژي توسعه شهري در ايران SWOTماتريس  -3جدول ماتريس شماره 
 دروني  يبيرون

 Oفرصت ها 

O1 =شيوع بحث هاي نظري پيرامون مباحث مشاركت، كثرت گرايي و . . .  
O2 =    بروز تمايل در تغيير نگرش هاي برنامه ريزي در ميـان سـازمان هـاي

  مسوول
O3 =     طرح مساله كيفيت زندگي شهري در محافـل علمـي و سـازمان هـاي

  مسوول
O4= با شرايط بوميانعطاف پذيري رويكرد راهبرد توسعه شهر  

O5 =وجود جاذبه هاي گردشگري و منابع غني  

  Sقوت ها 
S1 =تعاملات فرهنگي و كنش هاي متقابل اجتماعي  
S2 =وجود نيروي كار فراوان و بازار گسترده خريد  

S. 3 =وجود بنيه غني فرهنگي در فعاليت هاي مشاركتي  
S4 =پيشينه هنري  
S5= هاي محليسازمان  

 Tتهديدها 

T1 =نگرش بخشي در سيستم كلان مديريتي وجود  
T2  =رويكرد متمركز و از بالا به پايين در سيستم كلان مديريتي  
T3  =فقدان استراتژي جامع توسعه  
T4 =وجود اقتصاد تك محصولي و وابستگي اقتصادي  
T5 =تورم  
T6 =وابستگي شديد به شرايط و نوسانهاي اقتصادي، سياسي و اجتماعي  
T7  =تصاديتحريم هاي اق  
T8 =حاشيه نشيني رو به رشد و سيل عظيم مهاجرت روستايي شهري  
T9 =تمركز گرايي امكانات و خدمات و گسست قومي  

T10 =محدوديت سياسي و رويكرد بيگانگي دولت  

  Wضعف ها 
W1 =ضعف مديريت يكپارچه شهري  
W2  =ضعف جاذبه هاي سرمايه گذاري در شهر و فقر شهري  
W3 =اي غيردولتي كم رنگ بودن نهادهNGO ها وCBOها  
W4  =دسترسي نامناسب به خدمات  
W5  =توزيع ناموزون درآمد و ضعف بنيه مالي  
W6 =فقدان برنامه جامع اقتصادي و عدم تعيين نقش اقتصاد شهري  
W7  =انتصابي بودن عناصر مديريتي و گسترش رانت خواري  
W8 =عدم حكمراني خوب شهري و مشاركت مردمي  
W9 =دهاي اجرايي محلي و محدوديت اختياراتضعف نها  

W10 =     رويكرد آمرانه در مديريت شهري و عدم همكـاري و مشـاركت نهادهـا و نيروهـاي
  محلي
W11 =فقدان اراده سياسي و مديريتي  
W12 =فقدان نيروي متخصص  
W13 =ضعف قانوني و مباني نظري مديريت شهري  
W14 =انتصابي بودن عناصر مديريتي  

W151 =ساختي و ارتباطات الكترونيكي و حمل و نقليضعف زير  
W16 =روند رو به رشد حاشيه نشيني و مسكن نامناسب  
W17 =آلودگي زيست بوم شهري و تخريب محيط طبيعي شهر و اراضي كشاورزي .  

  
سـازي  ارائه راهبردها و راهكارهـاي ظرفيـت   -3-2

  هاي استراتژي توسعه شهربراي اجراي طرح
 (WO)ري راهبردهاي بازنگ -

در اين دسته از راهبردها، ضمن وجود نقاط ضعف 
دروني شهره،ا سعي بر آن مي شود تا از فرصت هـاي  

  . بيروني براي ظرفيت سازي استفاده شود
ــاني  *  ــازنگري در مفــاهيم مــديريتي و طــرح مب ب

  نظري و حقوقي قوي در ميان سازمان هاي مسؤول؛

 بازنگري در مفهوم كيفيت زندگي در جهت حل* 
  محيطي شهر؛-معضل فقر شهري و مسائل زيست 

بازنگري در جاذبه هاي گردشگري شـهرها بـه   *  
  منظور جذب سرمايه ها و درآمد و رفع ضعف مالي؛ 

بازنگري به جايگاه مشاركتي شهروندان با هدف * 
بهبود سـاختار مـديريتي و ايجـاد حكمروايـي خـوب      

  . شهري
 (WT)راهبردهاي تدافعي  -
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، سعي كرده ايم كه با توجه به آسيب در اين راهبرد
به ارائه راهكارهـا  ) نقاط ضعف و تهديد(پذيري شهر 

  . و راهبردهايي بپردازيم
رفع هرگونـه رويكـرد آمرانـه و ايجـاد تعـاملي      * 

  دوطرفه در سيستم مديريتي كلان و خرد؛
جايگزين نمودن رويكرد جامع به جاي رويكرد * 

  يريت شهري؛بخشي در سيستم مديريتي كلان و مد
تدوين استراتژي جامع توسعه شهري در راستاي * 

  حل معضل اقتصادي شهر؛
ايجاد منابع متعدد درآمد و رهايي از وابستگي به * 

  تك محصولي؛
جايگزين نمودن حكمروايي خـوب شـهري بـه    * 

  جاي رويكرد آمرانه در سيستم مديريت شهري؛
اصلاح قـانوني و حقـوقي مـديريت شـهري در     * 

  دار؛جهت پاي
حمايت مـالي دولـت از شـهرداريها بـه منظـور      * 

ــد شــهرداريها از راه هــاي   ــوگيري از كســب درآم جل
  ؛)مثلاً فروش تراكم(غيرقانوني 

ريشه يابي و حل معضلات روستايي در جهـت  * 
كه به نحوي رويكرد هـاي  (كاهش سيل حاشيه نشيني 

  ؛). كاهش فقر راهبرد توسعه شهري را بي اثر مي كند
نوعي سياسـت تمركـز زدايـي بـا هـدف      ايجاد * 

دسترسي تمام شهرها به خدمات و جلوگيري از جابـه  
  جايي هاي جمعيت؛

فعال نمودن نهادهاي غير دولتـي در شـهرها بـا    * 
  هدف تقويت ابعاد مديريتي شهر؛

بهبود زيرساخت هاي ارتبـاطي شـهر بـا هـدف     * 
  . گسترش روابط درون شهري و روابط الكترونيكي

  (SO)تهاجمي / رقابتي راهبردهاي -
در اين راهبردها برمبناي فرصتهاي بيروني و نقـاط  
قوت دروني، به ارائه راهكارهايي براي تقويـت نقـاط   
قوت و بهبود فرصـت هـاي طـرح اسـتراتژي توسـعه      

  . شهري مي پردازيم
  بهره گيري از نيروي بالقوه مشاركتي در شهرها؛* 
 به كارگيري مباحـث نظـري پيرامـون مشـاركت    * 

در فرايند عملي تهيه طرح ها  وحكمراني خوب شهري
  و برنامه ريزي شهري؛

  بهره گيري از قدرت گردشگري شهرها؛* 
تأكيد بر بهره گيري راهبـرد توسـعه شـهري بـه     * 

  شده و متناسب با شرايط؛شيوه اي بومي
اســتفاده از ظرفيــت مســتعد هنــري و تعــاملات * 

  . فرهنگي در شهرها
   (ST)راهبردهاي تنوع  -

در اين دسته از راهبردها به نقـاط قـوت درونـي و    
  . تهديد بيروني در جهت ارائه راهبرد توجه مي شود

ــهرها و    *  ــدي ش ــابع درآم ــه من ــي ب ــوع بخش تن
  شهرداريها؛

به كارگيري رويكـرد پـايين بـه بـالا در سيسـتم      * 
كلان مديريتي بـا هـدف بـه كـارگيري نيروهـاي كـار       

  محلي؛
و خـدمات در جهـت    تنوع بخشي بـه امكانـات  * 

  . دسترسي آسان و مناسب
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  نتيجه گيري -4
بر اساس نتايج به دست آمده از تحقيق، فرضـيات  

ريـزي،  نظـام برنامـه  لـذا  . رسـد مورد نظر به اثبات مـي 
اقتصادي و مديريت شهري كشور براي تهيه و اجـراي  

، شرايط و پيش شـرط  )CDS(استراتژي توسعه شهري
تي ديگر، فرضيه اين تحقيق به عبار. هاي مناسبي ندارد

كه از سه فرضيه فرعي تشكيل شده است، بـر اسـاس   
هـاي صـورت گرفتـه از    و نيز بررسـي  SWOTجدول 

، تاييـد مـي   )نفر از اساتيد دانشـگاه  5(نظرات خبرگان
  . گردد

براساس بررسي هاي صورت گرفته بـا اسـتفاده از   
و روش دلفـي، مـي تـوان بـه      SWOTتكنيك تحليل 
ديد شهرهاي ايـران و آسـيب پـذيري    ضعف دروني ش

از . هاي بررسي شده پي بـرد بالاي آنها از بعد شاخص
يك سو، فقدان شـرايط و ظرفيـت لازم بـراي اجـراي     

توسعه شهري و از سـوي ديگـر،    يژطرح هاي استرات
نياز مبرم اين شهرها به اجراي چنين طرح هايي نوعي 

ئل بنـدي مسـا  در دسـته . طلبدنگر را ميمديريت جامع
موجود شهرها علاوه بر مشـكلات درونـي در جهـت    

بايد بـه مشـكلات فراشـهر در     CDSهاي اجراي طرح
ريزي شهري نيز اشـاره كـرد؛ مـثلاً ضـعف     نظام برنامه

طرح جامع آمايش سرزمين بـه عنـوان نـوعي ضـعف     
بيروني شهر در جهت تهيه طرح راهبرد توسعه شهري 

به عنـوان   هاي اجرايي كشوردر اين ميان، بخش. است
ــان ــرا(متولي ــه و اج ــرح)تهي ــهري، داراي ، ط ــاي ش ه

در ". هسـتند )خصوصاً شهرداري(محدوديت اختيارات
واقع، دخالت و در برخي موارد اعمال سليقه شخصي، 

ريـزي شـهري را ايجـاد    بدنه سستي از سيسـتم برنامـه  
در . )83: 1385حسـيني، رهنمـائي و شـاه  ("كرده است

ا و تصـويب آن در  ه ـچنين فضايي رونـد تهيـه طـرح   
گيـرد؛ حـال   فضايي جدا از فضاي عمومي صورت مي

ايجـاد نـوعي    CDSآنكه از اهـداف اساسـي رويكـرد    
  . حكمراني خوب شهري و مشاركت شهروندان است

مساله ديگر اين است كه براي رهايي از معضـلات  
سـازي  ها، در گام نخست به بـومي اجراي ناقص طرح

يزي بومي به عنوان مبناي رها و ارائه نوعي برنامهطرح
يابي به اطلاعات همچنين دست. گيري بپردازيمتصميم

هـاي دقيـق   تنها بـا بررسـي   ضروري در محيط شهري
هاي پنهان لايه. يابي و شناخت استميداني قابل دست

محيط اجتماعي و فرهنگـي شـهرها بـه عنـوان مبنـا و      
 نياز تهيـه ريشه بسياري از مشكلات بايد به عنوان پيش

و اجراي راهبرد توسعه شـهر، شـناخته شـده، تحليـل     
با اين شناخت اوليه زمينه براي تدوين رويكرد . گردند

براساس مسائل، مشـكلات و نيازهـاي واقعـي فـراهم     
در كنـار آن بايـد بـه مطالعـات سـنجش      . خواهد شـد 

سنجي كه هدف اين -ها و نيز امكانپذيري طرحتحقق
اد مختلـف شـهر   مقاله اسـت اجـرا بـا توجـه بـه ابع ـ     

بندي اين نوع مطالعات زمينه را براي اولويت. پرداخت
گـرا  ريزي واقعيـت اقدامات فراهم ساخته، نوعي برنامه

مبتنـي بـر اصـل     CDSكند، چـرا كـه   پذير ميرا امكان
رويه (بينياندازسازي است و به هيچ وجه به پيشچشم

. پردازددرباره آينده شهر نمي) هاي شهريمرسوم طرح
نابراين، در نظر گرفتن امكانات و محدوديت و تعيين ب

اندازسازي است، ها، مبناي ضروري براي چشماولويت
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ــرفتن    ــات و در نظــر گ ــن امكان ــا اي ــا ب ــه تنه چــرا ك
انداز تعريـف  هاست كه شهر به سوي چشممحدوديت

  . شده حركت خواهد كرد
امروزه چالش اصـلي شـهرهاي كشـورهاي جهـان     

بر اين اساس، مساله فقـر  . است سوم مساله فقر شهري
و فقيران شهري در ديدگاه استراتژي توسعه شـهري از  

بنابراين، تغيير انگـاره  . اي برخوردار استجايگاه ويژه
ريزي با فقيـران نيـاز   ريزي براي فقيران به برنامهبرنامه

هاي شـهري در ايـران اسـت، چـرا كـه      ضروري طرح
شـهر بـه شـناخت    پذير هاي آسيبريزي با گروهبرنامه

گيري و يابد كه تصميمكاملي از وضعيت آنها دست مي
  . بخشدسازي را سهولت ميتصميم

هاي صورت گرفته تهيه، تصـويب  براساس بررسي
و اجراي استراتژي توسعه شهري بايد كاملاً متناسب با 

و از سـه  . سنجي شهرها صورت پذيردمطالعات امكان
و قابليت زنـدگي  منظر مديريت شهري، اقتصاد شهري 

بـا  . به آن پرداخته شود) كيفيت زندگي شهري(شهرها 

هاي صورت گرفته در شـرايط كنـوني   توجه به بررسي
ريزي، اقتصادي و مديريت شـهري  ظرفيت نظام برنامه

  . ها را نداردتوانايي اجراي اين دست طرح
 

  پيشنهادها -5
به منظور كاربردي نمودن نتايج حاصل از تحقيـق،  

-ن راهكارها و پيشنهادها به شرح زير ارائه مـي مهمتري

  :گردند
ايجاد نظام يكپارچه مـديريت شـهري بـه عنـوان     -

  آرزوي ديرينه نظام اداره شهر؛
هـاي وارد شـده از كشـورهاي    بومي سازي طرح-

  داري؛سرمايه
ريـزي بـا مـردم شـهر بـا هـدف شـناخت        برنامه-

  نيازهاي آنها؛
رفيت سـنجي  انجام مطالعات امكان سنجي و يا ظ-

  . قبل از تهيه و اجراي هر طرح مطالعاتي و اجرايي
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