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  دهيچك
مقدمه لازم بـراي حيـات هـر نظـام سياسـي و اجتمـاعي                و    رود ي به شمار م   ياز جمله مقولات مهم در هر جامعه ا       نيت  حساس ام ا

ش يرامون خـو  ي را پ  ياريل بس ينرو موضوعات و مسا   ي بوده و از ا    مرتبطت  يامنز  احساس امنيت به احساس رواني شهروندان ا       .است
از جمله آسيب پذيرترين اقشار هر جامعه در رابطه با موضوع امنيت، زنان هستند . ن آن به همراه دارد    يمأا عدم ت  ين  يمأدر رابطه با ت   

 مؤثر بر آن مي باشد و عوامل 1387موضوع اين پژوهش بررسي احساس امنيت اجتماعي زنان شهر مشهد در سال ن اساس، يبر او 
  .يا به عبارتي هدف پژوهش واكاوي احساس امنيت زنان و مولفه هاي موثر بر آن است

 دومنيمـه  (كنترل شرايط پژوهش يك بررسي پيمايشي، از نظر وسعت پهنانگر و از نظر زماني، مقطعي اسـت          از نظر اين نوشتار        
و حجـم نمونـه مقتـضي بـر اسـاس فرمـول             گانه شهر مشهد بوده     12ناطق   سال م  15جامعه آماري پژوهش زنان بالاي      ). 1387سال  

 به طوري كه پرسشنامه طراحي شـده  ؛نمونه گيري به روش خوشه اي چندمرحله اي انجام شد نفرتعيين شده است و     360كوكران  
  .ل شدي منتخب تكميان خوشه هايدر م) براساس ضريب آلفاي كرونباخ(هاي مناسببا روايي سازه

متوسـط  نمره   بوده است كه از      40/2  ،يوجه 5 احساس امنيت اجتماعي زنان شهر مشهد در يك طيف           نيانگياين پژوهش م  در     
  :در بررسي عوامل مؤثر در تحليل رگرسيون چندمتغيري مهمترين عوامل مؤثر به ترتيب اهميت عبارت بودند از.  مي باشد تر پايين

 يو حمايت اجتماعي كـه متغيـر آخـر دارا           تصور فرد از خود    ، طراحي شهري  ،حجاب نگرش به    ،استفاده از وسايل ارتباط جمعي    
  . واريانس متغير وابسته پژوهش را تبيين كنند54/0اين عوامل توانستند . سترابطه معكوس با متغير وابسته بوده ا

  
   .رسانه هاي گروهي نگرش،   ،ي مسأله اجتماع،ي امنيت اجتماع،امنيت:  ي كليديواژه ها

                                                 
 Email: yahmady2001@yahoo.com              09188329752:نويسنده مسئول  *
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    مقدمه
 بـه طـور    در يـك زيـست جمعـي         ني انـسا  تعاملارتباط و     

كلي در چهار حوزه اصلي زندگي صورت مـي گيـرد كـه             
زندگي بشري م ن چهار حوزه موجب تداوياايجاد و تداوم 

 اقتصاد، منابع مـادي و زيـستي و نحـوه توليـد              در د؛شومي  
 عناصـر   ،آنها براي برآوردن نيازهـاي اساسـي؛ در اجتمـاع         

رار آن بــراي ادامــه زنــدگي ي و شــيوه هــاي اســتماجتمــاع
؛ در سياست، واحـدها و عناصـر دولتـي و نظـامي             اشتراكي

 ، در فرهنگ  ؛ امنيت و كنترل جامعه    ، دفاع ،براي ايجاد نظم  
 تعريــف پديــده هــاي نحــوهعناصــر فرهنگــي و ارزشــي و 

اجتمــاعي و ارزيــابي آنهــا بــراي حفــظ، تقويــت و تــداوم  
  . قرار داده اندا تحت شعاع خود  زندگي انسانها ر،باورها

 بيرونـي و    ي كه امنيـت مفهـوم     آنند      اكثر صاحبنظران بر  
. 2 درونـي و ذهنـي  ي است و احـساس امنيـت مفهـوم      1عيني

احــساس  و امنيــت يعنــي فقــدان عوامــل تهديدكننــده فــرد
در . به معناي عدم وجود احساس دورني ناامني استامنيت 

مـي  احساس امنيت   ود كه   اين زمينه مي توان خاطرنشان نم     
تناسـب نداشـته    يـا   با امنيت واقعي تناسب داشته باشد       تواند  

 ، عيني وجود نداشته باشدت امني كهباشد، يعني در شرايطي
فرد احساس امنيت داشته باشد يا اينكه عوامل ايجاد كننده          
امنيت واقعاً وجود داشـته امـا فـرد احـساس امنيـت نداشـته               

  .باشد
امنيـت مقدمـه لازم بـراي حيـات هـر            احساس   ترديدبدون  

 و هزينـه، زمـان  نظام سياسي و اجتماعي است و دولـت هـا           
 مقولـه  .امكانات وسيعي را براي تأمين آن صرف مي كننـد      

يت به عنوان يكي    عاحساس امنيت به مثابه يك آرمان و واق       
از حقوق اساسي مردم مطـرح اسـت و در نهايـت ره آورد              

                                                 
1- Objective 
2- Subjective 

عاون و سازگاري بين اجزاء     مجموعه اي از تعاملات و نيز ت      
  .مختلف نظام اجتماعي مي باشد

       امنيت اجتماعي به قلمروهايي از حـريم افـراد مربـوط           
 سـازمانها و    ،مي شود كه در ارتباط بـا ديگـر افـراد جامعـه            

 مستمر و در طول     به طور  اكثر افراد جامعه     .دولت مي باشد  
زنـدگي  زندگي روزمره با اين قلمروها روبرو مي شـوند و           

   .آنها مستلزم ارتباط در اين قلمروهاست
گيـري فقـدان تهديـد     امنيت در مفهوم عينـي آن انـدازه          

فقـدان احـساس تـرس از    بـه  ذهني  درمفهوم  وعليه ارزشها   
 اينكه چنين ارزشـهايي مـورد حملـه قـرار خواهـد گرفـت             

ــاره دارد ــايي   .)Moller,2000:1(اش ــاعي توان ــت اجتم امني
 خصوصيات و ويژگيهـاي اساسـي خـود         جامعه در دفاع از   

ــر تغييــرات و تهديــدات واقعــي و احتمــالي اســت  . در براب
حـساس  شود كه جوامـع ا      عي زماني مطرح مي   امنيت اجتما 

 ي مل ـ شيمـا ي پ كي در   .شان در خطر است     مي كنند هويت  
 ي كل كـشور نـشان م ـ      ي برا ي اجتماع تي احساس امن  جينتا

 ي اجتمـاع  تي ـ احـساس امن   ي درصد افـراد دارا    52دهد كه   
 يامناحساس نا  ي درصد دارا  21 درصد متوسط و     27 ،اديز

 نگونـه ي اسـتان خراسـان بد     ي برا زاني م نيا.  هستند ياجتماع
 يع اجتما تي احساس امن  ي درصد افراد دارا   6/43است كه   

 درصـد احـساس     2/24 متوسط و    تي درصد امن  2/32 ،اديز
 ني ـ شـود كـه ا     يملاحظـه م ـ  .  كنند ي م ي اجتماع يتي امن يب
 كل كشور   ي اجتماع تي احساس امن  نيانگيكمتر از م  ان  زيم

 21 اسـت كـه      ني ا قي تحق ني ا جي نتا گريداز   ني همچن .است
 يم ـي و حـدود ن    تي ـ را كم اهم   يدرصد افراد احساس ناامن   

 ي مــي تلقــي را مــشكل اصــلتيــ امناساحــس)  درصــد56(
  .)190: 1384،ي هاشم عظيميبه نقل از(ندينما

از تحــولات اجتمــاعي و در يكــي دو دهــه اخيــر، تركيبــي 
اقتصادي اغلب جوامع توسـعه يافتـه و در حـال توسـعه، از              
جمله كشور ما را نگـران امنيـت و از جملـه امنيـت فـردي                
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تحولات عميق و گسترده اقتـصادي همـراه بـا          . كرده است 
 زندگي آحاد جامعه را به شدت       ،فراز و فرودهاي فرهنگي   
 –ي از يــك ســو امنيــت اقتــصاد. دگرگــون ســاخته اســت

واقعيتي كه نگراني عمومي را در زمينه ي بيكاري فزاينـده           
و همچنين ساير اشكال رو به گسترش ناامني شغلي بازتاب          

كاهش رو به تشديد .  مسئله جدي دوران ماست    –مي دهد   
 نـاامني در    –امنيت اقتـصادي ذهنيـت نـاامني را در جامعـه            

ه خيابان ها، آسيب پذيري منازل و ساير تهديدات نسبت ب ـ         
دفتـر مطالعـات و     (  تقويت كرده است   -سلامت شهروندان 
  ).118:1385تحقيقات امنيتي، 

عــلاوه بــر آن، امــروزه زنــان همپــاي مــردان بــه كــار و      
فعاليــت پرداختــه و در زمــان هــاي بــسيار، بيــشترين وقــت  
خويش را در خارج از خانه مي گذرانند، در نتيجه امكـان            

ي آنـان افـزايش يافتـه       ه با آسيب هاي اجتماعي بـرا      همواج
از اينرو چنـين بـه نظـر مـي رسـد كـه بحـث امنيـت                  . است

اجتماعي زنان بيش از پيش اهميت يافته و به واسطه پـايين            
بودن ميزان امنيت زنان نسبت بـه مـردان، جـدي تـر مـورد               

بر اساس يافته هاي تحقيقات مختلف، . بحث قرار مي گيرد
ها كـه حلقـه     شـهر كـلان   احساس نـاامني زنـان معمـولاً در         

تعاملات اجتماعي گـسترده تـر اسـت نـسبت بـه شـهرهاي              
كــوچكتر كــه بافتهــاي ســنتي و هنجارهــاي اجتمــاعي      
محدوديت كافي را براي مقابله با ناامني ايجاد مي نماينـد،           

در چنين شرايطي و بـا توجـه بـه اينكـه            . محسوس تر است  
 مي  ،كشور مي باشد   شهرهايكلان  شهر مشهد نيز يكي از      

بـه   در ايـن شـهر       نوان نمود كه احساس امنيت زنـان      توان ع 
نيـاز بـه بررسـي       شـده و     يتلق ـعنوان يك مسأله اجتمـاعي      

  .ميداني دارد
  

  چارچوب نظري تحقيق
بحث درباره امنيت اجتماعي و احساس امنيت از پيشينه    

گرچه طرح اين مباحث در . بس طولاني برخوردار است

 و محدود به زمينه ميان انديشمندان باستان چندان تخصصي
هاي خاص نبوده است، اما بدون ترديد آغاز بحث در 
رابطه با امنيت اجتماعي را مي توان در مباحث افلاطون، 
ارسطو و بعدتر در انديشه هاي توماس هابز و ژان ژاك 

را مي توان از زمان آنرا روسو و بالاخره سير تاريخي 
ه پردازان  و ظهور نظري1شكل گيري گفتمانهاي امنيت ملي

به ). 14: 1382نويدنيا ،(نموددنبال » رئاليسم سنتي«رهيافت 
مباحث امروزين در باب   كه مباني واز آنروهر روي 

امنيت، بسيار تخصصي شده است، لذا در اين نوشتار سعي 
بر آن شده است تا چارچوبي از نظريات معاصر به عنوان 

يرامون در مباحث پ. گيرد نظر قرار مطمحادبيات تحقيق 
رهيافتي كه به : امنيت دو رهيافت عمده قابل تفكيك است

ارزش هاي عيني توجه دارد و ديگري كه به ارزش هاي 
 .ذهني معطوف است

 ي بهـا م ـ   يني ع ي به ارزشها  شتري كه ب  ي نظر افتيرهدو  
  مـشهور    3محـور    و قـدرت    2 دولت محور  افتيره به   دنده

 ني چن ـ تـوان  ي را م ـ  »تي ـامن «،هاكردي رو نيمطابق ا . هستند
 ي كـه توسـط قـدرت بـرا        يتيوضـع :  نمـود  ديتصور و تحد  

 .گـردد  ي م ـ ايجـاد  ،يروني ب داتي مردم در قبال تهد    انتيص
عهده دولـت  ر  بيكلبه طور  يتي امن ني چن ي برقرار تيمسئول
  و سيپل ـ:ماننـد  (ميواقع دولت بـا دو روش مـستق        در .است

  از عمــدتاًخــانواده و( ميرمــستقيغو ) يي قــضاياهدســتگاه
جامعـه   در  را ي اجتمـاع  تي ـمنا) پـرورش   آمـوزش و   قيطر

 نيب ـ رسـد كـه      يچنـين بـه نظـر م ـ       نيبنابرا . كند يبرقرار م 
 ي دار ي رابطه معن  ي اجتماع تي امن يبرقرار قدرت دولت و  

  توان خاطرنـشان نمـود كـه       ي و بر اين اساس م     وجود دارد 
در   را تي امن د توان يبهتر م  ، باشد شتريهرچه قدرت دولت ب   

                                                 
1 - National Security 
2- State – centered 
3- Power – centered 
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 منبـع   ني دولـت مهمتـر    گـر يعبارت د ه  ب .ار كند جامعه برقر 
  .  باشدي افراد جامعه مي براي اجتماعتيتحقق احساس امن

رويكـرد  در همين راسـتا بايـست خاطرنـشان نمـود كـه                 
دولت محور و قـدرت محـور مبتنـي بـر تفكـرات تومـاس               

 يم ـشـرور    ي ذات ـ يداراهابز است، هابز معتقد بود انـسانها        
 تنهادر اين تعريف انسان     . سان است  و انسان گرگ ان    باشند
 منافع خويش است و ارزشهاي انساني كمتـر          كسب يدر پ 

كه از اهميت    آنچه    در اين راستا   .گيرد  مورد توجه قرار مي   
نظـم   يبرقـرار انـسانها و    كنتـرل   ايـن كـه      اسـت    برخوردار
ابزار كنتـرل بيرونـي     وجود   قوي و    يدولتنيازمند  اجتماعي  

 و از   )389: 1381 ،يافتخارنقل از به  ( استامنيت اجتماعي   
 ياينرو نگرش به عملكرد پليس به عنوان نماينده دولـت م ـ          

 افـراد   ي را بـرا   ي آرامش و امنيت روان    يتواند احساس ذهن  
  .به ويژه بانوان به همراه آورد

 بهـا   ي وگروه ي ذهن ي به ارزشها  شتري كه ب  ي نظر افتيره   
شهور  محـور م ـ تي ـ جامعه محور و هو    افتيبه ره   دهد، يم

 هي ـ عل ، عمـدتاً  داتي ـتهدكه   معتقداست   افتي ره نيا. است
 جهي در نت   و  است ي اجتماع ي گروهها ي ها تيارزشها و هو  

 كـه گروههـا و      گـردد  ي م ـ حاصـل  ي زمان ي اجتماع تيامن
 دهيو ا نموده   ابراز وجود    يحتخرده فرهنگ ها بتوانند به را     

ــها  ــا وارزش ــته ه ــد يها،خواس ــرح كنن ــود را مط ــس .  خ پ
ــر ــق امن  مننيمهمت ــع تحق ــب ــاعتي ــه  ،ي اجتم ــود جامع  خ

 كـرد ي رو ني ـا.  گوناگون موجـود در آن اسـت       يوگروهها
 جامعـه   كي ـ گـروه خـاص در درون        كي ي اجتماع تيامن
 فراتـر از آن بـا   ي و حت ـياجتمـاع  تي ـرا بـا امن )مانند زنان  (

فراتر از  را به    زند و امنيت اجتماعي      ي م وندي پ يجهانامنيت  
لحـاظ   ازاخيـر   افـت ي ره. سـازد يمعطـوف م ـ تعهد دولت   
  و ين ـيع في ـتعر و   بـوده   يستي ـتوي پساپوز يمعرفت شناخت 

 فرهنگـي و   ينگاه  بلكه    ،ددهنمي   ارائه   انساناز   يمشخص
 در اين زمينـه مـي تـوان بـه           . دارد ي به او معطوف م    يتعامل

  :نظريه هاي زير در رابطه با احساس امنيت اشاره نمود

كارا با امنيت سياسي    امنيت جوامع آش  از نظر مولار    ) الف  
امنيـت سياسـي بـه ثبـات        .  اما مجزا از آن است     ،پيوند دارد 

هـاي دولـت و ايـدئولوژي كـه بـه             نظـام  سازماني كشورها، 
 اما ،شود بخشند مربوط مي دولت و حكومتها مشروعيت مي

 به بقاي گروههاي اجتماعي توجه دارد كه        يامنيت اجتماع 
حساس و اعمـال     انديشه، ا  ربه جهت اشتراك اعضاي آن د     

دهند كـه از آن بـه عنـوان           اي را تشكيل مي     كليت يكپارچه 
امنيت دولت دربرگيرنده حاكميـت بـه       . شود  هويت ياد مي  

ــود اســت   ــايي خ ــار نه ــوان معي ــاعي  ،عن ــت اجتم ــا امني  ام
و هردو آنان بر بقا دلالـت دارنـد         است  دربرگيرنده هويت   

  .)61: 1382نويدنيا، (
ب امنيـت اجتمـاعي بـا بيـان         بحث خود را در با      بوزان )ب 

كند و معتقد     معناي ارگانيكي نهفته در اين تئوري آغاز مي       
است زماني امنيت اجتماعي مطرح خواهد بود كـه نيـروي           
بالقوه يا بالفعلي به عنوان تهديد براي هويـت افـراد جامعـه             

امنيت اجتماعي از نظر بـوزان بـه حفـظ          . وجود داشته باشد  
ر مبنـاي آن افـراد خودشـان را          ارجاع داردكه ب   ييويژگيها

كننـد يـا بـه        به عنوان عضو يك گروه اجتماعي قلمداد مي       
هايي از زندگي     معطوف به جنبه   يامنيت اجتماع بيان ديگر   

ــي  ــرد مـ ــامان     فـ ــي او را سـ ــت گروهـ ــه هويـ ــردد كـ گـ
  ).65، همان(بخشد مي
ميران ميتار براي ارزيـابي امنيـت اجتمـاعي از مـدل             )ج   

ار بــر نظريــه  مــي كنــد و در ايــن كــ اســتفادهيسيــستماتيك
وي تلاش مي كند    . كيه مي نمايد   ت يآنارشي اجتماعي بايل  

فـرد، گـروه،    ( را بر اساس سطوح متفاوت       يمسائل اجتماع 
تحليل كنـد و از     ) سازمان، اجتماع، جامعه و سيستم فرامليّ     

به جاي تعادل بـه عنـوان وسـيله اي بـراي انـدازه               1آنارشي
در تئـوري آنارشـي     . ده مـي كنـد    گيري حالات نظام استفا   

جتمـاعي نـام مـي برنـد كـه          اجتماعي از شش متغير كلان ا     
   = S ؛    فضا = I  اطلاعات ؛ =P جمعيت :زاعبارتند 
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  و سطح كيفي امنيت = O ؛ سازمان = T  تكنولوژي
L = level of quality of security        كه معادله
  :عوامل بالا به اين صورت مي باشد

L = F (P , I , S ,T , O , )  

 كه هر   فتبر اساس معادله بالا مي توان چنين نتيجه گر            
گروه اجتماعي اگر از ميزان جمعيـت، اطلاعـات، فـضا يـا             
سرزمين، تكنولوژي و سازماندهي بيشتري برخوردار باشـد        
از امنيت اجتماعي بيشتري نسبت به ساير گروهها كه بهـره           

 رخـــوردار اســـت كمتـــري از متغيرهـــاي فـــوق دارد، ب  
)mitar,1996: 7.(  

علاوه بر دو رهيافت فوق در رابطه بـا مباحـث امنيـت                    
 ي، بحث زنان و امنيت آنان، امروزه به عنـوان يك ـ  ياجتماع

 مـورد   ي فمنيست ي در ميان نظريه ها    ياز مباحث مهم و اصل    
 يگددر ايـن راسـتا پراكن ـ     .  قـرار گرفتـه اسـت      يتوجه جد 

يست ها وجود دارد كـه تجميـع         در ميان فمن   ي بسيار ينظر
ــاممكن مــيا در انديــشه اهــنظــر آن .  گردانــدي واحــد را ن

رويكردهاي فمينيـستي بـه      نمود كه    عنوان توان   يگرچه م ا
. معناي كامل كلمه، رويكردهاي امنيتي مردم محور هستند       

 اني ـتوجـه جر  عطـف    هي ـ داع هـا   ستي ـني فم گريبه عبارت د  
 و افراد كـه     وندانشهر يعن ي ، به سطح خرد   يتيمطالعات امن 

 سـپرده   يغالباً در پرتو ملاحظات قدرت محور بـه فراموش ـ        
   .اند را دارند شده

 موجود درباره ميزان احساس امنيت      ي ها ياز ديگر تئور     
اسـت كـه در سـه     قدرت تئودور كمپـر   -مدل پايگاه   افراد  

هرچـه شـخص در      -1  گـردد؛  ي خلاصـه م ـ   يفرضيه اصـل  
ا تجربـه كنـد، احـساس       روابط اجتماعي افـزايش قـدرتي ر      

هرچـه   -2 رضايت وي از امنيت و اعتماد بيشتر خواهد بود        
دست آوردن قدرت در روابـط اجتمـاعي        ه  شخص انتظار ب  

را داشته باشد ولي آنرا بدست نياورد، احساس اضطراب او          
 -3 و به صورت بالقوه احساس ترس او بيشتر خواهـد بـود           

روابـط  در   شپايگـاه كند كه   هرچه شخص بيشتر احساس     

، احساس رضـايت و رفـاه او   در حال صعود است اجتماعي  
  ).611،همان(بيشتر خواهد بود

 بـر امنيـت   ينظريات مرتبط با تأثير فضا و محيط فيزيك            
.  درخور توجه مطرح نمود    يمباحث توان به عنوان     ينيز م را  

بـر رفتـار فـرد تـأثير مـي          » فضاها« كه   انديشه اين   يبه عبارت 
انند بـراي تنظـيم رفتـار او بـه كـار گرفتـه              گذارند و مي تو   

 در ايـن رويكـرد كـه گـاه بـا            . امري پذيرفتني است   ،شوند
خوانده مـي شـود، تـلاش بـر     » بوم شناختي«عنوان رويكرد  

اين است كه بين احساس فردي و متغيرهاي زمينه اي مانند           
شهرنــشيني، زنــدگي اجتمــاعي و آشــفتگي مــدني ارتبــاط 

لعات انجام شده در ايـن رويكـرد    برخي از مطا  . برقرار شود 
تــلاش كــرده انــد نــشان دهنــد كــه بــين محــل ســكونت و 

از جمله مي توان بـه ايـن   : احساس ناامني رابطه وجود دارد   
ايده اشاره كرد كه علائم حاكي از انحطاط فيزيكي محلـه           
و ضعف كنترل هاي اجتماعي مي تواند برداشـت عمـومي           

حـسيني ،   (رار دهـد  از خطر جرم و ناامني را تحـت تـأثير ق ـ          
1386 : 24.(  

همانگونه كه فضاهاي شهري مي توانند با برنامه ريزي و     
طرح ريزي صحيح محل بروز و نمود فضائل انساني باشند،       

شـدگي و برنامـه   از طريق  رهااز جهت ديگر نيز مي توانند  
ريزي هاي نادرست و ساده انگارانه بـه مكـان بـروز انـواع              

فـضاهاي بـدون    در اين راستا،    . ندجرايم شهري تبديل گرد   
 ،فضاهاي شهري كه نسبت به سـاير فـضاها        «يا  دفاع شهري   

قابليــت بيــشتري بــراي وقــوع جــرايم و تخلفــات و اعمــال  
 موجبـات كـاهش      )88 : 1381طاهرخاني،(»نابهنجار دارند 
 زنـان را    ي افراد و بـه ويـژه امنيـت اجتمـاع          يامنيت اجتماع 

ي بود كه بـه رابطـه ميـان          اولين كس  1وود . آورند يفراهم م 
او ايـن بحـث را مطـرح        . جرم و محيط فيزيكي اشاره كـرد      

ساخت كه چگونه ويژگيهاي ساختاري مربوط به گسترش        
ساخت منازل عمومي مانع تماس و ارتباط ميان ساكنان آن          

                                                 
1- wood 
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مــي ) كـه زيــر بنــاي كنتــرل اجتمـاعي غيــر رســمي اســت  (
   ).89،همان(شوند

 جمعيــت –جامعــه « كــه نگــاهي  آســيب پــذيريرويكــرد
 ، (1967)1دارد از آن محققاني همچـون مكينتـاير      » شناسانه

اين محققين معمولاً در مطالعات خـود        .باكس و هيل است   
 –بر عواملي همچون جنـسيت، سـن و موقعيـت اجتمـاعي             

در اين رويكرد آسـيب پـذيري،        .اقتصادي تأكيد كرده اند   
ــراي توضــيح و پــيش بينــي   جنــسيت بيــشترين قابليــت را ب

مطالعات بـسياري رابطـه بـين ايـن دو          . احساس ناامني دارد  
 بـيش   انپديده را تأييد كرده و نشان داده اند كه معمولاً زن          

مانند كلمنت  ( احساس ناامني را گزارش مي كنند      اناز مرد 
هرچند كه مطالعـات معـدودي نيـز نـشان     ). 2003 و كليمن 

د داده اند كه رابطه مهمي بـين ايـن دو پديـده وجـود نـدار               
بسياري از مطالعات ياد شـده بـه        ) 1984گيلس و سيمس ،   (

دنبال پاسخگويي به اين پرسش بوده اند كه چرا زنها بـيش         
از مردها ابراز ترس مي كنند و حال آنكه مطابق آمارهـاي            
رسمي مربوط به امنيت و جرم و همچنين پيمايش هاي بزه           

 بـا خطـرات ناشـي از جـرم و           ان زنان كمتر از مرد    ،ديدگي
پـارادوكس  «محققـين ايـن پديـده را         .امني روبرو هـستند   نا

). 13: 1386 از حـسيني،     بـه نقـل   (ناميـده انـد   » ترس از جرم  
مبني همچنين  در اين رويكرد باور گسترده اي وجود دارد      

افراد مسن بيش از ديگران مي ترسند و ايـن تـرس     بر اينكه   
 ايـن   .ممكن است آنهـا را در خانـه هايـشان محبـوس كنـد             

نيز پاردوكس ديگري را ايجـاد كـرده اسـت، چـون       پديده  
برغم ترس بالاي افراد مسن، آمارها نشان مي دهد كه آنها           
در مقايسه با ديگر گروههاي سـني، كمتـر در معـرض بـزه              

ــد  ــرار دارن ــدگي ق ــر   .دي ــسيت و ســن در اثرگــذاري ب جن
عقيـده كلـي آن     . احساس ناامني با يكـديگر تعامـل دارنـد        

 بـيش از زنـان      انيـن نظـر، بـر مـرد       است كه تأثير سـن، از ا      
زنان معمولاً صرف نظر از سـن خـود،          است؛ به بيان ديگر،   

بيشتر مي ترسند و حال اينكه در مردها اين ترس، متناسـب            

                                                 
1- McIntyre 

همـراه بـا افـزايش سـن،     . با بالا رفتن سن، افزايش مي يابـد  
نقش تفاوتهاي جنسيتي در پيدايش احساس ناامني كـاهش    

   ).15: همان(مي يابد
  
  تحقيقات انجام شدهوري بر مر
 و نيازهـا  گوناگوني به استراليا در گوناگون تحقيقات) 1

 در را آنها و اشاره كرده پناهنده و مهاجر زنان نگرانيهاي
 كـه  دانـستهاند  ديگـران  از جـديتر  بـسيار  مـسلمان  زنـان 

 كـشورها  برخـي  در .دارد رواج آنـان  مليـت  از صـرفنظر 
 سربازاني خانوادههاي رد خانه درون همسران ناامني ابعاد
 برگشته اند جنگ از كه

 سربازان رفتار دربارهي تحقيقات نتايج. است شده مطالعه
 61كـه  داد نـشان  خـود  خـانواده ي  اعـضاي  بـا  آمريكايي

پرداختـه   خـود  همـسر  آزار بـه  آمريكايي سربازان درصد
جنـگ   بازمانـدگان  كودكـان  و همـسران  مطالعـه ي  .انـد 

 نسبت كمتري اعتمادبه نفس انهمسر كه داد نشان ويتنام
 بـدني، عـصبيت،   علايـم  داراي داشـتند،  كنتـرل  گروه به

 و بودند بيشتري اجتماعي اختلال و بيخوابي و افسردگي
 كنتـرل  بـه گـروه   نـسبت  بيـشتري  خـانوادگي  تـضادهاي 

  ).2000ديگران،  و سولر(داشتند
شناختي احساس امنيـت در بـين شـهروندان           تبيين جامعه ) 2

ان پايان نامه آقاي بهرام بيات است كه در سـال            عنو تهراني
ايــن .  در دانــشگاه اصــفهان بــه انجــام رســيده اســت 1387

تحقيق با هدف بررسي متغيرهاي مؤثر بـر احـساس امنيـت            
متغيرهـاي مطـرح در     . در شهر تهران صورت پذيرفته است     

اين پژوهش شامل عوامل فردي و خانوادگي، ميـزان بـروز         
س، در معرض جرم واقع شـدن، تـأمين         جرايم، انتظار از پلي   

اي، سـرمايه اجتمـاعي و        و رفاه اجتماعي، پرداخـت رسـانه      
باشند كه رابطه هر يك از اين متغيرهـاي           فضاي شهري مي  

نسبتاً كلان با اجزاء و عناصري چند، با متغير وابسته تحقيق            
يعني احساس ناامني مورد بررسي و تجزيـه و تحليـل قـرار             

 .گرفته است
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يق در اين بررسي از نـوع پيمايـشي و اطلاعـات            روش تحق 
جامعــه آمــاري . آوري گرديــد بــه وســيله پرســشنامه جمــع

 سال سـاكن شـهر تهـران        18تحقيق شامل شهروندان بالاي     
ــي ــال    م ــماري س ــر اســاس سرش ــه ب ــداد 1385باشــد ك  تع

 نفـر از آنـان بـه        778باشند كـه تعـداد         نفر مي   5,967,526
ــه ــري خوشــه روش نمون ــهاي چندم گي ــه 5اي در  رحل  منطق

در اين تحقيـق    . تهران انتخاب و مورد مصاحبه قرار گرفتند      
براي پايايي از آزمـون آلفـاي كرونبـاخ و بـراي روايـي از               

بـراي آزمـون    . تكنيك گروههاي شناخته شده استفاده شد     
، آنـاليز واريـانس،     tهـاي آمـاري       روابط متغيرها از تحليـل    

 EQSختاري رگرســيون چنــد متغيــرو مــدل معــادلات ســا 
  :باشد ها به شرح زير مي ترين يافته استفاده شد كه عمده

 ميزان احساس نـاامني از حيـث جنـسيت، منطقـه محـل              -1
  .سكونت، تأهل، سن پاسخگويان متفاوت است

ــروز   -2 ــزان ب ــاامني و متغيرهــاي مي ــزان احــساس ن ــين مي  ب
اي، هويت، اعتماد،     جرايم، انتظار از پليس، پرداخت رسانه     

  .دار وجود دارد اي و كالبد شهري رابطه معني لهتعلق مح
شناسايي مـشكلات امنيتـي ـ اجتمـاعي زنـان در روابـط        )3

 در   نجيبـي  مـريم   عنوان پژوهشي اسـت كـه توسـط        شهري
روش ايـن    . در شهر تهران انجام پذيرفتـه اسـت        1384سال  

 اگرچـه .  اسـت بـوده  مصاحبه گروهي و پيمـايش       ،پژوهش
محـل پـژوهش تهـران،      . روش اصلي همان پيمـايش اسـت      

گيـري     سـال بـه بـالا، روش نمونـه         14واحد پژوهش زنـان     
 850اي و حجم نمونه براي كل تهران          اي چندمرحله   خوشه

  :نتايج اين تحقيق نشان مي دهد كه . نفر است
 درصد ميزان جرم و جنايت را در جامعه زيـاد           74ـ حدود   

  .دانند مي
ن آن در    درصـد بـا شـنيدن جـرايم يـا خوانـد            66ـ حـدود    

  .كنند روابط احتياط مي
هـاي بـسيار       درصد زنان راننده با مزاحمـت      65ـ حدود         

  .اند مواجه شده

 درصد هنگام تاريك بـودن معـابر احـساس          74ـ حدود       
  .دلهره دارند

اند جامعه براي زنان اصلاً   درصد اعلام كرده63ـ حدود     
  .امن نيست

 پيمايشي در تحقيق يك در ،اعزازي زاده زنجاني هما ) 4

عوامـل   شـهري، برخـي   امنيت و زنان عنوان با 1380 سال
 كنـدوكاو  مـورد  زنان ميان در را امنيت احساس بر مؤثر

 زنـان  پژوهش اين در مطالعه مورد نمونه .تاس قرار داده

روش نمونـه  . اسـت  بـوده  مـشهد  شهر بالاتر و پانزده سال
 720ش   حجم نمونـه پـژوه     وگيري روش طبقه بندي شده      
مهمتـرين نتـايج ايـن تحقيـق      . نفر در نظر گرفته شده اسـت      

  :عبارت بودند از
 درصـد پاسـخگويان معتقـد       3/63 نفر يعنـي حـدود       461 -

بــوده انــد كــه هنگــام عبــور از خيابــان امكــان تصادفــشان  
 درصد آنان گفته اند كه پيـاده روهـاي شـهر            65بالاست و   

 .مناسب نيستند و بايد مراقب خودشان باشند
ميان ميـزان اقتـدار زن در خـانواده و احـساس امنيـت او               -

  .ارتباط مستقيم و معناداري مشاهده شده است
هرچه مرتبه شغلي فرد بالاتر باشد به هنگام جابجايي در            -

  .دنكمي سطح شهر احساس امنيت بيشتري 
زنان مناطق مختلف شهر مـشهد از نظـر ميـزان احـساس               -

نتايج نشان داده اسـت كـه زنـان      . امنيت با هم تفاوت دارند    
مناطق پايين شهر نسبت بـه منـاطق بـالاي شـهر از احـساس             

  . امنيت كمتري برخوردارند
زناني كه به طور منظم روزانه به سطح شهر مي آينـد در              -

مقايسه با زنان ديگـر از آرامـش خـاطر و احـساس امنيـت               
  .بالاتري برخوردار هستند

حــساس امنيــت رابطــه ميــان ميــزان تحــصيلات و ميــزان ا -
مستقيم و معنـاداري مـشاهده نـشده اسـت و نتيجـه بدسـت             
 آمده از تحليل هاي آماري اين فـرض را تأييـد نمـي كنـد              

  ).1380 زاده، يزنجان(
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تحـت   طرحـي  در ايران دانشجويان سنجي افكار مركز) 5
 8 شـهروندان  ديـدگاه  از اجتمـاعي  امنيـت  عنوان بررسي

ن ميـزا  بيشترين مردم نظر از كه كرد مشخص كشور شهر
بـا   بررسـي  ايـن . اسـت  مخـدر  مواد جانب از زايي سيبآ

خوشـه   گيري نمونه روش با نفر 3202 تعداد به اي نمونه
 بـالاي  افـراد  كليه تحقيق آماري جامعه. گرفت انجام اي

 يـزد،  شـيراز،  تهـران،  شـهرهاي  در كـه  بـود  اي ساله 18

 بخشي در. بودند ساكن اروميه و اصفهان مشهد، كرمان،

 شده بررسي امنيت احساس ميزان آن در كه اين طرح از

 شـخص  بـه  سرمايه سپردن ها آزمودني درصد 50است، 

 29 خطرنـاك،  كـاري  را گـذاري  سرمايه ديگري جهت

 درصـد  3 و خطر كم درصد 17 بسيار خطرناك، درصد

 سـؤال  اين به پاسخ در افراد. دانند مي بي خطر را آن نيز

 چه تا روز چند مدت به سكونيم منزل خالي گذاشتن كه

 31 خطرنـاك،  را آن درصـد  43 اسـت؟  حـد خطرنـاك  

 درصـد  5 و خطر كم درصد 20 خطرناك، درصد بسيار

 بـه  فرزنـد  فرسـتادن  مـورد  در. كننـد  مـي  خطـر ذكـر   بي

 را آن درصـد  24 خطرنـاك،  را آن درصـد  48 مدرسـه، 
 آن نيـز  درصد 5 و خطر كم درصد 23خطرناك،  بسيار

 ها خانم تردد خصوص در. اند يف كردهتوص خطر بي را

 36 خطرناك، بسيار را آن درصد 48 شب، در تنهايي به

 درصد 3 و خطر كم درصد 13خطرناك،  را آن درصد

  . كنند مي ارزيابي خطر بي

 41 زيـاد،  مقـدار  بـه  نقـد  پـول  حمـل  مـورد  در همچنين

  درصـد 43 خطرنـاك،  بـسيار  را آن درصـد پاسـخگويان  

 بـي  را آن درصـد  2 و خطـر  مك ـ درصـد  13 خطرناك،

 مـواد  تحقيق اين ديگر بخش در. كرده اند ارزيابي خطر

 از سرقت درصد، 53 با درصد، كلاهبرداري 78 با مخدر

 نفـس  قتـل  درصـد،  45 با ربايي درصد، آدم 50 با منازل

 وجـود  درصـد،  41 با ناموسي هاي درصد، مزاحمت 43

 بـا  عنف به تجاوز و درصد 39 با زنان خياباني و دختران

 آزمودني نگراني و دغدغه مهمترين به ترتيب درصد 38

 خبرگـزاري (دهـد  مـي  تـشكيل  را مـورد تحقيـق   هـاي 

  ).1381دانشجويان،
ميزان احساس امنيت شهرك هاي حاشـيه شهرسـتانهاي        )6

 انجـام   ي انتظـام  ينيرو توسط   1383 كه در سال     اسلامشهر،
 مـرتبط بـه احـساس       يپذيرفته است از ديگـر پـژوهش هـا        

 جامعه آماري اين نظرسنجي كليـه شـهروندان         .منيت است ا
ــالاي  ــتانهاي   15ب ــيه شهرس ــهركهاي حاش ــاكن ش ــال س  س

 نفر بـوده اسـت كـه        2395مذكور و ميزان حجم نمونه آن       
 ابـزار جمـع آوري      .صورت تـصادفي انتخـاب شـده انـد        ه  ب

ــوده   ــن  اســت و اطلاعــات پرســشنامه ب ــايج اي برخــي از نت
 :از اين قرارندنظرسنجي 

بــسيار "در مــورد فريــب و اغفــال دختــران گزينــه هــاي   -
 درصد  و گزينه 8/51 جمعاً " تا حدودي " و "زياد"،  "زياد

 درصد پاسخها   2/48   " اصلاً " و "بسيار كم "،  "كم"هاي    
  .را به خود اختصاص مي دهند

در رابطه با جنسيت و ميزان احساس امنيـت نتـايج نـشان              -
 ايـن دو گـروه  وجـود         داده است كه تفاوت ميانگين براي     

دارد، به صورتي كه  ميانگين احساس ناامني در ميان زنـان            
ــاامني مردهــا برابــر  77/35برابــر  ــانگين ن ــوده 07/29 و مي  ب
يعني ميزان احـساس نـاامني در ميـان زنـان بيـشتر  از              . است

  .مردان بوده است
ــا متغيرهــاي عملكــرد پلــيس و   - ميــزان احــساس امنيــت ب

. آميز داراي رابطه معني دار مي باشد      موقعيت هاي مخاطره    
ولي درآمد بـا احـساس نـاامني رابطـه معنـي داري نداشـته               

  .است
ــزان     - ــا مي ــا ب ــراي گروهه ــا ب ــانگين ه ــاوت مي ــون تف آزم

. آنهاســتت متفــاوت نــشان دهنــده تفــاوت بــين تحــصيلا
بيشترين ميزان احساس ناامني مربوط به افراد فوق ليـسانس          

ين ميزان احساس نـاامني مربـوط       و كمتر  ) 63/37(و بالاتر   
  .بوده است) 83/31(به افراد با تحصيلات كمتر از ديپلم  
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  رويکردهاي نظري مورد استفاده و متغيرهاي فرضي آنها): ۱(جدول شماره

 رويكردهاي نظري متغيرهاي مستقل

  
  عملكرد پليس نگرش به 
  عملكرد قانوننگرش به 

 

  :رويكرد هابزي رهيافت قدرت محور
از طريق  تأمين و برقراري شناخت عيني امنيت و؛  جوهر انسان بد و شرور است؛يتيويستيپوز ‐

  .قدرت دولت
 .ا استز اين رهيافت معتقد است امنيت امري ساختني و برون  ‐

فرهنگ و هنجارهاي 
  اجتماعي 

  خانوادهوضعيت 
 حمايت اجتماعي

   :رويكرد هنجاري رهيافت قدرت محور
   . نظم اجتماعي است،اجتماعياز شرايط وجودي امنيت  -
 به افراد منتقل ينظم اجتماعي مستلزم نظام ارزشي مشترك است كه از طريق فرايند جامعه پذير -

 .شود مي

خروج از خانه، نگرش 
مقاومت به حجاب، 

 اجتماعي

جامعه، گروههاي متفاوت اجتماعي، هويت و تأكيد بر  -؛  پست پوزيتيويستي:رهيات هويت محور
 . اجتماعمحصولزا و  امنيت درون  -     . معنا

شغل، درآمد، منطقه 
 محل زندگي

  : رهيافت فمينيسم ليبرال
   .هاي اجتماعي برابري زن و مرد و رفع تبعيض در تمام مرحله -
 قايـل شـدن ارزش بـسيار        ،تـرين موضـوع     مشكل اصلي ستمگري و ظلم مردان عليه زنان و اساسـي           -

 .مثبت براي زنان

 طراحي شهري

  : نظريه فضاي قابل دفاع شهري
  .تأثير فضاها بر رفتار فرد -
  . فضاهاي شهري كاركرد دوگانه رشد فضايل و بروز جرم را در خود دارند-

 

استفاده وسايل ارتباط 
 جمعي

هر گروه اجتماعي كه به اندازه بيشتري داراي متغيرهاي فضا يا سرزمين، :  تئوري آنارشي بايلي
 .عيت، اطلاعات و سازماندهي باشد از احساس امنيت بيشتري بر خوردار استتكنولوژي، ميزان جم

سن و جنسيت، موقعيت 
  اجتماعي-اقتصادي 

از آن محققاني . به احساس ناامني دارد»  جمعيت شناسانه–جامعه «رويكرد آسيب پذيري كه نگاهي 
د بر عواملي همچون اين محققين معمولاً در مطالعات خو. همچون مكينتاير، باكس و هيل است

  . اقتصادي تأكيد كرده اند–جنسيت، سن و موقعيت اجتماعي 
  

 ي اجتمـاع  تي ـ احـساس امن   زاني ـ بـر م   ي اجتماع تي حما -1  فرضيات پژوهش
 ي اجتمـاع  تي ـ هرچـه افـراد از حما      يعن ـي ، دارد ريزنان تـأث  
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ــاطراف ــ باني ــ برخــوردار باشــند مشتري ــ احــساس امنزاني  تي
  .ستا بالاتر زي آنها نياجتماع

 ي اجتمـاع  تي ـ احـساس امن   زاني ـ بر م  يمقاومت اجتماع  - 2
 شتري زنان ب  ي مقاومت اجتماع  زاني هرچه م  يعني»  دارد   ريتأث

  .است بالاتر زي آنان ني اجتماعتي احساس امنزانيباشد م
ر ي تأث يت اجتماع يزان احساس امن  ي بر م  ي شهر يطراح - 3 

زان ي ـ شود م  يابي مثبت ارز  ي شهر ي هرچه طراح  يعني ،دارد
  . روديز بالا مي نيت اجتماعياحساس امن

 يت اجتمـاع  ي ـزان احـساس امن   ي ـ بـر م   يت اقتصاد يامن -  4 
 افـراد بـالاتر     يت اقتـصاد  ي ـ هرقدر كـه امن    يعني ،ر دارد يتأث

 يز بـالاتر م ـ   ي ـ آنـان ن   يت اجتمـاع  ي ـزان احساس امن  يباشد م 
  .رود

زان احـساس   ي ـ بـر م   يل ارتبـاط جمع ـ   ياستفاده از وسـا      -5
شتر از ي ـ كه بي كسانيعني. ر گذار است  ي تأث يماعت اجت يامن
ت ي ـ كننـد از احـساس امن      ي استفاده م  يل ارتباط جمع  يوسا

  . برخوردارنديشتري بياجتماع
زان احــساس يــ ميس بــر روينگــرش بــه عملكــرد پلــ  - 6 
 هرچه افراد نگـرش     يعني .ر گذار است  ي تأث يت اجتماع يامن

ت ي ـس داشته باشند از احساس امن     ي به عملكرد پل   يمثبت تر 
  . برخوردارندي بالاترياجتماع

 يت اجتمـاع ي ـزان احـساس امن  يتصور فرد از خود بر م      -7  
 از  ي كه هرچه فرد تصور مثبـت تـر        ين معن يبه ا ،ر دارد يتأث

ز بالاتر ي او نيت اجتماعيزان احساس امنيخود داشته باشد م
  .خواهد رفت

 يت اجتمـاع  ي ـساس امن زان اح ينگرش به حجاب بر م     -  8  
 كه هرچه نگرش زنـان بـه حجـاب          ين معن ي به ا  ،ر دارد يتأث

  . دارندي بالاتريت اجتماعيمثبت تر باشد احساس امن
  

  روش پژوهش

در .  اسـت  2 و تبيينـي   1پژوهش حاضر نوعي بررسي مقطعي    
 عاين تحقيق به دليل نيازمندي به نظـرات پاسـخگويان، نـو           

شنامه بـه سـاير روش هـا        بررسي پيمايشي با استفاده از پرس ـ     
از نظـر هـدف،      پـژوهش حاضـر      همچنين. ترجيح داده شد  

 . اسـت 4 و از نظـر وسـعت پهنـانگر        3يك بررسي كـاربردي   
 سال شهر مشهد    15 ي زنان بالا  ،ن پژوهش ي ا يجامعه آمار 

  گانه شهر مشهد سكونت دارنـد 12 باشند كه در مناطق     يم
 .باشـد  ي  نفـر م ـ 669 ،899ن آمـار تعـداد آنهـا       يآخرطبق  

حجم نمونه با استفاده از فرمول كـوكران محاسـبه گرديـد            
ــرآورد   ــت ب ــه در آن دق ــدگ و P و d%= 05ك ــر  يپراكن ب

 از ابعـاد در مطالعـه       ي يك ـ يبيشترين ميزان پراكنـدگ   اساس  
ــدمات ــا يمق ــه  ب ــوردي38نمون ــاي ، م ــر مبن ــه %  40 ب % 60ب

 درصـد   95بر اين اساس و با سطح اطمينـان         . انتخاب شدند 
همچنـين واحـد    .  نفر انتخاب شـدند    338اي به تعداد    نمونه  

تحليل پژوهش حاضر، فرد و قلمـرو زمـاني تحقيـق، شـش        
  از يتعـداد نمونـه در برخ ـ     .  مي باشـد   1387ماهه دوم سال    

ش آنهـا نمونـه     يه كمتر بـود كـه بـا افـزا         يمناطق نسبت به بق   
  .در نظر گرفته شد نفر 360 يينها

لـه   چندمرح يه ا ن پژوهش خوش ـ  ي در ا  يريروش نمونه گ   
سـال   15انتخاب نمونه از زنـان بـالاي         يبرا.  بوده است  يا

ان آن  ي ـ انتخـاب و از م     يمحلات گانه شهر مشهد،     12مناطق  
 نهايتاً كار به انتخـاب      ده شده و  يبرگز ييبلوك ها محلات  

جدول ( استاندارد نمونه اي از خانوار ها و استفاده از روشي        
وارهـاي منتخـب خـتم       براي انتخاب افـراد در خان      )2شماره
  .يددگر

  
  
  

                                                 
1- Cross sectional 
2- Explaining  
3- Applied  
4- Extensive 



 179 سنجش احساس امنيت زنان مبتني بر عوامل چندبعدي و ميان رشته اي در شهر مشهد

  

  شبكه شطرنجي انتخاب افراد در نمونه گيري چند مرحله اي كيش): 2(جدول شماره

  

  

رسد همـه  آمده است كه به نظر مي  ) 3(هاي متعدد پژوهش براساس آلفاي كرونباخ درجدول شماره          سازه 1همچنين ميزان روايي  
  .اندهاي مورد مطالعه در حد مطلوبي داراي رواييسازه

  

  ضريب آلفاي كرونباخ): 3(جدول شماره 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

                                                 
reliability -1  

   تعدادكل افراد واجد شرايط خانوار
و بيشتر6 5 4 3 2 1 شماره خانوار  

2يا1  
3 

1 
1 

1 
2 

2 
3 

2 
3 

3 
3 

3 
5 

5يا4  
6 

1 
1 

2 
1 

3 
1 

4 
1 

5 
2 

6 
2 

8يا7  
9 

1 
1 

1 
2 

1 
2 

1 
4 

1 
5 

1 
5 

11يا10  

12 
1 
1

2 
1

2 
1

3 
2

4 
2 

4 
2 

 ميزان آلفا  گويهتعداد  ها سازه
  0,730  16  )متغير وابسته(احساس امنيت 

  0,704  7  حمايت اجتماعي
 0,711 4  تصور فرد از خود

 0,704 5  نگرش به عملكرد پليس
 0,606 3  نگرش به عملكرد قانون

 0,610 4  امنيت اقتصادي
 0,682 4  نگرش به حجاب
 40.670  مقاومت اجتماعي
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ــف  ــاتتعري ــاره ايعملي ــي  از ي پ ــاهيم اساس مف
  پژوهش

   احساس امنيت اجتماعي
 به فقدان هراس از اينكه ارزشهاي       ي اجتماع تياحساس امن 

انساني مورد حمله قرار گيرد يا به مخاطره نيفتد و بـه نبـود              
. هراس و بيم نسبت به حقوق و آزادي هاي مـشروع اسـت            

اين مفهوم بـه ايـن نكتـه توجـه دارد كـه زنـان چـه مقـدار                   
حساس آرامش خاطر و آرامـش قلـب دارنـد كـه حقـوق              ا

 نسبي، احتمـالاً مـورد حملـه    به طورشود و      رعايت مي  نآنا
سطح سنجش متغير وابسته ترتيبي مي باشـد        . گيرند  قرار مي 

كه براي هر گويـه از كـاملاً موافـق تـا كـاملاً مخـالف بـه                  
پـاره  .  گزينه اي ليكرت استفاده شده است      5صورت طيف   

هــايي كــه بــراي ســنجش ايــن متغيــر از آن   از پرســش يا
  :استفاده شد به قرار زير است

ر استفاده از ماشين شخصي خانواده  تا چه اندازه د -
  احساس امنيت مي كنيد؟

وقتي بيرون از خانه مي رويد تا چه حد ترجيح مي   -
 دهيد كه پول زياد و جواهرات به همراه داشته باشيد؟

ه تنهايي  از پلهاي در ساعتهاي خلوت هنگامي كه ب -
عابر پياده و زير گذرها عبور مي كنيد چقدر احساس 

 امنيت مي كنيد؟

اگر كسي ، )به ويژه شب(هستيدتنها هنگامي كه در خانه  -
 در را باز كنيد؟  چقدر امكان دارد،زنگ خانه را بزند

مانند ( هنگامي كه در جايي ازدحام جمعيت باشد  -
در حواستان به كيف و چق) ...اتوبوس واحد، سينما و
 وسايل شخصي تان است؟

چقدر فكر مي كنيد كه در محيط خارج از خانه شايد  -
  كساني پيدا شوند كه برايتان ايجاد مزاحمت كنند؟

امروزه نمي شود به هيچ : چقدر با اين گفته موافقيد  -
 .مرد غريبه اي اعتماد كرد

ان شنيدن اخبار ناگوار در مورد مزاحمت و تعرض به زن -
 و دختران چقدر براي شما نگران كننده است؟

چقدر امكان داردگاهي اوقات از اينكه توسط افراد مرد  -
 خانواده مورد ضرب و شتم قرار گيريد بترسيد؟

با ورود كساني كه به عنوان مأموران كنتور آب و برق  -
 چقدر احساس اطمينان ،به خانه شما مراجعت مي كنند... و

  خاطر داريد؟
 

  يت اجتماعيحما
    حمايت اجتماعي به اين مسأله مـي پـردازد كـه فـرد در              
زندگي خود و هنگام مشكلات از همفكري و مساعدتهاي         

بهـره منـد شـود و       ...) خـانواده و دوسـتان و     (اطرافيان خـود  
سـطح سـنجش ايـن      . بتواند با آنها احـساس نزديكـي كنـد        

براي  از پرسش هايي كه      يپاره ا . متغير نيز ترتيبي مي باشد    
  :سنجش اين متغير از آن استفاده شد به قرار زير است

 خانواده شما چه اندازه حاضرند تا آنجا كه لازم باشد -
  براي بهتر شدن سرنوشت شما تلاش كنند؟

اگر مسأله اي برايتان پيش بيايد كه حل آن به همفكري  -
و مساعدت خانواده نياز داشته باشد چقدر از خودشان 

 كل علاقه نشان مي دهند؟براي رفع آن مش

در صورت ناراحتي چقدر احتمال دارد به سراغ  -
دوستانتان برويد بدون اينكه بعداً از اين كار پشيمان 

 شويد؟

هميشه روي حمايت هاي اخلاقي و عاطفي خانواده  -
 .حساب مي كنم

 .در جمع دوستانم احساس مي كنم كه در حاشيه هستم -
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  تصور فرد از خود 
 اين است كه فرد نسبت به خود و توانايي هايش     منظور

چه برداشتي دارد و چه اندازه مي تواند در هنگام برخورد 
اين متغير نيز در . با مسائل به خودش اعتماد داشته باشد 

سطح ترتيبي مورد سنجش قرار مي گيرد كه براي اندازه 
  :گيري آن از گويه هاي زير استفاده كرده ايم

توان در خود احساس مي كنم كه بتوانم آنقدر نيرو و  -
  .با مشكلاتي كه برايم پيش مي آيد مقابله كنم

فكر مي كنم از نظر بعضي ها من يك آدم ضعيف و بي  -
 .اراده هستم 

وقتي خودم را در شرايط كنوني مي بينم احساس  -
 .رضايت و خوشبختي مي كنم

احساس مي كنم بر كارهايي كه مي خواهم انجام دهم  -
  .سلط كافي ندارمت
 

  استفاده از وسايل ارتباط جمعي
    استفاده از وسايل ارتباطي مي تواند هميشه آگاهي هايي 

در . را به افراد درباره خيلي موضوعات روزمره ارائه دهد
اينجا نيز استفاده از وسايل ارتباطي توسط زنان براي كسب 

 سطح. آگاهي هايي از امنيت اجتماعي مد نظر بوده است
براي اندازه گيري .اندازه گيري اين متغير ترتيبي مي باشد 
  :اين متغير سؤالات زير مطرح شده است

چقدر از تلفن براي ايجاد رابطه با دوستان خود استفاده   -
  مي كنيد؟

چقدر اخبار، حوادث و مطالبي را كه روزنامه ها و   -
 مجلات درباره زنان مي نويسند پيگيري مي كنيد؟

از هشدارهاي امنيتي كه نيروي انتظامي از طريق چقدر   -
 رسانه هاي جمعي اعلام مي كند آگاهي داريد؟

شما در طول شبانه روز چند ساعت از برنامه هاي راديو   -
 و تلويزيون استفاده مي كنيد؟ 

  نگرش به عملكرد پليس 
برقراري امنيت اجتماعي يكي از وظايف نيروي پليس در 

ه معمولاً عملكرد موفق پليس ب. هر نظام اجتماعي است
تواند در ايجاد امنيت  عنوان ابزار كنترل بيروني مي

اين متغير به اين مسأله مي پردازد كه  .اجتماعي مؤثر باشد
نيروي انتظامي تا چه حد از عهده وظايف خود در ارتباط 

 در دسترس پليس عملكرد. با امنيت زنان برآمده است
رضايت از   و هاي عموميمحيط حضور مستمر در بودن،

 سطح سنجش اين متغير ترتيبي با استفاده از . استعملكرد
طيف ليكرت مي باشد و براي اندازه گيري آن از گويه 

  :هاي زير استفاده كرده ايم
به نظر شما طرح امنيت زنان كه اخيراً توسط نيروي   -

انتظامي اجرا مي شود چه ميزان در تأمين امنيت زنان 
  ر مي باشد؟جامعه مؤث

به نظر شما مأموران نيروي انتظامي چقدر از عهده   -
 وظايف خود براي تأمين امنيت زنان بر آمده اند؟

به نظر شما نيروي انتظامي چه اندازه با عاملان نا امني   -
 زنان برخورد جدي مي كند؟

در مكانهايي كه شاهد حضور مأموران انتظامي هستيد   -
 امش خاطر مي كنيد؟تا چه اندازه احساس آر

اگر احساس كنيد كه خطري شما را تهديد مي كند   -
چقدر احتمال مي دهيد كه به مأموران نيروي انتظامي 

 دسترسي سريع داشته باشيد؟

  
  يافته هاي تحقيق

در قـسمت   . گردد هاي پژوهش در دو قسمت ارائه مي       يافته
اشـاره  ) جمعيـت شـناختي   (اي   هاي زمينه  نخست به ويژگي  

طريق  است، به طوريكه پس از توصيف آن متغيرها ازشده 
پرداختـه  ميزان احساس امنيت    ارائه درصد، به رابطه آنها با       

شــود و در قــسمت دوم عــلاوه بــر توصــيف و تحليــل   مــي
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ــيات،تحليل    ــون فرضـ ــق و آزمـ ــلي تحقيـ ــاي اصـ متغيرهـ
چندمتغيره بر اساس رگرسيون چندگانـه بـا روش گـام بـه              

  .گام نيز ارائه مي گردد
  
  )جمعيت شناختي(اي هاي زمينهـ ويژگي1

برخي ويژگيهاي جمعيت شناختي افراد مورد مطالعه همراه         
.  شـده اسـت     ارائـه  4با رابطة احتمالي آن در جدول شـماره         

 مشاهد مي شود، پاسخگويان از      زيرهمانگونه كه درجدول    
 گروه تفكيك شده انـد كـه بـه جهـت            هشتلحاظ سني به    

 نمونـه نيـز      در  فراواني آنها  دوم،وه  ميزان بالاي جمعيت گر   

  .بيش از سايرين است

 

ويژگي هاي جمعيت شناختي): 4(جدول شماره  
 درصد فراواني ابعاد متغير

15-20  94 26,1 
21-25  114 31,7 
26-30  55 15,3 

31-35  27 7,5 
36-40  32 8,9 

41-45  21 5,8 
46-50  12 3,3 

 سن
 

51-55  5 1,4 
  45,6 164 متاهل

 54,4 196 مجرد وضعيت تأهل
يابتداي  24 6,7 
يراهنماي  22 6,1 
 33,6 121 متوسطه
يكاردان  74 20,6 
يكارشناس  114 31,7 

 تحصيلات

 1,4 5  و بالاتريكارشناس
  

ارقـام جـدول    همانگونـه كـه     ،  علاوه بر اطلاعات توصيفي   
 نشان مي دهند، متغيرهاي نـوع مـسكن، وضـعيت         5شماره  

هل، نوع شغل و ميزان تحصيلات با احساس امنيت رابطه تأ
 توان خاطرنشان نمود كه افـراد       ي ديگر م  يبه عبارت . دارند

 تحــصيلات، شــغل، وضــعيت تأهــل و نــوع مــسكن يدارا
 از احـساس امنيـت بهـره        ي متفـاوت  يمتفاوت، از ميزان هـا    

 دهنـد،  ي نـشان م ـ  يمندند و همانگونـه كـه ارقـام معنـادار         
  .عنادار استمتفاوت ها ميان 
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  امنيتاحساس  تعيين رابطه آنها با  درصد ويژگي هاي جمعيت شناختي و):5(جدول شماره 

 معناداري آزمون درصد ابعاد متغير

 وضعيت تاهل
  متاهل

  مجرد
54/4 
45/6 

۱۴۰/۱= f  ۰۰۱/۰  

 نوع مسکن

  ويلايي

  آپارتماني

  بي جواب

۳/۵۱  

۲/۴۴  

۶/۴  

۷/۱‐=  t  ۰۷۸/۰  

 تحصيلات

  ابتدايي 

  راهنمايي

  متوسطه

  فوق ديپلم 

  ليسانس

 فوق ليسانس و بالاتر

۷/۶  

۱/۶  

۶/۳۳  

۶/۲۰  

۷/۳۱  

۴/۱  

f 
=5/108   

۰۰۰/۰  

 شغل

  آزاد

  دولتي

  خانه دار

  کارگر

 محصل

  ساير

۲/۷  

۲/۱۴  

۹/۲۶  

۵/۲  

۴/۴۱  

۸/۷  

۷۸۹/۵=f ۰۰۰/۰  

  
 

  
  پيوستار ميزان احساس امنيت زنان شهر مشهد): ۱(شکل شماره

    

 بـوده   40/2 قي وابسته تحق  ري متغ يت آمده برا   بدس نيانگيم
. قـرار دارد  )  بـه متوسـط    لي ـما( كم و متوسط   نياست كه ب  

 د  درصــ2/58  درصــد افــراد كــم،40 /7 تيــاحــساس امن
 ي اجتماع تي درصد افراد از احساس امن     1/1متوسط و تنها    

 بـودن   نيي پـا  انگري ـ ب جي نتـا  ني ـا . برخـوردار بـوده انـد      اديز

 . باشـد  ي زنـان مـشهد م ـ     اني ـدر م  ي اجتماع تياحساس امن 
طيف زير ميزان احساس امنيت اجتماعي زنان را نشان مـي         

  .دهد
همانگونه كه در مدل نظري پژوهش آورده علاوه بر آن، 

شده، به لحاظ نظري مجموعة عوامل موثر بر احساس 
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، ي اجتماعتيحما: عبارتند ازمشهد شهر زنان  امنيت
 لياستفاده از وساميزان ، امنيت اقتصادي، ي شهريطراح

تصور فرد از  ،سينگرش به عملكرد پل ،يارتباط جمع
برخي  و، درآمد خانواده به حجاب مثبت نگرش، خود

ارتباط برخي . متغيرهاي زمينه اي و جمعيت شناختي

 امنيتمتغيرهاي جمعيت شناختي با متغير احساس 
به  6 درجدول شماره .توضيح داده شد 5درجدول شماره 

 درامنيت مدل نظري با احساس  هاي مندرج دررابطه متغير
ميزان  قالب فرضيات طرح شده پرداخته مي شود و

  . خواهد شدارائههمبستگي و سطح معني داري آنها نيز 
 

  آزمون فرضيات و بيان همبستگي ها):6(جدول شماره
هافرضيه   همبستگي  

)r(  
 معناداري

062/0  .د وجود دارهرابط افراد ي اجتماعتي احساس امنزاني مو ي اجتماعتيحمابين   243/0  
389/0**  . رابطه وجود دارد افراد ي اجتماعتي احساس امنزاني مو ي شهريطراحبين   000/0  

نيز افزايش  هر چه ميزان امنيت اقتصادي افزايش يابد، ميزان احساس امنيت اجتماعي
  .خواهد يافت

006/0  916/0  

 ي اجتماعتيامن  احساسزانيم بيشتر باشد، ي جمع ارتباطلياستفاده از وساهر چه ميزان 
  .نيز بيشتر خواهد بودافراد 

**527/0  
 

000/0  

029/0**  .رابطه وجود دارد افراد ي اجتماعتي احساس امنزاني مو سينگرش به عملكرد پلبين   000/0  

332/0**  . افراد تاثيرداردي اجتماعتي احساس امنزاني موتصور فرد از خود بين   000/0  

476/0**  .را افزايش خواهد داد ي اجتماعتي احساس امنزانيم، به حجاب مثبت نگرش  0/000 

033/0  .داردن تاثيري اجتماعتي احساس امنزاني بر مميزان مقاومت اجتماعي افراد  0/534 

  

همانگونه كه در جدول قابل مشاهده است بين متغيرهـاي            
ي، ط جمع ـ ارتبـا لياسـتفاده از وسـا   ميـزان    ي، شـهر  يطراح

 نگـرش  و تـصور فـرد از خـود   ، سينگرش بـه عملكـرد پل ـ   
 و احساس امنيت زنان رابطه وجـود دارد و  به حجاب مثبت  

ــاي   ــان متغيره ــحمامي ــاعتي ــصادي ، ي اجتم ــت اقت  و امني
  .مقاومت اجتماعي با احساس امنيت ارتباطي وجود ندارد

  
  تحليل چندمتغيره

ام به گـام   روش گ با استفاده از روش رگرسيون چندگانه با    
پـژوهش در   ) مـسلم (اصـلي  اي و سهم كليه متغيرهاي زمينه   

 مــورد بررســي قــرار   امنيــتتبيــين واريــانس احــساس   
  ،7جــدول شــمارهدر بــه ترتيــب  كــه در نهايــت و.گرفتنــد
 ارتبـاط   لياسـتفاده از وسـا    ميزان  ي،   شهر يطراح يهامتغير
 و تـصور فـرد از خـود      ،  سينگرش بـه عملكـرد پل ـ     ي،  جمع

در رگرسـيون    .وارد مـدل شـدند     ه حجـاب  ب ـ مثبت   نگرش
 چندمتغيره معادله رگرسيون تاثير متغيرهاي مستقل بر روي       

  :وابسته را اينگونه نشان مي دهد
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  يخلاصه مشخصات مدلهاي رگرسيون چند متغير :)7(جدول 

 R 
R 

Square 

Adjusted 
R 

Square 

Std. Error 
of the 

Estimate 

Model 1 .494 .244 .242 4.598 

 2 .613 .376 .372 4.185 

 3 .700 .490 .485 3.789 

 4 .720 .518 .512 3.691 

 5 .731 .534 .526 3.634 

 6 .740 .547 .538 3.589 
  

مدل   شش ، شودي  همانگونه كه در جدول بالا مشاهده م 
ن مـدل   يون بدست آمده اسـت كـه آخـر        يل رگرس ياز تحل 

ب ين ضـر  يشتري ـ ب و) 54/0(ن  يـي ب تع ين ضـر  يشتري ب يدارا
  . باشديم) 74/0 (يهمبستگ

  
  )6مدل شماره (ضرايب رگرسيون در مدل نهايي: )8(جدول

  
  

ــراي    ــوان مــدل رگرســيون ب ــالا مــي ت ــر اســاس جــداول ب ب
  :متغيرهاي پژوهش را اينگونه بيان كرد

 لياســتفاده از وســا =  ي اجتمــاعتيــميــزان احــساس امن      
ــ ــاط جمع ــه ح) + 0,717 (يارتب ) + 0,552(جــاب نگــرش ب

) + 0,407(تـصور فـرد از خـود        ) + 0,538 (ي شـهر  يطراح
ــودن  ــه دار ب ــحما) + -1,45(خان ــاعتي  .)-0,176 (ي اجتم

 فوق، به شـكل     ي مدل رگرسيون  يهمچنين مدل تحليل مسير   
  .زير قابل ارائه است



1389شماره دوم ، تابستان ) 38(شماره پياپي جامعه شناسي كاربردي، سال بيست و يكم ،   186

  
  يمدل تحليل مسير):2(شكل شماره

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  يه گيرنتيج
يم مورد بحث در علوم انساني است امنيت از جمله مفاه  

كه همانند بسياري از مفاهيم ديگر، پيچيدگي و نامفهوم 
معماگونگي امنيت . بودن خصيصه ذاتي و ماهوي آن است

و فرو رفتن در هاله اي از رمز و رازهاي تئوريكي و 
ه  از نظري1ايدئولوژيكي تا جايي است كه باري بوزان

هر ": رنشان نموده استپردازان برجسته در اين باره خاط
كوششي براي درك مفهوم امنيت، بدون آگاهي كافي از 
تناقضات و نارسايي هاي موجود در خود اين مفهوم ساده 

   ).37 :1379تاجيك به نقل ازبوزان،("انديشانه است
 و ثبات هاي لازمه از اجتماعي امنيت علاوه بر آن، تأمين

 از اطـلاع  لحـاظ  همين به و است اجتماعي پايداري نظم

                                                 
1 - Barry buzan 

 درخور و مهم موضوعي اجتماعي، امنيت ميزان احساس

   . استتوجه 
  : پژوهش به قرار زير هستندتوصيفي اين  از نتايج يبرخ   
نتايج توصيفي متغير وابسته تحقيق نشان مي دهد كه  -

ميزان احساس امنيت اجتماعي زنان شهر مشهد در حد 
 براي متغير دست آمدهه ميانگين ب. متوسط به پايين است

مايل ( بوده است كه بين كم و متوسط40/2وابسته تحقيق 
 درصد افراد 40 /7احساس امنيت . قرار دارد) به متوسط

 درصد افراد از 1/1  درصد متوسط و تنها 2/58كم،
اين نتايج .احساس امنيت اجتماعي زياد برخوردار بوده اند

 زنانبيانگر پايين بودن احساس امنيت اجتماعي در ميان 
 . مشهد مي باشدشهر



 187 سنجش احساس امنيت زنان مبتني بر عوامل چندبعدي و ميان رشته اي در شهر مشهد

مهمترين پيشنهادات ارائه شده از سوي زنان براي  -
افزايش احساس امنيت اجتماعي به ترتيب فراواني عبارت 

رعايت پوشش و آرايش مناسب از سوي : بودند از 
، )  درصد 6/16(، فرهنگ سازي ) درصد2/23(زنان

 ،)  درصد2/16(برخورد جدي پليس با عوامل ناامني زنان 
)  درصد6/11(وضع قوانين جدي و شديد براي مزاحمين 

، افزايش گشت نيروي )  درصد10(،افزايش آگاهي زنان 
 4/5(،افزايش وسايل نقليه ويژه زنان )  درصد1/9(انتظامي 
، )  درصد 3/3(،روابط خانوادگي مسالمت آميز ) درصد

و روشنايي كوچه )  درصد9/2(رفتار مناسب پليس با زنان 
 ). درصد7/1(ها 

 متغيرهاي مستقل با  و ارتباطاستنباطي و يمباحث تبييندر   
تأثير ) احساس امنيت اجتماعي(متغير وابسته پژوهش 

  .متغيرهاي زير بر متغير وابسته معني دار بدست آمده است
بدست آمده   R2= 018/0  نگرش به عملكرد قانون كه -

انس  واري018/0است يعني اين متغير توانسته است كه 
  .متغير وابسته را تبيين كند

.   وضعيت تأهل بر متغير وابسته تأثير معني داري دارد-
 و براي 33/42ميزان احساس امنيت اجتماعي براي متأهلين 

در كار تحقيقي .  بدست آمده است31/44غير متأهلين 
مشخص شد كه ميزان احساس ) 83ناجا (مهدي كرامتي 

كه اين نتيجه با تحقيق ما امنيت متأهلين بيشتر بوده است 
در پژوهش هما زنجاني نيز مشخص شد . همخواني ندارد

كه وضعيت تأهل تأثير چنداني بر ميزان احساس امنيت 
اجتماعي ندارد و اين دو گروه به يك ميزان احساس 

  .امنيت مي كنند
بدست آمده است    R2 = 151/0  طراحي شهري كه -

غير وابسته پژوهش را  واريانس مت151/0يعني اين متغير 
همانگونه كه در تحليل نظري نيز اشاره شده . تبيين مي كند

است طراحي شهري مي تواند عامل بسيار مهمي در ميزان 

 كه مي توان با يك برنامه ريزي باشدبروز جرايم شهري 
  .صحيح از ايجاد فضاي بدون دفاع شهري جلوگيري كرد

آمده است بدست   R2 = 011/0  خروج از خانه كه -
 واريانس متغير وابسته پژوهش را 011/0يعني اين متغير 
در تحقيق هما زنجاني زاده نيز اين فرض . تبيين مي كند

تأييد شده است كه زناني بيشتر احساس امنيت دارند كه 
 منظم روزانه در شهر به طورفعاليت بيرون از خانه داشته و 

  .تردد دارند
اوت از نظر احساس امنيت   ميان افراد با تحصيلات متف-

بيشترين ميانگين . اجتماعي تفاوت ميانگين ها وجود دارد
و ) 22/45(مربوط به افراد داراي تحصيلات كارشناسي 

كمترين مربوط به افراد داراي تحصيلات راهنمايي 
 گروه 3تفاوت ميانگين كارشناسي با .مي باشد) 91/40(

در . ه استابتدايي، راهنمايي و متوسطه معني دار بود
تحقيق مهدي كرامتي خلاف اين نتيجه بدست آمده است 
يعني افراد با تحصيلات بالاتر كمتر احساس امنيت 

در تحقيق زنجاني زاده نيز نتيجه اين . اجتماعي مي كنند
بوده است كه ميان تحصيلات و احساس امنيت رابطه معني 

  .داري وجود ندارد
نيت تفاوت  ميان مناطق مختلف از نظر احساس ام-

معناداري مشاهده نشده است و ميانگين آنها نزديك به هم 
مي باشد اما در تحقيق هما زنجاني زاده زنان مناطق 
مختلف مشهد داراي اختلاف ميانگين در احساس امنيت 
اجتماعي بوده اند به طوري كه زنان مناطق بالاي شهر 

  .احساس امنيت بيشتري نسبت به زنان پايين شهر دارند
  ميان افراد با مشاغل گوناگون از نظر احساس امنيت -

بيشترين ميانگين . اجتماعي تفاوت ميانگين ها وجود دارد
و كمترين ) 23/45(بدست آمده مربوط به افراد محصل 

تفاوت ميانگين دو .بوده است) 5/41(نيز مربوط به افراد 
گروه محصل و خانه دار و همچنين محصل و كار آزاد 
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ده است در ديگر موارد تفاوت معني دار معني دار ش
  .مشاهده نشده است

  ميان سن و احساس امنيت اجتماعي رابطه معني داري -
بر خلاف نتايج اين تحقيق، مهدي . مشاهده نشده است

 ميزان احساس امنيت  كهكرامتي به اين نتيجه رسيده است
 ساله كمتر از گروههاي 25-29اجتماعي در گروه سني 

 ساله داراي 60است و گروه سني بالاي سني ديگر 
  .بيشترين ميزان احساس امنيت اجتماعي است

بدست   R2 = 277/0 استفاده از وسايل ارتباط جمعي كه -
 واريانس متغير وابسته 227/0آمده كه نشان مي دهد 

  .توسط اين متغير توجيه مي شود
بدست آمده   R2 = 084/0  نگرش به عملكرد پليس كه -

 واريانس متغير وابسته 084/0نشان مي دهد است كه 
در تحقيق كرامتي هم . بوسيله اين متغير تبيين مي شود

نشان داده شده است كه ميزان احساس امنيت اجتماعي با 
  .عملكرد پليس رابطه معني داري داشته است

 شده است كه نشان  R2 = 110/0  تصور فرد از خود كه -
ر وابسته توسط اين متغير  از واريانس متغي110/0مي دهد 

  . تبيين مي شود
 بدست آمده است  R2 = 226/0 نگرش به حجاب كه -

 از واريانس متغير وابسته 226/0كه نشان مي دهد اين متغير 
  .تحقيق را توجيه مي كند

 6در تحليل رگرسيون چند متغيري در مدل نهايي تعداد 
غير وابسته متغير باقي ماندند كه داراي بيشترين تأثير بر مت

  :بوده اند كه عبارتند از 
استفاده از وسايل ارتباط جمعي با مقدار بتاي   -

346/0   
 226/0نگرش به حجاب با مقدار بتاي   -

  298/0طراحي شهري با مقدار بتاي   -

  181/0تصور فرد از خود با بتاي   -

  -125/0خانه دار بودن با مقدار بتاي   -

    -123/0حمايت اجتماعي با مقدار بتاي   -
در اين مدل نهايي بدست آمده ميزان ضريب تعيين بدست 

.  بوده است740/0 و ميزان ضريب همبستگي 547/0آمده 
 بوده كه 538/0همچنين مقدار ضريب تعيين تعديل شده 

برآوردي است از اينكه مدل بدست آمده چقدر با داده 
هاي ديگري كه از همان جامعه گرفته شود برازش داده 

  .مي شود
      همانگونه كه از مدل بدست آمده نمايان است   

مهمترين عامل تأثير گذار استفاده از وسايل ارتباط جمعي 
 بعد از آن نيز ،است كه بيشترين ميزان بتا را داشته است

متغيرهاي نگرش به حجاب، طراحي شهري، تصور فرد از 
خود، خانه دار بودن و حمايت اجتماعي به ترتيب اهميت 

  .ن احساس امنيت اجتماعي تأثيرگذار بوده اندبر ميزا
با توجه به نتايج تحقيق و آزمون فرضيه هاي مربوط به 

 براي افزايش احساس امنيت اجتماعي راهكارهاييمتغيرها 
  :ارائه مي گردد

 زنان براي كه اشاره شد، بخش عمده اي ازهمانگونه  -1
انجام امور روزمره خويش از اتوبوس هاي شركت واحد 

 لذا مسائلي از جمله مناسب بودن فاصله ،اده مي كننداستف
ايستگاهها از همديگر؛ روشنايي ايستگاهها در شب؛ تنظيم 
زمان رسيدن اتوبوس ها به ايستگاههاي سرويس دهي؛ 

؛ دتشريح مسيرهايي كه اتوبوس ها از آن عبور مي كنن
كافي بودن اتوبوس هاي شهري و جلوگيري از ازدحام 

 خدمات رساني در ساعات انتهايي شب جمعيت در آنها و
 .بايد توسط سازمانهاي ذيربط مد نظر قرار گيرد

 هاي مسافركش شخصي از سواريزنان در استفاده از  -2
 براي ،احساس امنيت اجتماعي خيلي كمي برخورداند

 ها نوع ماشينترفيع اين مسأله، شناسايي و سازماندهي اين 
.  رسدميتوسط دستگاههاي مربوطه ضروري به نظر 
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همچنين براي آسايش و امنيت بيشتر، تاكسي هاي ويژه 
 .براي خدمات رساني به زنان افزايش يابند

وسايل ارتباط جمعي تأثير بسزايي در بالا بردن آگاهي  -3
افراد جامعه در زمينه هاي مختلف دارند لذا پيشنهاد مي 
شود كه نيروي انتظامي با استفاده از رسانه هاي جمعي 

يو و تلويزيون و تهيه برنامه هاي فرهنگي مانند راد
آموزشي هشدارهاي لازم را براي تقويت احساس امنيت 
شهروندان داده و در پرداختن به امور امنيت شهروندان با 
مردم و رسانه ها به دور از هرگونه سوگيري، تقابل و 

روزنامه ها نيز مي توانند با . همكاري لازم را داشته باشند
ع و صادقانه اخبار مربوط به عاملان ناامني و خبررساني سري

 .مجازات آنان را به اطلاع شهر وندان برسانند

در مورد طراحي شهري و اقدامات لازم كه توسط  -4
شهرداري ها بايد انجام گيرد چند نكته قابل بيان است كه 

توجه بيشتر به نيازها و خواسته هاي : اهم آنها عبارتند از
ر برنامه ريزي ها و مديريت زنان و مشاركت آنها د

شهري؛ نظارت بر كار سازمانهاي زير مجموعه خود كه 
وظيفه خدمات رساني به شهروندان را دارند از قبيل 
سازمان اتوبوسراني و تاكسيراني؛ ايجاد فضاهاي سبز 
مناسب و قابل استفاده جهت تأمين آرامش شهروندان 

بانها، ؛ رسيدگي به وضعيت روشنايي خيا)خصوصاً زنان(
؛ ...معابر، ايستگاههاي مترو،پلهاي عابر پياده، زير گذرها و

ايجاد پلهاي عابر پياده براي رفاه حال شهروندان و 
ساماندهي تأسيسات شهري كه مي تواند به نحوي امنيت 
زنان را تهديد كند ازقبيل ساختمانهاي مخروبه يا نيمه كاره 

 .و امكانات شهري فرسوده و قديمي 

قانون و پليس پيشنهاد مي شود موارد زير در حوزه  -5
وضع قوانين و مجازاتهاي : مورد توجه لازم قرار گيرند

جدي براي عاملان ايجاد ناامني در جامعه؛ برخورد نيروي 
انتطامي با مزاحمين خياباني؛ افزايش و قابل دسترس بودن 

گشت هاي ويژه در محلات جرم خيز و پر رفت و آمد 
ي و تفريحي؛ نصب تابلوها و مانند مكانهاي تجار

پلاكاردهاي آموزشي و يا هشدار دهنده در مكانهاي 
عمومي؛ ساماندهي منطقي پوشش و لباس متناسب با 
فرهنگ عامه شهروندان و برخورد مسالمت آميز و غير 
مغرضانه با زنان در قالب طرح هاي امنيت اجتماعي كه 

 .اخيراً اجرا مي گردد

  
  منابع

وابستگي متقابل بين امنيـت و       ،)1386( جسيكا، استوارت،
  .دفتر مطالعات و تحقيقات امنيتي تهران، برداشت ذهني،

ــار ــغر،يافتخ ــل بن، )1381( ، اص ــ مراح ــن انديادي شه در ي
 پژوهــشكده مطالعــات  ، تهــران،يت ملــيــمطالعــات امن

  .يراهبرد
دگاه ي ـ از د  ي وستم جنـس   ي نابرابر ،)1382 (،ني حس ،بستان

  . حوزه و دانشگاهي مؤسسه پژوهش،ن تهرا،سمياسلام و فمن
هـا و هـراس، ترجمـه          مردم، دولـت   ،) 1378(بوزان، باري، 

ــشارات     ــران، انتـ ــردي، تهـ ــات راهبـ ــشكده مطالعـ پژوهـ
 .پژوهشكده مطالعات راهبردي

 احـساس امنيـت     شناختي  تبيين جامعه ) 1387(بيات، بهرام،   
، پايـان نامـه دكتـري، اصـفهان،         در بين شهروندان تهرانـي    

  .دانشگاه اصفهان
 ،ني نـو  يت ـي مطالعـات امن   ،)1383 (،گـران ي و د  يف، تر يتر

 پژوهـشكده   ، تهـران  ،يد بزرگ يب و وح  يرضا ط يترجمه عل 
  .جلد اول. يمطالعات راهبرد

 ي نظـر  يتـأمل  :، احـساس امنيـت    )1386(حسيني، حـسين،    
 سـال پـنجم،    فـصلنامه امنيـت،    ،ي پژوهـش  يفته هـا  برپايه يا 
  .86تابستان ،4شماره 

، مــديريت احــساس امنيــت در ) 1386(حــسيني، حــسين، 
  .86،پاييز1جامعه،فصلنامه امنيت،سال ششم،شماره 



1389شماره دوم ، تابستان ) 38(شماره پياپي جامعه شناسي كاربردي، سال بيست و يكم ،   190

شناســي در دوران  ظريــه جامعــه ،)1379(رتيــزر، جــورج، 
  .انتشارات علمي  تهران،،يترجمه محسن ثلاث معاصر،
 ،يت شهر ي زنان و امن    ،)1380( هما    ،ياعزاز زاده   يزنجان

 ، و چهـارم   ي سال س  ،يات و علوم انسان   يمجله دانشكده ادب  
  .شماره سوم و چهارم

 ،)1381 (ي خراسان رضـو   يزيت و برنامه ر   يريسازمان مد 
  .،1381 ي كارگاهيسرشمار

ش توسعه و   ي هما  ،)1375( ، رحمت االله  ،يق سروستان يصد
  . وزارت كشوريتيونت امن معا ، تهران ،يت عموميامن

 قابـل دفـاع     يجاد فضاها ي، ا )1381(ب االله   ي حب ،يطاهرخان
  .81 بهار  ،9شماره  ،يت شهريري مجله مد،يشهر
ــيعظ ــميم ــان ،ي هاش ــ تحل،)1384( مژگ ــل مقاي  يسه اي

 مردم مـشهد و كـشور،       ي اقتصاد يت اجتماع ياحساس امن 
تابـستان   ،  13 شـماره     ، سال پـنجم   ،مجله فرهنگ خراسان  

84.  
ت در  ي ـزان احساس امن  ي م ي بررس ،)1383 (ي، مهد يكرامت

ــ ــيب ــشين حاش ــتانهايه ن ــرانينان شهرس ــتان ته ــه ، اس  مجل
  .84 بهار  ، شماره اول ،يت اجتماعيمطالعات امن

 راهكارهـاي تحقـق امنيـت       ،)1384( كلاهچيان، محمود، 
اجتمــاعي، مجموعــه مقــالات همــايش امنيــت اجتمــاعي، 

 انتـشارات   ،ره يـك، تهـران،    معاونت اجتماعي ناجـا، شـما     
  .گلپونه

زان ي ـ م ي بررس ـ ،)1382(ان  ي دانـشجو  يمركز افكـار سـنج    
، يدگاه شـهروندان تهران ـ   ي ـ از د  يت اجتمـاع  ياحساس امن 

  .تهران
 ، تهـران  ،جلد اول ،ي فرهنگ فارس ـ  ،)1375( محمد   ،نيمع

  .رير كبيانتشارات ام
 – يت ـي مشكلات امن  يي شناسا ،)1384(م  يمر ،يعي رب يبينج

 شـهر   ي مطالعـه مـورد    ،ي زنـان در روابـط شـهر       ياجتماع
  .دفتر امور بانوان وزارت كشور ،تهران

ــنو ــا، منيدني ــر امني درآمــد،)1382(ژه ي ــ ب  ،يت اجتمــاعي
  .19 شماره ، سال ششم،يفصلنامه مطالعات راهبرد

 ي نظر يكردهاي، رو )1383(نگتن  ين و راب  ي مارت ،نبرگيوا
مـت االله    ترجمـه رح   ،ي مسائل اجتمـاع   يهفتگانه در بررس  

  . انتشارات دانشگاه تهران،، تهرانيق سروستانيصد
Mitar, Miran, (1996) assessment of societal 
security in recent past and today, college of 
police and security studies, Slovenia, 
Moller, Bjorn, (2000) National, Societal and 
Human Security Discussion – case study of the 
Israel – Palestine conflict, 
Soler,H., Vinayak,P. Quadagno ,D ( 2000), ” Biosocial 
Aspects of Domestic Violence”, 
Psychoneuroendocrinology,25,pp721-739. 


