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تا�يخچه 
 1945 �كتبر   24  �� متحد  ملل  سا�ما� 
 �� متشكل  بين �لمللى   سا�مانى  عنو��  به 
شد  تأسيس  مختلف  كشو�ها&  نمايندگا� 
بين �لمللى  �منيت   + صلح  برقر��&  بر�&  تا 
تلا6 كند. �نديشة تأسيس چنين سا�مانى �� 
�+يد�� غم �نگيز جنگ جهانى �+; پديد 8+�� 
 C8يند نسل ها&   Eنجا  �8 نخست  �8ما�   +
منشو�   ��  ،1941  �� بو�.  مصيبت جنگ   ��
يك  �يجا�  بر  مبنى  قر�����&   8تلانتيك، 
سيستم �منيت ��ئمى منعقد شد + پس �� �8 
�صطلاP «ملل متحد» �� ساO 1942 با حضو� 
نمايندگا� 8مريكا، �نگليس، شو�+&، + چين 
به كا� �فت. سر�نجا; �� 1945، پنجاC كشو� 
جها� منشو� ملل متحد �� بر�& حفظ صلح 
بين  �+ستانه  �+�بط  توسعة  �منيت جهانى،   +
مسائل  حل  بر�&  بين �لمللى  همكا�&  ملل، 
�قتصا�& +�جتماعى، �حتر�; به حقوV بشر، + 
تحكيم صلح جهانى �مضا كر�ند. سا�ما� ملل 
شو��&  عمومى،  مجمع   :���� �صلى  �كن   6
�منيت، �بيرخانه، شو��& �قتصا�& + �جتماعى، 
شو��& قيموميت سر�مين ها& خو�مختا�، + 
�يو�� بين �لمللى ���گستر& لاهه (1: 2). �ين 

نگاهى به كتابخانه ها � مر�كز �طلا� �سانى سا�ما� ملل متحد

فر�# �حيمى1 

+�بسته �&   Eمؤسسا  + ��گا� ها  خو�  ��كا� 
سا�ما�  �ين  تخصصي  كا�گز��& ها&  ���ند. 
نيز، كه با قر�����ها& �مضا شدC بين �+لت ها 
تشكيل شدC �ست، شامل سا�ما� ها` مختلفى 
مى شو�، مانند سا�ما� بين �لمللي كا�، سا�ما� 
يونسكو،  متحد،  ملل  كشا+��`   + خو��با� 
همكا�`  مؤسسة  بهد�شت،  جهاني  سا�ما� 
مـالي بـيـن �لمـللي، �تـحا�يـة پستي جـهاني،  
با��گاني  سا�ما�   ،Oپو بين �لمللي   V+صند
بين �لمللي.  هو�پيمايي  سا�ما�   + بين �لمللي، 
كا�گز��& ها&   + ��گا� ها  تعد��  به  توجه  با 
تخصصى سا�ما� ملل + فعاليت گستر�b 8نها 
حجم  كه  �ست  بديهى  بين �لمللى،  سطح   ��
�طلاعاE توليد شدC توسط ��گا� ها& �صلى 
�ست.   Cگستر� بسيا�  ملل  سا�ما�  +�بستة   +
بـنابر�يـن، گـر�8+�& + سـا�مـانـدهى چنين 
�طلاعاتى  سيستم  به   Eطلاعا�  �� حجمى 
سا�ما�  �لبته  كه   ���� نيا�  �قيقى   +  Cپيچيد
 �� �ست.  برخو����  سيستمى  چنين   �� ملل 
سا�ما�  كتابخانه ها&  به  تو��  مى  جمله   �8
 + متحد  ملل  سا�ما�  �فاتر  كر�.   Cشا�� ملل 
��گا� ها& +�بسته به �8 �� سر�سر �نيا ����& 
 Eطلاعا�  + هستند  تخصصي  كتابخانه ها` 

foroogh7@yahoo.com شير�� Cساني ��نشگا�  e1. ��نشجو` كا�شناسي ��شد كتابد��` + �طلا
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�ين سا�ما� �� گر�8+�& مى كنند. �� ميا� �ين 
 �� ملل  سا�ما�  مقرّ  �+كتابخانة  كتابخانه ها 
نيويو�h + ژنو �� �هميت خاصي برخو���� 
هستند. كتابخانه ها` +�سپا�` �ين سا�ما� �� 
نقش +يژC �` �� �سترسي  نيز  سر�سر جها� 
�فر�� به �طلاعاE �ين سا�ما� �يفا مى كنند.�ين 
تحقيق به بر�سى كتابخانة مقرّ سا�ما� ملل �� 
نيويو�h، كه به كتابخانة ��گ هامرشولد(�&.
همچنين  مى پر����.  �ست،   n+معر  2(.O�.چ�
 �8 +�سپا�&  كتابخانه ها&  به  كوتاهى   bشا��

.����

كتابخانة (�گ هامرشولد
 1905 جولا&   29  �� شولد  هامر  ��گ 
نخست +�ير  پد�6  8مد.  �نيا  به  سوئد   ��
��گ  بو�.  نوبل   bجايز بنيا�  �ئيس   + سوئد 
خو�ند  �ستكهلم   ��  �� �قتصا�   + قانو�  هامر 
+ ��1952 به عنو�� نمايندb سوئد �� سا�ما� 
ملل �نتخاq شد. +& �+ �+�C �بيركل سا�ما� 
+لى  ��8;؛  كا�6   O+�  b�+� بو�.  متحد  ملل 
�+�b �+; با بحر�� كاناO سوئز، جنگ لبنا�، + 
جنگ ها& كنگو همر�C بو�. ��گ هامر شولد 
 �� سالگى   56 �� سن   1961 سپتامبر   18��
سانحة هو�پيما + �� حين سفر به 8فريقا جا� 
 �� نوبل  مرگش جايزb صلح   �� بعد   + سپر� 
��يافت كر� (2). +& �� 1955 به �ير�� سفر 
 bخاطر  + يا�  گر�مى ��شت  منظو�  به  كر�. 
  hنيويو�  �� ملل  سا�ما�  مقرّ  كتابخانة   &+
 �� فو��  بنيا�   nطر  �� ساختمانى  �هد�&  با 
16 نو�مبر 1961 به كتابخانة ��گ هامر شولد 

معر+n شد.

+ظيـفـة �صـلى كتـابخانـه تـأمين نيا�ها& 
 + �بيرخانه،  نمايندگا�،كا�مند��  �طلاعاتى 
�يگر گر+C ها& �سمى سا�ما� ملل �ست تا با 
بالاترين سرعت + �� محيطى �من + �قتصا�&، 
مد��h + �طلاعاE مو�� نيا� خو� �� به �ست 
مانند  خدماتى  ���ئة  كتابخانه   nهد 8+�ند. 
 Eنگهد��& مجموعه + �8شيو �سنا� + �نتشا��
سا�ما� ملل، توليد + پر���C��� 6 ها به منظو� 
 �� كا�برمد��  شبكة  �يجا�   + �عضا،   bستفا��
تما; كتابخانه ها& سا�ما� ملل �ست. همچنين 
+ظيفه ���� به منظو� تو�يع �طلاعاE سا�ما� 
ملل �� سر�سر جها� كتابخانه ها& +�سپا�& 

�يجا� كند.

منابع، ساعت كا�، خدما+
كتابخانة ��گ هامر شولد، كه �� �ين پس 
فعاليت    1946  �� مى ناميم،  �چ.   .&�  ��  �8
پوشش  نظر   ��  ،�8  �� موجو�  منابع   .����
پوشش   + �ست  جها�  �� سطح  جغر�فيايي، 
به  منابع  به ساO 1919 مي �سد.   �8 تا�يخي 
عربي،  يعني  ملل  سا�ما�  �سمي  �با� ها` 
�سپانيايى،  �+سي،  فر�نسه،  �نگليسي،  چيني، 
�ست.  كتابخانه  به   Cسيد� �با� ها`  ساير   +
 Eپوشش موضوعي �8 شامل كلية موضوعا
ملل  سا�ما�   nهد��  + فعاليت ها  به   xمربو
 Eمانند مطالعا �8 �ست،  + �يرمجموعه ها` 
محيطي، حقوV شهر+ند`، جمعيت، �قتصا�، 
�نرژ`، جغر�فيا،  فنا+�&  با��گاني،   + صنايع 
مـحيط �يـست �نـسانـي، حـقـوV بين �لملل، 
علو;  سياسي،  علو;  برنامه �يز`،   ،E+قضا
طبيعي، �با� شناسي، مديريت، علو; �جتماعي، 
2. Dag hammerskjöld Library (DHL)
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 + نقل،  حمل  جامعه شناسي،  �جتماعي،   Cفا�
.Eخدما

���نـد  مـخـتـلفـى  قـالـب هـا&  منـابـع 
مانند تـك نـگاشت هـا، پـيايـندها، گز��6 ها، 
�ستاند���ها، پايا� نامه ها، طرP ها` تحقيقاتي، 

.hنقشه، + مد� ،Eقو�نين + مقر��
جمعه  تا  �+شنبه   �� �&.�چ.  كتابخانة 
�ما�   �� �ست.  با�    17:30 تا   9 ساعت   ��
برگز��` مجمع عمومي(�� سپتامبر تا �سامبر) 
ساعاE كا� �8 به 9 تا 18 تغيير پيد� مي كند. 
 Eعبا� �عضا  به  كتابخانه  عمومى   Eخدما

�ست �� :
توسط  كتابخانه  منابع  بيشتر  �مانت.   .1
كا�مند�� +�عضا به �مانت مي �+ند. مدE �ما� 
 ،hمد�� ،Eمانت 2 هفته �ست. مجلا� Oمعمو
+ �نتشا��E سا�ما� ملل + مجامع تخصصي 
به مدE يك هفته �مانت ���C مى شو� + قابل 
تمديد �ست. برخى مجموعه ها& خا| مانند 
 Vحقو  + +يلسو�»3،مرجع،   +��+» مجموعة 
�مانت ���C نمى شو�؛ �ما �مكا� عكس بر���& 
سا�ما�  �سمى   hمد�� سيستم   ��  Cستفا�� يا 

ملل4 +جو� ����. 
2. �مانت بين كتابخانه �7. مد��h مو�� نيا� 
محققا� �سمى كه خا�{ �� مجموعة كتابخانة 
�&. �چ. �ست، به طو� موقت + معمولاً بر�& 
گرفته  �مانت  به  كتابخانه ها  �يگر   �� هفته   4
 Oسا �� Cمى شو�. 8ثا� مرجع + 8ثا� منتشرشد
قابل  كتابخانه �&  بين  �مانت  طريق   �� جا�& 
�سترسى  تسهيل  به منظو�  نيستند.  �ستر� 
بـه �يـگر كـتـابـخانـه هـا،كتابـخانة �&. �چ. 
معرفى نامه �& جهت �ستفا�C �� ساير كتابخانه ها 

به محققا� مى �هد. �ين كتابخانه ��بطة خوبى با 
كتابخانه ها& محلى مهم + كتابخانة خو�هر6 
بر�&  �ما� لا�;   Eميانگين مد  .���� ژنو   ��
��خو�ست �مانت بين كتابخانه �&10 �+� �ست 
 .���� بستگى  كتابخانه  �ستر� پذير&  به   +
��خـو�ست هـا بـه صـو�E حضو�&، تلفنى، 
�مكا�   + مى شو�  �نجا;  �لكتر+نيكى  پست   +

مشا+�C با كتابد�� مرجع نيز +جو� ����.
مرجـع  كتابـد����  مرجـع.  خـدما+   .3
جهـت ���ئـة خدمـاE +كمـك بـه مر�جعـا� 
به صو�E تلفني + يا مر�جعة حضو�` + پست 
�لكتر+نيكـى �� �ستر� �نـد. مجمـوعه هـا` 
مختلف كتابخانه مانند مجـموعـة عـمـومي، 
مجموعة نقشه ها، مجموعة حقوV، + مجموعة 
8ما�`، هر كد�; ميزها` مرجع خاصى ���ند 

.(9)

مجموعه ها 
 + �8شيو`  مجموعه �`  شامل  كتابخانه 
 + ملل  سا�ما�   Eنتشا���  + منابع   �� جامع 
سا�ما� ها` +�بسته �ست. �ين مجموعه شامل 
مجمع  +منابع   hمد��  + �سمي  پيشينه ها` 
عمومي سا�ما� ملل، شو��` �منيت، شو��` 
�قتصـا�` + �جـتـمـاعي، شـو��` قيموميت 
�يـو��   + غيـرخـو�مختـا�،  سـر�ميـن هـا` 
 +  hمد�� همچنين  �ست.  لاهه  بين �لمللي 
�نتشا��E 8ژ�نس ها، كا�گز��` ها، + نها�ها` 
جمعيت،  برنامة  مانند  برنامه هايي   + +�بسته 
برنامة عمر�� ملل متحد، برنامة محيط �يست، 
+يونيسف �� �� برمي گير�. مجموعه  هايي �� 
كا�گز��` ها`   Eنتشا���  + منتخب   hمد��
3.  Woodro Wilson 4. Official Document System (ODS)
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تخصصي +�بسته �� جمله سا�ما� بين �لمللي 
كا�، صند+V بين �لمللي پوO، + بانك جهاني 
مهم ترين  �ست.  موجو�  كتابخانه   �� نيز 

مجموعه ها& �ين كتابخانه عبا�تند  ��:
بخش  �ين  �يلسو�.   ��)� مجموعة   .1
 bبا���  Eطلاعا�  �� منحصربه فر�  مجموعه �` 
تا�يخچة  به   xمربو  Eنتشا�� ملل،  جامعة 
�+�بط   + طلبانه  صلح   Eحركا �نيا،  سياسي 
بين �لمللي �� سطح جها�، بين �+ جنگ جهاني 
 �� هديه �`  با  �ين مجموعه  مى گير�.  ��بر   ��
بنيا� +��+ +يلسو� ��1950 پايه گذ��` شد + 
 �� جلد   8600 حد+��ً  شامل  حاضر   Oحا  ��
مد��h جامعة ملل +6500 عنو�� �� كتاq ها& 
�جلا�،   hمد��  + جز+C هاست   + مرتبط 
بدنه ها`  نيز   + شو��ها +كميته ها، نشست ها، 
فـرعـي مجمـع + سـا�مـا� ها` �` نفع مثل 
بين �لمللي  سا�ما�  جهاني،  بهد�شت  سا�ما� 
همكا�` ها` فكر`، + ����b بين �لمللي كا� �� 
�� خو� جا& ���C �ست. منابع �ين مجموعه 
قابل  قر�ئتخانه   �� �ما  نمي �+ند،  �مانت  به 

�ستفا�C �ند.
مجموعه  �ين  شفاهي.  تا�يخ  مجموعة   .2
شامل مجموعه �` �� مصاحبه ها` شخصيت ها` 
معر+n جها� با سا�ما� ملل �� طوO عمر �ين 
سا�ما� �ست. مجموعه �� شكل ها + قالب ها` 
نو��ها` صوتى،كليپ ها`  با   C8+�نوشته همر�
�+�نامه ها، +كتاq ها + عكس ها ���ئه شدC كه 
�� قر�ئتخانة شما�L -260 b كتابخانه + نيز �� 
ييل   Cنشگا��  �� �سترلينگ5  يا�ما�  كتابخانة 
قر�� ����. �بز��ها` لا�; بر�` �ستماe، ضبط، 

مجموعه  �ستفا�C كنندگا�  بر�`  نيز  فتوكپي   +
موجو� �ست.

تعهد  مجموعه  �ين  خا�جى.  مجموعة   .3
كتابخانه �� بر�& تهية مو�� جا�& نشا� مى �هد 
كه به حو�b +سيع تر& �� كا�ها& سا�ما� ملل 
مثل �نرژ&، حمل + نقل، + توسعة �جتماعى 
 �� معتبر&  مجموعة  مى شو�.كتابخانه   xمربو
400 هز�� كتاq، �+�نامه، نشريه، + نقشه ها& 
�سيد�   nهد با   ،�� ملل  سا�ما�  به   xمربو
 Eنظريا �نعكا�   + �بانى   + ملى   Oتعا� به 

گوناگو�، جمع 8+�& مى كند.
 �� بيش  كتابخانه  نشريا+.  مجموعة   .4
10 هز�� عنو�� نشريه + 140 عنو�� �+�نامه 
��يافت مى كند. به طو� تقريبى 300 نشريه با 
 Eنشريا مطالعة  سالن   �� عمومى   Eطلاعا�

(L-B1-10) قر�� ����.
5. مجموعة موضوعي سا�ما� ملل6 . شامل 
  bمنابعي �ست كه ��با� �� Cمجموعه �` گستر�
سا�ما� ملل + +�حدها` تخصصي �8 به  �شتة 
تحرير �� 8مدC �ست. �ين مجموعه همر�C با 
مجموعة عمومي نگهد��` مي شو� + مي تو�� 

�� �8 �� محيط كتابخانه �ستفا�C كر�.
 �� مجموعه  �ين  حقوقى.  مجموعة   .6
موضوعى  پوشش  با  فلر7  �چ.  8بر�ها;  سالن 
بين �لمللى  قانو�   + بين �لمللى   Eتباطا��
نيا� مر�كز  بر�& �فع  عمومى + خصوصى + 

كا� قانونى قر�� گرفته �ست.
مجموعة  كتابخانه  نقشه ها.  مجموعة   .7
 300+ نقشه  هز��   80  �� بيش  با  برجسته �& 
�يگر   +  ،Eمسافر ��هنما&  جاينامه،  �طلس، 

5. Sterling Memorial

6. United Nations External (UNX)
7.Abraham H. Feller
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با   Cهمر� منابع  �ين   .���� جغر�فيايى  مر�جع 
مر�ها،  كشو�ها،  پرچم  مو��   �� �طلاعاتى 
  Vنا; پايتخت ها، نا; ها& محلى + ملى �� �تا
�ستفا�C ��+� كتابخانه  قر��  L -282 جهت 
 +  ���� +جو�  كپى بر���&  �مكا�  گرفته �ند. 
بر�& تسهيل كا� با �طلس + نقشه ها ميزها& 
 ��  .���� +جو�  بخش  �ين   �� نو�&  بز�گ 
 Eطلاعا� ملل،  سا�ما�  كا�توگر�فى  بخش 
 �� مختلف  نقشه ها&   + جغر�فيايى،  منابع   +
جمله بيش �� 100 نقشة عمومى با فرمت پى. 

�&. �n. + با بهترين كيفيت ���ئه شدC �ند.
�ين مجموعه شامل  8. مجموعة Hما�7.    
�نتشا��E �سمى 8ما�& + �قتصا�& �� بيشتر 
كشو� ها& جها� + بيشتر سا�ما� ها& �+لتي 

+ غير�+لتى �ست (6). 

 Jخدما+ �يژ
�سمي   Lمد�� به  (سترسي  سيستم   .1
منابع  به  ��حت  �سترسي  بر�`  ملل.  سا�ما� 
تما;  �طلاعاتي   Cپايگا ملل،  سا�ما�  �سمي 
موجو�  ��يانه ها`  �� طريق   hمد�� �ين  متن 

�� قر�ئتخانه ها قابل �سترسي �ست.
�ينترنت.  عمومي   Nكا�  Nها Jيستگا�  .2
تعد��` پايانه متصل به �ينترنت �� قر�ئتخانه ها 
قر��  كتـابـخانـه  مـرجـع عـمـومي  مـيـز   +
گرفته �ند. خدماE �ين قسمت بر�سا� تقد; 
-Cحضو� �فر�� �� هما� �+� �� محل �يستگا

ها` كا�` ���ئه مي شو�.
H .3مو�O. كتابخانه بر�` مر�جعا� مختلف 
خو� برنامه ها` 8مو�شي +سيعي ���� كه شامل 
كلا� هايي بر�` 8شنايي با �ستفا�C ��فهرست 

پيوستةكتابخانه ( �ُ.�&.��.) + �ستفا�C �� سيستم 
UN-Info-Quest �ست كه �سترسي كا�بر�� 
�� به صدها هز�� مد�h سا�ما� ملل تسهيل 
مي كند. كلا� ها` �ضافي نيز بر�` 8شنايي با 
�يزC كا�` ها` �ستفا�C �� مد��h سا�ما� ملل، 
كتابخانه   �� پيوستة موجو�  منابع   + �ينترنت، 
+ نيز 8شنايي با �طلاعاE موجو� �� مجموعة 
نقشة كتابخانه برگز�� مي شو�. تما; 8مو�6 ها 
�� نيويو�h + به �با� �نگليسى ���ئـه مى شو�.
تـقويـم ماهانه، تا�يخ + نوe 8مو�6 ها �� ���ئه 
مى �هد. بـرخـى ��+� بـه صو�E فايل ها& 
 �� �لكتر+نيكى   Eصو� به   + مـطالب8  ���ئة 
�ستر� �ند + كا�بر�� مى تو�نند با �نتخاq 8نها 
نسبت به �خيرC + يا با� كر�� 8نها �قد�; كنند. 
بر�سا�  �طلاعا+9.  گزينشي  �شاعه   .4
�+��نه  كتابخانه،  عمومي  مرجع  ميز  تقاضا، 
ملل،  سا�ما�  به   xمربو �خبا�   ��  �� كا�بر�� 
به   Cشد �ضافه   Eطلاعا�  + جها�،  �خبا� 
كه  پيوسته �`   Eخدما طريق   �� كتابخانه 
�ين  مي كند.   C8گا �ست،   hمشتر كتابخانه 
حسب  بر   + گزينشي   Eبه صو�   Eطلاعا�
نيا� كا�بر ��ساO مي شوند. كا�بر�� همچنين 
مي تو�نند �� منابع جديد �سيدC به كتابخانه �� 

موضوعاE مو�� علاقة خو� مطلع شوند.
5. (يجيتالى كر(�. برنامة �يجيتالى كر�� 
 ��  1992  �� پيش  �سنا�  �&.�چ.،  كتابخانة 
���ند،  قر��  كاغذ  يا   + �يزبر گه   &+� بر  كه 
پويش(�سكن)كر�C + به فايل ها& �لكتر+نيكى 
پى.�&.�n. تبديل مى كند. سپس �ين فايل ها& 
سا�ما�  �سمى  �سنا�  سيستم  به  �لكتر+نيكى 
ملل(�ُ.�&.��.) �ضـافـه  مـى شـونـد. به منظو� 
8. PowerPoint 9. Selective Dissemination of Information (SDI)
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�خيرC + با�يابى �سنا� �� �شكاO �لكتر+نيكى، 
به   xبرنامة �يجيتالى كر�� مربو �+لية   nهد
�سنا� پا�لمانى شو��& �منيت + مجمع عمومى 

به 6 �با� �سمى سا�ما� ملل �ست.
6. نمـايه سـا�N مـد��L سا�مـا� ملـل. 
كتابخانـة �&.�چ. +ظيفة كنتـرO كتابشناختـي 
مد��h سا�ما� ملل �� برعهدC ����. كتابخانه 
�� طريق سيستم �طلاعاE كتابشناختي خو�، 
 bمنتشرشد  hمد��  +  Eنتشا��� نمايه سا�` 
سا�ما� ملل �� نيويو�h، ژنو، +ين، + نيز ساير 
�يرمجموعه ها` سا�ما� ملل +كميسيو� ها` 

منطقه �` �� �نجا; مي �هد.
 b7. ��هنما7 خدما+. �� �ين بخش شما�
 bشما� �لكتر+نيكى،  پست  �+�نگا�،  تلفن، 
سالـن هـا& مـختـلف كتـابخانه �� جمله ميز 
شعبه،  كتابخانه ها&   Eنشريا �مانت،  مرجع، 

+كتابخانه ها& حقوقى +جو� ����.

محصولا+ � �نتشا��+
1. نماية �سنا� سا�ما� ملل. نمايه �& �� تما; 
�نتشا��E سا�ما� ملل �ست كه توسط �فاتر �8 
�� سر�سر �نيا به كتابخانه مى �سد. �ين �سنا� 
بر�سا� نشانة مد��h سا�ما� ملل مرتب شدC �ند 
+ شامل نماية موضوe، عنو��، + نويسندC �ست.
مى شو�  �+�8مد  فصلى   Eبه صو� نمايه  �ين 
 ،eنماية ��همكر� موضو Oپايا� هر سا  �� +

عنو��، + نويسندC منتشر مى شو�.
سا�ما� ها&   Eمذ�كر� خلاصة  نماية   .2
مباحث  نمايه شامل  �ين  �صلى سا�ما� ملل. 
مهم   Eجلسا  ��  Cتخا� شد�  Eتصميما  +
��گا� ها& سا�ما� ملل + نتايج ��& گير& ها + 

نماية جلساE مجمع  نماية سخنر�نى هاست. 
 + �قتصا�&  شو��&  �منيت،  شو��&  عمومى، 
هر  پايا�   �� قيموميت  شو��&   + �جتماعى، 

نشست يا ساO منتشر مى شو�.
3. ��هنما& جست +جو. �ين ��هنما طيف 
+سيعى �� �سنا� + �نتشا��E گوناگو� همچو� 
 + فر+شى   Eنتشا��� قطعنامه ها،   ،Eگز��شا
مطبوعاتى سا�ما� ملل، + �ستو��لعمل كا� با 

8نها �� نشا� مى �هد.
سا�ما�  كتابشناختى   Eطلاعا� سيستم   .4

ملل10.
.UNBISPLUS .5

.UNBIS 6. �صطلاحنامة
UN-I-:طلاعاتى سا�ما� ملل� E7. خدما

.QUE
��هنما&  شامل   :Cمنتشر عنا+ين  �يگر   .8
فهرست  ملل(1994)،  سا�ما�  �سنا�  مختصر 
منـابـع مـرجـع سـا�ما� ملل(1995)، +نشانة 
مـد��h سـا�مـا� مـلل(1946-1996) �ست 

.(10)

نشانة مد��L سا�ما� ملل
�� قسمت ها` مختلف �ين تحقيق + �� 
نتايج جست +جوها` �نجا; شدC به نشانه ها` 
�ين  خو��.  برخو�هيم  ملل  سا�ما�   hمد��
نشانه ها به عنو�� يك توصيفگر منحصربه فر� 
عمل  سا�ما�  �ين   hمد��  �� كد�;  هر  بر�` 
��قا; + حر+n هستند   �� تركيبي  مي كنند + 
 ��  qمو� خط  يك  به +سيلة  قسمت  هر  كه 

قسمت بعد` جد� مي شو�. 
 bگا� منتشركنند�� bين نشانه ها نشا� �هند� 
10. United Nations Bibliographic Information System (UNBIS)
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مد�h، �ما� �نتشا�، نوe مد�h، + شما�b خا| 
مـد�h �� ��گـا� مـربـوx مي باشند. ��هنما` 
كاملي �� �ين نشانه ها �� سايت كتابخانة ��گ 
 +  1  O+جد  �� �ست.  موجو�  شولد  هامر 
�ين  به كا� �فته ��   Eختصا��� �� 2  فهرستى 

نشانه ها + چند نمونه �� 8نها �� مي بينيم.

جد�� 1. نمونه هايي �� �ختصا��� به كا� �فته �� مد��� 
سا�ما� ملل

A/- General Assembly
S/- Security Council
E/- Economic and Social Council
ST/- Secretariat
CRC/C/- Committee on the Rights of the Child 

DP/- 
United Nations Development 
Programme

TD/- 
United Nations Conference on Trade 
and Development 

UNEP/- 
United Nations Environment 
Programme 

جد�� 2. نمونه �� �� نشانه ها� مد��� سا�ما� ملل (11)

A/55/1 
General Assembly, 55th 
session, document no. 1 

A/
CONF.157/
PC/63/
Add.4

General Assembly, World 
Conference on Human 
Rights, Preparatory 
Committee, document no. 
63, addendum no. 4

E/CN.4/
Sub.2/2003/
38/Rev.2 

Economic and Social 
Council, Commission 
on Human Rights, 
Subcommission on the 
Promotion and Protection 
of Human Rights, year: 
2003, document no. 38, 
revision no. 2 

(����T مـركـز7 كتـابخانه ها7 سا�ما� 
ملل11

هركد�; �� �فاتر سا�ما� ملل �� كشو�ها& 
مختلف،كتابخانه �& جـهـت �فـع  نـيـا�هـا& 
 �� كر�C �ند.  �يجا�  خو�  �عضا&  �طلاعاتى 
شهرها`   �� ملل  سا�ما�  �فاتر  حاضر   Oحا
نيويو�h، سانتياگو، ژنو، +ين، بير+E، �8يس 
8بابا، بانكوh، توكيو، �8+شا، + ناير+بى ����` 
كتابخانه   �� موجو�  منابع  هستند.  كتابخانه 
مربوx به 6 ��گا� �صلى + 8ژ�نس ها& +�بسته 
كد�;  هر   qنتخا� با  �ست.  ملل  سا�ما�  به 
 �� عمومى   Eطلاعا� مى تو��  شهرها  �ين   ��
بخش   ��  .��+8 به �ست   �� كتابخانه  مو�� 
به  مى تو��  ملل  سا�ما�  منابع  جست +جو& 
 Cپايگا ملل،  سا�ما�  كتابخانه ها&  +q سايت 
.ُ�) ملل  سا�ما�  �سمى   hمد�� �طلاعاتى 
�`.��.) به صو�E �سترسى ���8 + با كلمه 
سا�ما�  كتابشناختى   Eطلاعا�  Cپايگا عبو�، 
مـلـل (يـونـبيـس)، �صـطلاحنـامـة  يونبيس، 
مر�كز  +�سپا�&،  كتابخانه ها&   ،UN-I-QUE
�طلاعاE سا�ما� ملل، + �يگر منابع تخصصى 
��گا� ها& سا�ما� ملل همچو� حقوV بشر + 

صلح جهانى �ست يافت.

كتابخانه ها7 كوچك � منطقه �7
عنو��  مركز هد�يت  به  كتابخانة �&.�چ. 
 + �يجا�  +ظيفة  ملل،  سا�ما�  كتابخانه ها& 
+�سپا�&،كتابخانه ها&  كتابخانه ها&  هد�يت 
�فاتر  كتابخانه ها&   + منطقه �&   + كوچك 
 Cسا�ما� ملل �� كشو�ها& مختلف �� برعهد
 �� +�سپا�&  كتابخانة    400  �� بيش   .����
11 . UN Libraries central gateway
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 �� كتابخانه   10 �نيا،  كشو�   140  �� بيش 
مختلف،  كشو�ها&   �� ملل  سا�ما�  �فاتر 
نظر  �ير  منطقه �&   + كوچك  كتابخانة   10  +
 + 8ژ�نس ها  مى كنند.  فعاليت  كتابخانه   �ين 
مانند  ملل  سا�ما�  تخصصى  كا�گز��& ها& 
فائو، يونسكو + يونيسف  هر كد�; كتابخانه �& 
مربوx به خو� ���ند كه �� �8 به عنو�� كتابخانة 
 1999 Oكوچك  منطقه �& يا� مى شو�. �� سا
كتابخانة �&.�چ. برنامه �& تعاملى جهت ���ئة 
كمك ها& فنى به �ين كتابخانه ها �� 8غا� كر�. 

�هد�n �ين برنامه عبا�تند ��:
1. تو�نا ساختن �ين كتابخانه ها جهت ���ئة 

خدماE با كيفيت به مر�جعا�،
2. جـلوگـيـر& �� �+بـا�C كـا�& تـوسط 

كتابخانه ها،
 h3. گستـر6 شـبـكه �& + تسهيل �شتر�

منابع،
4. تـر+يـج هـمكـا�& + گفت +گو ميا� 

كتابد���� �ين كتابخانه ها، +
5. تـشويـق تـبـا�O تـجـربيـاE حرفه �& 
+8مو�شى + توصية �ستاند���ها + كا�كر�ها& 

.qمطلو
�� حـاO حـاضـر، �يـن بـرنـامـه، شبكة 
+�سپا�&،   �� �عم  ملل  سا�ما�  كتابخانه ها& 
 �� منطقه �&  كتابخانه ها&   +  ،Eطلاعا� مر�كز 
 b��+�� ست. �ين شبكه به عنو��� Cيجا� كر��
مركز& �سنا� + منابع �لكتر+نيكى سا�ما� ملل، 
�� طريق �ينترنت قابل �سترسى �ست. برنامة 
 �� بخشى  منطقه �&   + كوچك  كتابخانه ها& 
تعهد كتابخانة �&.�چ. جهت �يجا� پلى به �نيا& 

سا�ما�  كتابخانه ها&  شبكة  �ست.  �يجيتالى 
ملل �سترسى به كتابخانه ها& �يجيتالى مانند 
 Digital Magazin+ كتابخانة �يجيتالى �يفلا)
Library)، �پك  ها + مؤسساE كتابد��& مانند 
 13.&ِ�.O�.&ِ� 12، + �سيست.O�.�8.يفلا، �ِ&.سى�

�� ممكن مي سا��.
14SMLCAT پايگاC كتابخانه ها& كوچك 
فيلدها&   bبرگيرند�� كه  �ست  منطقه �&   +
 Eتنالگا�، عنو��، �طلاعا ،Cصلى مثل نويسند�
 bشما�  ،eموضو فيزيكى،   Eتوصيفا نشر، 
 Cپايگا �ين   �� �ست.  شابك   + شاپا،  ��هنما، 
 Eنشريا ،qطلاعاتى �مكا� فهرستنويسى كتا�
�سنا�  گوناگو�   eنو��  +  Eمقالا  ،&��+��
هـمچو� قـطعـنامه ها، تصميماE، گز��6 ها، 
معاهد�E، + مو�� �يد��& + شنيد��& ميسر 
�ست. بر�& با�يابى سريع به هر �سته �� �سنا� 
كد +�حد& تعلق گرفته �ست. به منظو� تهية 
فهرستى كه �� طريق شبكه �� �ستر� باشد، 
بايد �� �نتخاq موضوعاE يكدستى �عايت 
شو�؛ به همين منظو� �صطلاحنامة يونبيس  به 
6 �با� �سمى سا�ما� ملل به صو�E پيوسته 
به  نيا�&  كتابخانه ها  �ين  �ست.  �ستر�   ��
نمايه سا�& مد��h سا�ما� ملل ند��ند چو� 
كتابخانة �&.�چ. كا� نمايه سا�& �سنا� ��، به 

.(16) ���� Cمنظو� يكدستى، برعهد

كتابخانه ها7 ��سپا�157
 �� �&.�چ.  كتابخانة   1946  Oسا  ��
 Eنتشا���  + �سنا�  تو�يع  بر�&   hنيويو�
سر�سر  �ستفا�C كنندگا�  جهت  ملل  سا�ما� 

12. A.C.R.L

13. ASIST,ALA

14 . Small and Field Library Cataloge

15. UN Depository Libraries
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�يجا�   �� +�سپا�&  كتابخانه ها&  سيستم  �نيا 
كر�. �� حاO حاضر، بيش �� 400 كتابخانه �� 
140 كشو� �نيا منابع سا�ما� ملل �� ��يافت 
مى كنند. عمو; �فر�� مى تو�نند بد+� پر��خت 
 C+گر كنند.   Cستفا�� منابع  �ين   �� هزينه 
�نتشا��E سا�ما� ملل با همكا�& سركتابد�� 
كتابخانه + بر�سى +ضعيت �+لت �� كشو�ِ 
 bجا�� ملل،  سا�ما�  �سنا�  ��يافتِ  خو�ستا�ِ 
�يجا� كتابخانه ها& +�سپا�& جديد �� تعيين 
مى كنند. غالباً كتابخانة ملى + يا كتابخانه ها& 
تحقيقاتى پايتخت بر�& �ين منظو� ��نظرگرفته 
مى شو�. �ين +�سپا�` ممكن �ست ناقص يا 
با +�سپا�` ناقص،  كامل باشد. كتابخانه ها& 
�نتشا�E مد+� + مد��h �سمي سا�ما� ملل 
�� ��يافت مي كنند؛ ��حالي كه كتابخانه ها` 
مد+�   Eنتشا���  +  hمد�� كامل  +�سپا�`  با 
بد+�  مد��h سربر گ ���  نيز   + ملل  سا�ما� 
صحافي �� ��يافت مي كنند. تما; كتابخانه ها` 
كه  مي كنند  تعهد   ،Cشد  qنتخا� +�سپا�` 
�يرنظر  مناسب  شر�يطي   ��  ��  Cسيد� منابع 
نگهد��`  متخصص   + شايسته  كتابد��` 
8نها  مناسب،  سا�ماندهي  �يجا�  با   + كنند، 
مر�جعا�   �ختيا�   �� ��يافت +جهي  بد+�   ��
 �� +�سپا�`  منابع  بايد  همچنين  �هند.  قر�� 
فتوكپي  يا   + بين كتابخانه �`  �مانت  طريق   ��
 Eصو�  �� �هند.  قر��  متقاضيا�  �ختيا�   ��
عد; فعاليت كتابخانه،گر+C �نتشا��E �� ���مة 
همكا�& با 8نها خو����& مى كند. سالانه مبلغ 
200 �لا� بر�& +�سپا�& ناقص + 300 �لا� 
بر�& +�سپا�& كامل ��يافت مى شو�. �ين مبلغ 
�� كشو�ها& پيشرفته به ترتيب 900 +1400 

 +� با  بايد  +�سپا�&  �ست.كتابخانه ها&  �لا� 
 16<UN كتابخانه ها&  ساختا�   >qكتا عنو�� 
+�سپا�&>17  كتابخانه ها&   b����  Oصو�  >+
 �� حمايت  بر�&  باشند.  ��شته  8شنايى 
�&.�چ.  ،كتابخانة  +�سپا�&  كتابخانه ها& 
بر�&  8مو�شى  سمينا�ها&  ژنو  كتابخانة   +
كتابد���� �ين كتابخانه ها برگز�� مى كند. به-
علا+C، 8مو�6 ها& پيوسته �� طريق ��هنما& 
��يافت   + ملل  سا�ما�  �سنا�  جست +جو& 
�طلاعاE �+�8مد �� طريق پست �لكتر+نيكى 
�مكا� پذير �ست. سا�ما� ملل چها� كتابخانة 

+�سپا�` �� �ير�� ���� كه عبا�تند ��:
بين �لمللى،   Eمطالعا مركز  كتابخانة   .1

��نشگاC تهر�� (+�سپا�& كامل)؛
2. كتابخانه + مركز �سنا� مجلس شو��& 

�سلامى (+�سپا�& كامل)؛
3. ��نشـگاC شهـيـد بـهـشتـى (+�سپـا�& 

ناقص)؛ +
4. كتابخانة مركز& + مركز �سنا� مير��& 
كامل)  (+�سپا�&  شير��   Cنشگا�� شير��&، 

.(12)

مـركز �طـلا� �سـانى سا�ما� ملل متحد 
(يونيكس) 18

 Eطلاعا� مركز  +ظايف   ،1946  Oسا  ��
 Eطلاعا�  b���� نظر  تحت  كه  ملل  سا�ما� 
عمومى  مجمع   �� مى كند،  فعاليت  همگانى 
هما�  كه  قطعنامه �&  طى  �سيد.  تصويب  به 
ساO توسط مجمع عمومى به تصويب �سيد 
�علا; شد كه سا�ما� ملل نمى تو�ند به �هد�فى 
كه بر�& �8 به +جو� 8مدC �ست يابد،  مگر 
16. Principles Governing United Nations Depository Libraries
17. Instructions for Depository Libraries Receiving United 

Nations Mateial

18. United Nations Information Centers Service (UNICS)
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 +  nهد��  �� كامل  به طو�  جها�  مر�;  �ينكه 
 b����  �� بنابر�ين،  فعاليت ها& �8 8گاC شوند. 
سر�سر   �� شد  خو�سته  همگانى   Eطلاعا�
جها� شعبه هايى تأسيس كند تا �� �ين طريق 
�نيا  سر�سر  مر�;  كه  شو�  حاصل  �طمينا� 
�طلاعاE كاملى ��با�b سا�ما� ملل ��يافت 
سا�ما�  �طلاe �ساني  مر�كز  شبكة  مى كنند. 
 Eخدما مر�كز   + (يونيكس)  متحد  ملل 
 �� جها�  كشو�   60  ��  �8  `���� �فاتر   +
جها�  سر�سر  مر�;  بين  ��تباطي  پل  +�قع  
با مركز سا�ما� ملل هستند. �+�نامه نگا���، 
محققا�، مربيا�، + سـا�ما� هـا` غيـر�+لتي 
به  �سترسي  بر�`  يونيكس   Eخدما  �� نيز 
8خرين منابع �طلاعاتي �� مو�� سا�ما� ملل 
مي كنند.   Cستفا�� خو�  محلي  �با� ها`  به 
مى تو�نند   Cفتا���+� �+ستاها&  كو�كا�  حتى 
طريق   ��  �8 برنامه ها&   + سا�ما�  مو��   ��
+�قع   �� شوند.  خبر  با  8مو�شى  برنامه ها& 
 h�� بر�&  جها�،  سر�سر  مر�;  به  يونيكس 
بهتر كا�ها& سا�ما� ملل، جهت �يجا� تغيير 
مر�كز،   �ين  مى كند.  كمك  �ندگيشا�   ��
�طلاعاEِ سا�ما� ملل �� به بيش �� 80 �با� 
 +  Eنتشا��� يونيكس  برمى گر��نند.  مختلف 
خبرنامه ها` محلي نيز ���� كه معمولاً بر�+` 
8خرين �خبا� + گز��6 ها& سا�ما� ملل �� 
مو��   Vقاچا مانند  محلي   Eموضوعا مو�� 
 Vحقو  + بهد�شت،  جمعيت،  �شد  مخد�، 
�ين   �� بعضي   ،C+به علا مي كند.  تأكيد  بشر 
مر�كز خبرنامه ها` �لكتر+نيكي به �با� محلي 
تهيه مي كنند. �ين مر�كز بر�` جذq مخاطبا� 
تلويزيو�   + ���يو  مر�كز  با  معمولاً  بيشتر 
ملي + محلي همكا�& ها& گستر�C �& ���ند 

برنامه ها`   + خبر`  بخش ها`  +عموماً 
 Eمقالا چاپ  مى كنند.  تهيه  تحليلى  مستند 
�يگر   Eقد�ما�  �� نيز  محلي  �+�نامه ها`   ��
مر�كز �طلاe �ساني محلي سا�ما� ملل متحد 
�ست. بيشتر خبرنگا��� + �+�نامه نگا��� به 
�ين مر�كز به عنو�� پايگاC ها` �طلاعاتي معتبر 

سا�ما� ملل نگاC مي كنند.
بر�+`   �� �يا�`  فعاليت ها`  يونيكس 
 nجـتمـاعـي + مـرتبـط با �هد�� Eموضوعا
گر+C ها`  �عضا&  همكا�`  با  ملل  سا�ما� 
�جتماعـي + سـا�مـا� هـا` غـير�+لتـي �نجا; 
مي �هد + معمولاً �ين گر+C ها + سا�ما� ها �� 
برپايي سمينا�ها، نمايشگاC ها، + همايش ها` 
مي كنند.   Cستفا�� به عنو�� همكا�   �8  �� خو� 
موضوعاتي مـانـند حـقوV بـشـر، 8مـو�6، 
مـحيط �يسـت، بـهـد�شـت عمومي، + مـو�� 
�ين   �� بحث  مو��  عنا+ين  جمله   �� مخد� 

برنامه هاست.
توسط  كه  ���شمند`   Eخدما ميا�   ��
يونيكس  ���ئه مي شو�، كتابخانه ها` مرجع 8نها 
�� �هميت +يژC �` برخو����ند. �ين كتابخانه ها 
 + گز��6 ها،   ،Eنتشا���  �� جامعي  مجموعة 
�ختيا�  پيشينه ها` �سمي سا�ما� ملل �� �� 
عمو; قر�� مي �هند. همچنين مجموعه ها` 
نيز  ملل  سا�ما�  +يدئويي  نو��ها`   + فيلم 
بر�` �مانت به �سانه ها` عمومي، سا�ما� ها` 
غير�+لتي، + مـؤسسـاE 8مـو�شي �� �ختيا� 
 ��  Cستفا�� با   C�+مر�  .���� قر��  مر�كز  �ين 
لوP ها`  مانند  ��تباطاتي  جديد  فنا+�& ها& 
�لكتر+نيكى، مر�كز  �ينترنت، + پست   ،Cفشر�
 Eبه صو� �� hساني تو�نسته �ند مد��� eطلا�
�لكتر+نيكي �� مقر سا�ما� ��يافت كنند. �� 
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حاO حاضر �سترسى به مر�كز �طلاe �سانى 
�با�   +� به  �نيا  كشو�   46  �� ملل  سا�ما� 
قابل  �ينترنت  طريق   �� بين �لمللى)   + (ملى 

�سترسى �ست.
يكى �� �ين شعبه ها، �� �ير��، �� خيابا� 
 Eطلاعا� مركز   .���� قر��  تهر��  شريعتى 
 60  �� بيش  جهانى  شبكة   �� بخشى  تهر�� 
�شاعة  8نها  +ظيفة  كه  �ست  �طلاعاتى  مركز 
پيا; صلح + توسعة سا�ما� ملل �ست. مر�كز 
نظا;   bبا���  Eطلاعا� �صلى  منبع  مذكو� 
 Oفعا ��بطى  به عنو��   + هستند  ملل  سا�ما� 
 Eبين سا�ما� + �سانه ها& محلى + مؤسسا
غير�+لتى،   + �+لتى  سا�ما� ها&   + 8مو�شى 
 +  nهـد��  bبـا��� �+�8مـد&   Eطـلاعـا�
فعاليت ها& سا�ما� ملل �� �مينه ها& سياسى، 
�نسا� �+ستانه  �مو�   + �جتماعى،  �قتصا�&، 
مى كنند.  ���ئه  متقاضيا�   �� +سيعى  طيف  به 
هنگامى كه ����b �طلاعاE همگانى شر+e به 
�جر�& قطعنامة مجمع عمومى كر�، �ير�� به 
�� �عضا& مؤسس سا�ما� ملل،  عنو�� يكى 
جزء �+لين كشو�هايى بو� كه �� 1950، مركز 
 �� خو�  فعاليت ها&   + تأسيس   ��  Eطلاعا�
 Eطلاعا� مركز  كا�  كر�.  8غا�  بعد   Cما چند 
سا�ما� ملل متحد �� تهر�� �� ساO 1980 به 
حاO تعليق �� 8مد + مجد��ً �� 1991 8غا� به 
كا� كر� + پس �� +�+� �+لين �ئيس �8، بعد 
�� پير+�& �نقلاq �سلامى �� 1994، به طو� 
كامل فعاO شد. مركز �طلاعاE سا�ما� ملل �� 
�ير��، كتابخانه �` با مجموعه �& غني �� تهر�� 
برپا كر�C �ست. �� �ين كتابخانه �سنا� تا�يخي 
مشتمل   �8 فعاليت ها`   + متحد  ملل   bبا���
بين �لمللي،  �منيت   + �يجا� صلح   + حفظ  بر 

�جتماعي،   + �قتصا�`  مسائل  بشر،   Vحقو
محيط  طبيعي  بلايا`   Eثر�� كاهش  توسعه، 
مرجع  منابع   +  ،Eنتخابا� بر   Eنظا� �يست، 
�يگر نظير مباحثاE مجمع عمومي + شو��` 
گز��6 ها،   +  Cصا�� قطعنامه ها`   + �منيت 
 bهايي ��با� qكتا + ،&��+��  Eمنابع، نشريا
موضوعاE گوناگو� كه توسط سا�ما� ملل، 
+ كا�گز��` ها` تخصصي �8 منتشر مي شو�، 
ملل  سا�ما�   Eطلاعا� مركز  �ست.  موجو� 
 �� جديد  ��تباطى  +سايل  توسط  تهر��   ��
ستا�  با  �ينترنت   + �لكتر+نيكى  پست  جمله 
ملل متحد �� نيويو�h ��تباx ���� + به طو� 
�نجا;  فعاليت ها&  گز��6  خلاصة   Cمر�+�
 �� جها�  سر�سر   �� متحد  ملل  توسط   Cشد
��يافت  كه  �طلاعاتى   �� مى كند.  ��يافت 
�مينه-  �� مطبوعاتى  �طلاعيه ها&  مى شو�، 
تهيه  �ست  �ير��  توجه  مو��  بيشتر  كه  هايى 
 + شنيد��&   + �يد��&  �سانه ها&  به   +  Cشد
جر�يد مخابرC مى شو�. �ين كتابخانه به صفحة 
خانگي سـا�مـا� مـلل + بـرخـي پـايگاC ها` 
�طلاعاتي �ين سا�ما� �سترسي مستقيم ���� 
 Cكتابشناختي منابع نيز �ستفا� bفشر� Pلو �� +
 xمي كند. يك مجموعة عكس + پوستر مربو
به سا�ما� ملل + مجموعة نو��ها& +يدئويى 
توسعة  قبيل   �� موضوعاتى  با  سا�ما�  �ين 
�جتماعى، محيط �يست، +حفظ صلح نيز �� 
پوسترها  جديدترين  �ست.  موجو�  كتابخانه 
ملل»  خدمت   �� ملل  «سا�ما�  عنو��  با 
پوستر  8نها   �� يكى   ،���� +جو�  ��8نجا  نيز 
�ير��  توسط  كه  تمد� هاست  گفت +گو& 
���ئة   ،C�+مشا  Eخدما �ست.   Cشد طر�حى 
�طلاعاE كتابشناختي، + ��هنمايي + با�يابي 
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�طلاعاE �� پايگاC ها` مختلف سا�ما� ملل به 
مر�جعا� �� محل كتابخانه ���ئه مي شو�. بر�& 
هر مر�جعه كنندC تا حد+� 10 صفحه فتوكپى 
بد+� هزينه �نجا; مى شو�. مر�جعا� بايد �� 
محل كا� + يا تحصيل معرفى نامه ��شته باشند 
+ هنگا; به �مانت بر�� منابع، كا�E شناسايى 

معتبر به �مانت بگذ��ند (18).

�بز��هاN  (سترسي به �طلاعا+ (� سا�ما� 
ملل متحد

 + متحد  ملل  سا�ما�  �صلي  ��گا�  شش 
حجم  سالانه  +�بسته،  مر�كز   + +�حدها  كلية 
گستـر�C �` �� �طـلاعـاE �� �� �مـينه هـا` 
موضوعي مختلف مرتبط با �هد�n �ين سا�ما� 
تـوليـد مي كنـنـد. چـنا� كه گفتيم +�حدها` 
 + كتابخانه ها،  مانند  سا�ما�  �ين   �� مختلف 
بيشترين  ���ئة   �� سعي  �طلاe �ساني  مر�كز 
���ند.  جها�  مر�;  به  �طلاعاتي   Eخدما
�ين  �طلاعاتي  منابع   �� جست +جو  بر�` 
�طلاعاتي  پايگاC ها`  �ست  لا�;  سا�ما�، 
�ين   hمد��  �� گر+هي  هركد�;  كه  مختلفي 
سا�ما� �� تحت پوشش قر�� مي �هند، مو�� 
بر�سي قر�� گيرند تا بيشترين مد��h + منابع  
 + پايگاC ها   ��  Cستفا�� شوند.  با�يابي  مرتبط 
به  �سترسي  بر�`  �ير  �طلاعاتي  سيستم ها` 

�طلاعاE �� �ين سا�ما� پيشنها� مي شوند:

كتابشناختي  �طلاعا+  خدما+  سيستم   .1
سا�ما� ملل(يونبيس نت) 19
● �كو�(هاN كتابشناختي

فهرست �سنا�، مد��h، + �نتشا��E سا�ما� 

 + �&.�چ.  كتابخانة  توسط   Cشد نمايه  ملل 
�� شبكة  ژنو   �� ملل  �فتر سا�ما�  كتابخانة 
موجو�  كتابخانه  �ين  كتابشناختي   Eطلاعا�
ساير   + فر+شي   Eنتشا��� همچنين  �ست. 
 hنيويو� منابع كه �� مجموعه ها` كتابخانة 
+ ژنو نگهد��` مي شو�، �� �ين سيستم قر�� 
به  شبكه  �ين   �� موجو�  منابع  �ست.  گرفته 
ساO 1979 برمي  گر�� + مد��h قديمي تر نيز 
كا�  �ين  مي شوند.  �ضافه  شبكه  به  به تد�يج 
توسط كتابخانة �&.�چ. نيويو�h + طبق يك 
برنامة �ما� بند` شدC صو�E مي گير�. ناگفته 
نماندكه شبكة فوV �مكا� �سترسي به تعد�� 
فز�يندC �` �� منابع تما; متن �� به شش �با� 
�سمي سا�ما� ملل (عربي، چيني، �نگليسي، 
مي كند.  فر�هم  �سپانيايي)   + �+سي،  فر�نسه، 
 hمد�� بعضي  كامل  متن  به  نيز  پيوندهايي 
شو��`  �منيت،  شو��`  عمومي،  مجمع 
قيموميت، + ���گاC لاهه، �� 1946، �� شبكه 

+جو� ����.
يونبيس شامل فايل ها& �ير �ست:

 ● فايل كتابشناختى كه ��برگيرندb �سنا� 
به  پيوند  مختلف،  �با� ها&  به   Eنتشا���  +
قطعنامه ها& تصويب شدC �� مجمع عمومى، 
شو��& �منيت + شو��& �قتصا�& + �جتماعى، 

تك نگاشت ها، + سرياO هاست.
 bفايل نماية سخنر�نى ها كه ��برگيرند ●
عمومى،  مجمع   ��  Cشد ���ئه  سخنر�نى ها& 
شو��& �منيت، شو��& �قتصا�& + �جتماعى �� 
ساO 1983 - (�� جلسة سى + هشتم به بعد)، + 
شو��& قيموميت ��  1982- مى باشد. �مكا� 
 Vبر�سى + تو� + &� Cجست +جو& كليد +�ژ

19. UNBISnet
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فهرست عمومى ممكن �ست.
 bبرگيرند�� كه  ��& گير&  پيشينه ها&   ●
شو��&   ��  Cشد پذيرفته  قطعنامه ها&  تما; 
مجمع   +  ،�8 كا�&   Oسا �+لين   �� �منيت، 
عمومى، �� ساO 1983به بعد �ست. �سترسى 

به متن كامل قطعنامه ها ميسر �ست.
 + �صطلاحنامه  شامل  يونبيس  فايل ها` 
�سامى  فهرست  مثل  فايل ها& حمايتى  �يگر 

مستند + �سنا� سا�ما� ملل �ست.
 Cفشر� Pيونبيس پلا�20 كه بر �+` لو ●
نيز �� �ستر� �ست. �ين لوP فشر�C كه توسط 
به  �سترسي  مى شو�،  توليد  �&.�چ  كتابخانة 
مد��h + �نتشا��E سا�ما� ملل �� فر�هم مي كند 
+ شامل �طلاعاE كتابشناختي مد��h سا�ما� 
ملل، منابع غير سا�ما� ملل، سخنر�ني ها، متن 
كامل تصميم گير` ها + �طلاعاE ��` گير` ها` 
 �� جست +جو  �مكا�  مى باشد.  ملل  سا�ما� 
طريق موضوe، نويسندC، عنو��، شابك، كشو� 
محل نشر، نوe منبع، تا�يخ، + �با� منبع بر�` 
 Eبه صو� Cفشر� Pكا�بر�� +جو� ����. �ين لو

فصلي منتشر مي شو�.

● شيوT جست �جو 
 Eبخش ها& مختلف �ين سيستم �طلاعا ��
كتابشناختى  پيشينه ها&   �� �عم  كتابشناختى 
�مكا�  سخنر�نـى ها،  نمـايـة  ��& گيـر&،   +
كليد+�ژC �&(پيشرفته)،   +  Cسا� جست +جو& 
موجو�  منابع  عمومى  فهرست   Vتو�  +
�مـكا� پذيـر �سـت. �� بـخش جـست +جو& 
 23 بر�سا�  جست +جو  �مكا�   &� Cكليد +�ژ
�لبته  كه   ،���� +جو�   Cشد نمايه   bژ�+ كليد 
عنو��،   ،eموضو يعنى   �8  O+�  bكليد+�ژ  5
 hتنالگا�، يا���شت، + نشانة مد� + Cنويسند
بيشترين  يا نشانة فر+6 �سنا� سا�ما� ملل، 
عملگرها&   ��  Cستفا�� با  ���ند.   ��  Cستفا��
بولى قابليت تركيب مو��� فوV ممكن �ست.

 Cپايگا eهـمچـنين گـزينه هـايى مانـند نـو
�ثر مو�� جست +جو، �با� +   eطلاعاتى، نو�
نتايج  �سته بند&  چگونگى   + �نتشا�،  تا�يخ 
با�يابى شدC جهت محد+� كر�� بر�سى �� 
جست +جو  هنگا;   .���� +جو�  صفحه  �ين 
نقطه گذ��&  علائم   ،hمد�  bشما� بر�سا� 
جست +جو&  بخش   �� شوند.   nحذ بايد 

تصوير 1. جعبة جست �جو �� جست �جو* پيشرفته يونبيس نت

20. UNBISPLUS
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+با  نوشته   �� نظر  مو��   bكليد+�ژ بايد   Cسا�
��� �كمة جست +جو منتظر نتايج باشيم.

پس �� �نجا; جست +جو، مد��h بر حسب 
�لفبا& عنو�� + يا ساO �نتشا� به �لخو�C كا�بر 
 Eطلاعا� پاسخ  هر  بر�&  مى شوند.  مرتب 
 �� hبا�يابى مد� bكتابشناختى مختصر، شما�
كتابخانه، + گاهى �مكا� �سترسى به مد�h به 
6 �با� �سمى سا�ما� ملل + شكل نگهد��& 
���ئه  باشد،  غيركتابى  كه  صو�تى   ��  ،�8
 hمى شو�. �مكا� �سترسى به پيشينه ها& ما�

�ست.  ميسر   Cشد  qنتخا�  hمد� هر  بر�& 
فهرست   ���+ مى تو��   ��  Cشد با�يابى  �قلا; 
 Cمشاهد كامل  يا  مختصر  به طو�   + شخصى 
كر�. �مكا� چاپ پيشينه ها + يا ��ساO 8نها به 

پست �لكتر+نيكى �لخو�C +جو� ����.

●�صطلاحنامة تخصصى سا�ما� ملل
�صطلاحنامة چند �بانة يونبيس �� 1981 
توسط كتابخانة �&.�چ. تهيه شدC �ست. �ين 
 Cشد Cفنى �ستفا� Eصطلاحنامه،  �صطلاحا�

تصوير 2. فيلدها* مختلف ��صفحة جست �جو* پيشرفتة يونبيس

تصوير 3. نمونه �* �� يكى �� پيشينه ها* با�يابى شد7 �� يونبيس
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مو���  �يگر   +  hمد�� موضوعى  تجزية   ��
سا�ما�  فعاليت ها&   + برنامه ها  به   xمربو
ملل �� ���ئه مى كند + �� �8 به عنو�� فهرست 
فرهنگ   + يونبيس  بر�&  موضوعى  مستند 
شو�.  مى   Cستفا��  .��.&�.ُ� بر�&  موضوعى 
��منة موضوعى �ين �صطلاحنامة چند�شته �& 
+ظايف   �8 +�ژگا�   + �ست  +سيع  بسيا� 
گستر�b سا�ما� ها �� منعكس مى كند. �� �ما� 
معيا�   +�  ،1981 �� �صطلاحنامه  �ين  �نتشا� 
 Cبو� مدنظر  توصيفگرها   qنتخا�  �� �ساسى 

�ست:
 �� كه  +�ژگاني  با  +�ژگا�  هماهنگي   .1
 �8 hخو� سا�ما� ملل به كا� �فته + �� مد��

با�تاq پيد� كر�C �ست، +
2. تو�نايي تطابق +�ژC ها با �صطلاحنامه ها` 
ملل  سا�ما�  فرعي  سا�ما� ها`   �� موجو� 
مانند �صطلاحنامه ها` بانك جهاني، سا�ما� 
جهت  يونسكو   + فائو،  جهاني،  بهد�شت 
سا�ما� ها`  ساير  با   Eطلاعا� مبا�لة  تسهيل 

سيستم ملل متحد.
�صـطلاحـنامـة يـونـبيـس بـه طو� مد�+; 

+�ژگا�  مى شو�.  �+�8مد   + مى  يابد  گستر6 
 Eبه صو�  + پيشنها�  نيا�  بر�سا�  جديد 
 + بحث   �� بعد  تا  مى شوند   Cستفا�� موقت 
بر�سى به طو� �سمى پذيرفته شوند + سپس 
بنابر�ين،  ترجمه مى شوند.  �با� �سمى  به 6 
�ستفا�C كنندگا� �� مر�حل مختلف با +�ژگا� 
جديدتر& �+به �+  مى شوند. 8خرين +ير�يش 
چـاپـي �صـطلاحنـامـه �� ساO 1995 منتشر 
�ين  كه  شد  گرفته  تصميم   �8  �� بعد  شد. 
�صطلاحنامه به جا` 3 �با� به 6 �با� �سمي 
شد�  �ضافه  با  شو�.  منتشر  ملل  سا�ما� 
تعد��  �صطلاحنامه،  به  مختلف  مدخل ها` 
كه  8نجا   �� �سيد.   7000 به  موجو�  +�ژگا� 
�نتشا� چنين �صطلاحنامه �` به 6 �با� بسيا� 
چها�مين  مي شد،  تما;  گر��   + پر�حمت 
 + ��8مد  �لكتر+نيكي  شكل  به   �8 +ير�يش 
به    2001 نو�مبر   ��  �8 نسخة  �بتد�يي ترين 
كا� �فتا�، + �� +�قع �+لين +ير�يش به 6 �با� 

�سمى سا�ما� ملل �ست.
 Cسا� جست +جو&  يك   ��  Cستفا�� با 
مى تو�� +�ژC ها �� �� �صطلاحنامه جست +جو 

تصوير 4. جعبة جست �جو* �صطلاحنامة تخصصى كتابخانة ��گ هامرشولد
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كر�. تفا+تي  نمي كند كه +�ژb +��� شدC جزء 
�صطلاحنامه  مستند   +  Cشد پذيرفته  +�ژگا� 
 +  Cنشد پذيرفته  +�ژگا�  ���ستة  يا   + باشد 
��جاعي، �� هر صو�E شما كلماE پذيرفته 
 Cمشاهد  �� خو�   bكليد +�ژ با  مرتبط   bشد
�سمي  �با�   6 به  شما  پاسخ  كر�.  خو�هيد 
فر�نسه،  چيني،  �نگليسي،  يعني  ملل  سا�ما� 
�+سي، �سپانيايي، + عربي نشا� ���C مي شو� 
�+�بط  مي تو�نيد  موجو�  گزينة   qنتخا� با   +
 Cهر +�ژ bعا; + خا| + مرتبط �� نيز ��با�
 Cخانو�� هم   + مرتبط  +�ژC ها`  كلية  ببينيد. 

به صو�E پيوند هستند.

�طلاعاتى  خو�ست ها7   �) سيستم   .2
سا�ما� ملل21

�ست  مرجع   Cپايگا يك   UN-I-QUE 
كه به منظو� پاسخگويى به سؤ�لاتى كه غالباً 

 + �ست   C8مد به +جو�  مى شوند،    Cپرسيد
فر+6   bشما� يا   hمد�� نشانة  به  �سترسى 
ميسر   �� بعد  به   1946 �� ملل  �سنا� سا�ما� 
�سنا�   +  Eنتشا��� بر   Cپايگا .تمركز  مى سا�� 
جا�& شامل گز��6 ها& سالانة كميسيو� ها 
گز��6 ها&   + سالانه،   Eنتشا��� كميته ها،   +
كنفر�نس ها& مهم + بيانيه ها& مجمع عمومى 
�ست. �طلاعاE هر مد�h به ترتيب تا�يخى + 
به منظو� سهولت �سترسى + تعيين جديدترين 

مد��h نمايش ���C مى شو�.
�� ميا� نشانة مد��كي كه به ��حتي توسط 
به  مي تو��  مي شوند  با�يابي   UN-I-Que
تصميماE پذيرفتن كشو�ها �� سا�ما� ملل، 
(مانند  بين �لمللي  �هه ها`   + ساO ها  تعيين 
 �� سخنر�ني ها  تمد� ها)،  گفت +گو`   Oسا
مجـامـع عـمـومي سـا�ما� ملل، گز��6 ها& 
كميته ها +كميسيو� ها` مختلف، گز��6 ها& 

Search for the following title(s):

Match this phrase

Match ALL of these words (Boolean And)

Match ANY of these words (Boolean Or)

 Use * to search for word variants (“child*” will also find “children”; “wom*n” will find “woman” and

“women”).

# of results to display at a time: 

Last updated: 13 April 2006

UN-I-Que تصوير 5.جعبة جست �جو* خدما�
21. Un-Info Quest

UN-I-QUE : United Nations Info Quest
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بين �لملل،  قو�نين   + بشر   Vحقو �مينة   ��
 hگز��6 كنفر�نس ها` سا�ما� ملل، + مد��
مرتبط با عملكر�ها �� �مينة صلح بين �لملل 

�شا�C كر� (7).

3. مركز �خبا� سا�ما� ملل22
مركز �خبا� سا�ما� ملل سايتي به 6 �با� 
�ست.   Cكر� ��C �ند��`  ملل  سا�ما�  �سمي 
عنو��   بو�  خو�هيد  قا��  شما  سايت  �ين   ��
پيوندهايي  با    Cهمر�  ��  �+� �خبا�  مهم ترين 
فهرستى  نهايت   �� ببينيد.  كامل خبر  متن  به 
�ير   �� كه   ���� +جو�  �خبا�  مهم ترين   ��
شدC �ند.  مرتب  موضوعي  سرعنو��  چندين 
مجامع  �خبا�  8خرين   q+ صفحة  �ين   ��
نيز   + ملل  سا�ما�  ��كا�  ساير   + عمومي 
هستند.  جست +جو  قابل  كنفر�نس ها  �خبا� 
پيوندهايي به مركز ���يو + تلويزيو� سا�ما� 
ملل، مجلاE خبر` سا�ما�، مر�كز �طلاعاتي 
سا�ما� ملل متحد، مانند مركز �سنا� + نقشه ها 

+ پايگاC ها` �طلاعاتي نيز �� �ين صفحه به 
موتو�ها`  8نها  ��كنا�  مي خو�ند،  چشم 
�خبا�  جست +جو`  بر�`  جست +جويي 
مختلف + مطالعة عنو�� ها& خبر` �سانه ها` 
عمومي، �+�نامه ها، + مجلاE خبر` پيش بيني 
شدC �ست. �� +�قع �ين مركز پايگاC �طلاعاتي 
 Eطلاعا�  + �خبا�  به  �سترسي  بر�`  كاملى 

سا�ما� ملل �ست (15).
+q سايت مركز �خبا� سا�ما� ملل متحد، 
�مكا� جست +جو` مطبوعاE + �سانه ها �� 
�� بخشي با عنو�� Press Release  �� �ختيا� 
كا�بر�� قر�� مي �هد. سابقة �طلاعاE �� �ين 
كا�بر   + گر��  برمي   1995 �كتبر  به  بخش 
به  گذشته نگر   + جا�`  منابع   �� �ست  قا�� 
 Eجست +جو بپر����. پس �� با�يابي �طلاعا
موجو� �� مطبوعاE  + �سانه ها` مختلف، 
پاسخ ها  فهرست  كا�بر،  مو��نظرِ  �مينة   ��
گذ�شته  نمايش  به  �بط  يا  تا�يخ  �سا�  بر 
مي شو� + �نتخاq هر مو�� متن كامل خبر + 

تصوير 6. جعبة جست �جو* مطالب مطبوعاتى سا�ما� ملل
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يا مطلب مطبوعاتي �� به جست +جوگر ���ئه 
مي كند (4).

4. سيستم مد��L �سمي سا�ما� ملل(�ُ.
(.`ِ�.7)

سيستم مد��h �سمي سا�ما� ملل متحد، 
�+لين منبع +بى تما; متن  بر�` �خيرC + با�يابي 
تنها  كه ��گذشته  �ست  ملل  مد��h سا�ما� 
�ست،   Cبو� �سترسى  قابل   hشتر�� طريق   ��
 �� كه  مي �هد   Cجا�� كا�بر��  به   C�+مر� +لى 
مو��   Eطلاعا� پرسرعت  شبكه ها`  طريق 
�ين  با�يابي كنند.   + �� جست +جو  خو�  نظر 
سيستم �� محيطي �من + �قتصا�` كا� تو�يع 
مد��h �سمي سا�ما� ملل + ساير سا�ما� ها 

+ نها�ها` +�بسته �� �� حد�قل �ما� ممكن 
�نجا; مي �هد. �ُ.�&.��. شامل �سنا� پا�لمانى 
قطعنامه هايى   +  Eتصميما  �� �عم  متن  تما; 
 �� ملل  سا�ما�  �بيرخانة  توسط  كه  �ست 
 Oفتر سا�ما� ملل �� ژنو �� سا� + hنيويو�
�فتر  �سنا�  همچنين  شدC �ند.  منتشر   1993
سا�ما� ملل �� +ين �� ساO 1997 �ست.تما; 
مد��h �سنا� �سمى به 6 �با� �سمى سا�ما� 
نيز  �لبته مد��h منتخبى  ملل �خيرC شدC �ند. 

به �با� 8لمانى موجو� �ست.
�� طرفي مد��h �ير شامل موجو�` �ُ.�&.

��. نمي شوند :
1. �نتشا��E فر+شي سا�ما� ملل،

2.مجموعة پيما� ها + عهد نامه ها` سا�ما� 

تصوير 7.جست �جو* پيشرفتة سيستم مد��� �سمى سا�ما� ملل
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ملل،
3. مطالب مطبوعاتي + خلاصه �خبا�،

4. منابع �طلاعاE عمومي، +
كه  غير�سمي   bشد منتشر  برگه ها`   .5

سربرگ  يا صحافي ند��ند.
جست +جو&   3 �نجا;  قابليت   .��.&�.ُ�
سا�C، پيشرفته، + جهانى �� ����. جست +جو& 
 ��  hمد�� جست +جو&  �مكا�  تنها   ،Cسا�
 �� كوتاC سا�&  قابليت  با   + 8نها  نشانة  طريق 
سمت ��ست بر�سا� تا�يخ �نتشا� �� ممكن 
 Cكنند Cمى سا��.جست +جو& پيشرفته به �ستفا�
 ،hمد�� نشانة  بر�سا�  جست +جو  �مكا� 
 hمد� bشما� + ،eتا�يخ نشر، عنو��، موضو
گزينة  يك  جهانى  مى �هد. جست +جو&   ��
كه  �ست  متن  تما;   + �ضافى  جست +جو& 
موتو� جست +جو& متفا+تى ����. �� نتيجه، 
�طلاعاتى   ،�8 �� جست +جو&  نتايج حاصل 
پيشرفته   +  Cسا� جست +جو&  با   E+متفا
 6 به جز  �با� هايى   به  �طلاعاتى   + مى �هد 
چر�  مى كند،  ���ئه  ملل  سا�ما�  �سمى  �با� 
كه برنامة نمايه سا�& �ين موتو� جست +جو 

با �+ موتو� قبلى متفا+E �ست.
 +� ملل  سا�ما�  �سمي   hمد�� سيستم 
 O+�  nهـد مي كند:   Oنبا�  ��  Cعمد  nهد
معرفي   Eمـد  Cكـوتـا  nيـك هـد به عنو�� 
تما;  تا  �ست  �ين   Oنبا� به  سيستم  مي شو�. 
 Eمر�كز سا�ما� ملل �� سر�سر جها� به صو�
پيوسته به سيستم متصل + كلية مد��h منتشر 
 �� جها�  نقطة  هر   �� ملل  سا�ما�   bشد
 nحد�قل �ما� ممكن +��� سيستم شوند. هد
بعد` كه هدفي بـلنـدمـدE  �سـت گستر6 
 Oگذشته نگر �� �� سا hپوشش تا�يخي مد��

1946 مو�� توجه قر�� ���C �ست،يعني �مكا� 
 Oسا�ما� ملل �� طو hسترسي به كلية مد���
نظر  مو��  سا�ما�  �ين  كا�`  عمر   Oسا  60

�ست.
پى.�&. فرمت  به  موجو�   hمد�� كلية 
+بر�&  �سترسي �ند  قابل   TEXT  +  .n�
 Adope Acrobotبا�يابى 8نها نيا� به نر; �فز��
 Rearer  مى باشد. نمايه سا�` 8نها بر�سا� 
 hمد� O+� ها` مرتبط موجو� �� صفحة C���
 bشما�  ،hمد� نشانة  �با�،  تا�يخ،  (عنو��، 
�ستو��لعمل، فصل، + سا�ما� مربوx) �نجا; 
بر�سا�  نيز  موضوعي  �سترسي  مي گير�. 

�صطلاحنامة سا�ما� ملل �ست (3).
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