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     سو-� +ند�تا1&� +يتاليا به &نيا $مد ! بسيا�� 
به  +نگلستا0   �&  +� -ندگى خو&  سا8 ها�   -+

+جتماعى ! مطالعا> فرهنگى   Bعلو C-مو$
پر&+خت. +! �+ بايد  معلمى حرفه +� ! شايسته 
مطالعه  به    +� -يا&�  سا8 ها�  -ير+  &+نست، 
&� حو-N كتابد+�� ! علم +طلاعا> پر&+خته 
+ستN�!& �! .(1) تحصيلا> پاية كا�شناسى 
خو& �+ &� علوB +جتماعى به +نجاB �ساند� ! 
 ! <نمايش   !+ +�شد  كا�شناسى   N�!& عنو+0 
&+نش $موختة  همچنين   �! +ست.  مد�نيته> 
+طلاعاتى2  سو+&  -مينة   �& تخصصى  &كتر+� 

+ست(4).
مديريت  +�شد  مد��  همچنين  +ند�تا 
+طلاعا> &� &+نشگا� متر!پولتين لند30 +ست. 
 C-مو$  N-حو  �& گذشته  سا8   �&  �&  �!
سو+& +طلاعاتى فعاليت &+شته ! به تكميل +ين 
مها�> &� حيطه +� +- �شته ها� علمى ! تمامى 
مر+حل $0 +هتماB !�-يد� +ست. كتا! حاضر 
&� -مينة $مو-C سو+& +طلاعاتى به عنو+0 نيا- 
! ضر!�> $موختن &� تماB مد> -ندگى به 

�شتة تحرير &�$مد� +ست(6). 
+- موضو� هايى +ست كه  سو+& +طلاعاتى 
توجه  مو�&  كتابد+��   N-حو مطالعا>   �&

1. Susie Andretta

2. Information literacy

3. Metropolitan University
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به  "ستيابى  &ير#  #ست؛  گرفته  قر#+  خا- 
#طلاعا8 "+ جها6 جديد كه با #نتشا+ گستر"/ 
A #فز#يش تصاعد< A تز#يد< #طلاعا8 همر#/ 
به   با&يابى   A >بهر/ گير #ست، مستلزD "#نش 
&ما6  حد#قل   +" #طلاعا8  مناسب   A  Dهنگا
#ست. #ين خصيصه "+ حيطة مطالعا8 علمى 
بيشتر<  #هميت   &# +Aشمند  پژAهش ها<   A
#طلاعاتى  جامعة  ظهو+  با  #ست.  برخو+"#+ 
با   Xمطلو مو#جهة   +"  D"مر بيشتر   D#لتز#  A
پيد#  #فز6A تر<  #هميت  پديد/  #ين  #طلاعا8، 

كر"/ #ست. 
#صلي  مؤلفه ها]   &# يكي  #طلاعاتي  سو#" 
"+ #+&يابي شهرAند#6 بر#] &ندگي "+ جامعة 
#طلاعاتي به شما+ مي +A". سو#" #طلاعاتي #& 
مها+8 تشخيص نيا& #طلاعاتي `غا& مي شو". 
"#شته   #+  6` تو#نايي  بايد  `گا/  شهرAند  هر 
كر"/،  تعيين   #+ خو"  #طلاعاتي  نيا&  تا  باشد 
كند.  شناسايي   #+ نيا&   6` با  مرتبط  منابع   A
علاA/ بر `6 تو#نايي با&يابي #طلاعا8 مرتبط 
با نيا&، شناخت نوf منبع مرتبط، A #+&شيابي 
تو#نايي ها]   &# نيز  `مد/  به "ست  #طلاعا8 
بهر/ گير<   ."A+ مى به شما+  #طلاعاتي  سو#" 
نيا&  صو+8   +"  A نرD #فز#+<  #مكانا8   &#
سخت #فز#+< +#يانه #<، فر#يند كاhA "+ محيط 
 A جوA شبكه با #ستفا"/ #& موتو+ها< جست
 A پيوسته،  #طلاعا8  با&يابى  #بز#+ها< جديد 
نيز بهر/ مند< #& پايگا/ ها< #طلاعاتى نيز "+ 
 +" عامل  مهم ترين  مى گير".  قر#+  حيطه  #ين 
بحث سو#" #طلاعاتي تو#نايي كا+بر" #طلاعا8 
مانند  &ندگي،  متعد"  فعاليت ها]   Dنجا#  +"
`مو&h، پژAهش، #طلاf يابي #& Aقايع، فر#يند 

#نجاD به موقع A مطلوX كا+ها A #مو+ متعد"، 
A به صو+8 كلي #ستفا"l بهينه A كا+`مد #& 

#طلاعا8 "+ &ندگي #ست.
بر همين #ساn #نجمن كتابد#+#6 `مريكا4 
#ست.   كر"/  معرفي   #+ #طلاعاتي  #+كا6 سو#" 
شش مولفة سو#" #طلاعاتي بر #ساn تعريف 
 :&# #ست  عبا+8  `مريكا  كتابد#+6#  #نجمن 
#ينكه  تشخيص  #طلاعا8،  به  نيا&  تشخيص 
 qمربو خاصي  مسئلة  به  #طلاعاتي  چه 
مي شو"، يافتن #طلاعا8 مو+" نيا&، #+&شيابي 
#طلاعا8،  سا&ماندهي  شد/،  يافته  #طلاعا8 
با   qتبا+#  +" #طلاعا8   &# كا+`مد   l"ستفا#  A

مسئلة خا-(172:5). 
ساختا+يافته"   A  6Aمد "توضيح  Aيژگى 
منبع  #ين   +" #طلاعاتى  سو#"  مقوله  بيا6   +"
 #+  6`  &#  Xمطلو  l"ستفا# &مينة  سو"مند، 
سو#"   +" بر#<  مفيد  "ستنامة  يك  به عنو6# 
 &# بهر/ گير<  #ست.  ساخته  فر#هم  #طلاعاتى 
حاضر  حا�   +" كه  شد/  عرضه  +#هبر"ها< 
"+ كشو+ها< توسعه يافته كا+بر" #ثربخشى به 
#ست.   /"Aفز#  Xكتا بر جذ#بيت   ،"+#" همر#/ 
مقدمة كتاX - به عنو#6 فصل #�A- به صو+8 
به   #+  6` `مو&شى  فر#يند  موجز،   A خلاصه 
 >Aتصوير كشيد/ #ست. #ين مقدمة كوتا/ حا
نكا8 مهمى "+ #ستفا"/ A بهر/ گير< مناسب 
خو"  مقدمة   +" نويسند/  #ست.  #ثر  #ين   &#
توضيح مى "هد كه كتاX "+ سه بخش كلى 
 DA" فصل >A .به +شتة تحرير "+`مد/ #ست
+# به عنو#6 بخش #�A معرفى مى كند، كه  "+ 
`6 #& ساختا+ كلى سو#" #طلاعاتى A چگونگى 
بر#< تكميل مها+تى گستر"/ "+   6` h&مو`

4. American Library Association(ALA)
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ميا! مى ����.  به  (فر(� سخن  سر(سر 0ندگى 
�� همين بخش نيز به ساختا� سو(� (طلاعاتى 
شد>  پر�(خته  جها!  پيشرفتة  كشو�  چند   ��
 Fكه شامل فصل سو Iكتا F�� ست. بخش)
 K�� سه Iبين چا�چو L) مى شو�، مقايسه
 �  Fسو بخش  (ست.  (طلاعاتى  سو(�   Qمطر
(نتهايى كتاI هم شامل فصل هاL 4 تا 6 (ست 
كه به معرفى �� مطالعة مو��L �� (ين عرصه 
(شا�> مى كند، � به صو�] مبسوZ به تبيين 
جايگا> سو(� (طلاعاتى �� (ين پژ�هش ها مى-

پر�(�0. 
كتاI حاضر، سو(� (طلاعاتى �( به عنو(! 
معرفى   مستقل   � ما�(F (لعمر   K0مو� پاية 
به   متخصصا!  �مو0شى  نقش  بر   � مى كند، 
�مو0شى   Lلگو) (ين  تسهيل كنندگا!  عنو(! 
 Lبر مبنا Iكتا F�� تأكيد مى ���0. �� فصل
(يالا]   �� كه  ملى   K0مو�  Qطر �0مو! 
فر(هم  (نگلستا!   � (ستر(ليا،  �مريكا،   eمتحد
�مد>، مشخص مى سا�0 كه يكپا�چگى سو(� 
 K0مو�  Lخط مشى ها با  هنگامى  (طلاعاتى 
 jفعا توسعه  توسط   � با،  همر(>  ما�(F (لعمر 
سو(� (طلاعاتى به عنو(! يك چا�چوI مد�! 
شو�،   حمايت  �مو0شى  بخش   ��  Lيا�گير

بسيا� مؤثر � (ثربخش خو(هد بو�(2).
 0)  L0)چشم (ند خو(نندگا!  (ينجا   ��
 eمتحد (يالا]   �� (طلاعاتى  سو(�  �ضعيت 
خو(هند  به �ست  (ستر(ليا   � 0لاندنو،  �مريكا، 
مقولة  نقطة عطفى ��  ���� � مطرQ ساختن 
بيانيه پر(گ5بسيا�  سـو(� (طـلاعـاتـى، چـو! 

سو�مند (ست؛ نكتة (�0شمند نمايا! شد> �� 
(ثر، (جر(K�� L ماهر(نه (L (ست كه ��  (ين 
�! بسيا�L (0 0مينه هاL موضوعى- كه معمولاً 
خو(نند> (0 منابع متعد� كسب مي كند - �( يكجا 

فر(هم ����> (ست(3). 
جامعيت بيا! (جز(ء � پا�> هاL (طلاعاتى 
بيا! شد> پير(مو! موضو� سو(� (طلاعاتى، به 
با ساختا� مد�! موجب  صو�] ��شمند � 
0مينة   � شد>،   Iكتا (ين   0) بهتر   eستفا�)
�موK0 سو(� (طلاعاتى بر مبناK�� L علمى 
(�(ئه شد>  توضيحا]  مى سا�0.  فر(هم   )�  !�
 L)عملى بر Lفعاليت ها eبه ��شنى با0گوكنند

�ستيابى به (طلاعا] سو�مند (ست. 
سو(�  توسعه يافتة   Iچا�چو  ،Fسو فصل 
 Lنجمن كتابخانه ها) Lها Qطلاعاتى �(  �� طر)
سو(�  مؤسسة  �(نشگاهى6؛   � پژ�هشى 
(نجمن  نيز   � 0لاندنو7؛   � (ستر(ليا  (طلاعاتى 
 8L) <نشگاهى، ملى، � �(نشكد)�  Lكتابخانه ها
مو�� بر�سى قر(� مى �هد. علا�> بر �! (طلاعا] 
تو(!  خو(نند>  تا  مى سا�0  فر(هم   L0شمند�)
 )�  jمد سه  (ين  مشخصا]  (جمالى  بر�سى 
�(شته باشد. �� (ين فصل پديد���ند> قد�] 
 Lمها�] ها مختلف  مر(حل  ميا!  تشخيص 
حل  تو(نايى  شامل  مى كند،  �كر   )� شناختى 
مسئله9؛ تفكر (نتقا�10L؛ � مسائل مو�� بحث 
� مرتبط با سو(� (طلاعاتى؛ � نيز مو(��L كه 
 Lفنا��  � كتابشناختى   K0مو� با   Zتبا�)  ��
(طلاعا]  مطرQ مى شو� �( �كر مى كند(3).  

 Lنظر  e0مو��  Iچا�چو ساختن  فر(هم 

5. Prague declaration

6. Association of College and Research Libraries(ACRL)

7. Australian and New Zealand Institute for Information 

Literacy(ANZIIL)

8. Society of College, National and University 

Libraries(SCONUL)

9. Problem solving

10. Critical thinking
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بر,0 سو,- ,طلاعاتى حاصل عملى فصل چها�� 
يكپا�چه سا03  شر,يط  مبحث  ,ين   �- ,ست. 
سو,- ,طلاعاتى همر,D با برنامة Aمو3شى مو�- 
,F� 3يكر-  قر,� گرفته، F حركت كلى  مد,قه 
Aمو3شى به سمت F طرفد,�0 ,3 فعاليت بيشترِ 
,نجا�  مسئله مد,�  ,نتقا-0ِ   F فكر0  �Fيكر- 
 Vپذيرفته ,ست. مبحث  كلى ,ين بخش موضو
 \A11\-بو ,نتقا^  قابل   F ما-,� ,لعمر  Aمو3_ 

,ست(3). 
بسيا�  ,نتخا�  كه  مو�-120  مطالعة   F-
خوبى نيز به شما� مي �F-، به بر�سى نيا3ها0 
-F گرDF متمايز ,3 -,نشجويا\ -�F  كا�شناسى 
F كا�شناسى ,�شد پر-,خته ,ست. ,ين مقوله 
مى گير-.  بر   �-  ,� ششم   F پنجم  فصل ها0 
تمامى ,طلاعا" حرفه ,0 -� چنين Aمو3شى، 
قر,�   DFگر F- كتشافى -� هر, مو�- تصديق 
گرفته ,ست. نتيجة ,ين مطالعا" مبينّ A\ ,ست 
 3, D-كه به ترتيب سطح تحصيلا"، با ,ستفا
�Fشى -قيق، -,نشجويا\ كا�شناسى تو,نستند 
با بهرD گير0 ,3 ,-�,+ بالا، شايستگى خو- �, 
به نمايش بگذ,�ند، F -,نشجويا\ كا�شناسى 
,�شد نشا\ -,-ند كه ,3 -�جه پايينى ,3 سو,- 
ما  ,Fقا"  ,غلب  برخو�-,�ند.  ,طلاعاتى 
مها�"  مر,تب   F ميز,\  -�با�   فرضيه هايى 
نيز  پژFهشگر,\  شامل  ,�شد(كه  كا�شناسا\ 
با3نگر0   F تأمل  قابل  كه  -,�يم  مى شوند) 
پژFهش   3, حاصل  مهم  پيامد   F- هستند. 
مذكو� بر,0 متخصصا\ ,طلاV �سانى، عبا�" 
تعهد   F نقش شا\،   _�Fپر به  نيا3   :3, ,ست 
به  نيا3  نيز   F  ،\-,- Aمو3_   F Aموختن  به 
پيشرفت حرفه ,0 مد,�F بر,0 ,طمينا\ ,A 3نچه 

كه -� مسير ترقى پايد,�، F حفظ -�جة سو,- 
,طلاعاتى خو- ,نجا� مى -هند(3).

كتا�  فصو^  شما�D گذ,�0   �-  Dنويسند
 ^F, فصل  به عنو,\  صفحه ,0  سه  مقدمة   3,
 3, كمتر  علمى  منابع   �- كه  ,ست   D-كر يا- 
,�,ئة  با  Fلى  مى شو-.   D-ستفا,  Dشيو ,ين 
خلاصه ها0 گويا -� پايا\ هر فصل به نحو0 
 \A ضح به توضيح خلاصة سو-مند مطالب,F
فصل پر-,خته ,ست. -� قسمت ها0 مختلف 
كتا� به تناسب ,هميت مطالب، نكا" كليد0 
مشخص  منطقى  ترتيب   F علامت گذ,�0 
نيز -� مو,قعى -�F\ كا-� مشخص   F ،Dشد
به صو�" برجسته توجه خو,نندD �, به خو- 
جلب مى كند. علاDF بر A\، نويسندD كوشش 
كر-D تا با بهرD گير0 ,3 جدF^ ها F نمو-,�ها0 
كمك  متن  بهتر  تفهيم   F توضيح  به  مختلف 
 �- Aمو3شى  ,بز,�ها0  ,ين  تعد,-  كند. گرچه 
 F مناسب  ,ستفا-   Fلى  نيست،  3يا-  كتا� 
مطلب  بهتر   +�- �- Dخو,نند به  Aنها   3, بجا 
جدFلى كه -� صفحة  مانند  يا�0 مى �ساند. 
42 به مقايسة مشخصا" F� 3_ مهم سو,- 
 �- DمدAتو,نايى ها0 پديد F طلاعاتى پر-,خته,
نتيجه گير0  بخش   �- برمى شما�-.   ,� ,فر,- 
 3,  DمدA حاصل  نتايج  مؤلف  هفتم)  (فصل 
موفقيت   F مى سا3-  مطر!   ,� خو-  كتا� 
,طلاعاتى  سو,-  يكپا�چه سا03  خط مشى 
به  كه  مى -,ند،  مربو"  مهم  عامل  به چند   ,�
شر! Aنها پر-,خته ,ست. 0F به خصو# بر 
,ستر,تژ0 مدF\ سو,- ,طلاعاتى F لزA �Fمو3_ 
ما-,� ,لعمر تأكيد مى 3�F-؛ ضمن Aنكه به نتايج 
سو,-   %Fمعر �F_ ها0  ,عما^   3, حاصل 

11. Transferability 12. Case study
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#ست. همچنين  #هتما* ()'يد$  نيز  #طلاعاتى 
به  موبو7  توضيح  پى #فز(?ها13،  بخش   (?
 Dهـا، ( پرسشنـامه ها Hمـو'I ،ستانـد#)?هـا#
مرتبط با موضوK سو#? #طلاعاتى I()?$ شد$ 
#)#ئة  قسمت  #ين   (? توجه  قابل  نكتة  #ست. 
سو#?   Dها Hمو'I  '#  Dشمند'(#  Dنمونه ها
 Dها U(هايى نظير: مها Kموضو D#طلاعاتى بر#
 Dها U(مها  ،14Uطلاعا#  )  Uتباطا(#  D()فنا
#)'يـابـى16،   Dهـا U(مهـا جسـت (جـو15، 
مها)U هاD مرجع،17 ( مها)U هاD نگا)شى18 
#ست. كتاa همچنين ?#)#D كتابنامه #D جامع 
 Kمجمو  (? #نتهاست.   (? كلى   D# نمايه  )
 Kمطالعة (سيع مؤلف ?) موضو ) Dجامع نگر
 i'(#با Dثر# HمدIسو#? #طلاعاتى سبب پديد
 H#(#كتابد D#بر HI Hسو?مند شد$ كه خو#ند )

( #طلاK )ساناH مفيد ( مؤثر خو#هد بو?. 
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