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ìÛlìú
øíBó|Æõo Þú ìþ|kAðýl Gh{ ìpWÐ Aq ìùî|Opüò ô

AuBuþ|Opüò Gh{|øBÿ ÞPBGhBðú|øB Gú |yíBo ìþ|@ül ô
ÞPBGhBðú|øB øíõAoû uÏþ ko GpÆpÙ Þpkó ðýBq ìpAWÏBó ko
ÞíPpüò qìBó ô GB GùPpüò Þý×ýQ kAyPú|Aðl. koânyPú
AGrAoøBÿ ìhPé×þ GpAÿ AoADú» glìBR ìpWÐ ôWõk kAyPú
AuQ Aq Wíéú AuP×Bkû Aq A³K¯à3 Þú glìBR KvQ
AèßPpôðýßþ ìvPÛýíB« Gú @ó ìP¿ê ìþ|yl ô ÞBoGp GpAÿ
koüBÖQ KBui, uõöAë gõk oA ko ÚBèI gB¾þ AouBë

ìþ|Þpk ô Kw Aq @ðßú KýBï ÖpuPBkû yl, ko AüvPãBû ìpÞrÿ
AKà Gpouþ ylû ô Gú ÞBoGp KBui kAkû ìþ|yl.

Aq oô}|øBÿ küãp, AuP×Bkû Aq Öpï AèßPpôðýà
ìh¿õ¾þ Gõk Þú Gú ÞBoGp kAkû ìþ|yl ô ÞBoGp Kw
Aq Kp Þpkó, GpAÿ koüBÖQ KBui @ó oA AouBë ìþ|Þpk.
øí̀ñýò AuP×Bkû Aq OBGéõÿ AÎç|ðBR4 Gõk Þú GpAÿ
Aôèýò GBo ko kAðzãBû ôüßPõoüB oôAZ üBÖQ. Aüò
ðËBï GBðà AÆç|ÎBOþ, uõöAë ô KBui|øBÿ âõðBâõó

øíBü{ ôülDõüþ ô glìBR ìpWÐ ko ÞPBGhBðú|øBÿ kAðzãBøþ

AypÙ ðÛþ|ìùpÆHBDþ1 ^ßýlû

ìpWÐ ìXBqÿ Þú øíBó glìBR ìpWÐ Aq ÆpüÜ øíBü{ ôülDõüþ2 ô KvQ
AèßPpôðýßþ|uQ, üßþ Aq A¾Çç|cBR oAüY ô Wlül ko cpÖú» ÞPBGlAoÿ ô AÆç|Ñ|ouBðþ|uQ.
ÖpAüñl ìpWÐ Aq ÆpüÜ KvQ|AèßPpôðýßþ Gú uhQ|AÖrAo ô ðpï|AÖrAo ô OXùýrAR
ôütû|ðýBq kAok. Aüò ìÛBèú Gp @ó AuQ OB koGBoû» øíBü{ ôülDõüþ ô ÖpAüñl ìpWÐ ko
ÞPBGhBðú|øBÿ kAðzãBøþ ô ôütâþ|øBÿ ÞPBGlAoAó ÞPBGhBðú|øBÿ küXýPBèþ, øí̀ñýò
ÚõAðýò cBÞî Gp WévBR øíBü{ ôülDõüþ ìÇBèHþ oA AoADú ðíBül ô ko @gp ðýr Gú
Gpouþ ìÏBüI ô ìrAüBÿ ôülDõ Þñ×pAðw ìþ|KpkAqk.

Þéýl|ôAsû|øB
glìBR ìpWÐ,Þç|x kox ìXBqÿ, ÞPBGlAo ìpWÐ, øíBü{ ôülDõüþ

 1. ÞBoyñBx|Aoyl ÞPBGlAoÿ ô AÆç|Ñ|ouBðþ ìpÞr OdÛýÛBR ìhBGpARTabaei@atrc.ac.ir

3. OPAC = Online Public Access Catalogues
4. BBS = Bulletin-Board System

2‰|. ôülDõ Þñ×pAðw
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oA Glôó ko ðËp âpÖPò ÞBoGp gB¾þ ÖpAøî ìþ|Þpk.
oAû küãpÿ Þú GB OõWú Gú AuP×Bkû Aq KvQ|AèßPpôðýßþ

Æpf yl, AuP×Bkû Aq ðËBï|øBÿ ìHPñþ Gp ôJ AuQ Þú ko
@ó Aq qGBó ðzBðú|ânAoÿ ÖpAìPò ôJ1 AuP×Bkû ìþ|yõk ô
¾×dBOþ oA GpAÿ AuP×Bkû ko ÞBo ìpWÐ ÆpAcþ ìþ|Þññl.

øíBü{ O¿õüpÿ, ðËBìþ|uQ Þú Gú|OBqâþ GpAÿ AoADú»
glìBR ìpWÐ AuP×Bkû ìþ|yõk Aüò ðËBï Gpgç|Ù
KvQ|AèßPpôðýßþ Gú ÞBoGpAó Aüò AìßBó oA ìþ|køl Þú Aq
ìvBÖQ|øBÿ kôo øílüãp oA ìzBølû Þññl ô Gú|Æõo øî|qìBó
GPõAðñl GB üßlüãp AoOHBÉ GpÚpAo Þññl. ko ôAÚÐ Aüò ðËBï
üà AoOHBÉ oôkooô ko glìBR ìpWÐ Gú ôWõk @ôokû
AuQ(3 :88).

Aüò ìÛBèú Gp@ó AuQ Þú OÏpü×þ Aq øíBü{ O¿õüpÿ,
OXùýrAR ô AGrAo ìõok ðýBq @ó ô øí̀ñýò ÖpAüñl ìpWÐ ko
Aüò ìdýÈ ô ÚõAðýò AuBuþ cBÞî Gp@ó oA AoADú ðíBül ô
^ãõðãþ AoADú» glìBR ìpWÐ Aq ÆpüÜ ìdýÈ ôülDõ
Þñ×pAðw oA ypf køl ô ko @gp ðýr ìrüQ|øB ô ìÏBüI
Aüò yýõû oA GpyíBok, øí̀ñýò Gú Gpouþ ôütâþ|øBÿ
ÞPBGlAoAó ko ÞPBGhBðú|øBÿ oÚõìþ|ô ìùBoR|øBÿ @ðùB GpAÿ
AoADú» glìBR ìõok ðýBq ðýr AyBoû gõAøl yl.

øíBü{ Oé×ñþ Aq WñHú|øBÿ ìhPéØ WBèI OõWú
AuQ. Aüò AìßBó Aq ÆpüÜ GvýBoÿ Aq ðËBï|øBÿ ìHBkæ|R

g¿õ¾þ ô øí̀ñýò yHßú|øBÿ kôèPþ ÖpAøî ylû AuQ.
ko øíBü{ Aq oAû kôo AìßBó AüXBk AoOHBÉ ìýBó Gý{ Aq kô
ð×p ko üà ìßBèíú» Oé×ñþ ÖpAøî ìþ|yõk. Aüò ðõÑ øíBü{
ìíßò AuQ üà øíBü{ ôülDõüþ ðýr GByl Gú|ðdõÿ Þú
ÆpÖýò ìßBèíú GPõAðñl üßlüãp oA GHýññl ô Gú|Æõo oôkooô
GB üßlüãp ìnAÞpû Þññl ô Gú OHBkë AÆç|ÎBR GLpkAqðl. @ðùB
ìþ|OõAðñl øî|qìBó oôÿ üà ìloá ÞBo Þññl(1 :121).

KýßpGñlÿ uhQ|AÖrAo
ko uBë|øBÿ ânyPú Gú ÎéQ âpAó Gõkó ôuBüê WñHþ

AüXBk øíBü{ O¿õüpÿ(kôoGýò Þõ̂à, ìýßpôÖõó,
ðËBï ¾õOþ ô ìBðñl @ðùB) Þú ko ÚvíQ GÏl Gú @ó AyBoû
ìþ|yõk, AuP×Bkû Aq ðËBï øíBü{ ôülDõüþ GpAÿ glìBR
ìpWÐ Gú Ößp Þvþ gÇõo ðíþ|Þpk AìB Aìpôq GB OõWú Gú
Aüñßú oAüBðú|øBÿ Aìpôqÿ, AÒéI gõk kAoAÿ ÞBoR ¾õOþ
GB Þý×ýQ gõJ ô Géñlâõ øvPñl ô øí̀ñýò ko GBqAo
uhQ|AÖrAo kôoGýò|øBÿ AoqAó ÚýíQ ô ìýßpôÖõó|øBÿ
AoqAó ÚýíQ øî üBÖQ ìþ|yõk, Aüò Aìp GvýBo uBkû ylû
AuQ ô GB OõWú Gú ìrAüBÿ @ó Þú ko ÚvíQ|øBÿ GÏlÿ Gú
@ó AyBoû ìþ|yõk ko AoADú» glìBR ìpWÐ GvýBo ì×ýl
gõAøl Gõk ô ko ôAÚÐ Gú|âõðú|Aÿ AoOHBÉ ̂ùpû Gú ̂ùpû oA Þú
ko ÞPBGhBðú|øBÿ uñPþ ìýBó ÞPBGlAo ìpWÐ ô ìpAWÏú|Þññlû
GpÚpAo Gõk GpÚpAo ìþ|Þñl AìB ko ìõok Gú|ÞBoâýpÿ uhQ|AÖrAo
ìõAok qüp oA GBül Gú|gBÆp uLpk.

øíBó|Æõo Þú ìþ|kAðýl øíBü{ ôülDõüþ KýõuPú Gú
AGrAo ô AìßBðBR oAüBðú|Aÿ qüBkÿ ìBðñl (cBÖËú ô küvà
uhQ) ðýBq kAok ô oAøñíBÿ WBðHþ øíBü{ ôülDõüþ ðýr
ÖùpuPþ Aq ÞíPpüò AìßBðBR oA GpAÿ yíB ìzhÀ
ìþ|Þñl. Kw Aq Oùýú» ìõAok üBk ylû, upÎQ KpkAqðlû ÚpAo
kAok. GñBGpAüò GpAÿ Aüñßú O¿õüp ô ¾lAÿ ôAÂdþ kAyPú
GByýl GBül Aq KpkAqðlû|Aÿ AuP×Bkû Þñýl Þú upÎPþ GvýBo
GBæ|Op Aq ðýBq mÞp ylû ko oAøñíB kAyPú GByl.

GùPpüò oAû ìíßò AuP×Bkû Aq yHßú» ìdéþ2 ÞPBGhBðú»
ìpGõÆú AuQ AìB koAüò ìÛõèú ðýr Aâp Aq ìõkï AuP×Bkû
ìþ|yõk GBül upüÐ|Opüò ìõkï oA Gpârül ô ko ¾õoOþ Þú Aq
@ÿ.Ax.Kþ3 AuP×Bkû ìþ|yõk, ypÞPþ Þú GpAÿ
ÞPBGhBðú|glìBR AüñPpðQ oA ÖpAøî ìþ|Þñl GBül upüÐ|Opüò
AoOHBÉ ìíßò oA ÖpAøî uBqk. øíBó|Æõo Þú ìþ|kAðýl AouBë

1. HTML = HyperText Markup Language
2. LAN= Local Area Network
3. ISP
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kAkû|øB Gú cXî @ðùB ô KùñBÿ GBðl AoOHBÆþ GvPãþ kAok ô
ðýr Gú OpAÞî yHßú ko qìBó AouBë kAkû|øB; ènA AuP×Bkû Aq
GvPú|øBÿ ðpï|AÖrAoÿ ìHñþ Gp @ÿ.Ax.kÿ.Aó Þú OõuÈ
AuPBðlAok ‰|023.H UTI

‰|1 AOdBküú» Gýò|Aèíééþ ìhBGpAR
KzPýHBðþ ìþ|yõk ô øí̀ñýò AuP×Bkû Aq AuPBðlAok OpAÞî
¾õOþ ô ôülDõüþ Þú Gú GpðBìú|øBÿ øíBü{ ôülDõüþ
âõðBâõó AWBqû» OHBkë AÆç|ÎBR ô â×Pãõ oA ìþ|køñl GBül
ìõok OõWú ÚpAo âýpk.

AðPhBJ ðpï|AÖrAo
ko Aüò ìÛõèú GBül Gú uBqâBoÿ ðpï|AÖrAo ìõWõk ko

ÞPBGhBðú GB ðpï|AÖrAo ÞBoGpAó Gh{ ìpWÐ AyBoû yõk Gú Aüò
ìÏñB Þú øíú» ÞBoGpAó Gh{ ìpWÐ GBül Aq øíBó ðpï|AÖrAo
ìõWõk ko Gh{ øíBü{ ôülDõüþ AuP×Bkû Þññl.

Gpgþ Aq AìßBðBOþ Þú GvPú|øBÿ ðpï|AÖrAoÿ øíBü{
ôülDõüþ AoADú ìþ|Þññl Gú Aüò ypf AuQ:

AyPƒƒpAá ko AuƒƒñƒƒBk2 üƒƒB øƒƒƒíƒƒƒßBoÿ:  Aüƒƒƒò AìƒƒßBó
AuPBðlAokÿ|uQ Þú ko GvýBoÿ Aq GvPú|øBÿ ðpï|AÖrAoÿ
øíBü{ ôülDõüþ KýõuPú ìõWõk AuQ ô Gú uñlÿ Þú Gp
oôÿ oAüBðú ÚpAo kAok AìßBó ìþ|køl Þú Gú oAüBðú|Aÿ küãp
AouBë yõk ô uLw øíú» ÆpÙ|øBÿ â×Pãõ Gp oôÿ @ó ÞBo
Þññl ô ko ðùBüQ Gú oAüBðú» ìHlAC GBqâpkAðlû yõk.

AðPÛBë ÖBüê3:  Aüò AìßBó ðýr ko GvýBoÿ Aq GvPú|øBÿ
ðpï|AÖrAoÿ øíBü{ ôülDõüþ ìõWõk AuQ. ko Aüò cBèQ
ÖBüê|øB Aq üà oAüBðú Gú oAüBðú» küãp AðPÛBë ìþ|üBGñl. qüHBüþ
Aüò Aìp ko @ó AuQ Þú AðPÛBë ÖBüê ko qìýñú AðXBï ìþ|yõk
ô ko ðPýXú ðýBqÿ Gú OõÚØ øíBü{ ðývQ.

â×Pãõÿ øî|qìBó4: Aq küãp AìßBðBR GýzPp GpðBìú|øBÿ
øíBü{ ôülDõüþ, â×Pãõÿ ìHPñþ Gp ìPò AuQ Þú yíB
Gú ôuýéú» @ó ko Îýò cBë Þú GB yh¿þ ko øíBü{
ôülDõüþ AoOHBÉ kAoül, ìþ|OõAðýl Aq ÆpüÜ KýBï ìPñþ GB
ÆpÙ SBèTþ øî AoOHBÉ GpÚpAo Þñýl(6:33).

OhPú u×ýl5: Aüò üßþ küãp Aq AìßBðBR ðvHPB«
AuPBðlAokÿ|uQ Þú ÞBoGpAó OõuÈ @ó ìþ|OõAðñl ìPõó oA
A¾ç|f Þññl ô ko ðíõkAoøB OÓýýpAOþ Gløñl. @ðùB øí̀ñýò
Glüò|ôuýéú ìþ|OõAðñl AuñBk oA Gú|Æõo ìzPpá GHýññl ô cPþ

ìþ|OõAðñl AÆç|Îýú|øB ô @âùþ|øBÿ gõk oA GB OõWú Gú
ìõÂõÑ ìpOHÈ GB GdU Gú ¾õoR ìßPõJ ko Aüò Gh{
Gñõüvñl ô ko ðPýXú øíãBó Aq @ó Gùpû Wõüñl ô ko ¾õoR
ðýBq ìþ|OõAó üBkkAyQ|øBüþ oA ko OhPú u×ýl koZ ðíõk ô
Aq ÆpÙ ìhBÆHBó cBÂp ko Wévú KBui ìõok ðýBq oA
koüBÖQ Þpk(3 :29).

AèHPú GBül üBk@ôo yl Þú GvPú|øBÿ ðpï|AÖrAoüþ Þú Aq ðËBï
üõðýßw6 AuP×Bkû ìþ|Þññl Aüò ÚBGéýQ oA kAoðl Þú Aq
ìdýÈ|øBÿ øíBü{ ôülDõüþ ̂ñl ÚvíPþ ðýr Gú|Æõo
ÞBìê KzPýHBðþ ðíBüñl. ènA GvPú|øBÿ ðpï|AÖrAoÿ Þú GB Aüò
ðËBï ðõyPú ylû|Aðl GpAÿ ìdýÈ|øBÿ øíBü{ ôülDõüþ
^ñl ÚvíPþ Aq AøíýQ gB¾þ GpgõokAoðl.

OXùýrAR ìõok ðýBq GpAÿ AWpAÿ øíBü{ O¿õüpÿ
¾õR: ìßBèíú ìýBó oAüBðú|øB GB AuP×Bkû Aq ìýßpôÖõðþ

AWpA ìþ|yõk Þú ÚBGéýQ ð¿I Gú oAüBðú oA kAyPú GByl ko
ÆpÙ ìÛBGê ðýr ÞPBGlAoAó ìXùr Gú GéñlâõøBüþ GpAÿ
yñýló ìÇBèI âõüñlû øvPñl. qìBðþ Þú yhÀ ypôÑ Gú
¾dHQ ìþ|Þñl, ¾lAÿ ÆpÙ ìÛBGê ÚÇÐ ìþ|yõk,
GñBGpAüò øp üà Aq ypÞQ|ÞññlâBó Gú O×Bøî|ðBìú» Knüp}
üà ð×p ko @ó ôAcl ìþ|Kýõðlðl.

kôoGýò:  ìßBèíú|øBÿ O¿õüpÿ Aq ÆpüÜ kôoGýò oðãþ

1. ITU = International Telecommunication Union
2. Document Sharing

6.  ‰ |     ‰ |     üà uývPî ÎBìê ̂ñl|ìñËõoû Þú ko 9691 OõuÈ kðýw oüa ô Þò OõðBKvõó GpAÿ AuP×Bkû ko ìýñþ|ÞBìLýõOpøB AGlAÑ âpkül. üõðýßw

üà uývPî ÎBìê Úõÿ|uQ ô ̂õó Gú  qGBóuþ ðõyPú ylû, ðvHQ Gú uývPî|øBÿ ÎBìê küãp ÚBGéýQ cíê ô WBGXBüþ GýzPpÿ kAok.

3. File Transfer
4. Real – Time Chat

5. White board

 Unix
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¾õoR ìþ|âýpk Þú ko ôAÚÐ Aüò ÚBGéýQ oA kAok Þú O¿Bôüp
oA GB Þý×ýQ GBæ| AðPÛBë køl ô ko ¾õoR Îlï Þý×ýQ
ìþ|OõAó Þý×ýQ O¿Bôüp oA Aq ÆpüÜ ìõyõAoû|øB Þú øíBðñl
ÞñPpë Oéõürüõó ô oAküõ Îíê ìþ|Þññl OñËýî Þpk.

KñXpû» ìdBôoû: KñXpû» ìdBôoû GB ðpï|AÖrAo O¿õüpÿ OTHýQ
ylû|Aÿ AWpA ìþ|yõk Þú âBû ¾õR oA GB Þý×ýQ KBüýñþ
AðPÛBë ìþ|køl ô GýzPp ôAsâBó ô ì×Bøýî Ký̀ýlû ô ðBì×ùõï
øvPñl. qìBðþ Þú øp kô ÆpÙ GPõAðñl ÞéíBR ÆpÙ ìÛBGê
oA ko ¾×dú» ðíBü{ ìzBølû Þññl, Aüò ìzßê ðýr GpÆpÙ
ìþ|yõk(3 :19).

OhPú» u×ýl:  Aüò Gh{ Aq ìdýÈ øíBü{ ôülDõüþ ko
ÚvíQ AìßBðBR GvPú ðpï|AÖrAoÿ Gú|Æõo ìhP¿p OõÂýe
kAkû yl(3 :29).

AOBÝ øíBü{:  AgP¿BÁ kAkó ìßBðþ GpAÿ AOBÝ
øíBü{ Âpôoÿ|uQ. Aüò AOBÝ üà ko ìXBqÿ kAok Þú
ypÞQ|ÞññlâBó ko @ó ìþ|OõAðñl Aq ÆpüÜ @ó ôAok ô gBoZ
yõðl. øí̀ñýò ÖùpuQ AÎÃBÿ cBÂp ko øíBü{ ko
ÚvíPþ Aq ÖÃBÿ ìXBqÿ ÆpAcþ ylû @ôokû ìþ|yõk OB
øíãBó GB AÎÃBÿ ypÞQ|Þññlû ko øíBü{ @yñB yõðl.

ko Aüò â×Pãõ ìÏíõæ|« ÎÃõÿ ôWõk kAok Þú KýÓBìþ|oA
Gú glìQ|køñlû AouBë ìþ|Þñl ô glìQ|køñlû ðýr @ó
KýÓBï oA Gú øíú» ypÞQ|ÞññlâBó AouBë ìþ|Þñl ô Kw Aq
OHBkë @oAF ô ðËpAR Îéíþ AÎÃBÿ koâýp ko GdU GpAÿ
oÖÐ ìzßê Öpk uõöAë|Þññlû AuP×Bkû ìþ|âpkk.

OlAGýp æ|qï GpAÿ AoADú» glìBR ìpWÐ Aq ÆpüÜ
øíBü{ ôülDõüþ ko ÞPBGhBðú|øBÿ kAðzãBøþ

1. Oùýú» ðpï|AÖrAoÿ ìzPpá øî GpAÿ ÞBoGp ô øî GpAÿ
ÞPBGhBðú Þú ÚBGéýQ|øBÿ: AyPpAá ko AuñBk, AðPÛBë ÖBüê,

â×Pãõÿ øî|qìBó, OhPú» uýBû, KñXpû» ìdBôoû ô OhPú» u×ýl
oA Þú ÚHç|« koGBoû» @ðùB OõÂýe kAkû yl, kAyPú GByl.

2. AgP¿BÁ kAkó ìßBðþ Gú AOBÝ øíBü{ ko ÞPBGhBðú»
kAðzãBû Þú Aüò glìBR oA AoADú ðíBül AèrAìþ|uQ.

3. AgP¿BÁ kAkó uBÎQ ôütû|Aÿ GpAÿ AoADú» Aüò
glìBR, ìþ|OõAðl Gú kAðzXõüBó ô AuP×Bkû|ÞññlâBó Aq
Aüò glìBR Aüò AìßBó oA Gløl Þú Aq øp ðÛÇú|Aÿ ko
ìdýÈ kAðzãBû üB gõAGãBû üB øp ìdýÈ küãp ko ¾õoOþ|Þú
ðpï|AÖrAo ìzPpá ÞPBGhBðú» kAðzãBû ìpGõÆú oA kAyPú GByñl
ô GB OõWú Gú ypAüÈ ÎÃõüQ øp ÞPBGhBðú, Aq glìBR @ó
Gùpû Wõüñl (øp ̂ñl Þú Aüò oô} üßþ Aq ìÏBüI glìBR
ìpWÐ Aq ÆpüÜ øíBü{ ôülDõüþ Gú yíBo ìþ|@ül).

4. AuP×Bkû Aq ìPh¿¿Bó ìõÂõÎþ ô AuPBkAó ìXpJ
GpAÿ KBuhãõüþ Gú uõöAæ|R kAðzXõüBó cBÂp ko
Wévú» øíBü{ ôülDõüþ ô cPþ GpârAoÿ Þç|x|øBÿ
@ìõqyþ "AuP×Bkû Aq ìñBGÐ ìpWÐ ô AìßBðBR ÞPBGhBðú»
kAðzãBû" Aq Aüò ÆpüÜ.

GB OõWú Gú ðÛ{ ìùî ÞPBGlAoAó ko AoADú» Aüò glìBR Gl
ðývQ ÚHê Aq KpkAgPò Gú ÖpAüñl ìpWÐ Gú ôütâþ|øBÿ
ÞPBGlAoAó ko ÞPBGhBðú|øBÿ oÚõìþ|ðýr AyBoû|Aÿ yõk.

ÞPBGlAoAó ko ÞPBGhBðú|øBÿ oÚõìþ
GB ôoôk ÖñBôoÿ|øBÿ Wlül Gú ÞPBGhBðú, AuP×Bkû» Gùýñú

Aq Aüò ÖñBôoÿ|øB Gú|ôütû ko qìýñú» yHßú|øBÿ oAüBðú|Aÿ, Gú
AuPhlAï ô cÃõo ìPh¿¿Bó ko ÞPBGhBðú|øB ðýBq kAok,
AìB Aüò Glüò ìÏñB ðývQ Þú ÞPBGlAoAó Aq @ìõq} Aüò Öñõó
ìHpA ylû|Aðl Géßú Gý{ Aq Ký{ ðýBqìñl ìùBoR|øBÿ
ÞPBGlAoAó ÞPBGhBðú|øBÿ oÚõìþ|øvPñl:

1.ÖpAøî|@ôoÿ AÆç|ÎBR oÚõìþ|(âpk@ôoÿ);
2.WvPXõÿ AÆç|ÎBR ko ìdýÈ oÚõìþ;
3.OõèýlÞññlû» AÆç|ÎBR oÚõìþ|ðú ì¿pÙ|Þññlû» ¾pÙ;
4. AoqüBGþ AÆç|ÎBR oÚõìþ.
1. âpk@ôoÿ AÆç|ÎBR oÚõìþ:  ÞPBGlAoAó Aìpôq GBül GB

ìñBGÐ ô ìXíõÎú|øBÿ oÚõìþ|ô ÎñõAó øp üà @yñB GByñl
^pA Þú uõöAë|øBüþ Þú Aìpôq ko ÞPBGhBðú|øB ìþ|yõk yßê
küãpÿ KýlA Þpkû|Aðl. GpAÿ ìTBë Aâp ko ânyPú Aq ìdê
üà kAüp

û»|
AèíÏBoÙ ô ðdõû» ÞBo GB @ó uõöAë ìþ|yl Aìpôq

ìíßò AuQ ðzBðþ uBüQ|øBÿ ìhPéØ, kAüp¦AèíÏBoÙ|øB

Aüò ìÛBèú Gp@ó AuQ Þú OÏpü×þ Aq øíBü{ O¿õüpÿ,

OXùýrAR ô AGrAo ìõok ðýBq @ó ô øí̀ñýò ÖpAüñl

ìpWÐ ko Aüò ìdýÈ ô ÚõAðýò AuBuþ cBÞî Gp@ó

oA AoADú ðíBül ô ̂ãõðãþ AoADú» glìBR ìpWÐ Aq

ÆpüÜ ìdýÈ ôülDõ Þñ×pAðw oA ypf køl ô ko

@gp ðýr ìrüQ|øB ô ìÏBüI Aüò yýõû oA GpyíBok.
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ô üB AÆç|ÎBOþ ÞBìç|« yh¿þ koGBoû» uBüQ|øBÿ ôJ oAüãBó
ko AüñPpðQ ìõok ðËp ìpAWÏú|Þññlû üB ÞBoGp GByl.

GñBGpAüò, ÞPBGlAo Î¿p küXýPBë ìþ|OõAðl GB Oùýú»
oAøñíBøBÿ ôJ, oAøñíBÿ ìõÂõÎþ ôJ, ô ÞPBGzñBuþ
ôJ ô GB AuP×Bkû Aq yýõû|øBÿ AèßPpôðýßþ, ìpAWÏú|Þññlû
oA Gú ìñBGÐ AÆç|ÎBOþ ìPÏlk oAøñíBüþ Þñl Gú|Æõoÿ|Þú
GPõAðñl Aq ìýBó ørAoAó ìñHÐ AÆç|ÎBOþ Gú ìñHÐ ìõok ðýBq
gõk kuQ üBGñl. øí̀ñýò gõk ðýr OõAðBüþ AuP×Bkû Aq
ðíBüú|øBÿ AuPñBkÿ oA GpAÿ üBÖPò AÆç|ÎBR kAyPú GByl.
Aüò Aìp ìvPérï Aüò AuQ Þú ÞPBGlAo GB uývPî ÎBìê
ôüñlôq, ìpôoâp ôJ, AGrAoøBÿ ÞBô} AüñPpðQ ô
ðpï|AÖrAoøBÿ ÆpAcþ ¾×dBR ôJ ðËýp ÖpAðQ KýY1,
ôok2, WBôA3, ô Ab.Oþ.Aï.Aë @yñBüþ kAyPú GByl ô
øí̀ñýò GPõAðl AÆç|ÎBR oÚõìþ|oA AoqüBGþ ðíBül.

2. WvPXõÿ AÆç|ÎBR ko ìdýÈ oÚõìþ:  øíBó|Æõo Þú
ìþ|kAðýî ìõOõoøBÿ ÞBô} ô oAøñíBøB AGrAoøBüþ øvPñl Þú GB
AuP×Bkû Aq @ðùB Gú|AÆç|ÎBR ìõok ðýBq ko AüñPpðQ kuQ KýlA
ìþ|Þñýî, GñBGpAüò Glüùþ|uQ Þú ÞPBGlAo ÞPBGhBðú» oÚõìþ|ðú|OñùB
GBül GB ìõOõoøBÿ WvPXõ ô oAøñíBøB @yñBüþ ÞBìê kAyPú
GByl Géßú GBül ÚBGéýQ|øBÿ øp üà, ðdõû» WvPXõÿ
kouQ ko ÞíPpüò qìBó GB GýzPpüò ÞBoAüþ ô GB ÞíPpüò
oür} ÞBmJ oA GzñBul ô ko ¾õoOþ|Þú GPõAðl ko Aìp GBqüBGþ
ô WvPXõÿ AÆç|ÎBR ìùBoR æ|qï oA ÞvI Þñl Aüò Aìp
gõk qìýñú|uBq âpk@ôoÿ AÆç|ÎBR oÚõìþ|ô ÆpAcþ
oAøñíBøBÿ AèßPpôðýßþ ìþ|yõk. GñBGpAüò ìþ|OõAðl oôyþ
ðËBï|ìñl GpAÿ üBÖPò, GBqüBGþ ô Oùýú» AÆç|ÎBR ìõok ðýBq ko
øp qìýñú|Aÿ AüXBk ðíBül ô ko ðPýXú GB yñBgQ AGrAoøBÿ
ìñBuI GBqüBGþ AÆç|ÎBR, @ðùB oA Gú|oAcPþ GBqüBGþ ðíBül ô
ko AgPýBo ÞBoGp ðùBüþ ÚpAo køl.

3. OõèýlÞññlû» AÆç|ÎBR oÚõìþ|ðú ì¿pÙ|Þññlû» ¾pÙ:
ÞPBGlAoAó ÞPBGhBðú|øBÿ oÚõìþ|ðHBül ÖÛÈ ì¿pÙ|Þññlû»
AÆç|ÎBR GByñl Géßú GBül gõk ðýr Gú Oõèýl AÆç|ÎBR
oÚõìþ|ô AyBÎú» @ó ìHBkoR ôoqðl. GpAÿ kuPýBGþ Gú ̂ñýò
ìùBoOþ ÞPBGlAoAó GBül GB oô}|øBÿ oÚõìþ|Þpkó AðõAÑ
AÆç|ÎBR ðËýp AuP×Bkû Aq ôAsû|KpkAqøB, AuP×Bkû Aq AußñpøB
ô AðõAÑ @ðùB(Außñp, ìýßpôÖýéî ô ìýßpôÖý{) ðdõû» AðPÛBë
ÖBüê|øBÿ oÚõìþ|ô øí̀ñýò ÚBèI|øBüþ Þú AÆç|ÎBR oA
Gú|¾õoR oÚõìþ|ko kuPpx ÚpAo ìþ|køñl ìTê OýØ4,

Kþ.kÿ.AÙ5, Ab.Oþ.Aï.Aë, ô Ax.Wþ.Aï.Aë.6 @yñB
GByñl.

4. AoqüBGþ AÆç|ÎBR oÚõìþ:  ìþ|kAðýî Þú ¾pÙ
kuPýBGþ Gú ìñBGÐ oÚõìþ, kèýê ¾dQ ô kouPþ @ó
AÆç|ÎBR ô Aoqyíñl Gõkó @ðùB ðývQ. ènA ÞPBGlAo ÞPBGhBðú»
oÚõìþ|GBül külÿ AðPÛBkÿ ô GBq GpAÿ AoqüBGþ ô Odéýê
ìdPõAÿ AÆç|ÎBR kAyPú GByl OB Aq ìýBó AðHõû AÆç|ÎBR,
AÆç|ÎBR ì×ýl ô ìõöSpOp ô ÞBo@ìlOp oA AðPhBJ Þñl; ìTç|«
ìýrAó AuPñBkøBüþ Þú ko üà OdÛýÜ @ìlû AuQ, uBüPþ
Þú Aüò AÆç|ÎBR oA AoADú ìþ|køl, AÎPHBo ðõüvñlû ô ìõAok
küãp oA, GpAÿ AoqüBGþ ìdPõAÿ AÆç|ÎBR ko ðËp kAyPú
GByl. GñBGpAüò ÞPBGlAoAó GB ÞvI ìùBoR|øBÿ ÖõÝ
ìþ|OõAðñl ðÛzþ cýBOþ ô oAøHpkÿ ko âpk@ôoÿ,
uBqìBðløþ ô kuPpx|Knüpÿ AÆç|ÎBR ko ìdýÈ Wlül
GpÎùlû Gãýpðl ô øí̀ñBó ðÛ{ AuBuþ ô GñýBkÿ gõk oA
ko Aüò oyPú c×Ì ðíBüñl. ko Âíò ìùBoR|øBÿ mgýpû,
uBqìBðløþ, Odéýê ô GBqüBGþ AÆç|ÎBOþ Þú ÞPBGlAoAó ko
@ó ÞBo@qìõkû ylû|Aðl GB @ð̀ñBó OÛBÂBÿ Gþ|Glüéþ oôGpô
ylû AuQ Þú Gú @ðùB Gú ̂zî AGrAoøBÿ Þéýlÿ GpAÿ AðPÛBë
AÆç|ÎBR AèßPpôðýà ðãBû ìþ|yõk. üßþ Aq ôÊBüØ Aoqðlû»
ÞPBGlAo ìPh¿À ko Î¿p ÞPBGhBðú|øBÿ AèßPpôðýßþ
Æpf|oürÿ ô ðËBoR Gp ðËBï|øB ô ìlüpüQ ìñBGÐ AÆç|ÎBOþ

1.Front page
2. Word
3. Java

4. TIFF
5. PDF
6. SGML
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Gú|âõðú|Aÿ|uQ Þú GpAÿ øíú» Gùpû|âýpAó ÚBðõðþ yHßú
kuPpx|Knüp GByl. Gú|øíýò kèýê ÞPBGlAo GBül Aq ìlüpüQ
AÆç|ÎBR, ðËBï|øBÿ AÆç|Ñ|ouBðþ, ìõöuvBR ô OÏBìç|R
ìýBó Öpkÿ GB WvPXõâpAó @âBøþ ÞBìê kAyPú GByl.

øí̀ñýò GBül gBÆp ðzBó Þpk Þú ÞPBGlAoAó ko Î¿p
cBÂp ôAuÇú|øBÿ ìvEõë ìýBó kAoðlâBó cÜ|ìõöèØ ô
ÞBoGpAó ðùBüþ øvPñl ô ko ôAÚÐ Ovùýê|Þññlû» WpüBó
AÆç|ÎBR øp WBìÏú|Aÿ Gú|cvBJ ìþ|@üñl. øí̀ñýò ko
ìýBó AÚzBo WBìÏú Úzp ìvEõèþ øvPñl Þú Gú cÜ|ìõöèØ
AcPpAï ìþ|ânAoðl ô ìþ|OõAðñl Aq ÆpüÜ @ìõq} ÞBoGpAó ô
ÖpAøî @ôokó AÆç|ÎBR GpAÿ ÞBoGpAó Aüò Öpøñä oA Gú
GùPpüò ðdõ AyBÎú køñl ô ko ôAÚÐ GB Aü×Bÿ Aüò ðÛ{ ô
WéI AÎPíBk kAoðlâBó cÜ|ìõöèØ ìHñþ Gp Aüñßú Aq cÛõÝ
@ðùB cíBüQ ìþ|Þññl ô AWBqû» OÃýýÐ cÜ @ðùB oA ðíþ|køñl,
ðÛ{ AuBuþ gõk oA ko kuPpx|Knüp Þpkó AÆç|ÎBR
GpAÿ AuP×Bkû|Þññlû ko ìdýÈ oÚõìþ|ðýr Aü×B Þññl.

ÚHê Aq ypôÑ üà øíBü{ O¿õüpÿ æ|qï AuQ ÆpÖýò
cBÂp ko øíBü{ Aq ìõÂõÑ GdU Gú yýõû|øBÿ ìhPéØ
@âBøþ üBGñl, ko ðPýXú Ký{|qìýñú|Aÿ GpAÿ KBuhãõüþ
Gú uõöAæ|R GB OõWú Gú OdÛýÛBR Îéíþ ô ìÇBèÏBR ÚHéþ
gõk ÞvI gõAøñl Þpk. cPþ ìþ|OõAó Aq ÆpüÜ OBGéõÿ
AÎç|ðBR ìõÂõÎBR ìõok GdU oA ko AgPýBo ÞBoGpAó ðùBk.
Aüò ìõÂõÎBR KýõðløBüþ Gú ìPò A¾éþ ô ̂ßýlû|øBÿ
ìÇBèI ìpOHÈ GB @ðùB kAok. ÞBoGp GpAÿ kuPýBGþ Gú A¾ê
ìÇBèI ìpOHÈ GB ìõÂõÑ GBül Gp oôÿ @ðùB Þéýà Þñl.
cPþ ìþ|OõAó üBkkAyQ|øBüþ oA oôÿ OBGéõÿ AÎç|ðBR Aq
ÆpüÜ ÞBoGpAó ÚpAo kAok ô Aq ÆpüÜ @ó Gú WõAJ|øBüþ Þú
ÞBoGpAó küãp ìþ|køñl kuPpuþ KýlA Þpk. Aüò üBkkAyQ|øB

cPþ ìþ|OõAðñl cBôÿ ðËpgõAøþ GByñl ìHñþ Gp Aüñßú ko
øíBü{ ôülDõüþ GÏlÿ ko ìõok ÞlAï ìzßê ô uõöAë
AÎÃBÿ cBÂp ko Wévú GdU yõk ô ìzßç|R ÞlAï
ÎÃõ ìÇpf yõk. øí̀ñýò qìBó GpârAoÿ øíBü{
O¿õüpÿ GÏlÿ oA ìþ|OõAó Aq ÆpüÜ OBGéõÿ AÎç|ðBR Gú
AuPdÃBo ÞBoGpAó ouBðýl.

GñBGpAüò Kw Aq @ðßú AÚlAìBR Aôèýú ìHñþ Gp OBoüi ô
uBÎQ kÚýÜ øíBü{ ô ìõÂõÎBR ìõok GdU ô øí̀ñýò
OÏlAk AÎÃB ìzhÀ yl, glìBR ìpWÐ ÆHÜ ÖpAüñl
qüp AoADú ìþ|yõk:

1. AGPlA uõöAë ìõok GdU OõuÈ üßþ Aq AÎÃBF ìÇpf
ìþ|yõk.

2. Aâp uõöAë ìÇpf ylû, |GpAÿ WíÐ cBÂp AGùBï
kAyQ, Gú oôyñþ Aq ÆpÙ yhÀ uõöAë Þññlû, øí̀ñýò
Aq ÆpÙ WíÐ OõÂýe kAkû yõk OB ÆpÖýò cBÂp ko Wévú
ì×ùõï ôAÚÏþ uõöAë ìÇpf ylû ko GdU oA Gú oôyñþ
koá ðíBüñl.

3. GÏl Aq Gpouþ uõöAë, ðõGQ Gú KBui|âõüþ Aq ÆpÙ
WíÐ ìþ|oul. GñBGpAüò øp üà Aq ypÞQ|ÞññlâBó GB OõWú
Gú Ký{|qìýñú|øBüþ Þú Aq ÚHê GB OõWú Gú â×Pú|øBÿ GBæ|
ÞvI Þpkû|Aðl ìþ|OõAðñl Gú|oôyñþ ô GB AuP×Bkû Aq AìßBðBR
ìõWõk Gú uõöAæ|R KBui køñl ô cPþ ìPò ¾dHQ|øB ô
O¿Bôüp oA Gú oô}|øBÿ ìhPéØ oôÿ oAüBðú» gõk mgýpû
ðíBüñl OB Aq â×PãõøB ô ìHBcU GdU ylû ko øíBü{
ðvhú|Aÿ ìßPõJ kAyPú GByñl ô oôðl uõöAæ|R ìpWÐ ô
Kpu{ ô KBui|øB oA Gú|oAcPþ AoqüBGþ ðíBüñl ô Gpouþ
Þññl Þú @üB KBui|øBÿ AoADú ylû, ìzßê Öpk uõöAë|Þññlû oA
GpÆpÙ Þpkû AuQ üB ðú? ko ôAÚÐ ko Aüò ìpcéú, GBqgõok1

Þú üßþ Aq oAû|øBÿ ÞñPpë ðËBï |AuQ ðýr Gpouþ ìþ|âpkk ô
ko ¾õoOþ Þú øíãBó Aq Wévú AuP×Bkû» æ|qï oA Gpkû GByñl
ìþ|OõAó â×Q Þú ðËBï KõüB ô ÖÏBë Gõkû ô Gú ølÙ gõk
ouýlû AuQ(3 :49-59).

AìB Aüò ìpAcê øíú» @ó ̂ýrÿ ðývQ Þú OõuÈ glìBR
ìpWÐ øíBü{ ôülDõüþ ¾õoR ìþ|âýpk, qüpA ÆHÜ
OÏpü×þ Þú ìpAkÿ ko ÞPBJ ìpWÐ|yñBuþ Aq glìBR
ìpWÐ AoADú ìþ|Þñl: <glìBR ìpWÐ GB OõWú Gú ypAüÈ
WBìÏú, AðõAÑ ìpAWÏú|Þññl|âBó, ðõÑ ô AðlAqû» ÞPBGhBðú ô
ìñBGÐ ÞPBGhBðú ô øí̀ñýò Öév×ú» ÞPBGlAo GB ko ðËp âpÖPò

1. Feedback

ÚHê Aq ypôÑ üà øíBü{ O¿õüpÿ æ|qï AuQ

ÆpÖýò cBÂp ko øíBü{ Aq ìõÂõÑ GdU

Gú yýõû|øBÿ ìhPéØ @âBøþ üBGñl, ko ðPýXú

Ký{|qìýñú|Aÿ GpAÿ KBuhãõüþ Gú uõöAæ|R

GB OõWú Gú OdÛýÛBR Îéíþ ô ìÇBèÏBR ÚHéþ

gõk ÞvI gõAøñl Þpk.
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uBqìBó ô ìlüpüQ ÞPBGhBðú Gú 3 kuPú OÛvýî ìþ|yõðl Þú
ko müê Gú|Æõo ìhP¿p Gú @ðùB AyBoû ìþ|yõk ô Gpouþ
ìþ|âpkk Þú ̂Çõo Aq ÆpüÜ øíBü{ O¿õüpÿ ìþ|OõAó Gú
Aüò ðýBqøB KBui kAk.

1. glìBR ìpWÐ KBüú: ko ôAÚÐ clAÚê glìBOþ|uQ
Þú ÞPBGhBðú ìþ|Þõyl Gú ìpAWÏú|Þññlû» gõk AoADú ðíBül Þú
yBìê: AèØ) Oùýú ô OlAoá AÆç|ÎBR Îíõìþ; J) Oùýú
ô OlAoá AÆç|ÎBR Oh¿¿þ; Z) Þíà Gú
AuP×Bkû|ÞññlâBó Aq Gpâú|kAó ÞPBGhBðú ko ìdýÈ oÚõìþ,
yBìê ðíBüú|ðBìú|øB, ̂ßýlû|ðBìú|øB, ÖùpuQ|øB ô Þéýú
AìßBðBOþ Þú Aq ÆpüÜ @ðùB ìþ|OõAó GB ìõWõkÿ ÞPBGhBðú
@yñB yl.

2. glìBOþ Þú ÎíõìB« AoADú ìþ|yõðl: AìBðQ Gýò
ÞPBGhBðú|Aÿ; c×Ì ô ðãùlAoÿ ìñBGÐ(mgýpû ô GBqüBGþ
AÆç|ÎBR Gú yßê oÚõìþ); @ìõq} ìpAWÏú|ÞññlâBó ô
âpk} ko ÞPBGhBðú ô ìÏpÖþ AWrAF ô AoÞBó ÞPBGhBðú;
GpârAoÿ ðíBüzãBû ko ÞPBGhBðú; Þíà Gú Òýp AÎÃBF;
Oùýú» ÞPBGzñBuþ(ko ìdýÈ oÚõìþ|ÖùpuQ ìõÂõÎþ
AÆç|ÎBR ìõWõk ko ìXíõÎú); ðãùlAoÿ Gpülû WpAül;
ðãùlAoÿ GBüãBðþ|øBÿ AgP¿B¾þ Aq Wíéú ìXíõÎú|øBÿ
WrôAR, ârAo}|øB, ô AìTBë @ðùB; AoqüBGþ ìñBGÐ ìpWÐ.

3. glìBOþ Þú âBû|âBû AoADú ìþ|yõðl:  ðíBü{ ðzpüBR
WBoÿ, Oùýú»|ÖPõÞLþ, AoADú» glìBR OpWíú(5 :6-11).

øí̀ñýò ÆHÜ OÏpüØ ìà|èp1: <glìQ ìpWÐ,
glìQ ôütû|Aÿ Gú gõAðñlû AuQ OB Aô oA ko üBÖPò ìõAkÿ
Þú WõAGãõÿ ðýBqøBÿ @ðþ Aô øvPñl üBoÿ Þñl>(4 :27).
Aüò OÏpüØ OBCÞýl Gp kô oÞò AuBuþ üÏñþ upÎQ ô
ðBìdlôk Gõkó ìñBGÐ kAok. øí̀ñýò glìBR ìpWÐ oA
GpÚpAo Þpkó AoOHBÉ ìýBó AuP×Bkû|Þññlû ô ìñBGÐ Aq ÆpüÜ
AoADú» glìBR yh¿þ2 Þíà Gú ÖpkÖpk AuP×Bkû|ÞññlâBó
GpAÿ Aüñßú ìñBGÐ ô AÆç|ÎBR ìõok ðýBq gõk oA ÖpAøî Þññl
ìþ|kAðñl ô ko @gp ÆHÜ OÏpüØ kAðzñBìú» ÞPBGlAoÿ ô
AÆç|Ñ|ouBðþ glìBR ìpWÐ3 @ó Ghzþ Aq ÞPBGhBðú Þú
ÞBoøBÿ müê oA AðXBï ìþ|køl, yBìê ìþ|yõk:

1. Þíà ô oAøñíBüþ ìpAWÏBó Gú|g¿õÁ ko ìõok
Gh{|øBÿ Îéíþ ô üBÖPò AÆç|ÎBOþ OBqû ko ìõok
ìõÂõÑ|øBÿ ìhPéØ;

2. AðXBï Aìõo üà ÞPBGhBðú» ìpWÐ;

3. øp ðõÑ Þíà Öpkÿ Þú OõuÈ ÞPBGlAo Gú gõAðñlâBó
ô ìdÛÛBó ô ìpAWÏBó ÞPBGhBðú kAkû ìþ|yõk(2 :931).

øp ̂ñl øíú» ìõAok üBk ylû Gú ðõÎþ ko ìdýÈ küXýPBèþ
üB øíBó ÞPBGhBðú» oÚõìþ4 OÓýýp yßê kAkû|Aðl, AìB ko ôAÚÐ
øíãþ ðýBqøBüþ øvPñl Þú AuP×Bkû|Þññlû ô üB øíBó ÞBoGp
ko ÞPBGhBðú|øBÿ oÚõìþ|GpAÿ koüBÖQ @ðùB Gú Gh{ ìpWÐ
üB GùPp Gãõüýî ko ìHdU ÖõÝ Gú uBèò øíBü{ ôülDõüþ
ìpAWÏú ìþ|Þññl ô AìB ko ìdýÈ øíBü{ ôülDõüþ ̂ãõðú
ìþ|OõAó Aüò glìBR oA AoADú ðíõk, Aüò uõöAèþ|uQ Þú ko
Kþ üBÖPò KBui @ó øvPýî?

ÚHê Aq Ozßýê øíBü{ ôülDõüþ ÞPBGlAo ìpWÐ
ìþ|OõAðl GB OõWú Gú Oh¿¿þ Þú ko ÞBô} Aq yHßú|øB
kAok ô GB OõWú Gú Oh¿À ìõÂõÎþ gõü{ AÆç|ÎBR
ìõok ðýBq ko qìýñú»|ìõÂõÎþ øíBü{ oA WíÐ|@ôoÿ Þñl ô
ko üà ìXíõÎú Gú yßê ¾×dú» gBðãþ5âpk@ôoÿ ðíBül
OB ko ¾õoR èrôï ìhBÆHBó ô ÞBoGpAó cBÂp ko øíBü{
ôülDõüþ oA Gú ìñBGÐ ÖõÝ AoWBÑ køl ô ko ôAÚÐ glìBR
AèØ ô J Þú WrF glìBR ìpWÐ KBüú ìdvõJ ìþ|yõðl
Aq Aüò ÆpüÜ AoADú yõk.

øí̀ñýò ko ìdýÈ øíBü{ ôülDõüþ ìþ|OõAó Aq ÆpüÜ

1. Mcclure
2. Personal Services

3. Reference services
4. digital library

5.Home Page
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OBGéõÿ AÎç|ðBR ô GB AüXBk ìdýÇþ ìXBqÿ qìýñú|Aÿ oA
ÖpAøî ðíõk OB øíú» AÎÃBÿ ypÞQ|Þññlû ko Wévú GPõAðñl
Gú øíú» Gh{|øBÿ ÞPBGhBðú kuPpuþ üBGñl ô cPþ
Gú|¾õoR ÞBìç|« gõkÞBo GpAÿ üBÖPò KBui uõöAë gõk Aq
ìñBGÐ oÚõìþ|ìõWõk ko ìXíõÎú» ÞPBGhBðú» ìXBqÿ ¾×dú»
gBðãþ Gùpû Wõüñl ô ko ôAÚÐ ypÞQ ko Wévú Gú|âõðú|Aÿ
GByl Þú øî|qìBó GB @ó GPõAó Aq øíú» AìßBðBR üà ÞPBGhBðú»
ìXBqÿ Gùpû|ìñl âpkül. GpAÿ ìTBë ko ìõok AoADú» glìBR
KBüú ìþ|OõAó ìlAoá Îíõìþ|ô Oh¿¿þ oA Þú AcýBðB« ÚHê
Aq ypôÑ Wévú âpk@ôoÿ ðzlû|Aðl ô ðýBq Gú @ðùB AcvBx
ìþ|yõk Aq ÆpüÜ AoOHBÉ GB ÞPBGhBðú|øBÿ ìXBqÿ küãp ô GB

ìõÂõÎþ øíBü{ ìõok ðËp kuPpuþ KýlA ðíBüñl,
øí̀ñýò AìßBðBR ðpï|AÖrAoÿ ìdýÈ øíBü{ ôülDõüþ
Aüò Ovùýç|R oA ÖpAøî ìþ|Þñl OB ìlAoá ô AÆç|ÎBR
ìõok ðýBq oA Gú|¾õoR ÖBüê|øBüþ Gp oôÿ oAüBðú» gõk
ÞLþ|GpkAoÿ Þñýî. Gú Aüò OpOýI glìBR ìpWÐ üÏñþ
glìBR ÞLþ ô AuP×Bkû Aq øp ìñHÏþ GB øp yßê
gB¾þ(ìXéú, ÞPBJ, uñl) Gú yßê AèßPpôðýßþ @ó ðýr
OBCìýò ìþ|yõk.

øí̀ñýò ìþ|OõAó GB AuP×Bkû Aq OBGéõÿ AÎç|ðBR ô
ÞBoGpkøBÿ ìhPéØ @ó glìBR ÞBx1 oA AoADú ðíõk, ìTç|«
GpAÿ ðzBó kAkó OBqû|øBÿ ðzpüBR Gú |yßê AèßPpôðýßþ ô
øí̀ñýò OBqû|øBÿ ÞPBGhBðú ô oAøñíBüþ ìpAWÏBó GpAÿ
AuP×Bkû Aq ðËBï ÞPBGhBðú ô øí̀ñýò AoADú» OBqû|Opüò gHpøB
Þú ko ôAÚÐ yßê AèßPpôðýßþ Gpülû» WpAül ìdvõJ
ìþ|yõðl ô øí̀ñýò GõèPò @âBøþ|ouBðþ WBoÿ ìþ|OõAó
Aq OBGéõÿ AÎç|ðBR AuP×Bkû Þpk. ÂíñB« GB OõWú Gú Aüñßú
ìdýÈ øíBü{ ôülDõüþ üà ìdýÈ ¾õOþ ô
O¿õüpÿ|uQ ìþ|OõAó Gú kAðzXõüBðþ Þú ìzßê yñõAüþ
üB GýñBüþ kAoðl ðýr Gú yýõû» qüp AoADú» glìQ ðíõk (Þú Aüò
Aìp ìvPérï AgP¿BÁ kAkó qìBðþ gBÁ GpAÿ AoADú»
glìBR ìpWÐ Gú Aüò Úzp Aq kAðzXõüBó|AuQ).
kAðzXõüBðþ Þú Aq ðËp yñõAüþ k̂Bo ìzßê øvPñl,
ìþ|OõAðñl GB ð¿I OXùýrAR WBðHþ Gú oAüBðú» gõk ô AüXBk
ìdýÇþ @âõuPýà ô GB OõWú Gú Aüñßú ìdýÈ øíBü{
ôülDõüþ AìßBó øXB Þpkó ÞéíBR oA Gú ÞBoGp ìþ|køl, Aq
glìBR ìpWÐ øíBü{ ôülDõüþ AuP×Bkû ðíBüñl. ðBGýñBüBó
ðýr ìþ|OõAðñl Aq cw yñõAüþ gõk ô AuP×Bkû Aq AìßBðBR
WBðHþ ìTê kuPãBû|øBÿ ôütû GpAÿ OHlüê ìPõó Gú ìPõó
Gpüê Gú|oAcPþ uhñpAðþ ô ¾dHQ|øBÿ AoADú ylû ko
øíBü{ ôülDõüþ oA, øî Gú|¾õoR ¾õOþ ô øî Gú|¾õoR
ðõyPBoÿ koüBÖQ ðíBüñl.

GB OõWú Gú OÏpüØ ìà|èp ìþ|OõAó â×Q Þú øíBü{
ôülDõüþ ìþ|OõAðl AÆç|ÎBR ìõok ðýBq kAðzXõüBó ô Gú
ôütû ìdÛÛBó ô AuPBkAó oA GB upÎQ ô Glôó øýa
ìdlôküQ ìßBðþ, ko AgPýBo ôÿ ÚpAo køl ô ko ôAÚÐ
ðÛ{ ôAuÇú» ìýBó ìñBGÐ ô AuP×Bkû|Þññlû oA Gú GùPpüò ðdõ
ìíßò ko ìdýÈ oÚõìþ|Gp Îùlû âýpk ô cPþ OÏBoüØ

OõWú Gú Aüñßú ko Aüò ðËBï øî|qìBó ìþ|OõAó Aq ÆpüÜ AouBë
KýBï ìPñþ Glôó ÚÇÐ AoOHBÉ ôülDõüþ GB yhÀ SBèTþ
AoOHBÉ GpÚpAo Þpk, Oùýú ô Aq @ó Gùpû WvQ ô GB Aüò oô}
glìBR AìBðQ Gýò ÞPBGhBðú|Aÿ Þú üßþ Aq glìBR ìpWÐ
ìdvõJ ìþ|yõðl ðýr Gú ðõÎþ AoADú ìþ|âpkk. ô üB Aq ÆpüÜ
KýõðløBüþ Þú ko qüp øp üà Aq ìõÂõÎBR ko ìdýÈ
OBGéõ AÎç|ðBR Gú ìñBGÐ ìpGõÉ AüXBk ìþ|yõk,
|AuP×Bkû|ÞññlâBó Aq ìdýÈ øíBü{ ôülDõüþ ìþ|OõAðñl Gú
ìñBGÐ ìõok ðýBq gõk ô cPþ ìPò ÞBìê @ðùB ko qìýñú»

1. CAS = Current Awareness Services glìBR @âBøþ|ouBðþ WBoÿ Þú üßþ Aq glìBR Gh{ ìpWÐ ìdvõJ ìþ|yõk
yBìê glìBR âpk} ìXç|R, glìBR ÖùpuQ ìñloWBR, GõèPò @âBøþ|ouBðþ WBoÿ, ðíBü{ OBqû|øBÿ ÞPBGhBðú, ô kAkû|øBÿ
külAoÿ|uQ ìþ|GByl. ko Aüò oô} ìPh¿¿Bó ìõÂõÎþ, øíú» AðõAÑ ìPõó ô ìñBGÐ WBoÿ oA øíú» AðõAÑ Gpouþ ìþ|Þññl ô ÎñBôüñþ oA WvPXõ
ìþ|Þññl Þú Gú ðdõÿ GB ðýBqøBÿ ìhBÆHBó ÞPBGhBðú AoOHBÉ kAok ô Kw Aq üBÖPò Aüò ìñBGÐ Oà|Oà AÖpAk mÿ|ð×Ð oA Aq ôWõk Aüò ÎñBôüò ô
uõkìñlÿ GBèÛõû @ó @âBû ìþ|Þññl.
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mÞp ylû ko kAðzñBìú» ÞPBGlAoÿ ô AÆç|Ñ|ouBðþ oA ðýr ko Gp
ìþ|âýpk, Gú Aüò yßê Þú ÞPBGlAoÿ Þú ko uBèò øíBü{
cÃõo kAok ìþ|OõAðl ðýBq AÆç|ÎBOþ ÞBoGpAó oA Gú yýõû|øBüþ
Þú ÚHç|« mÞp yl Gp@ôokû ðíBül øp ̂ñl Þú ko ìdýÈ
oÚõìþ|øíBó|Æõo Þú ÚHç|« AyBoû yl, øíú» Aüò OÏBoüØ
oðãþ küãp Gú|gõk âpÖPú|Aðl ô ÞBìç|« Aq yßê uñPþ @ó
gBoZ ylû|Aðl. øí̀ñýò Aq ìdýÈ øíBü{ ôülDõüþ
ìþ|OõAó ko Aìp @ìõq} Aq oAû kôo ðýr AuP×Bkû Þpk. Aq ôÊBüØ
A¾éþ ÞPBGhBðú|øBÿ kAðzãBøþ, KzPýHBðþ Aq koôx ô
GpðBìú|øBÿ kAðzßlû|Aÿ, kAðzãBøþ üB SBðõüú|Aÿ|uQ Þú
gBoZ Aq ìdýÈ|øBÿ @ìõqyþ GpârAo ìþ|yõk. GñBGpAüò GB
AuP×Bkû Aq ìdýÈ øíBü{ ôülDõüþ ô AGrAoÿ Þú ÚHç|« Gú
@ó AyBoû yl ìþ|OõAó GpAÿ cê ìzßç|R kAðzXõüBó ô
üB cPþ AüXBk Þç|x|øBÿ ìXBqÿ AÚlAï Þpk. øí̀ñýò
ìþ|OõAó GB Oùýú ô âpk@ôoÿ ìñBGÐ ìõok ðýBq ÖpAâýpAó ô
AìßBó kuPýBGþ @ðùB Gú ìPò ÞBìê ìñBGÐ ô ÖpAøî|@ôoÿ
KBüãBû|øBÿ AÆç|ÎBOþ Oh¿¿þ ko qìýñú» ìõÂõÎBR
kouþ @ìõq}|âýpAó ô uBüp ìñBGÐ Þíà @ìõqyþ, Gú
kAðzXõüBó glìBR Aoqðlû|Aÿ AoADú ðíõk.

ÚõAðýò AuBuþ cBÞî Gp üà Wévú» øíBü{
ôülDõüþ(ÞPBGhBðú» kAðzãBû)

1. ðzvQ oA GB gõAðló Auî ÞvBðþ Þú ko Aüò ðzvQ
ypÞQ kAoðl @ÒBq Þñýl ô Auî ô Oh¿À øp âpôû oA mÞp
ðíBüýl, ìTç|« AÎç|ï Þñýl Þú Öç|ó yhÀ ̂ú Od¿ýç|Oþ
kAok ô ̂ú Þíßþ ìþ|OõAðl ko KýzHpk GdU ðíBül ô ìßBó
øp üà oA ko ðÛzú üB ko O¿õüp ðzBó køýl. cPþ
ìþ|OõAðýl KvQ|AèßPpôðýßþ øp ÞlAï Aq AÎÃBF oA GpAÿ
GpÚpAoÿ AoOHBÉ|øBÿ GÏlÿ ko AGPlAÿ ðzvQ ìÇpf Þñýl.

2. ÖÛÈ üà ð×p ko @ó ôAcl ¾dHQ Þñl.
3. AyhBÁ ¾dHQ|øBÿ üßlüãp oA ÚÇÐ ðßññl.
4. uhñpAó GBül ôAÂe ô GéñlOp Aq cl ìÏíõë ¾dHQ

Þñl OB AÖpAk cBÂp ko øíBü{ ôülDõüþ Gú|gõGþ
¾dHQ|øBÿ Aô oA Gzñõðl ô G×ùíñl (Aüò ìõÂõÑ gýéþ
AøíýQ kAok, ìh¿õ¾B« qìBðþ Þú GÏÃþ Aq ypÞQ|ÞññlâBó
ko Wévú» øíBü{ ôülDõüþ Gú qGBó küãpÿ ¾dHQ
ìþ|Þññl ô üB AO¿Bæ|R Oé×ñþ Gú|kouPþ ¾õoR ðãpÖPú
AuQ).

5. Aâp GÏÃþ Aq AÎÃBÿ cBÂp ko Wévú qìýñú» GdU
oA GpAÿ gõk ìñBuI ðlülðl, ko ¾õoOþ|Þú GhõAøñl uBèò
øíBü{ oA Opá ðíBüñl GBül Gú|Æõo ouíþ gpôZ gõk oA
Aq ìýBó WíÐ cBÂp Gú|AÆç|Ñ øíãBó GpuBðñl.

6. ôÚPþ ðíþ|gõAøýl üßþ Aq ìhBÆHBó üB AÎÃBF âpôû
GByýl GBül oAüBðú oA Gú cBèQ gBìõ} ko@ôoül OB ¾lAÿ
Ký{ qìýñú» kuPãBû yíB GBÎU @qAo küãpAó ðzõk.

7. Aâp yíB Ú¿l kAoül Þú øíBü{ oA GpAÿ ̂ñl èdËú
Opá Þñýl, ðHBül GÛýú» WíÐ oA ìñPËp gõk GãnAoül ô
øíBü{ oA ìPõÚØ ðíBüýl Géßú GBül gpôZ gõk oA Aq
øíBü{ ôèõ GpAÿ ìlOþ ÞõOBû Gú AÆç|Ñ WíÐ GpuBðýl.

8. ko ¾õoR AuP×Bkû Aq OhPú» u×ýl üB ðÛzú üB øp
ôuýéú» küãp Þú OõÂýdBR yíB oA Oßíýê ìþ|Þñl GùPp
AuQ ko qìBó AyBoû Gú øp üà, @ó oA GpAÿ ìhBÆHBó
GhõAðýl ̂pA Þú ìíßò AuQ GÏÃþ Aq ìhBÆHBó(ðBGýñBüBó)
ÖÛÈ ÚBko Gú yñýló ¾lAÿ yíB GByñl ô ko ¾õoOþ|Þú
Aüò Aìp AìßBó|Knüp ðývQ GùPp AuQ @ó Gh{ oA Aq GpðBìú»
gõk cnÙ ðíBüýl.

9. GBül yh¿þ oA Þú ÚpAo AuQ ko øp ìpcéú â×Pãõ
oA @ÒBq Þñl ìzhÀ Þñýl(9 :2).

01. ÚHê Aq ypôÑ øíBü{ ôülDõüþ AÚlAìBR qüp oA
AðXBï køýl:

01-1. WíÐ|@ôoÿ AÆç|ÎBR koGBoû» uBüQ|øBÿ küãpÿ
Þú Ghzþ Aq øíBü{ ôülDõüþ gõAøñl Gõk, ô øí̀ñýò
Auî, |ðzBðþ, KvQ|AèßPpôðýßþ, yíBoû Oé×ò AyhBÁ
ìõok ðËp.

01-2. AðPhBJ upÎQ AðPÛBë (GùPpüò upÎQ 483

 GB AuP×Bkû Aq ìdýÈ øíBü{ ôülDõüþ ô AGrAoÿ
Þú ÚHç|« Gú @ó AyBoû yl ìþ|OõAó GpAÿ cê ìzßç|R
kAðzXõüBó ô üB cPþ AüXBk Þç|x|øBÿ ìXBqÿ
AÚlAï Þpk. øí̀ñýò ìþ|OõAó GB Oùýú ô âpk@ôoÿ
ìñBGÐ ìõok ðýBq ÖpAâýpAó ô AìßBó kuPýBGþ @ðùB
Gú ìPò ÞBìê ìñBGÐ ô ÖpAøî|@ôoÿ KBüãBû|øBÿ AÆç|ÎBOþ
Oh¿¿þ  Gú kAðzXõüBó glìBR Aoqðlû|Aÿ AoADú
ðíõk.
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‰|SBK‰ | AuQ. upÎQ|øBÿ KBüýò|Op ðýr ìþ|OõAðñl Gú|ÞBo oôðl
Aâp øíBü{ Gp AuBx ‰|PI‰ | GByl).

01-3. ÚHê Aq Aüñßú Aq ìdýÈ øíBü{ ôülDõüþ GpAÿ
Wévú» A¾éþ AuP×Bkû Þñýl GùPp AuQ @ó oA AìPdBó Þñýl,
AO¿Bæ|R Gú uBüQ|øBÿ ìhPéØ oA AìPdBó Þñýl. Aüò ÞBo
AyßBæ|R AcPíBèþ Æþ øíBü{ oA ÞBø{ ìþ|køl.

01-4. GpðBìú|oürÿ GpAÿ O¿õüp ôülDõüþ gõJ: Aq
Kõyýló èHBx|øBÿ gýéþ oôyò ô üB u×ýl Þú GBÎU
ìþ|yõk O¿Bôüp Gú ¾õoR èßú|øBÿ Oýpû ô oôyò ìñPÛê
yõðl gõkkAoÿ Þñýl ô Aq O¿Bôüp ko AðlAqû|øBÿ Groå
GpAÿ AuñBk ô O¿Bôüp oAüBðú|Aÿ Þú ÚpAo AuQ Æþ øíBü{
ôülDõüþ Gú ÞBo Gpðl, AuP×Bkû Þñýl(01 :7-8).

ìrüQ|øBÿ AuP×Bkû Aq øíBü{ O¿õüpÿ
1. AìßBó AüXBk oAGÇú» kôWBðHú GB ôütâþ ìzBølû» ÆpÙ

ìÛBGê Aq ìvBÖQ|øBÿ kôo Þú Aüò ìvEéú üßþ Aq ìzßç|R
Îílû» KvQ|AèßPpôðýßþ ìHñþ Gp Îlï glìBR oôkooô oA
GpÆpÙ ìþ|Þñl.

2. øíBü{ O¿õüpÿ AìßBó AoOHBÉ øî|qìBó oA ÖpAøî
ìþ|Þñl üÏñþ ypÞQ|ÞññlâBó ko Aüò øíBü{ ìþ|OõAðñl
Gú|¾õoR KýõuPú GB øî AoOHBÉ GpÚpAo Þññl ô ko ìõok ðËpAR
ìÇpf ylû ko Wévú AÊùBo ðËp Þññl ô ðËp ÆpÙ ìÛBGê oA
ðýr WõüB yõðl.

3. AüXBk cBèQ ÎBÆ×þ Þú ko ÞPBGhBðú» uñPþ ìýBó
ÞPBGlAo ô ìpAWÏú|Þññlû ìõWõk Gõkû ko Aüò oô} OÛpüHB«
c×Ì ylû AuQ(3 :29).

ìÏBüI AuP×Bkû Aq øíBü{ O¿õüpÿ
1.cÃõo ìvPíp AÖpAk ko Wévú GpAÿ KBuhãõüþ Gú

uõöAæ|R ìÇpf ylû OõuÈ ÞBoGpAó;
2.ðýBq Gú OXùýrAR gBÁ ô ørüñú» GBæ|ÿ @ó OXùýrAR;
3. ðýBq Gú qüpuBgQ|øBÿ ìhBGpAOþ GB ÊpÖýQ GBæ|

Gú|ìñËõo AðPÛBë ¾õR ô O¿õüp Gú|¾õoR KýõuPú;
4.ìdlôk Gõkó qìBó  GpârAoÿ øíBü{ Þú ko ypAüÈ

ìñBuI ìTç|« clôk üà üB kô uBÎQ ko oôq oA Gú gõk
AgP¿BÁ ìþ|køl;

5.øí̀ñýò cÃõo Öýrüßþ ÞBoGpAó GpAÿ Æpf uõöAë
ô koüBÖQ KBui @ó;

6. AuPBðlAok ðHõkó ðËBï AoOHBÆþ; ko AüpAó ô GvýBoÿ
Aq ÞzõoøB ðËBï|øBÿ ìhBGpAOþ GB AølAÖþ Òýp Aq
KvQ|AèßPpôðýà ô Gú OHÐ @ó øíBü{ O¿õüpÿ uBgPú
ylû|Aðl ô ènA WõAGãõÿ ðýBqøBÿ ÖñBôoÿ Wlül ðývPñl.
ÖñBôoÿ Wlül ðýBq Gú qüpuBgQ|øBÿ gBÁ gõk oA kAok
ô ÚHê Aq AWpA GBül Aüò qüpuBgQ|øB ÖpAøî âpkk.

Aüò ìÛBèú Gp @ó Gõk OB yýõû|øBÿ AuP×Bkû Aq glìBR
ìpWÐ oA GB AuP×Bkû Aq øíBü{ ôülDõüþ (Gúôütû ko
ÞPBGhBðú|øBÿ kAðzãBøþ) AoADú ðíBül, ô ko Aüò ìýBó Gú
g¿õ¾ýBR ÞPBGlAoAó ÞPBGhBðú|øBÿ oÚõìþ|ðýr AyBoû yl.
GB OõWú Gú @ð̀ú ko Aüò ìÛBèú AoADú yl ô GB OõWú Gú ôÂÏýQ
ÞPBGhBðú|øBÿ kAðzãBøþ ô kAðzãBû|øBÿ AüpAó Þú Gú OBqâþ
yBøl OÓýýpAR yãpÖþ ko @ðùB øvPýî Gú|Æõoÿ|Þú GÏÃþ
Aq oyPú|øBÿ kouþ Aüñà Gú|¾õoR ìXBqÿ AoADú ìþ|yõk,
ô GB OõWú Gú OÓýýpAOþ Þú ko upÖ¿ê|øBÿ oyPú» ÞPBGlAoÿ
ko GÏÃþ Aq kAðzãBû|øB ìTç|« kAðzãBû Öpkôuþ ìzùl ô
kAðzãBû OùpAó AüXBk ylû AuQ, koìþ|üBGýî Þú ko Aüò
qìBó ðýBq ìHpìþ|Gú ÞPBGlAoAó qGlû ô kAoAÿ ìùBoR|øBÿ üBk
ylû kAoüî ô Oç|}|øBÿ ÖÏéþ ðýr GpAÿ ouýló Gú Aüò Aìp
cBDr AøíýQ AuQ. GñBGpAüò GB Kpôo} ÞPBGlAoAðþ ÞBo@ìl
ìþ|OõAó Aq ÖñBôoÿ üBk ylû Gú GùPpüò ðdõ AuP×Bkû Þpk ô
øíBó|âõðú Þú Gñþ ðBokÿ1 â×Pú AuQ: <øíýzú ÞBoøBüþ
ôWõk kAok Þú ìB AðvBó|øB ìþ|OõAðýî AðXBï køýî ôèþ oAüBðú
ðíþ|OõAðl Gú|kouPþ Aq Îùlû» @ó Gp@ül ô øíõAoû ÞBoGpAó
GpAÿ kuPýBGþ Gú uÇe âvPpkû|Aÿ Aq ìñBGÐ Gú Þíà
ÞPBGlAoAó ìpWÐ ðýBq kAoðl ô OñùB oAû cê Îíéþ ìõWõk
Oé×ýÜ ìñBGÐ AðvBðþ ô ðËBï oAüBðú|Aÿ|uQ> (3:59), Aüò
kô ko ÞñBo øî ìþ|OõAðñl ìB oA Gú uõÿ WBìÏú|Aÿ ìPpÚþ
uõÝ køñl.
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