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رسي اثر آموزش توجه شنيداري ـ موسيقايي بر ميزان گوش دادن بر
فعال و الگوهاي ارتباطي زوجين

∗∗∗∗∗∗∗∗∗∗∗∗محمديدكتر زاده،∗∗∗∗∗∗∗∗راد، دكتر نسترن اديب∗∗∗∗حسين محمودي

:چكيده
در اين پژوهش اثر آموزش توجه شنيداري بر ميزان گوش دادن فعال و الگوهاي ارتباطي زوجين در بين                        

بود كه از طريق    )   زوج 20( نفر   40نمونه پژوهش شامل     .  هل دانشگاه شهيد بهشتي بررسي شد      دانشجويان متأ 
20به روش جايگزيني تصادفي در دو گروه آموزشي و كنترل             .  آگهي براي شركت در اين تحقيق داوطلب شدند        

، ملودي،  آموزش توجه و گوش دادن فعال به ساختارهاي موسيقي شامل ريتم               .  قرار گرفتند )   زوج 10(نفره  
هاي دو پرسشنامه الگوهاي ارتباطي و مهارت       .  كار برده شد  عنوان روش مداخله به    اركستراسيون و هارموني به    

هاي  مستقل بر روي تفاضل نمره      tنتايج آزمون .  عنوان ابزارهاي تحقيق مورد استفاده قرار گرفتند        شنيداري به 
 >05/0pداد، بين دو گروه، تفاوت معناداري در سطح          آزمون در گروه كنترل و آزمايش نشان         آزمون و پس  پيش

هاي با اين توضيح كه آموزش توجه شنيداري ـ موسيقايي در كاهش موانع شنيداري، افزايش مهارت                .  وجود دارد 
عامل جنسيت در توجه شنيداري ـ موسيقايي تأثير        .  شنيداري و بهبود الگوهاي ارتباطي، مؤثرتر و كارآمدتر است         

. شتمعناداري ندا
.گوش دادن فعال، الگوهاي ارتباطي، آموزش توجه شنيداري ـ موسيقايي: هاكليدواژه

دانشجوي كارشناسي ارشد مشاور خانواده دانشگاه شهيد بهشتي∗
 استاديارگروه مشاوره دانشگاه شهيد بهشتي∗∗
 استاديار پژوهشكده خانواده، دانشگاه شهيد بهشتي ∗∗∗∗∗∗
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مقدمه
افراد براي برقراري ارتباط با يكديگر بايد       .  فردي، گوش دادن اهميت زيادي دارد     املات ميان در تع 

شنيدن، فعاليت جسمي و    ).  رمزگشايي(و از يكديگر علامت بگيرند      )  رمزگرداني( بدهند   هم علامت به  
).1377، ترجمه بيگي، فيروزبخت،       3، ديكسون 2، ساندرز 1هارجي(گوش دادن فرآيندي ذهني است        

تواند در روابط زوجين توليد صميميت كرده، آن را          ترين مهارت ارتباط است كه مي     گوش دادن مهم  
كنند و با او هماهنگ     دهند، طرف مقابل را بهتر درك مي       وقتي زوجين خوب گوش مي    .  حفظ نمايد 

ها حاكي  گزارش.  اي دارد العادهرو فرآيند گوش دادن در روابط خانوادگي اهميت فوق         از اين .  شوندمي
هاي شنيداري و   هاي خوشبخت كساني هستند كه از مهارت      هاي موفق و زوج    كه خانواده  از آن است  

براي افزايش  ).  1379داغي،  ، ترجمه قراچه   6، پالگ 5، فانينگ 4كيمك.  (ارتباطي خوبي برخوردارند   
وش نوين  هاي مختلفي وجود دارد كه ر       ها و در ميان زوجين روش       هاي ارتباط در خانواده    مهارت

دليل داشتن انرژي، تحرك،    زيرا موسيقي به  .  استفاده از توجه شنيداري ـ موسيقايي قابل تجربه است         
محمدي، زاده.  (جاذبه ذاتي و ارتباط اجتماعي بسيار نافذ بوده، در افزايش مهارت گوش دادن مؤثر است               

هاي ع آن افزايش مهارت   طبتواند براي كاهش موانع شنيداري و به        استفاده از موسيقي مي    ).  1381
.  كمك نمايد  آيد،وجود مي ارتباطي مفيد باشد و به تقويت هدف مشتركي كه در طول ارتباط به                 

تواند براي آغاز   موسيقي مشتركي كه خانواده و اعضاي آن در گوش دادن به آن سهيم هستند، مي                 
شود ت صرف گوش دادن مي    در روابط كلامي بيشتر وق    ).  1984،  7بيلي.  (ارتباط و رشد آن مؤثر باشد     

از اوقات  %  45تا  %  53دهد كه يك انسان      ها نشان مي  بررسي.  تا صحبت كردن، مطالعه يا نوشتن       
).1379، ترجمه فيروزبخت، 8وود. (كندهاي ديگران ميبيداري خود را صرف گوش دادن به حرف

ردند كه ارتباط در     ، مطرح ك  )1996  (12 و كروچ  11به نقل از ادنوهيو    )  1989  (10 و گاتري  9نولر
در نتيجه آموزش   .  طور اساسي در ارتباط بين زن و شوهر وجود دارد          ازدواج مهم است، زيرا روابط به     

عنوان جزء مهمي در بسياري از         زا، به عنوان كوششي در جهت اصلاح ارتباط مشكل          ارتباط به 
هاي گوش دادن فعال را     ، اثربخش بودن آموزش مهارت    )1981  (13گارلند.  درماني است رويكردهاي زوج 

ها و  هايي كه در اين زمينه آموزش ديده بودند، در ادراكات، نگرش           زوج.  مورد بررسي و ارزيابي قرار داد     
ي ارتباط بين   ، در بررس  )1997(15 و كري  14پورنين.  تر بودند داري دقيق احساسات همسر به طرز معني     

نتايج بدست آمده نشان داد     .  ن پرداختند فردي و سازگاري جنسي به نقش درك كردن و موافقت كرد            
) 2002( و همكاران    16بلنگر.  شودفردي مي كه، خوب درك كردن طرف مقابل باعث بهبود ارتباط بين           

دهند،  به دقت گوش مي    هاي هم طبق بررسي تحقيقات گذشته نشان دادند كه، همسراني كه به حرف            
دار و خوشبخت را،    هاي مشكل ها دو گروه از زوج    آن.   حمايت و پشتيباني كنند    توانند از هم  بهتر مي 

موارد بررسي در هر گروه شامل با دقت .  زوج، مورد مطالعه قرار دادند10ي در هر گروه طور تصادفبه
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مقايسه كارآمدي با   :  اهداف مورد مطالعه عبارت بودند از     .  نگاه كردن و حركات بيانگر تعاملي بود       
هاي كه آيا زوج  ر تعاملي در فرآيند گوش دادن دقيق، تأييد اين            دقت نگاه كردن و حركات بيانگ       

دهند يا نه؟ نتايج نشان داد كه         هم گوش مي  دار بيشتر به  هاي مشكل خوشبخت در مقايسه با زوج     
خوشبخت خصوص براي زوجين      زمان به دقت نگاه كردن و حركات بيانگر تعاملي به               وقوع هم 

يت منظور حما لعه اين نتايج بر اهميت گوش دادن دقيق به           مطا.  مؤثرترين شيوه گوش دادن هستند     
.كنداجتماعي براي رضايت زناشويي تأكيد مي

طور مستقيم موضوع بررسي اثر آموزش توجه شنيداري         تاكنون هيچ پژوهش داخلي و خارجي به      
 و توجهي   كار نبرده هاي گوش دادن فعال و افزايش ارتباط مؤثر بين زوجين را به           موسيقايي بر مهارت  

الذكر، رابطه جنسيت را نيز در        اين پژوهش ضمن بررسي موضوع فوق       .  به اين مسئله نكرده است     
.كندتأثيرپذيري از برنامه آموزش توجه شنيداري ـ موسيقايي تعيين مي

روش
.آزمون با دو گروه استآزمون و پستجربي پيشطرح تحقيق حاضر، يك طرح شبه

گيري هجامعه، نمونه، روش نمون
جامعه مورد پژوهش، كليه دانشجويان متأهل دانشگاه شهيد بهشتي، در سطح كارشناسي و                   

نمونه مورد نياز از ميان افراد در       .  گيرداند را در برمي    وارد دانشگاه شده   82 ـ   84هاي  بالاتر، كه طي سال   
هايي  شد و سپس زوج    ابتدا پرسشنامه الگوهاي ارتباطي اجرا    .  دسترس از طريق اطلاعيه انتخاب شدند      

صورت عبارتي در الگوهاي ارتباطي مشكل داشتند، به       كه در اين آزمون نمره پاييني آورده بودند و يا به           
.آزمايشي و گواه قرار داده شدند)  زوج10( نفري 20جايگزيني تصادفي در دو گروه 

شيوه اجرا
. گيري شدند تقل اندازه در اين طرح متغيرهاي وابسته قبل و بعد از اجراي متغير مس                   

 نفري، قبل از    20ي شنيداري بر روي دو گروه        ها الگوهاي ارتباطي و پرسشنامه مهارت     پرسشنامه
2سپس به گروه آزمايش در مدت       .  آزمون مورد ارزيابي قرار گرفت     پيش عنواناجراي متغير مستقل به   

به ساختارهاي موسيقي    جلسه آموزش گوش دادن فعال به موسيقي از طريق توجه               8ماه در طي    
عنوان هاي فوق دوباره به   در جلسه آخر، آزمون   .  ارائه گرديد )  ريتم، ملودي، اركستراسيون و هارموني    (

هاي بدست آمده از     در نهايت داده  .  همان شيوه قبل اجرا شدند     ها به   آزمون بر روي آزمودني    پس

.../بررسي اثر آموزش توجه شنيداري ـ موسيقايي بر ميزان



352 ���	��� ����������!" / ������ / �����# / $�%��&'()#/

هاي مستقل   گروه tستفاده از آزمون    هاي تحقيق با ا   منظور بررسي فرضيه  آزمون به آزمون و پس  پيش
. مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند

ابزارهاي پژوهش
، CPQ(17(زناشويي  منظور سنجش و ارزيابي الگوهاي ارتباطي زوجين از پرسشنامه الگوهاي ارتباطي            به

) 1984  (19و سالاوي 18اين پرسشنامه توسط كريستين   .  باشد، استفاده شده است    ماده مي  35كه داراي   
، ارتباط  ) سؤال 7(هاي ارتباط سازنده متقابل      مقياس سؤال را، در خرده     16آنان  .  تهيه شده است  

مقياس، خرده )گيري مرد كناره/گيري زن و توقع زن    كناره/ سؤال شامل توقع مرد    6(توقع كلي   /  گيريكناره
طي زناشويي معرفي    ترين شاخص براي الگوهاي ارتبا      عنوان كليدي ، به ) سؤال 3(ي  ارتباط اجتناب 

. هنجاريابي شد  نفر محاسبه و     400بر روي   )  1379(پور  اين سؤالات در ايران، توسط عبادت     .  نمودند
ترتيب ياد شده به  ي  هامقياساعتبار آزمون با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ براي زنان ايراني در خرده               

 توقع  52/0گيري زن    كناره/توقع مرد (،  )كلي/گيريارتباط كناره   (64/0،  )ارتباط سازنده متقابل     (70/0
، 16/0،  57/0،  73/0،  64/0مردان  و براي    ارتباط اجتنابي متقابل      71/0و  )  51/0گيري مرد   كناره/زن
هاي الگوهاي ارتباطي در بين      در برآورد پايايي از طريق همبستگي دروني مقياس         .   بدست آمد  53/0

).r  ، 01/0<p=50/0(دهد داري را نشان مييب همبستگي معنيهاي زن و مرد ايراني، نتايج، ضرآزمودني
،r=51/0(برآورد همبستگي دروني، مقياس ارتباط اجتنابي متقابل در دو گروه زنان و مردان را در ايران                  

01/0<p  ( هاي ديگر اين پرسشنامه    همبستگي دروني مقياس ارتباط سازنده با مقياس      .  دهدنشان مي
بخش است  بدست آمده است كه رضايت     )  r  ،01/0<p=51/0(ردان در ايران     در دو گروه زنان و م       

).همان منبع(
هاي هاي شنيداري كه توسط پژوهشگر تهيه شده، شامل دو قسمت موانع و مهارت               پرسشنامه مهارت 

74/0 و از طريق بازآزمايي      75/0اعتبار اين آزمون با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ          .  داري است شني
.ت آمدبدس

نتايج
آوري و مورد   هاي مورد نياز جمع   هاي اساسي كه در اين مطالعه مطرح شدند، داده        براي بررسي فرضيه  

:اندترتيب در جدول زير ارائه شدهها بهداده. تجزيه و تحليل قرار گرفتند
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آزموندر مراحل پيشهاي آزمايش و كنترل ميانگين و انحراف معيار و درجه معناداري در گروه: 1   جدول 
sig df t

انحراف 
استاندارد

ميانگين تعداد هاگروه شاخص
متغير

9,22 35,85 20 .592آزمايش 38 540. 6,32 34,50 20 كنترل موانع شنيداري

11,21 44,25 20 .959آزمايش 38 052.- 6,26 44,40 20 كنترل
هاي مهارت

شنيداري
7,83 7,35 20 .157آزمايش 38 1,444- 6,56 10,65 20 كنترل

ارتباط سازنده 
متقابل

9,41 22,95 20 .967آزمايش 38 041. 5,47 22,85 20 كنترل
گيري ارتباط كناره
كلي

4,47 11,95 20 .419آزمايش 38 817. 4,02 10,85 20 كنترل
توقع مرد

گيري زنكناره
5,35 11,85 20 .949يشآزما 38 065.- 4,32 11,95 20 كنترل

توقع زن
گيري مردكناره

5,73 11,85 20 آزمايش
738. 38 337. 3,32 11,35 20 كنترل ارتباط اجتنابي

آزمون، هاي بالا در پيش   دهد كه هيچ تفاوت معناداري در هيچ يك از مؤلفه         نشان مي )  1(نتايج جدول   
. بين گروه آزمايشي و كنترل وجود ندارد

آزمونهاي آزمايش و كنترل در پس ميانگين و انحراف معيار و درجه معناداري در گروه2    جدول 

sig df t
انحراف 
استاندارد

ميانگين تعداد هاگروه شاخص
متغير

4,49 3,70- 20 آزمايش
004. 38 031,3-

5,84 1,30 20 كنترل
موانع شنيداري

5,09 4,75 20 .002زمايشآ 38 3,312 5,21 65.- 20 كنترل
هاي مهارت

شنيداري
10,34 8,6 20 .011آزمايش 38 2,680 7,32 1 20 كنترل

ارتباط سازنده 
متقابل

7,60 3,75- 20 .144آزمايش 38 492,1- 7,87 10.- 20 كنترل
گيري ارتباط كناره
كلي

3,73 3,20- 20 .010آزمايش 38 702,2- 5,56 85. 20 كنترل
توقع مرد

گيري زنارهكن
5,41 1,80- 20 .575آزمايش 38 566.- 4,61 90.- 20 كنترل

توقع زن
گيري مردكناره

5,97 5,15- 20 .010آزمايش 38 694,2- 4,34 70.- 20 كنترل ارتباط اجتنابي

.../بررسي اثر آموزش توجه شنيداري ـ موسيقايي بر ميزان
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test گروه آزمايش و كنترل در آزمون        ها در دو  الذكر و مقايسه تفاوت ميانگين    با توجه به جدول فوق    

سطح هاي موانع شنيداري در     مؤلفه:  اندنشان داده شد كه، چهار مؤلفه به درجه ثبت معناداري رسيده            
01/0p< 05/0هاي شنيداري در سطح     ، مهارتp<         05/0، مؤلفه ارتباط سازنده متقابل در سطحp<، مؤلفه 

 همچنين  .>05/0pؤلفه ارتباط اجتنابي در سطح         و م  >05/0pگيري زن در سطح     توقع مرد ـ كناره   
. اندگيري مرد معنادار نبوده   گيري كلي و توقع زن ـ كناره      دهد كه دو مؤلفه ارتباط كناره     نتايج نشان مي  

هاي شنيداري و ارتباط سازنده متقابل را افزايش         ديگر آموزش توجه شنيداري توانسته مهارت      عبارتبه
.گيري زن را كاهش دهدكناره/رتباط اجتنابي و توقع مردداده و موانع شنيداري، ا

آزمون در رابطه با جنسيت هاي شنيداري و الگوهاي ارتباطي در پيشهاي مهارت تأثير مؤلفه3جدول 
)ها، درجه معناداريمقايسه انحراف معيار، تفاوت ميانگين(در دو گروه آزمايش و كنترل 

sig df t
انحراف 
استاندارد

گينميان تعداد جنسيت شاخص
متغير

5,60 33,35 20 .143مرد 38 497,1- 9,35 37 20 زن موانع شنيداري

10,35 42,85 20 .304مرد 38 1,042- 7,28 45,80 20 زن هاي شنيداريمهارت

7,91 9,05 20 .966مرد 38 043. 6,89 8,95 20 زن ارتباط سازنده متقابل

7,30 22,65 20 .539مرد 38 619.- 7,99 23,65 20 زن
گيري ارتباط كناره
كلي

4,55 12,15 20 .269مرد 38 1,122 3,86 10,65 20 زن
گيري كناره/ توقع مرد

زن
3,71 10,35 20 .040مرد 38 2,132- 5,33 13,45 20 زن

گيري كناره/ توقع زن
مرد

4,96 11,55 20 .947مرد 38 067.- 4,40 11,65 20 زن رتباط اجتنابيا

آزمون معنادار   در پيش  p>05/0گيري مرد در سطح     كناره/  با توجه به جدول بالا، شاخص توقع زن        
.گيري مرد در زنان و مردان كاهش يافته استكناره/ با اين توضيح كه عامل توقع زن. است
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آزمون در زنان و مردان در گروه آزمايش درجه معناداري پسها و  مقايسه انحراف معيار، ميانگين4جدول 

sig df t
انحراف 
استاندارد

ميانگين تعداد جنسيت شاخص
متغير

4,44 4- 10 مرد
751. 18 322.-

4,79 33,3- 10 زن
موانع شنيداري

4,90 4,63 10 .916مرد 18 107.- 5,62 4,88 10 زن هاي شنيداريمهارت

10,70 9,45 10 .694مرد 18 399. 10,42 7,55 10 زن ارتباط سازنده متقابل

6 09,2- 10 .293مرد 18 084,1 9,14 77,5- 10 زن
گيري ارتباط كناره
كلي

4,44 3- 10 .799مرد 18 258. 2,87 44,3- 10 زن
گيري كناره/ توقع مرد

زن
3,75 45,5- 10 .263مرد 18 1,155 6,87 33,3- 10 زن

گيري كناره/ توقع زن
مرد

6,76 81,5- 10 .594مرد 18 542.- 5,12 4,33- 10 زن ارتباط اجتنابي

 كه جنسيت تأثيري بر آموزش توجه       شودهاي بدست آمده در جدول بالا، نشان داده مي         tبا توجه به    
.شنيداري موسيقايي نداشته است

بحث 
كارگيري به.  بهي، با موضوع اين پژوهش در منابع داخلي و خارجي يافت نشد                هيچ پژوهش مشا   

هاي شنيداري زوجين و    آموزش توجه شنيداري ـ موسيقايي در رابطه با الگوهاي ارتباطي و مهارت             
در بعضي از   .  تأثير مثبت آن در اين پژوهش، نشان از تازگي و اكتشافي بودن روش تحقيق دارد                   

شود كه عمدتاً بر گوش دادن فعال       هايي از مشابهت يافت  مي     ي غيرمستقيم جنبه  اگونهها به پژوهش
هاي گوش دادن فعال را بر       اثربخش بودن آموزش مهارت   )  1981  (20براي مثال گارلند  .  تأكيد دارند 

با دقت گوش   )  2002  (21بلنگر.  كندتر شدن درك از نگرش و احساسات همسران تأييد مي            دقيق
) 1994  (22بوتلر.  داندها از يكديگر مهم مي    ا در زوجين در حمايت و پشتيباني آن        دادن به يكديگر ر   

در مورد افزايش توجه شنيداري     .  داندهاي گوش دادن را در بهبود كيفيت زوجين مؤثر مي         نيز مهارت 
هاي  و همكاران نشان دادند كه آموزش تفكيك زير و بمي صدا در ريتم                23از طريق موسيقي، جونز   

نيـز) 2002( و همكاران 24همچنين كرولي. پذيري در توجه تأثير بگذاردتواند بر انعطافميموسيقي 

.../بررسي اثر آموزش توجه شنيداري ـ موسيقايي بر ميزان
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صدايي را در تركيبات موسيقايي چندصدايي در گروه آموزش ديده            هاي تك  تشخيص تغييرات نت  
نتايج نشان داد كه اين گروه نسبت به گروه كنترل حساسيت بالايي به تغييرات نشان                .  بررسي كردند 

طور غيرمستقيم فرضيه نخست اين تحقيق را كه آموزش توجه          نتايج مثبت اين تحقيقات به    .  دهندمي
هاي گوش دادن فعال و الگوهاي ارتباطي زوجين تأثير دارد را           شنيداري ـ موسيقايي بر ميزان مهارت     

.كندتأييد مي
نيداري ـ موسيقايي   فرضيه دوم اين پژوهش، متغير جنسيت را در تأثيرپذيري از آموزش توجه ش                

كه جنسيت تأثيري در    )  1994( و همكاران    25دست آمده با يافته والش    نتايج به .  مورد بررسي قرار داد   
ها متغير گوش دادن    اگر در اين پژوهش   .  خواني دارد متمركز بودن در پاسخ بعدي زوجين ندارد، هم        

 تقويت شدن دارد و در روش ما با          هاي مختلفي امكان  فعال را محور قرار دهيم، كه با تمرين و شيوه          
طور غيرمستقيم  تواند به برده مي هاي نام تكليف موسيقايي ارتقا و تقويت پيدا كرده است، پژوهش           

در فرضيه اول اشاره شد كه توجه شنيداري ـ موسيقايي بر             .  مؤيد فرضيه نخست اين تحقيق باشد      
در واقع گوش دادن فعال به        .  ه است هاي شنيداري تأثير داشت    الگوهاي ارتباطي زوجين و مهارت     

را براي درك يك    )  زوجين(ها  موسيقي و ساختار تعاملي آن ضمن برانگيختگي توجه شنيداري، آن           
. كندرابطه تعاملي و پويا آماده مي

هاي عنوان محرك جذاب و مؤثر، زماني كه به خوبي درك شود و ذهن بر تمايزها و تفاوت                موسيقي به 
عبارتي آهنگ و سازبندي و هارموني      آهنگ، ملودي يا به   ا كـند، ريـتم يا ضرب      سـاختار آن دقـت پـيد      

بر اين اساس وقتي زوجين . هـا يـا ملـودي آن را بفهمد، ابزار مؤثري در تقويت توجه خواهد بود     نغمـه 
ها و احساسات خود   آموختـند كه چگونه به موسيقي گوش بدهند، ساختار آن را درك كنند و قضاوت              

. ندا صرف را تمرين كنند، راهي مؤثر براي كنترل و توجه شنود را تجربه كرده              »شـنيدن «را كنتـرل و     
نظر به. دهدتمـرين در ارتـباط موسيقايي نيز تقابل زوجين در رابطه پويا و دوطرفه را مورد تأمل قرار مي              

خود بدست اي در روابط ها ديد تازهرسد كه با تحول نگرش توجه شنيداري ـ موسيقايي زوجين، آن مـي 
هاي شنيداري دوجانبه مؤثر    هاي مرتبط با الگوهاي ارتباطي مهارت      كه اين ديد در ارتقاء مؤلفه      آوردنـد 
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