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������������
����������������������������� ���������!���"��#�����"�$���!��%

&'()���������������������*��$+������������,-�
.��/���.��01����������	�
���������2���%��3����*��4���������� ����

��������"56��,������	�.������7�	�-�8����3��29�����������:�����01�����	�
������������29-�
������
�����������

;
/����,9<�=����>�,��=�����?@@(A@p<�%B���-�C���:��;��9��������	�.�����D�+��%E� ������	��
������F���!���

��������G� �3���
�������01�����	�������"��#��?�����H��$9���IC���9���I���<�+���7�B�����������$����F����

�!���/�3���
�������01�����	�������"��#���	�
����?�+�J�#��K�<����
$���B�� %��

��

.	�+���

*
/0������I�-�L9���
�����I�����#K-	�����I��
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��������	��������������	�
����� �!�����������"#$��%#��������&�	'(
�)*+�"!������������ �,�
���-�.�
��/�����01'
��� (�"�2-3��	4���5�

�������&
��-2����6	7�5�	�2���8	!�"4��0!�� (�9��:���&;#<!�
����������"=� � >�<
���"������?,�
���@	�������	���AB��	<C���

�����D'#C��	E����-2�����	���(Tension)��&#
��� #'4����FG#(���
��&
�"�G�
��������������	#E���D'#C�D$	4�5�-!����&H	I8��	C��0(

�� $�9J��:��/�� #(�	$�	������"4�5-
���B�-<C���������	#$
�������"��������-2�����&�!	K�L	�����MN�	IC����M�	�8������"#4� #��

&
����������������-#3�O#P0
�6	#7�&�QP��������	�/��	�2�� ��0C
9*��:5�0
�(Murray)��&
�,����� �03�R���������S#���M�	�8��	��

���"4�&��-��������&
�"I�T-��&
�/�U�������M	�'$V�������-�3
��������W�1'C��	'T����%I8���"�� ����&
�� '4������	E���"!��-2�"4�

�&
�5�	�2��������������#<
�&�QP�������&!0XY
	��Z[��	C�����-\
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�������5 'I��	#[�	��S#H	���� #$��-��.C���������S�	#[��"#!����
��� '4�%� �C��	���5	[����9]:��,#'�!���A�(Robbins)�9^:���,#���A

�	##���(Need)�##4�&80##���������&##������0##�I4���-�
�&
�_��0H0�,�2����&
�"4� ���������������&#`	7����	�#��� #��0C

 '4�a�bP����
������� #(�"c����5� <�
�M	�-1��?,�
������	���"'�
����

��&
�"=�S�������/���0#C����������"�#������������	#$��#�-1�"���	#$�5
 '��-25��(Process Theories)�����#�-1�"��	#$�&��0#�d
�5��

(Content Theories)">�e����-4�5 '!9f:���
�-1�"��	$��5 '��-2����	$�	�2��-!�5 �4gC�����h�-�#C�����-=�

&
������������	#!�i��YC�5�-!�����	(�	�2���	'4�	4�"�0
T�"4� ''4
&
�a	G����	$�	���� #''=������	#1����"#�-1���(Expectancy 

Theory)�A�"##�-1��S##�0>C���(Reinforcement)�A��"##�-1�
5-!�-!��(Equity theory)���A��j #$����<C�"�-1���(Goal 

setting theory)�-1���,P�"�	$�5 '��-2� '��$�59k:����
�-1�"��	$������������-#!�O#P0
�"#4�&�	#$�	���-#!�&��0�d
�5

��&
���-2����G�
�������0( �4gC�&
������"#=� ������	>�8���� ''=
����������&#
�A #'IQl!�����	#'4�	4�5	#$�	�����-� 
�-3������� #'��0C
 ''4�S�� $�&�	
�	��j� $��SI��"!�����	'4�	4�9k:���

�����O#C�-
�"X�X��"�-1���0H�	#
�5	#$�	��(Maslow's 

Hierarchy of Needs Theory)�A�m-!�-$�&X
	8����"�-1���
(Hertzberg's Two-factor Theory)�A���_#
�S�>20
�"!��	��

�"#X4�� #'H��(McClelland and the need for Achievement)�A
��5�0nCERG-2 H����(Alder's Existence Relatedness and 

Growth Theory (ERG))�,P��-1��"�	$ '��$�&��0�d
�5�
9o:���

��0H�	
^�����%
	#(��	���hY�����&p��0#H0�,�2�5	#$�	����
(Physical needs)�A��&##'I���5	##$�	����(Safety needs)�A

�&8	I�P��5	$�	����(Social needs)�A�����-#����5	#$�	����
(Esteem needs)���A�&�	20q###(�07�5	###$�	����(Self-

actualization needs)���	����5�-!�������S#2-3�-#1���9k�:
��5��/����������-#4�W��#>C����	#\���r	!�����"�������"!����	$��

����������	\�����������S�'
����&p��0H0�,�2�5	$�	���(Lower-

order)������������&�	20p#(�07�����-����A&8	I�P��5	$�	�����A
r	!��������(Higher - order)������-s������r	#!�����5	#$�	��

����&
�t	[����-2������������H	�����A �0(��������5	$�	���"4�&
���"#!�Lr0`�����	\������������A�,I�#���%#u
�&#��-!�%#
�08�"X�#��

����"��	dC��5	$�����-s�����&
�t	[���� �0(�����"E����Zs�����
��&
�"4�&<��e����">�e������0C��������S#�������S2-3��0!,
�5 '!

���������SI<���02�����	v�s��i�����	
'$�"!�"4��L	��->C�5	$�	��
"##I$����	##\�����##�����&##Ic���%.##(�"##4�&�	�##4�5�A 

"!�&
�t	[���&2	4��� >
�"!���&�	���M�0`��0(�9^:���
����0#�I=�?,#�
���"#!�"P0C�	!��/�-!���N8�(Deficit 

motivation)��0!�?,�
������(Being motivation) (��	���
(Growth motivation)w'\�5	$�	���A0H,
���">�e�������"�	3
�0�I=�5	$�	���%
	(�(Deficit needs)����0#!�5	#$�	������

(Being needs) (��	���(Growth needs)&
���-s�� �-�3���-!
�����������&8	#I�P��A&#'I���A&q��0H0�,�2�5	$�	���@	������
����������t,#P�&�	20q#(�07��	������0�I=�5	$�	���t,P���-���

��&
� (��	����0!�5	$�	��� '(	!���5	$�	���A�0�I=�5	$�	��
�������������"#!�� �#���5�-!�D(0=�"!�����-2��� �-C����	\�hY�

���
�-!�6	7�5,�T&���������	#$�	�������-
���M�	�8�"!�x �,�
��
�����������5�-#!�D#(0=�	��	$�0�I=�5	[���50E��P�"!�����-2

����&
�y0��D'C������D$	=��������x '$��&H	#����"#4���j #$�
�������0!�	�� (��5	$�	����&�	20q#(�07���&#'z�������5�	#�

������������i#�-e�����0#7�D'#C����,2����&3 ��������?-��3
!-EC"�	$�S����03	�03���,�
���DH	T�59o:���

�<
�0H�	
���5-�#!�"#�	$	3/�5	$���/���{	�
��S��� >�
�	##�	\�Lr0##I<
��5-##
���A&##p��5	##[���	##!��� ##�-�b\	�

��&�	I��07&
�� '4���� !��������	����"4�S���O�C-C|�$����	#3�
���������������-#s�i#XY
���%#
	4�5	[�����S�	[��SH	��_����

&I����-�3������������"#X�-
�"#!�"X�-
���S���&�����-2�S�	[�
�&
�%`	����0(�����/�}d
�"!�������"���07�_��"4��� #(�	[�

�������&
��� �!�&
�/����5-
���"���07������/������ #�	!�"4��0(
 �/-!��/�5	[���&\���9�):���

�������5 � P���-3�A&p��0H0�,�2�5	$�	���5	[������~\
���	$�	�����"!���0P��&
�����������S#�'
��"!��	�����0'8�SdC�"4� '�/

">�e���&
�5 '!�� �0(���&
�0H�	
�� �03�R��	'�I$���"#4���&#�s��
���������-
��� (�-���"'�-3��	�������&
'�-3�@	&I��� #'4�

�
'�-3��������&I���	I(�"!����5�-!�5�	���&��A �/�����"#4�&�	#
��
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�����-#Y7�@	�#���-
��� ��-3�	[���,���S�'
��-1������-2
������������5�	#�����"���07�5��5�-!�S'�
��"!��	������-4� $�0G�

�� (� $�0G��a0�d
����������&p��0#H0�,�2�5	$�	����	3-$
������ � #(�t	[���a0XY
�0d��"!�S�'
�A��������i�#8�"#!��	#���


��������&#
��� �!��-2����iX<C���&�	!-Q
�AS�d����0#(����0H�	#

���������"pX!�AS����&�'P�i�N8�j��-�
�i�8�"4�������	>�8�

����S����/����-Cr���5�	�����&H	���������� '�	
�&�'P�,��-z�"4
������� �����&p��0H0�,�2�"�'P�	
-3����bz�"!��	������������~#\

������&
�{	<2���0!��-�d
�"!��	����/����-3����"X�#X������0H�	

�	����������">�e�"�������������	$�����5 '!&
��� #'4�R���{���"�#��

�����������AM�	#Q
���-#d�C�ASs	�H���-!��AS�>20
�AM� s�"!��	��
������������5���/���{N>�#���AZ�	#s��	!�"QP�0
����~l��"!��	I�8�

S##�����"##�C-
�A�	##��8����M-Q##(�"##!��	##�������"�##��
��A&8	I�P���A�X�C������i����S�I$��A"P0C�A&�	�	'(������&�	'(

S�����&
�0H�	
�� ��0��R����������-��������-2�����07�"!���-���
����&
�"I�T-��5��"!���-
���������/����%�s����-�3����"��!���"4

�����������"4�&�
-��"!� (	!����M-Q(�	���-2�&P�	7�S�<s0
�"!
�&
�5��"!���-
��S���"��!���A 'Q���9�+:���

�������������t	#[���5�������-#����"#!��	#���"4�5�-2��	E��-�
�"##!� ##��-3�����	##���5	##[���{	##����&�	20q##(�07��� �

(self actualization)S##2�� ##$�07�������0H�	##
��0##1'

��&�	20q(�07��������"#!��-#2�S7	'#(�"!��	���������0#7�"X�#��

���S7	'(�AS��������"4���&
�"T�����������&�	#��0C��� (	!� ��0C
�������&�	$�	4�"T���&
����� ��0�R���&>��0
�_������ #�	!����

����A����-�!�&>��0
��	K/�iX7�"!���������&#(	>�� #�	!�?	#>��_��
�����!� �	!�-8	(�_���� '4����������M�0#`��#������	#Q'C��� #�0


��������������S#����	#'������_#��-#$�"!�D
��/�@	����"4�S��
&
�� $����������&
�"��/�"!� �	!��-2�-
���M�	�8�"!���� (	!� ��0C

�������������&�	#��0C���M� #s� �����"4� (	!�&�	I$��� !	��S��
S������������&
�&�	20q(�07�"!��	�����0
����0H�	
��� #�03�R

������0I8�� �>8�jN7-!m�,!��-C����	C�S����,�
��������	�#��
�/��������������� #'��,�
���%#
	8��� #'4��	�2��S�$�L	<s���"4��0e

������������0�#��������&#'�<
��	#�2������-���8	!�&`	7����"#T
������&
�"�G�
���S7	'(�����07��	�����	3-$�����/�	C��0(����0e

�������������#����� #'4��	�2��AS����&�	��0C��07�����"���	(�"4

����������������-#!�S�-� #
����5-�#!��	#����#���"#!�"P0C�&'<��-
�
�(�������������-p2������S#�������-#2�S�I$��,c	���� 'I����

9�+:���
�����&
�i� vC�,���0H�	
��07�"T-3�������"#=��-=���B#�-<C

����S�����0(���	��!�&�	20q(�07�i�s���9��:���&7-!�	
��A
��FG�#
�WcN8���� #''4���������� #'C�	�8�	20q#(�07���-#2��R�� �

�������?0##P�07�A%>��##
�A��##!�Z##s�����-##2���##���
(spontaneous)���D'
���/���yN7�A�(democratic)����#$� '��

J���/����	$"Hg�
��� 
��(problem-centered)������0#7�"�� '��$�
�� 
�(self-centered)�*��������� #������	#���SH,8���M0X7�"!� �
]����/������������������	#C�M�0#`�M	80[0
�����-
����	$���5�

&�H	##s��������(stereotyped)�S�##���^��&��0##'I$����
(conformity)����&
�S
�	>
�"<
	P�	!��� ''=������,c	#����-2�����

a�	EC� '��$�5�	��!�&H	<�
�9�J�:��
���������&�	20q#(�07�"#'�
�����"#�2-3�M�0`�M	>�>dC

���	��&
�� $���-I��"=����	$��	���5�������&�	20q#(��0#7�� '$�
������#3����	#!�&��u
�&
���I$�r	!&���	#$������"#XIP���� #'T�&�

�����"#�C����&�	#E�$�S
N��������&�	20q#(�07�%>��#
�5 #'!
9�*��]:��A��S�sN79�^:���"!����	I�!�5�0�Q!�A����A�	
���{	���

�������������	
����	z/�����	�/�Z[��	!�"��	>
9�f:A���S2-�#�\�
��&X�vdC9�k��o:���"!������"�C��A��"��������D#�-\�5 #'!��	#$� �

(Q-sort)��&�	##E�$�5�	3�	##����0##
����9�):��0##7���
�5�	�G
9J+:S���"�(������

�D$��\���������
��#�I$�-#
���5	$&���	#$�������#!�&#l'
�5
-I����	$������r	!�&�	20q(��07�5�@	�>
��POI������>
	��@

Personal Orientation Inventory (POI)�"
	'�##�-\��##��A
�L	���##���	##��8��	##!�&E'##��07r	##!�����##�0C���S##�

���������-��	(�M�����	��"!�&�	'(��Everett Shostrom��
���� ���5�-!�������S#���� (�"�QC�&�	20q(�07�5-�39��]:���
��W��XqH�9J�:������	���-e	7�"!�� (�5-��!�"���	#$���{N�#7��5
��&�	E�$9JJ:�-I�����	$�r	!�5���������0
�/�������&�07�0E���
�� ###������	###$5�	###
���	I�!��0###7���&3�-�###2��5�

(Hypochondriasis)�9�f:S���� (�?��,3����
D$��\�������@	�>
�"=�&�	$��������%
	#(�@	�>
k+�

���������"#!-EC���(���"!�%�	IC�&!	�����5�-!���S�����	
����5	#$
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�����!
����"��"���#$�!
�%&��'����()��*�����#�+��,-���.)
��/��#�&!0�����#���1��2 
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����/�0H,
�"=����������&3����"XIP�������	$��������0#7���-#2��5	$
�&
�	20q(�������� (�"�7	��A �������-!��	=�"!���������&E�	#���A ��

"!��������S�����������&#
� ��gC����0H�	
�5	$	3 ���"=� ����� #''=��
"!�����������"!�r	!��-I������@	�>
����"=�&�	�=�{	u
���0'8��S��
&
�������� ���/@	�>
��	$���#!-EC�A-
���5"���	#$������"#�	2�	8�5

��������&H	<�
���	$������������	������ � (�&�	
�	(����&���� #����
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2 p-value 

�-2&�����*J)��*f]��of���)J)���]*]��
��������@��� `����]�o��*�)��JJ��k�J*��f�*f��

�+f*��++��+ p� 

&����-2���*��o��**��]J��k���
���� `����o�k��o�]��o��)����J^��^�]J��

kf��++��+ p� 

&����-2��J)]��*J^��k^J��o+o���Jf*�� �
 ����

7���� `����^�o��]�)��o�J���^�J*��k�*f��
)J]��++��+ p� 

&����-2��^J��fo���]J���*k��J]k��
7�W��� `����o��f��+��JJ��J�J���J�*o��

�o]��++��+ p� 

&����-2��J^^��JfJ��f*o��k+)���+kk�� @��3��
'N���

@������ `����k�o��)�o��k�J�����J]��f�*f��
o+^��++��+ p� 

&����-2��]���*k����k���f]��JoJ��
�	��*��� `����]�f��o�^��*��o��f�J^��]]��

*J+��++��+ p� 

&����-2���)o��J**��^J)��^^f��k)^�� �
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����7����� `����f�o�����+��)�JJ��J]��]�*]��
^**��++��+ p� 

&����-2���]����^f��*)^��]])��f+]��
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]^���++��+ p� 
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�ok��++��+ p� 

&����-2��Jk���*+^��f)f��k^f����]J��
������� `����^�o��f�)��JJ��o�J*��*f��

o�^��++��+ p� 

&����-2��*]��Jo��)+��)]���)��� ���YU�T����


*������� `����o�k��]�f��f�J+��^�J���k�]*��
�)f��++��+ p� 

&����-2���f^���)]��*)k��*)k��^^o��
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*�+��++��+ p� 
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^o)��++��+ p� 

&����-2��J+���^��]+��^]���J���

���7�[\���

*)�	�� ?	� � `����o��f���f��f�J���]�]o��
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�:�*�]���������-��	>
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�A�.����F
?������	� ��U����	� �V	��%	� ����?�A)7�(��

z *o�+��+^�J��fo�+��]f�+���]f�����
S��'P 

p-value k+]�+��+]��+*��]))�+��f]o�+���]*�+��
z��^J�+���J*�����f�+��fJ�����kk�+��

�S�<[�%$gC 
p-value��f+J�+��J�)�+��ok*�+���+^�+��]]]�+��

z )J�����ok�*���f]�J���k)�+��*J�]�� S�H0n�
��0���
�-� 
�@0c-
�� p-value +^]�+*��+++�+**��++o�+** ]*��+��+++�+**��

z k��+��+*�+����J�����)]�J����f�*�� �	=�%d
��
��	��-Q(��	����,=-
�� p-value ]kk�+��)kk�+��JfJ�+��++*�+**��++J�+**��

z oo�+���fo�J����J�����fk�+���]]�J��
&
0!�&
0!-�z� 

p-value *k)�+��++k�+**��Jf��+��^+J�+��+�^�+*��
z )o�J���J�J����*�����)��+���+�+��

&I���&�	I�\� 
p-value ++*�+**��+*]�+*��J^)�+��*f��+��)�)�+��

z ^f�+��^+�J��ff�+��������+^�*���
&
	1��5 '
�	=� 

p-value ^kf�+��+�J�+**��^���+��Jfk�+��++J�+**��
z ]��J��ok�*��]J����k��+���**�]���

"P�������t,P�-�2����
p-value +�f�+*��+++�+**���^^�+��]kf�+��+++�+**��

z oo�+���k�*��o]�J��^k�+��k+�]���
"P������� (���-�2����

p-value *kf�+��++J�+**��++]�+**��^^f�+��+++�+**��
z *J�+���oo�+��+]�J��)]�+��^*�J��� "P
��
�h
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 (����p-value k���+��*ko�+��+]J�+*��*]^�+��+���+**��
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gC��	$�07�&I����	'=�	=D�!���-#C�5
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gC��	$�07�&�	I�\��	'=�	=�����
���M�	lC�	$�	���-�	��5�-!����S�������	'<
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�	���� &�	20q(�07��)�)�+p=�A�+�+(z=���
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H�<�
����
��� ��!��������������������"C������
*��������

5�-###!�&###'I����	###����+�J�+p=�A^+�J(z=��	###�����A
&�	20q(�07��++J�+p=�� A+^�*�(z=�M�	lC���������	#'<
�	$

S����������&
	#1���	#'=�	=���#!����f�)�����S#�0H��� #`���
���������&'I����	���hY������	(�	��*f�������	#���hY����� `���

��&#
�&�	20q(�07�������A '#(	!��&H	#������"#=]�f��� #`���
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�	=��	'=�	=k�]*��� #`���

���������"#�2-3���-#s�&�	20q#(�07��	���hY�����,����� #�������b#H
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