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  :دیدة شنوایی زودهنگام براي کودکان آسیب مداخله
  1محور ریزي خانواده رویکردهاي رایج برنامه

  

  تهران 6بان شماره  آموزشگاه باغچه -شناسی کارشناس ارشد شنوایی - امیرعباس ابراهیمی
  

  چکیده
مهمی را بـراي کودکـان ناشـنوا و اطلاعـاتی بـاارزش و      هاي زبانی، شناختی و اجتماعی  سال گذشته تجربه 30هاي مداخلۀ زودهنگام در طول  رشد برنامه

هاي بلاعوض نسبت به مهـد کـودك    هاي آموزشی و نیز کمک دهی هایی با زبان و جهت چنین برنامه. اي حمایتی را براي والدین آنها فراهم کرده استسامانه
بـا  . تأکید بر زبان گفتاري و اشاره و فرهنگ شنوایان و ناشـنوایان وجـود دارد   دوفرهنگی با هدف -امروزه چندین الگوي مداخلۀ زودهنگام دوزبانه. تفاوت دارند

هاي  نویسی در برنامه دهد هرچه نام ها نشان می پژوهش روي تأثیر این برنامه. کنند هاي مداخلۀ زودهنگام بر یک روش ارتباط تأکید می وجود این، بیشتر برنامه
هـاي   آورند، کودکان براي ورود به مدرسه بهتر آماده شـده و مهـارت   شتري دربارة نیازها و آیندة کودکشان به دست میها درك بی اي زودتر باشد خانواده مداخله

  .کند شان بهتر رشد می اجتماعی و زبان

  
» هـاي جـادویی   سال«سه سال نخست زندگی به عنوان 

در حـال  در خلال ایـن زمـان شـیرخوار    . شوند شناخته می
ها پرورش  همچون پدیدار شدن شخصیت و قابلیت ،رشد

هـاي اوان زنـدگی    تجربه  قدرت. شود یافته و پرورانده می
هاي دورة حساس فراگیـري زبـان،    در رشد آتی و دلالت

زده کردن پژوهشگران  رشد هیجانی و شناختی به شگفت
  . انجامدمیو مربیان 

 ــ ه انــدازة بــراي بســیاري از کودکــان ناشــنوا، گیجــی ب
هـاي آغـازین    نیروي جادویی رشد آغازین ویژگـی سـال  

گاه افت شنوایی تا سال دوم زندگی آشکار نیسـت  . است
ممکـن اسـت    2شـیرخوار  -آن زمان ارتباطـات والـد   و در

 .دومحـدود ش ـ  يمعنـادار طـور  بـه آسیب دیده و تعاملات 
هــاي رشــدي  مراقبــان شــنوایی در شناســایی منبــع تفــاوت

هاي افت شـنوایی   دارند و با دلالتکودك بحث و جدل 
مداخلـۀ زودهنگـام موجـب    . کننـد  دست و پنجه نـرم مـی  

ــانواده  ــارت خ ــاهی و مه ــودك    آگ ــا ک ــاط ب ــا در ارتب ه

 3با وجود این، این خدمات نوعاً وقتـی کـودك   . شود می
از . رسـد  شـود بـه پایـان مـی     دبستانی مـی  ساله و وارد پیش

مداخلۀ زودهنگام  ها سودمندي رو، بسیاري از خانوادهاین
  .کنند را کمتر از یک سال تجربه می

وري غربــالگري شــنوایی نــوزادان فرصــتی بــراي آفــن
هاي آغازین خردسـالان ناشـنوا    الگویی متفاوت در تجربه

هــاي  گســترش برنامــه. کنــد هایشــان ارائــه مــی و خــانواده
اسـت   معنـا ایـن  غربالگري شنوایی در سراسر کشورها بـه  

منـد   از مزایاي آغاز زودهنگـام بهـره  کودکان بیشتري که 
والــدین و مراقبــانی کــه در چنــد مــاه نخســت . شــوند مــی

هـاي شـنوایی کودکشـان     زندگی کودك دربارة توانـایی 
 ،آموزند با پشتیبانی متخصصـان بامعلومـات و حسـاس    می
و که بـراي سـازگاري   فراگیرند هایی را  توانند مهارت می

وا و بــا همــان بــا فرزندشــان ، همتــاي کــودك شــن تعامــل
  . هاي اوان زندگی به آن نیازمندند کیفیت تجربه

فراهم کننـدة  ، فشارهاي آموزشی، اجتماعی و سیاسی 
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ریزي مداخلۀ زودهنگـام بـراي    براي درك برنامه  اي زمینه
خاسـتگاه آمـوزش   . کودکان ناشنوا و خانوادة آنها هستند

 و پرورش زودهنگام کودکان ناشنوا چندین منبع از جمله
آموزش و پرورش زودهنگـام کـودکی، رشـد کـودك،     

و بـه تـازگی حیطـۀ آمـوزش و      آموزش و پـرورش ویـژه  
ــودکی    ــام ک ــژة زودهنگ ــرورش وی ــی 3پ ــد م ــأثیر . باش ت

هاي نظري و فلسـفی اروپـایی و آمریکـایی رشـد      دیدگاه
هــاي  اینــک در رهنمــود آغــازین از ســدة هفــدهم تــا هــم

ن ملــی کــه بــه وســیلۀ انجمــ(توصــیه شــده بــراي تمــرین 
آموزش و پرورش خردسالان و بخش کودکان اسـتثنایی  

  . بازتاب پیدا کرده است) شود پشتیبانی می
هایشـان و   آموزش و پرورش کودکان ناشنوا و خانواده

زودهنگام  پرورش و آموزش هاي رشته میان در ،آن جایگاه
کودکی و آمـوزش و پـرورش ویـژه موجـب کشـمکش      

کـودك و خـانواده و   درك اثـر ناشـنوایی بـر    . شده است
اي زودهنگام بر پایـۀ ایـن پرسـش     ماهیت خدمات مداخله

ــا ناشــنوایی، کــم «کــه اســت  ــوانی آی اگرچــه » اســت؟ 4ت
آموزش و پرورش زودهنگام کـودکی ریشـه در دیـدگاه    

پرورش  و آموزش ،دارد ساختارگرایانه و رشدي یادگیري
کـارکردي   /انـداز رفتـاري   زودهنگام ویژه به سمت چشم

ــرایش  ــادگیري   . داردگ ــراي ی ــا ب ــن الگوه ــدي و (ای رش
 ، گــر پاسـخگو، هــدایت (هـاي مــرتبط   و تمــرین) رفتـاري 
پیوســـتار ) 6و آموزگـــارمحور 5کـــودكهـــدایت تحـــت

هاي آمـوزش   که در برنامه(هاي یاددهی و یادگیري  زمینه
  .دهند را نشان می) و پرورش زودهنگام آشکار هستند

ناشـنوا از میانـۀ   هاي آغازین براي کودکان  اهمیت سال
آن هنگـام کـه از    ؛سدة هفده میلادي تشـخیص داده شـد  

ــت    ــا انگش ــدین شــیرخواران خواســته شــد از هجــی ب وال
نخستین برنامۀ مداخله براي کودکان ناشـنوا  . استفاده کنند

در ســال » خــانواده«در ایــالات متحــده بــه عنــوان مدرســۀ
ده نهـا  نبنیا» 7بارلت«میلادي در نیویورك به وسیلۀ  1852

که هنگامی میلادي جدهیه سده میانه در این، وجود با .شد
هاي  از مسئولیت بسیاري و بودند هنجار روزي شبانه مدارس

تـنش بـین   ، پذیرفتنـد  خانواده را در پرورش کـودك مـی  
در ایـن زمـان موانـع بـه     . ها معمول بـود  مدارس و خانواده

جاي پل، ارتباط بین والدین کودکان ناشنوا و مـدارس را  
  . کردند توصیف می
برنامـۀ  » 8کلینیک جـان تریسـی  «میلادي  1942در سال 

  9آمــوزش و پــرورش خصوصــی ابتکــاري بــراي والــدین 
ــا  ــنوا را بنیـ ــالان ناشـ ــاد و از راه دو نخردسـ ــاي  رهنهـ هـ

اي، والدین را به طور غیرحضوري راهنمـایی و بـه    مکاتبه
عنوان الگـوي درگیـر شـدن والـد در مداخلـۀ زودهنگـام       

ــرد   ــدا ک ــه پی ــد . ادام ــۀ بع ــه  ،دو ده ــۀ جامع ــاد برنام  10بنی
نخستین تعهد ملی براي خردسـالان داراي  » 11هداستارت«

مـیلادي برنامـۀ آمـوزش     1968در سال . نیازهاي ویژه شد
رش زودهنگـام کودکـان معلـول بـراي گسـترش و      و پرو

ــام     ــرورش زودهنگـ ــوزش و پـ ــاي آمـ ــابی الگوهـ ارزیـ
 SkI*-HI13 12بنیـاد  برنامۀ والدمحورِ خانه. گذاري شد پایه

هاي شـناختی   براي خردسالان ناشنوا که بر تقویت مهارت
کنـد   و ارتباطی و استفاده از باقیماندة شنوایی تمرکـز مـی  

هـایی بـود کـه پشـتیبانی دولـت را       برنامـه یکی از نخستین 
براي تقویت اهمیت خانواده در آمـوزش و  . دریافت کرد

هـا بـر رشـد کـودك      پـژوهش  ،پرورش خردسالان ناشنوا
ــد خــانواده   کــودك و بعــدها محــیط-ناشــنوا، تعامــل وال

  .متمرکز شدند
، مـیلادي  70ل دهـۀ  ی ـمـیلادي و اوا  60در اواخر دهـۀ  

تـوانی   ها و کودکان داراي کم دهخانواشرایطی مهیا شد تا 
فرصـت  را بپذیرنـد و   اجتمـاعی و سیاسـی   هـاي مسئولیت

. داشـته باشـند  دسترسی به آموزش و پرورش  ي برايبرابر
و براي افزایش دسترسـی بـه آمـوزش و پـرورش رایگـان      

 18تـا   3(مناسب دولتی براي تمام کودکـان سـن مدرسـۀ    
پرورش براي آموزش و «در قانون  ،توانی داراي کم) سال
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مــیلادي بــه  1975کـه در ســال  » 14تمـام کودکــان معلــول 
یـک دهـۀ   . اي در نظـر گرفتـه شـد    بودجه ،تصویب رسید

ــانون ــازنگري قـ ــان   ،15بعـــد در بـ ایـــن حـــق بـــه کودکـ
دبستانی گسـترش یافـت و ایـالات بـراي گسـترش و       پیش

هایشـان   ایجاد خدمات بـه شـیرخواران، نوپاهـا و خـانواده    
کمــک  ]IFSP]16خــانواده، طــرح خــدمات مخــتص هــر(

این قانون با تشویق مشـارکت فعـال   . مالی دریافت کردند
ــۀ زودهنگــام  خــانواده مقــررات را از  ،هــا در نظــام مداخل

بـه  . محـور سـوق داد   محـور بـه خـانواده    خدمات کـودك 
تغییــري در تلقـــی نقــش متخصصــان مداخلـــۀ     عــلاوه،  

ــه وجــود آمــد  متخصصــان، دیگــر کســانی  : زودهنگــام ب
کردنـد بلکـه کسـانی در     هـا کـار مـی    که با خانوادهنبودند 

. کردنـد  هـا کـار مـی    شدند که براي خانواده نظر گرفته می
رهنمودهایی  17.م 1997 سال در قانون بازنگري با همچنین

ــه   ــأمین برنام ــد و ت ــراي رش ــام و   ب ــۀ زودهنگ ــاي مداخل ه
دبستانی براي کودکـان داراي تأخیرهـاي رشـدي یـا      پیش
  . 18هایشان فراهم شد توانی و خانواده کم

  
هاي آموزش و پرورش اوان کودکی بـراي   ویژگی

  هایشان کودکان ناشنوا و خانواده
ــول چنــدین دهــۀ گذشــته    آموزش و پــرورش ،در ط

تــوانی رویکــرد خــود را  هنگــام کودکــان داراي کــمزود
ي نگرهایشان باز براي ارائۀ خدمات به کودکان و خانواده

محـور کـه از حرفـۀ     خـدمات خـانواده   یـه ارا. کرده اسـت 
هـا در درمـان کودکـان     مراقبت سلامت از جمله خـانواده 

 ،اقتبـاس شـده  . م 60داراي نیازهاي ویژة سلامت در دهـۀ  
و تجربـۀ مداخلـۀ زودهنگـام شـده      ویژگی بنیـادي فلسـفه  

ــت ــی. اس ــام     ویژگ ــۀ زودهنگ ــر مداخل ــم دیگ ــاي مه ، ه
 ،پاسخگو و به لحاظ رشـدي  ،ریزي از نظر فرهنگی برنامه

محــور را تعریــف و  مناســب اســت کــه رویکــرد خــانواده
کند و موجب خـدمات جـامع و یکدسـت بـه      پشتیبانی می

 در ،ریـزي دوبـاره   ایـن پـی  . شود ها و کودکان می خانواده
و تمـرین   19بنیـاد  نتیجۀ دانـش نـوینی کـه از پـژوهش داده    

مفــاهیم نظــري تــازه و تغییــر در نیروهــاي اجتمــاعی پایــه  
  . دهد پدیدار شده رخ می

  
  
  
  
  
  

از آن  ،تغییر برداشت آموزش و پرورش اوان کـودکی 
هنگام آغاز شد که آموزش و پرورش اوان کودکی ایـن   
ــد در      ــرد بای ــانواده و ف ــار خ ــه رفت ــد ک ــا را برگزی دورنم

ــري  ــوم«چهــارچوب نظ ــاعی «و » 20شــناختی ب ــام اجتم نظ
 ،خـدمات  یـه این گونـه، تمرکـز ارا  . درك شود» خانواده

هـا و   فراسوي کودك سوق پیدا کرد تا پرداختن به هدف
هاي خـانواده، تأکیـد بـر نقـش والـدین بـه عنـوان         نگرانی

، بــالا 21گــر زودهنگــام گیرنــده و همکــار مداخلــه تصــمیم
بــردن خـــانواده، قـــدرت و امکانـــات فـــردي و جوامـــع  

ــرد   ــا را دربرگیـ ــاگون آنهـ ــرورش  . گونـ ــوزش و پـ آمـ
متخصــص بــه عنــوان الگــوي  ،محــور مشــارکتی خــانواده

 -پـــایی خـــانواده کارشـــناس را اصـــلاح کـــرد و از هـــم
هـاي   متخصص براي پشتیبانی و قدرت بخشیدن به توانایی

ــاه      ــد و رف ــادگیري، رش ــت ی ــرورش تقوی ــانواده در پ خ
به عـلاوه، خـدمات در دسـترس    . کند کودك استفاده می

ــانواده ــته   خ ــین رش ــی ب ــرد تیم ــا از رویک ــمه  ه اي سرچش
شناســـان،  شــنوایی  ،ین، بـــراي نمونــه بنــابرا  ؛گیــرد  مــی 

مــددکاران اجتمــاعی و مشــاوران ناشــنوا بــراي گســترش  
هـا پشـتیبانی و رشـد     هاي اختصاصی که از خـانواده  برنامه

ــت مــی  ــا  کــودك را  مســتقیم و غیرمســتقیم تقوی ــد ب کنن
  .شوند گر زودهنگام هماهنگ می مداخله

  هاي غربالگري شنوایی گسترش برنامه
  در سراسر کشورها به این معنا است
  که کودکان بیشتري از مزایاي آغاز 

 .شوند مند می زودهنگام بهره
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  شناختی دورنماي بوم
هنگـــامی کـــه هـــاي مداخلـــۀ زود اگرچـــه در برنامـــه

دهنـــد  هـــا و کودکشـــان را هـــدف قـــرار مـــی  خـــانواده
شـناختی   دورنماي رشـد بـوم   ،هایی وجود دارد گوناگونی

ــام      ــۀ زودهنگ ــاي مداخل ــیاري از الگوه ــراي بس ــی ب آدم
چهارچوب نظري رشـد  . زیربناي نظري فراهم کرده است

ــامانه اي از ســـطوح داراي  آدمـــی، کـــودك را درون سـ
، ایـن محـیط   . 22بینـد  رامـون مـی  ارتباط متقابل با محیط پی

اي از  باشد کـه ماننـد مجموعـه    می 23هایی شامل زیرسامانه
ــو  هــاي هــم دایــره ــا ســاختارهاي ت تــو مرتــب  در مرکــز ی
ــد شــده ــوم . ان ــراي ب ــه، ب ــن نظری ــودك  در ای ــی ک ، شناس

در نظر گرفته شـده و توضـیح داده    24اي رویکردي سامانه
، »26ســـامانه میـــان«، »25ردســـامانهخُ«چگونـــه  .شـــود مـــی

تعامل کـرده و بـر رشـد    » 28سامانه کلان«و » 27سامانه برون«
تـرین محـیط    خردسامانه، نزدیـک . گذارند کودك اثر می

ــه     ــراي نمون ــت و ب ــودك اس ــه ک ــه را   ،ب ــه و مدرس خان
خردسـامانۀ خـانوادة کـودك، نزدیکتـرین     . گیـرد  دربرمی

مـل  هاي نظام اجتماعی هنگـام تعا  لایه. زمینۀ رشد او است
سـامانه، بـه تعامـل بـین دو      میان. گذارند بر یکدیگر اثر می

بـرون سـامانه، محیطـی اسـت     . شـود  خردسامانه گفتـه مـی  
کـه کـودك در آن دخـالتی    ) همچون محیط کـار والـد  (

سـرانجام،  . با این وجود، تحت تـأثیر آن قـرار دارد   ،ندارد
و آداب و رسوم فرهنگی   بینی، قوانین جهان، سامانه  کلان
ــوم اســت ایــن . شناســی کــودك در آن ریشــه دارد کــه ب

هــاي چندگانــه و داراي  گونــه، بــا در نظــر گــرفتن ســامانه
گذارنـد از تعریـف    ارتباط وابسته که بر کـودك اثـر مـی   

  . توان فراتر رفت سنتی محیط می
شـناختی، سـازگاري بـا داشـتن      از دورنماي نظریـۀ بـوم  

انواده خ درون شناختی بوم تأثیرات تحت استثنایی کودك
ــرار دارد  ــاع ق ــرد   . و اجتم ــتفاده از رویک ــام اس ــد هنگ بای

و ) سـامانه  اجـزاي کـلان  (فرهنگ و ارزش  ،محور خانواده

را بایــد بــه رســمیت ) جــزء خردسـامانه (سـاختار خــانواده  
هــایی  در حقیقــت، جامعــه موجــب محــدودیت. شــناخت

ــی ــم   م ــه ک ــود ک ــت    ش ــه هس ــوارتر از آنچ ــوانی را دش ت
ــی ــازند م ــاهی از ا. س ــري بــه     آگ ــوب نظ ــار چ ــن چه ی

دهد مشکلات را در تمام سطوح در  متخصصان اجازه می
  .نظر بگیرند

  
   نظریۀ نظام خانواده

خـانواده نظـامی اسـت      هاي خانواده، بر طبق نظریۀ نظام
ــد  ــال رش ــاختار،      در ح ــه س ــر ک ــال تغیی ــته در ح و پیوس

بـر  . کارکردها و الگوهاي تعاملی خـود را دارد   امکانات،
کــنش هـر عضـو بــر دیگـر اعضـا اثــر      نظریـه، اسـاس ایـن   

نظریــۀ نظــام خــانواده موجــب تغییــر تمرکــز  . گــذارد مــی
بـر  . خدمات مداخلۀ زودهنگام از کودك به خانواده شـد 

ایــن اســاس بــراي رویــارویی بــا نیازهــاي کــودك داراي 
باید به طـور مـؤثري بـه نیازهـاي کـل خـانواده        ،توانی کم

متخصصـان بـراي    بر پایـۀ ایـن نظریـه، آگـاهی    . پرداخت
بررسی رویدادها و تعاملات درون و اطراف خانواده بایـد  

ــه کــودك و خــانواده  ــا در کمــک ب اش  گســترش یابــد ت
ایـن نظریـه بـه تـأثیر دوجانبـه و      . و مـؤثرتر باشـند    حساس

وابستگی متقابل کودك و دیگر اعضاي خـانواده، مقـدار   
م دهد نظام مداخلۀ زودهنگـا  تأثیري که خانواده اجازه می

بر زندگی آنها داشته باشـد و واکـنش خـانواده نسـبت بـه      
  .کند توانی نیز توجه می داشتن کودك داراي کم

در زیر برخی از اصـول و رهنمودهـا بـراي گسـترش و     
هاي آموزش و پرورش کودکـان ناشـنوا    سازي برنامه پیاده

هـا   هاي بنیادي ایـن برنامـه   و خانوادة آنها به عنوان ویژگی
  :شوند ارائه می

  
   محور خانواده

محـور بـه عنـوان یـک فلسـفه،       امروزه تمـرین خـانواده  
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اي از  اي از رهنمودهـا بـراي تمـرین، و مجموعـه     مجموعه
ترین الگوي مداخلۀ  توصیف و به عنوان مناسب ،ها ارزش

زودهنگام بـراي کودکـان داراي نیازهـاي ویـژه از جملـه      
. شــود کودکــان داراي افــت شــنوایی در نظــر گرفتــه مــی 

هـاي خـانواده بـر     محـور بـه جـاي کاسـتی     اخلۀ خانوادهمد
هاي آن تأکید کـرده و حـق گـزینش و کنتـرل      توانمندي

محـور   رویکـرد خـانواده  . کنـد  گیري را بیشـتر مـی   تصمیم
هـاي   نسبت به پیچیدگی خانواده حساس است، به اولویت

دهد و از رفتار مراقبتـی کـه یـادگیري و     خانواده پاسخ می
  .کند بخشد پشتیبانی می د میرشد کودك را بهبو

  
  
  
  
  
  
  
  

-سـالگی و حضـور در پـیش    3کـودك بـه   با رسـیدن  
ــه الگوهــاي مرکــز  ــر  دبســتانی نوعــاً خــدمات ب ــاد تغیی بنی

 29هـاي خودکفـا   این خـدمات معمـولاً در برنامـه   . کند می
دبسـتانی ضـد    شنوا، برنامۀ پیش براي کودکان ناشنوا و کم

اي نیازهــاي  کــلاس چنددســته ،30ســازي ناشــنوا یکپارچــه
ي همــراه بــا خــدمات دبســتانی عــاد ویــژه یــا برنامــۀ پــیش

. شـوند  بخشـی شـنوایی ارائـه مـی    حمایتی متخصص تـوان 
هرجـا و بـا هـر الگـویی ارائـه       ،محـور  هاي خانواده تمرین

کـودك   -هـا در سـطح والـد    خانواده. شوند حیاتی هستند
آنهـا بـه طـور    . آموزند حامیان آگاه کودکانشان باشند می

جی تغییر تـدری . گذارند ظریفی بر موفقیت کودك اثر می
هـاي اعضـاي    به برنامۀ مرکزبنیاد و کمینه کردن همکاري

هـــاي  در ســـال ،بـــه جـــاي آن. خـــانواده اشـــتباه اســـت

ها باید به نیازها، پشتیبانی و راهنمـایی   برنامه ،دبستانی پیش
  .خانواده ادامه دهند

  
   مشارکتی

ــا    ــؤثر ب ــاط م ــۀ زودهنگــام کــه ارتب متخصصــان مداخل
ان دادن اعتمـاد و درك  ها را شـکل داده و بـا نش ـ   خانواده

تواننـد بـه طـور چشـمگیري بـه       مـی  ،پیوندنـد  بـه آنهـا مـی   
. توانایی خانواده بـراي تقویـت رشـد کودکشـان بیفزاینـد     

گیـري مشـترك و    هاي ارتباطی مثبت کـه تصـمیم   مهارت
ــهیل      ــه تس ــطوح برنام ــام س ــانواده را در تم ــارکت خ مش

متخصـص و بـراي    -جنبـۀ مهـم رابطـۀ خـانواده     ،کنند می
هرچــه . کلیـدي هسـتند    پـایی رو بـه رشـد بـا خـانواده      هـم 

هـاي خـود را    ها و متخصصان احساسات و اندیشه خانواده
اي  تـر بـوده و زمینـه    تر منتقل کننـد، ارتبـاط موفـق    درست

. شـود  براي نیرو بخشیدن به تمام افـراد درگیـر فـراهم مـی    
هایی کـه بـه لحـاظ فرهنگـی      بنابراین، ارتباط باید به شیوه

هاي خانواده سـازگار اسـت گسـترش     با گرایش مناسب و
  .یابد

احتــرام   لازم اســت متخصصــان بــه دورنمــاي خــانواده 
ــه، ظرفیــت  ــا،  گذاشــته و از روال معمــول روزان هــا، نیازه

هـا   خـانواده . هاي خانواده آگاه باشـند  ها و اولویت نگرانی
نیز باید به اطلاعات کامل و سوگیري نشده براي انتخـاب  

بر امکانات و نتایجی که از شایسـتگی و   دسترسی کامل و
در . کننـد کنتـرل داشـته باشـند     خوداثربخشی پشتیبانی می

متخصصان در   حقیقت، یکی از چشمگیرترین تغییر نقش
قـــدرت  ،محـــور هـــاي تمـــرین خـــانواده نتیجـــۀ هـــدف

ــاي خــانواده اســت   تصــمیم ــري دیگــر اعض ــروزه، . گی ام
دن متخصصان براي کمـک بـه والـدین در بـه دسـت آور     

ــراي اینکــه   دانــش و مهــارت ــان و تصــمیمب ــران  حامی گی
. شـوند  مؤثري براي کودکشان باشند به چالش کشیده مـی 

بسـیاري از تصـمیمات را دربـارة مـدیریت      از ایـن ،  پیش

  

  هاي مهم دیگر مداخلۀ  ویژگی
  ریزي از نظر فرهنگی،  زودهنگام ، برنامه

پاسخگو و به لحاظ رشدي، مناسب است که 
محور را تعریف و پشتیبانی  رویکرد خانواده

  کند و موجب خدمات جامع و یکدست  می
 شود ها و کودکان می به خانواده
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ــوان ــودكت ــی ک ــی ،بخش ــد متخصصــان م ــک . گرفتن این
متخصصان بـراي کمـک بـه عنـوان شـرکاي خـانواده در       

ــه چــالش کشــیده   ســنجش، مــدیریت و تصــمیم  گیــري ب
 -بنابراین، براي نمونه در ارتباط مشـاورِ والـدین  . شوند می

خانواده، مشاورِ والدین براي هدایت خدمات بـه اعضـاي   
بخشـی   نیازهاي خردسال بـه عنـوان  . کند خانواده تکیه می

 ،اعضـاي خـانواده  . شـود  هاي خـانواده بیـان مـی    از نگرانی
هـا و   بنـدي، فعالیـت   هـاي زمـان   هـا، برنامـه   ق، بیزاريیعلا

بازي مورد علاقه، ترجیحـات غـذایی و بسـیاري از     اسباب
توان از مشـاورِ والـدین    موضوعاتی که دانستن آنها را نمی

لـدینی  مشـاورِ وا «:گفـت   مادري می. دانند انتظار داشت می
کـنم آن انـدازه خردمنـد بـود کـه       که مـن بـا او کـار مـی    

ــی ــودکم      م ــارة ک ــن درب ــر از م ــردي بهت ــیچ ف ــت ه دانس
ــد نمــی ــه پیشــنهادها و   . دان ــدازه کــه مــن ب ــه همــان ان او ب

گذارم به پیشنهادها و باورهـاي مـن    باورهاي او احترام می
هـا و کارهـاي فرهنگـی     درك ارزش. »گـذارد  احترام می

ــزایش مــی ارتب ،خــانواده ــان کــه . دهــد اطــات را اف همچن
یابد و احتـرام و اعتمـاد    ارتباط مشاورِ والدین گسترش می

شود، مشاور والـدین فرصـت دارد بـه اعضـاي      پرورده می
ــرده    ــک ک ــانواده کم ــف،   ، خ ــود را کش ــات خ احساس

هاي خود را در مورد کودك روشـن   ها و گرایش نگرانی
را دیده و ارج هاي یگانۀ کودك  ها و توانمندي و مهارت

  .نهند
دهـی مداخلـۀ مسـتقیم از کـودك بـه       شدن جهت دور

سوي بزرگسالانی که مسئولیت کودك را دارند و گـذار  
هـایی کـه بـه     محور به تمـرین  هاي سنتی کودك از تمرین

، نیازمنـد  کننـد  رسانی مـی  کل خانواده و کودك خدمات
از ایــن رو، لازم . و مهــارت اســت تغییــر نگــرش، تمــرین

گـر زودهنگـام بـه     محـور، مداخلـه   برنامۀ خانواده است در
ــی       ــوان مرب ــه عن ــود را ب ــودکی، خ ــی اوان ک ــاي مرب ج

ــد ــالان ببین ــه . بزرگس ــراي مداخل ــکارا ب ــه، آش ــر  اگرچ گ

  . زودهنگام انجام چنین کاري دشوار است
ــۀ  هــاي مداخلــۀ زودهنگــام را مــی تمــرین  تــوان بــر پای

 هـــاي هــا، باورهـــا، نگـــرش  مهـــارت( اجــزاي ارتبـــاطی 
پــذیري، پاســخدهی و  انعطـاف ( و مشــارکتی) متخصصـان 

ــانواده و      ــا خ ــان ب ــۀ متخصص ــی مداخل ــت اختصاص ماهی
ــت ــردن خــانواده در       فرص ــد ک ــه بــراي توانمن ــایی ک ه
ــمیم ــی   تص ــراهم م ــنش ف ــري و ک ــود گی ــتاي ) ش در راس

، »31متحــد خــانواده«، بــه »محــور متخصــص«پیوســتاري از 
ــانواده« ــزم خ ــپس » 32تمرک ــانواده«و س ــورم خ ــر » ح در نظ

بســیاري از  ،محــوري رغــم ادعــاي خــانواده علــی. گرفــت
هاي مدرسه در انتهاي دیگر پیوسـتار   ها، بیشتر برنامه برنامه

هاي رشدي و آموزشـی بیشـتر    به علاوه، برنامه. قرار دارند
-متمرکـز، یـا خـانواده    متحد، خانواده احتمال دارد خانواده

ــه   ــه برنام ــالی ک ــند در ح ــور باش ــاي  مح ــانه ــاد درم  33بنی
  . محور باشند متحد یا متخصص تر است خانواده محتمل

  
  تمرین مناسب رشد

چهارچوب، فلسفه یـا رویکـردي   «تمرین مناسب رشد 
تصـمیمات برنامـه   . »براي کار کردن بـا خردسـالان اسـت   

هـاي مـا دربـارة رشـد کـودك، خـانواده،        براساس دانسته
. شـود  ته میها گرف اولویت هاي فرهنگی  و جامعه و ارزش

در تمرین مناسب رشد، منحصـر بـه فـرد بـودن یـادگیري      
کودك، الگوي رشدي و پیچیـدگی شـرایط خـانواده در    

تمرین مناسب رشد بر دانـش والـدین   . شود نظر گرفته می
گیـري آنهـا    اش و نقش تصـمیم  دربارة کودك و خانواده

اسـتوار  )  براي تعیین آنچه براي کودکشان مناسب اسـت (
ن لازم است متخصصانی که با والـدین کـار   همچنی. است

کنند با اصول شـناخته شـدة کـار بـا بزرگسـالان آشـنا        می
ــول  . باشــند ــام از درك اص ــۀ زودهنگ ــان مداخل متخصص

ــر     ــدین و دیگ ــا وال ــان ب ــالان در کارش ــادگیري بزرگس ی
  .برند متخصصان سود می
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  اي  بین رشته
شـامل   ،یک برنامۀ جامع و یکدست مداخلۀ زودهنگام

اي مناسـب   اي کودك، خدمات مشاوره ش بین رشتهسنج
سازي کامـل طـرح خـدمات مخـتص هـر خـانواده        و پیاده

روندي اسـت   ،طرح خدمات مختص هر خانواده. باشد می
نیازهــــا و  ،هـــا و متخصصـــان   کـــه از راه آن خـــانواده  

ــدي ــت  توانمن ــز اولوی ــات و  هــاي کــودك و نی ــا، امکان ه
ــی ــترش طر  نگران ــراي گس ــانواده را ب ــراي هــاي خ حــی ب
نیازمنـد تعهـد   IFSP . کننـد  رسانی شناسـایی مـی   خدمات

هـاي مشـترك کـودك و     کار اشتراکی بـه سـمت هـدف   
بـه هـر یـک از    هـا  ممکن است خـانواده . باشد خانواده می

ــا از راه    ایــن خــدمات مســتقیماً دسترســی داشــته باشــند ی
ــا مداخلــه  گــر زودهنگــام بــه طــور   مشــاورة متخصصــان ب

بـه عـلاوه، ارائـه    . ات سـود ببرنـد  غیرمستقیم از ایـن خـدم  
در ارتبـاط   ،بایـد بـا امکانـات جامعـه    ، کنندگان خدمات 

هـاي مختلـف و والـدین     باشند، بنابراین متخصصـان رشـته  
توانند دانش و تجربۀ خـود را بـا اعضـاي گـروه      ناشنوا می

اي خـانواده   ترکیب هر تیم بین رشـته . به اشتراك گذارند
  .کند ن میهاي خانواده تعیی اولویت ،را
  

  مبتنی بر سنجش
ــارت اســت از  ،اوان کــودکی 34هــدف از ســنجش عب

فراگیري اطلاعات و آگـاهی از آنچـه رشـد و یـادگیري     
تعـدادي  . کنـد  کودك را در خانواده و جامعه تسهیل مـی 

ی و اوان کـودکی شـکل   گاز اصول سنجش در شیرخوار
بـه هنگـام در نظـر گـرفتن     ، از بـین ایـن اصـول   . اند گرفته

بـه اصـول اولیـۀ زیـر      ،اي محور بـین رشـته   خانواده الگوي
  :توان اشاره کرد می
 سنجش باید بر اساس الگوي یکپارچۀ رشدي باشد. 
       سنجش نیازمنـد منـابع چندگانـۀ اطلاعـات و اجـزاي

 .چندگانه است

        ارتباط و تعامل بـا بیشـتر مراقبـان مـورد اعتمـاد بایـد
 .زیربناي سنجش را شکل دهد

  استسنجش روندي مشارکتی. 
والدین کودکان ناشنوا از راه فـراهم کـردن اطلاعـات    
دربارة رشد کودکشان و یادگیري دربارة این کـه چگونـه   

هـاي کودکشـان    هاي فرهنگی بر توانمندي خانواده و زمینه
گـذارد نقشـی حیـاتی در همکـاري بـا متخصصـان        اثر می
تواننـد بـر اسـاس     سپس والـدین و متخصصـان مـی   ، دارند 

راي شناسایی نتایج فردي مناسـب کـودك   نتایج سنجش ب
  .و خانواده با یکدیگر کار کنند

  
  پاسخگو به لحاظ فرهنگی

هـاي فرهنگـی، نـژادي، اجتمـاعی و      ها ویژگی خانواده
هر ارزش و . دهند بازتاب می را در جوامع  گوناگونی زبانی

انـداز خــانواده دربــارة   بـاور مخصــوص خـانواده بــر چشــم  
تربیــت کــودك، ارتباطاتشــان بــا هــاي کــودك،  توانــایی

-از ایـن . گـذارد  متخصصان و دخالتشان در برنامه تأثیر می
رو، چــون جامعــه بــا زنــدگی خــانواده کــودك یکپارچــه 

هـا و   محصـول سـنت   ،نتیجه کـودك  است و خانواده و در
هـاي   حساسـیت بـه سـنت    است،آداب و رسوم فرهنگشان 

ــه   ــلی برنام ــر اص ــه عنص ــاعی جامع ــی و اجتم ــاي فرهنگ  ه
بنابراین، مهم است . محور است مداخلۀ زودهنگام خانواده

. گوناگونی فرهنگی را درك کرده و به آنها پاسخگو بود
همچـون وضـعیت شـنوایی     ،هـا در خـانواده   دیگر تفـاوت 

هاي آموزشـی آنهـا ایجـاب     زمینه والدین، امکانات و پیش
پـذیري و   داراي انعطـاف  ،خـدمات  یهکند برنامه در ارا می

ــدین مــی. اي انتخــاب باشــدهــ گزینــه ــد  بنــابراین، وال توانن
  .تر مشارکت کنند کامل

  
  بنیاد جامعه

شـناختی بـراي مداخلـۀ زودهنگـامِ      در چهارچوب بـوم 
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محورِ رو به رشد، منبع مهم پشتیبانی نظام خـانواده   خانواده
ــه ــی   جامع ــدگی م ــه در آن زن ــت ک ــیم اي اس ــۀ . کن جامع

هاي اجتماعی  سازمانخانواده؛ شبکۀ اجتماعی خصوصی، 
هاي خردسـالان بـه    هایی که براي خانواده همگانی و برنامه

. آورد انـد را پدیـد مـی    عنوان منبع پشـتیبانی قابـل اسـتفاده   
هـاي شـهروندي،    براي نمونه، خویشـان و دوسـتان، گـروه   

نـژادي و  / هـاي فرهنگـی   هـا، انجمـن   ها و کتابخانه دانشگاه
ی منـابع و امکانـات   هاي مراقبـت از کودکـان همگ ـ   برنامه

متخصصــان مداخلــۀ   . اي بــراي خــانواده هســتند    بــالقوه
هاي داراي کودکـان ناشـنوا    توانند با خانواده زودهنگام می

ــدمات    ــن خــدمات و خ ــدا کــردن ای ــراي شناســایی و پی ب
کار )  35همچون ادارات سلامت روان(تر محلی  تخصصی

  .کنند
  

  الگوهاي برنامۀ مداخلۀ زودهنگام
ــه ــاي  برنامـ ــم  هـ ــا کـ ــنوا یـ ــالان ناشـ ــنوا و  خردسـ شـ

ــانواده ــان خـ ــی ،هایشـ ــته و   ویژگـ ــالا را دربرداشـ ــاي بـ هـ
هـاي متخصصـان را بازتـاب     رهنمودهاي قـانونی و توصـیه  

کـه  را هـایی   آشـکارا فلسـفه   ،هـاي الگـو   برنامـه . دهنـد  می
توصـیف    ریـزي شـده   انداز نظري بر اساس آنهـا پایـه   چشم

بینـی شـده،    تایج پـیش ن ،ها کنند، همچنین در این برنامه می
هـا و متخصصـان    به دست آمده و نقش کودکان، خـانواده 

تـوان بـه دلیـل     هـاي الگـو را مـی    برنامـه . شـود  تعریف مـی 
آشـکار بـودن اســاس نظـري و فــراهم بـودن رویکردهــا و     
رهنمودهاي مداخله براي ارزیابی کارایی برنامه بازسـازي  

کـودك و   ها و نیازهاي ارزیـابی شـدة   پیوند توانایی. نمود
هـا و   هـاي خـانواده در مـورد ارزیـابی     ها و نگرانـی  اولویت

احتمال دستیابی به نتایج مـورد انتظـار    ،راهبردهاي مداخله
رویکــرد . دهنــد بــراي کــودك و خــانواده را افــزایش مــی

ریـزي آمـوزش و پـرورش زودهنگـام      هـا بـه برنامـه    سامانه
ــه   ــی برنام ــراي طراح ــه     ب ــفۀ برنام ــا فلس ــه ب ــایی ک ــا،  ه ه

سنجش، تعیین هدف، ارزیـابی و مداخلـه    36هاي نامه شرو
  .کنند چوبی فراهم میرکنند چها پیوند پیدا می

   بـه جــاي  » برنامـه «و » 37برنامـۀ درسـی  «اغلـب اصـطلاح  
ــی  ــتفاده م ــم اس ــوند ه ــیع . ش ــی در وس ــۀ درس ــرین برنام       ت

ــه  ــودك و    مفهــوم تمــام تجرب ــراي ک ــراهم شــده ب هــاي ف
انجمـن ملـی   «راسـاس تعریـف   ب. گیـرد  خانواده را دربرمـی 

چهــارچوبی « برنامــۀ درســی» 38متخصصــان اوان کــودکی
دهی شده اسـت کـه محتـوایی کـه کودکـان بایـد        سازمان

هـاي   بیاموزند، رونـدي کـه از راه آن کودکـان بـه هـدف     
ــی  ــه م ــه     برنام ــک ب ــراي کم ــاران ب ــه آموزگ ــند، آنچ رس

دهند و بـافتی   ها انجام می کودکان در رسیدن به این هدف
ــه ــی   ک ــادگیري رخ م ــاددهی و ی ــرح   در آن ی ــد را ش ده
  ».دهد می

کودك «: هاي برنامۀ درسی همگانی عبارتند از پرسش
چگونـه بایـد یـادگیري را    «، »چه چیـزي را بایـد بیـاموزد؟   

هـا   افزاید اولویت محور می انداز خانواده چشم» آسان کرد؟
ــی ــراي تقویــت رشــد کودکشــان   و نگران هــاي خــانواده ب

مۀ درسی مداخلۀ زودهنگام بایـد بـه یگـانگی    کدامند؟ برنا
هـا و خـدماتی کـه      هر کودك و خانواده بپـردازد و برنامـه  

ــت     ــادگیري در باف ــدي ی ــدهاي رش ــدة فراین ــاب دهن بازت
ــد   ــی کن ــتند را طراح ــه هس ــانواده و جامع ــه .خ ــاي  برنام ه

ــم  ــنوا و ک ــان ناش ــانواده  کودک ــنوا و خ ــد   ش ــان همانن هایش
نیاز ویژه، اما در تأکید بـر زبـان    بیهاي کودکان با و  برنامه

هـا   رسانی و اطلاعات براي خانواده و ارتباط، ماهیت یاري
  .و شایستگی متخصصان یگانه هستند

  
   زبان و ارتباط

هاي مداخلۀ زودهنگام بـراي بیشـتر    تمرکز اصلی برنامه
هـاي زبـان    کودکان داراي افت شنوایی، فراگیري مهارت

یجاد ارتباط مؤثر بـین خـانواده و   تا مدتها ا. و ارتباط است
خردسالانشان به عنـوان کلیـد فراگیـري زودهنگـام زبـان،      
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عملکرد خانواده و رشد کلی کودك داراي افت شـنوایی  
  .شد تشخیص داده می

  
  
  
  
  
  
  
  

برگزیدن روش ارتباطی که بهتـرین دسترسـی بـه رشـد     
زودهنگام زبـانی و ارتبـاط مـؤثر را فـراهم نمایـد تصـمیم       

بـر ضـرورت مشـارکت     ،هـا  مؤثرترین برنامـه . مهمی است
ــت خــانواده  ــدین و متخصصــان و اهمی ــین وال هــایی کــه  ب

حـس ارتبـاط   . کننـد  گیرند تأکید مـی  تصمیم نهایی را می
ــده،  ــتبرگزیـ ــودك   تحـ ــاي کـ ــأثیر متغیرهـ ــد(تـ  ماننـ

وضـعیت  ماننـد  (، متغیرهاي خـانواده  )هاي شنوایی توانایی
ــدین  ــنوایی وال ــنوایی    و ش ــارة ناش ــین درب ــۀ پیش و ) تجرب

والـدین دلالـت   . باشد و راهنمایی متخصصان می اطلاعات
کننـــد حـــق گـــزینش رویکـــرد ارتبـــاطی یکـــی از   مـــی

گیرنــد و بــه  پرفشــارترین تصــمیماتی اســت کــه آنهــا مــی
ــامع ــر   و اطلاعـــات جـ ــاده و بـ ســـوگیري نشـــده ارج نهـ

  .گذارند هاي خود احترام می دیدگاه
  

  39نگر هاي جامع و کل برنامه
هاي زبان و ارتبـاط   د مهارتهایی که صرفاً بر رش برنامه

شوند ممکـن اسـت موجـب زیـان خردسـالان       متمرکز می
، کـودك   3دسـت کـم از هـر    . داراي افت شنوایی شوند

عـلاوه   ،ش زودهنگـام رهاي آموزش و پـرو  یکی در برنامه
. بر افت شنوایی داراي یک نگرانی رشدي یا بیشـتر اسـت  

خـوبی   بـه ، با تمرکز ناچیز برنامۀ درسی بـه ایـن کودکـان    

هاي درسـی درنظـر گرفتـه     برنامه. شود رسانی نمی خدمات
ــدون    ــا و ب ــنوایی ب ــت ش ــالان داراي اف ــراي خردس شــده ب

نگرانــه را فــراهم  رویکــردي جــامع و کــل ،نیازهــاي ویــژه
سـازي خـدمات کـه     اي آمـاده  الگوهاي بین رشته. کنند می

هـاي مـرتبط    ها و متخصصان خبره در رشـته  شامل خانواده
اي رشــدي پیچیــدة خردســالان داراي افــت  نیازهــ ،اســت

بهتـرین راهنمـاي مداخلـۀ    . کننـد  شنوایی را بازشناسی مـی 
اسـت  زودهنگام اثر قوي یادگیري در یک حوزة رشـدي  

ها و پشتیبانی از رویکردي یکپارچـه کـه    در تمام حیطهکه 
هـاي زبـان و ارتبـاط،     یعنی مهارت(هاي چندگانه  بر حوزه

حرکتـــی، سازشـــی یـــا  شـــناختی، اجتمـــاعی، هیجـــانی،
یـک رویکـرد   . کنـد  تأکیـد مـی  ) استوار است  کارکردي

ــه رشــد در تمــام حــوزه  ــرو مــی  یکپارچــه، ب دهــد و  هــا نی
هـاي رشـدي    کودکان را براي ارتباطات بـین تمـام حیطـه   

  .کند تشویق می
  

  ریزي براي خانواده برنامه
هــا  بــا گســترش غربــالگري شــنوایی نــوزادان، خــانواده 

فرصت آنها بـراي  . شوند ها می ارد برنامهزودتر از همیشه و
یادگیري دربارة دخالت افت شنوایی و دیگـر موضـوعات   

چگونگی برقراري ارتبـاط بـا کـودك ، ملاقـات     رشدي، 
هـا و یـافتن پشـتیبانی اجتمـاعی و هیجـانی ،      سایر خـانواده 

هنگامی که فرزندشان هنوز بسیار کوچک اسـت افـزایش   
 هـاي آمـوزش و   ر برنامـه بـا وجـودي کـه در بیشـت     .یابدمی

بیشـتر   ،آموزش زبان اشاره آمده است ،پرورش زودهنگام
ها اطلاعاتی دربارة فرهنگ ناشـنوایان بـه دسـت     این برنامه

ــی ــد نم ــه . دهن ــتر برنام ــه بیش ــارة   اگرچ ــاتی درب ــا اطلاع ه
ناشـنوایی، تقویـت کننـده و    ماننـد  (موضوعات گونـاگون  

اي  کننـد تعـداد انـدکی خـدمات مشـاوره      فراهم می) رشد
ــی ــت  م ــا فرص ــد ی ــانواده در    دهن ــرکت خ ــراي ش ــایی ب ه

هـدف از خـدمات،   . کنند گر فراهم می هاي حمایت  گروه

  

  دهی مداخلۀ مستقیم دور شدن جهت
از کودك به سوي بزرگسالانی که مسئولیت 

هاي سنتی  کودك را دارند و گذار از تمرین
هایی که به کل خانواده و  محور به تمرین کودك

  ، نیازمند  کنند  رسانی می  کودك خدمات
 تغییر نگرش، تمرین و مهارت است



 1389 ماهشهریور – 103 شماره

 

40 

 

هاي خانواده است اما خـدمات   ها و نگرانی بازتاب اولویت
د تأثیر مهارت متخصصـان و امکانـات موجـو    تحتاغلب 

  .قرار دارد
ریزي براي والدین در چندین سطح هـم بـه طـور     برنامه

در یـک  . پـذیر اسـت   همزمان و هم به طور پیشرونده انجام
ریـزي بایـد روش    برنامـه ) بـدون توجـه بـه اهمیـت    (سطح 

تشـخیص تکـان دهنـدة    . مؤثر کاهش نگرانی والدین باشد
آسیب شنوایی کـودك، حـس ناامیـدي ناشـی از نداشـتن      

آگـاهی دربـارة ناشـنوایی و جهـان گـیج کننـدة       تجربه یـا  
شناسـی تهدیدآمیزشـان بـراي     ها با همان اصطلاح  درمانگاه

بـه عـلاوه   . از کار انداختن والدین در بحران کـافی اسـت  
ــورد    ــتن کــودك بهنجــار م ــاك از دســت رف حــس دردن

احساس گناه، جسـتجوي معالجـه و    انتظار، ناکامی، خشم،
بــه خــانواده و دوســتان ســنگینی مــرتبط کــردن ناشــنوایی 

شـناختی بحـران را   هـاي روان  واکنش 40شونتز. وجود دارد
به عنـوان الگـوي سـودمندي بـراي فهـم واکـنش والـدین        
ناشنوا در پنج مرحلـۀ شـوك، بازشناسـی، انکـار، تأییـد و      

  . 41اقدام سازنده توضیح داده است
ــی   ــته م ــدمحور، پیوس ــۀ وال ــاوره    در برنام ــه مش ــوان ب ت

یر والد در چهارچوب زمـانی بـراي هـر    پرداخت چون تغی
 ،حتـی درون خـانواده  . نیسـت   بینـی  پـیش قابـل  والد کاملاً 

تـر از دیگـري بـرآورده     ممکن است نیاز یک والـد آسـان  
شوند و کار دوباره از آغاز  هاي تازه ایجاد می بحران. شود

دسترسـی پیوسـته و   . سـازند  تا پایان مراحل را ضروري می
 ،اي از برنامـه باشـد   بخـش یکپارچـه  آسان به مشاوره بایـد  

  .مشاورة یکباره به ندرت مؤثر است
یکی از عناصر دردآور کشف آسـیب شـنوایی، حـس     

ــودك     ــرورش ک ــرل در پ ــت دادن کنت ــدین در از دس وال
شیرخوار بـه والـدین    -مشارکت در یک برنامۀ والد. است

اعتماد به نفسی را که بـا آن فعالانـه و بـه    تا کند میکمک 
بـه نیازهـاي بـه تـازگی تشـخیص داده شـدة         ندهطور سـاز 

احتمـالاً چشـمگیرترین   . دهنـد بازیابنـد   کودك پاسخ مـی 
فـراهم کـردن تکـالیف قابـل مـدیریت بـراي        ،نتیجۀ برنامه

هـاي   ها یا مهـارت  این فعالیت. باشد والدین در هر هفته می
ــکل    ــتۀ آمــوزش را ش ــاب شــده هس ــت انتخ ــه دق و  دادهب

ــؤثر خــوگیري وا  روش ــا  هــاي م ــرو شــدن ب ــدین در روب ل
هـاي کـودك    پاسـخ . شـوند  مـی موجـب  نیازهاي کودك 
تقویـت کننـده هسـتند و فعالیـت پیـاپی       ،براي پدر یا مادر

  .شوند والدین را موجب می
ملاحظـات عملـی     همگام با تغییرات هیجـانی والـدین،  

پرسشـگري   ،والـدین . دربارة ناشنوایی نیازمند پاسخ اسـت 
راي گسـترش اطلاعـات پـذیرا    را آغاز کـرده و ب ـ  يبیشتر
ــی ــوند م ــه . ش ــامزودارای ــدازه  هنگ ــیش از ان ــات ب  ،اطلاع
توانــد والــدین را ســردرگم کــرده و ممکــن اســت بــه  مــی

تواننـد تمـام آنچـه بـه آنهـا       احساسات نابسندگی کـه نمـی  
گــاه اطلاعــات  .منجــر گــردد شــود را بفهمنــد  گفتــه مــی
) شـده به ویژه هنگامی که افت شـنوایی تأییـد   (زودهنگام 

شوند یا ممکـن اسـت بـد برداشـت شـده یـا        فراگرفته نمی
اطلاعـات کـافی    ،هرگاه والد. بیرون از بافت درك شوند

برخی والـدین از  . را فراگرفت مربی آن را خواهد دانست
مطالـــب خوانـــدنی کـــه بـــراي آنهـــا فـــراهم شـــده و در 

کنــد بیشــتر بهــره مــیدهــی فکــر بــه آنهــا کمــک  ســازمان
ه ممکـن اسـت بـراي سـایر والـدین      در حـالی ک ـ  ؛برند می

مربیـان ممکـن اسـت بارهـا و     . تهدیـدآمیز باشـد   ،خواندن
مـثلاً،  . بارها خود را در حال تکرار برخی اطلاعات ببیننـد 

براي بسیاري از والدین به دلیـل اطلاعـاتی    42نگاره شنوایی
بـه   مرمـوز آورنـد   که از آن دربارة کودکشان به دست می

رزش بسیار زیادي که والـدین بـه   رسد که شاید با ا نظر می
  .دهند فزونی یابد آن می

شـود   داند که کودکش بزرگ می اگرچه هر والدي می
هـاي اولیـه    بسیاري از پرسش ،رسد تعداد اندکی به نظر می

تـرین پرسـش    معمول. پرسند را دربارة بزرگسال ناشنوا می
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هـاي   هدف» تواند به کودکستان برود؟ آیا او می«این است
ــتند  ــترس نیس ــی دور از دس ــده خیل ــه   .برگزی ــا ب ــاید تنه ش

اي که در این زمان ممکن است والد به خود اجـازة   اندازه
ــد  ــتن بده ــیش رف ــرات  . پ ــارة اث ــده درب ــات داده ش اطلاع

ناشنوایی بر فراگیري گفتـار و زبـان در ایـن نقطـه ممکـن      
هاي آغازین باشد و بـه تـدریج وقتـی     است محدود به سال

برخـی  . کننـد گسـترش یابـد    کودك و والد پیشـرفت مـی  
بـا مشـاهدة کـودك در طـول زمـان       ،هاي والـدین  سشپر

ــی  ــخ داده م ــکل   پاس ــدین ش ــوند و وال ــارة   ش ــري دوب گی
در کـل، پـرداختن   . کننـد  انتظارات و اهداف را آغـاز مـی  

هــاي مشــکل پیشــنهاد  صــادقانه و بــدون بــدبینی بــه حیطــه
  .شود می

سرانجام همچنان که ارتباط بین والـد و کـودك رشـد    
برنامۀ مداخلـه بـه   . شود کاسته می کند از ناکامی هر دو می

هدایت والدین بـراي گسـترش راهبردهـاي مناسـب بـراي      
لذّت هـر مهـارت   . دهد توسعۀ رشد زبان کودك ادامه می
نـدي  منوشـداروي نیرو  ،به تازگی فراگرفته شـدة کـودك  

  .واقعاً شفابخش است یبراي والد و هیجان
  
   کنندگان خدمات هاي ارائه ابلیتق

وزش و پرورش زودهنگام بـه پـیش   کیفیت خدمات آم
کننـۀ خـدمات    زمینه و تجربـۀ آموزشـی متخصصـان ارائـه    

اي دربــارة   اســاس گــزارش مطالعــه   بــر. وابســته اســت 
کننــدگان  ارائــه ،شــنوا هــاي کودکــان ناشــنوا و کــم برنامــه

بیشـتر  ( هاي آموزشـی   زمینه خدمات داراي انواعی از پیش
) وان کودکیشناسی گفتار و زبان و آموزش ویژة ا آسیب
هاي تحصـیلی   زمینه کمتر از نیمی از این افراد پیش. هستند

زمینـه در   پـیش . در آموزش و پرورش افـراد ناشـنوا دارنـد   
هـاي لازم   احتمالاً برخی و نه همـۀ مهـارت   ،هاي بالا حیطه

متخصصـان  . کننـد  براي کار با این جمعیـت را فـراهم مـی   
افـراد  باید از آموزش اوان کـودکی، آمـوزش و پـرورش    

. ناشنوا و آمـوزش و پـرورش ویـژه آگـاهی داشـته باشـند      
محـور و پشـتیبانی    توانایی فراهم کـردن خـدمات خـانواده   

خـانواده همچـون مهـارت بـراي کـار مشـارکتی بـا دیگـر         
متخصصـان  . رات جامعـه ضـروري اسـت   امتخصصان و اد

بـرداري از   باید درکی از فرهنگ ناشنوایان، توانـایی بهـره  
مع مختلـف و مهـارت بـراي همکـاري بـا      امکانات در جوا

ــند  ــته باشـ ــنوا را داشـ ــالان ناشـ ــه . بزرگسـ ــان بـ متخصصـ
سازي در فراگیري زبان و ارتباط نیـاز دارنـد و بایـد     آماده

شـنوا   هـاي ارتبـاطی افـراد ناشـنوا و کـم      بتوانند از رویکرد
همچنـین داشــتن  . اسـتفاده کـرده و آنهــا را توضـیح دهنــد   

هــاي  وريآو دیگــر فـن  آگـاهی در مـورد تقویــت کننـده   
کمکی و توانایی پایش کارایی رشد زبان کـودك داراي  

  .اهمیت هستند
  

  الگوهاي ارایه خدمات
ــه ــنوا و     مطالع ــان ناش ــه کودک ــدمات ب ــورد خ اي در م

 یـــهتغییـــري را در ارا. م1990هایشـــان در ســـال  خـــانواده
خدمات از جلسات فردي کودك در مدرسه بـه جلسـات   

با وجود ایـن، هنـوز هـم    . ان دادکودك در خانه نش -والد
والـد،  (به فراخور هدف مداخلـه  ، خدمات  یهالگوهاي ارا

 و خانــه، مدرســه، جامعــه(، جایگــاه )دیگــران و کــودك
شناسـایی کودکـان واجـد    (، روند مداخلـه  )ها دیگر مکان

طــرح خــدمات مخــتص هــر « شــرایط خــدمات، ســنجش،
فیزیـک  گفتـار و زبـان،   (، خدمات فـراهم شـده   )»خانواده
دهـی   ، بسـامد مداخلـه و جهـت   )دیگـر خـدمات   و درمانی

ــفی  ــدي (فلس ــه، رش ــوم و رفتارگرایان ــناختی ب ــاوت ) ش تف
ــد ــر ایــن اســت کــه خــدمات مســتقیمی کــه   . دارن ــاور ب ب
ها هستند و اعتماد به نفس و شایسـتگی   رسان خانواده یاري

سـازند از آمـوزش    مـی مهیـا  را براي تسهیل رشد کـودك  
گیـرد،   هـا را دربرنمـی   خـانواده  تحت هدایت کودك کـه 

متمرکـز ممکـن اسـت در     خدمات خـانواده . مؤثرتر هستند
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ه ی ـارا خانه، مدرسه، بیمارستان، درمانگـاه و مراکـز تجمـع   
ــوند ــات    .شـ ــکل دادن ارتباطـ ــتار شـ ــان خواسـ متخصصـ

مشارکتی با والدین هستند و به عنوان شریک براي فـراهم  
ــارت     ــترش مه ــات و گس ــتیبانی، اطلاع ــردن پش ــراي ک ب

. رســانی بــه رشــد کــودك طرحــی را شــکل دهنــد  یــاري
تواننـد جامعـۀ    متخصصان با کار مستقیم با والدین بهتر مـی 

تر و زمینۀ فرهنگی کودك را درك کـرده و همـراه    وسیع
ــه روال عــادي خــانواده و    بــا خــانواده ــین کننــد چگون تعی

  .توانند رشد کودك را بهبود بخشند هاي آشنا می مکان
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ــ ــودكخ ــز دمات ک ــوزش و    43متمرک ــم آم ــزء مه ج
دبسـتانی   پرورش زودهنگام براي نوپاهـا و کودکـان پـیش   

است و براي یادگیري و رشد در محیط کودك پشـتیبانی  
ــد فــراهم مــی ــان،  . کن ــدین و دیگــر مراقب متخصصــان، وال

هاي رشدي مناسب و انگیزشـی   ها و محیط فعالیت ،قاطعانه
مـل بـا دیگـران و کشـف     که خردسالان را براي بازي، تعا

هـا طراحـی    کنند در خانه، مرکز یا دیگر مکـان  تشویق می
هـا و همتاهـاي ناشـنوا،     هاي بازي با همشـیر  گروه. کنند می
کننـد   اي براي خردسالان فراهم مـی  زمینه ،شنوا و شنوا کم

ــا مهــارت ــد  ت ــاط را گســترش دهن . هــاي اجتمــاعی و ارتب
ؤثر فرهنگـی و  شـنوا الگوهـاي م ـ   بزرگسالان ناشنوا و کـم 

همچنـین آنهـا   . هـا هسـتند   زبان بـراي کودکـان و خـانواده   
بـراي بیشـینه   . کننـد  ارتباط و رشد اجتماعی را تقویت مـی 

دیـداري و  مانند (سازگاري با محیط  ،کردن تعهد کودك
ــراي   ) شــنیداري و راهبردهــاي تحــت هــدایت کــودك ب

  .تشویق تعامل ضروري است
  

  اي و بین دفاتر مشارکت بین رشته
هـاي ویـژه    مداخلۀ زودهنگام به وسیلۀ مدارس و برنامـه 

هــاي کودکــان شــنوا،     بــراي کودکــان ناشــنوا، برنامــه    
تـوانی و   بنیـاد بـراي کودکـان داراي کـم     هاي جامعه برنامه

ها و دفـاتر دولتـی و خصوصـی     توانی و درمانگاه بدون کم
ارجاع به مداخلۀ زودهنگام بـراي کودکـان   .شود فراهم می
کـه مسـئول   (باً به وسیلۀ هماهنگ کنندة خدمات ناشنوا غال

) سـازي خـدمات و همـاهنگی بـا دیگـر دفـاتر اسـت        پیاده
 خــدمات هماهنــگ شــامل ســنجش و. شــود مــدیریت مــی

. باشـد  مـی  »طرح خـدمات مخـتص هـر خـانواده    «گسترش 
ــز  ــه نی ــایش برنام ــه    ،پ ــت ک ــارکتی اس ــی مش ــب تلاش اغل

 ،نگـام  هاي برنامـۀ مداخلـۀ زوده   متخصصان یا کارگزاري
. گیرد ها را دربرمی ها و کارگزاري متخصصان دیگر برنامه

بنیاد ممکن اسـت خـدمات جـامع     مشارکت با دفاتر جامعه
فراهم کنـد و ارتباطـات خـانواده را بـا جامعـه، تقویـت و       

مـالی، فراغـت،    ماننـد (بنیـاد   دسترسی بـه امکانـات جامعـه   
  .را تسهیل کند) سلامت روانی و نگاهداري کودك

بنیـاد   هاي جامعه ان از دسترسی به خدمات و برنامهاطمین
قـانون آمـوزش و پـرورش افـراد     «یکی از چنـدین هـدف   

ــم ــوانی داراي کـ ــت» تـ ــانواده. اسـ ــذار، خـ ــا و  قانونگـ هـ
کند تا هنگام شناسـایی خـدماتی    متخصصان را ترغیب می

کـودك را در نظـر   » محـیط طبیعـی  «که بایـد مهیـا شـوند    
ــد ــوزش و   . بگیرن ــانون آم ــق ق ــراد داراي  طب ــرورش اف پ

اي که مناسـب اسـت خـدمات     تا بیشترین اندازه«توانی  کم
شـامل خانـه،   ( هـاي طبیعـی    مداخلۀ زودهنگـام در محـیط  

) تـوانی در جامعـه   هاي حضـور کودکـان بـدون کـم     مکان
این مقررات قانون، به اشتباه به عنوان منـع  . »شود فراهم می
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ــز  ــدمات مرک ــاد خ ــالان نا  44بنی ــراي خردس ــا ب ــنوا و تنه ش
در حقیقـت،  . هایشان تفسیر شـده اسـت   شنوا و خانواده کم

طـرح خـدمات مخـتص    «تنها در صورتی که تـوجیهی در  
وجود داشته باشـد خـدمات ممکـن اسـت در      »هر خانواده

هـا بـراي کودکـان     مدارس کودکان ناشنوا یا دیگر مکـان 
هـاي   در نظـر گـرفتن نیازهـا و فرصـت    . ناشنوا فراهم شـود 

ویــژه بــراي ارتبــاط مســتقیم بــا همتایــان و  زبــان و ارتبــاط
بزرگســالان در زبــان و حــس ارتبــاطی کــودك نوعــاً بــه  

  .شوند محور در نظر گرفته می عنوان توجیه خدمات مرکز
  

  شیرخوار -هاي والد انواع برنامه
شـیرخوار گسـترش    -هاي گوناگون مداخلۀ والـد  برنامه

محور و برخـی ترکیبـی از    بسیار والد ،برخی. اند پیدا کرده
ــتند    ــدین هس ــوزش وال ــا آم ــراه ب ــیرخواران هم ــۀ ش . برنام

. ســازي از برنامــه بـه برنامــه متفــاوت اســت  جزئیـات پیــاده 
هاي مورد استفاده به وسـیلۀ متخصصـان نیـز تفـاوت      عنوان

راهنمایی مسـتقیم برنامـۀ مداخلـۀ    (اگرچه نقش آنها  ؛دارد
برخـی از ایـن عنـوان    . ابه استمعمولاً مش) شیرخوار-والد

گـر، معلـمِ    ، درمانگر، بـالین 45آموزگار، راهنما: عبارتند از
  .49و مربیِ والد  48، مشاورِ خانواده47، مشاور46سرخانه

  
   والدمحورِ مرکزبنیاد

ــراي آمــوزش اختصاصــی    ــد و شــیرخوار معمــولاً ب وال
مربی بـا کـودك   . زنند ساعت به مرکز سر میاي یک هفته

کند و سپس والد ممکن است فعـالیتی را بـا    الگوسازي می
تواند تعامل را بـه طـور عینـی     مربی می. کودك اجرا کند

هاي والدین را بـر   گیري بیشتر مهارت ارزیابی کند و شکل
مشـاوره و  . ریـزي کنـد   اساس نیازهاي مشـاهده شـده پایـه   

مکــن اســت بــر اســاس نیازهــا      اطلاعــات داده شــده م  
مکـان ممکـن اسـت    . آمیخته شـده و متفـاوت باشـد    درهم

اي نزدیک مرکز یا سوئیتی در مرکز که بـه   خانه یا کاشانه

هـاي نـوع    صورت خانه مبله شـده باشـد، بنـابراین فعالیـت    
سـودمندي ایـن وضـعیت    . تـوان تمـرین نمـود    خانه را مـی 

ــا   ــود کارکن ــی، وج ــان مرب ــد از زم ــین اســتفادة کارآم ن ب
ــته ــنوایی   رش ــه ش ــی ب ــت  اي و دسترس ــناس اس ــود . ش وج

شناس در نگهداري پیوستۀ تقویت کنندة مطلـوب   شنوایی
هـاي مـنظم گروهـی از     ملاقـات . شیرخوار مطلـوب اسـت  

بینـی نشـده بـا دیگـر والـدین را       هـاي پـیش   جمله ملاقـات 
بط ضــتســهیلات . ریــزي کــرد تــوان در مرکــز برنامــه مــی

ــهیــو ــدین نیــز ممکــن اســت در  هــاي  دیویی و کتابخان وال
  .برخی مراکز یافت شوند

  
  بنیاد والدمحورِ خانه

ــه    ــت کـ ــه آن اسـ ــتفاده از خانـ ــۀ اسـ ــودمندي اولیـ سـ
هـدف آن  . ترین محیط براي والد و شیرخوار اسـت  طبیعی

اش خــدمات را بــه جــاي  اســت کــه شــیرخوار و خــانواده
. هاي مرکزبنیـاد در خانـه دریافـت کننـد     درمانگاه یا برنامه

ــه    اگــر ــی در خان ــد حضــور مرب ــد در آغــاز حــس کن وال
ده اسـت ایـن امـر معمـولاً پـس از چنـد ملاقـات        دهن ـآزار

توانـد بـا آنچـه در خانـه وجـود       مربـی مـی  . شود زدوده می
دارد الگوسازي و به والد کمـک کنـد خانـه را بـه عنـوان      

خـانوادة گسـترده، دوسـتان و    . منبعی غنـی در نظـر بگیـرد   
. هــا حضــور یابنــد در درسهــا نیــز ممکــن اســت  همســایه

ــه را       ــد در خان ــان بازدی ــت زم ــن اس ــاه ممک ــین گ همچن
عصرگاه تنظیم کرد تا پدر یا مادر شاغل بتوانند خود را بـا  

اگرچــه ایــن ترتیــب ممکــن اســت . برنامــه ســازگار کننــد
شـد مربـی گـران باشـد و بسـیاري از       و برحسب زمان آمد

راه  توانـد تنهـا   مـی  ،از دسـت بـرود   ،هاي مرکـز  سودمندي
در  ملاقـات ها،  برخی برنامه. رسیدن به برخی والدین باشد

. کننـد  گاه به گاه در خانـه ترکیـب مـی    ملاقاتمرکز را با 
خانگی به وسـیلۀ   ملاقاتدر هر صورت دست کم از یک 

  .بردزیادي  بهرهتوان  مربی می
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   آموزش والد/ مهدکودك همراه با مشاوره
ت آموزگـار  تحت هدای ،در این الگو، کودك در مهد

دسـت و برنامـۀ معلـم خصوصـی بـا دیگـر کودکـان         چیره
سن خود به علاوة چندین کـودك   دیدة شنوایی هم آسیب

والـد یـک روز در   . یابـد  بار در هفتـه حضـور مـی    شنوا دو
کنـد و در روز دوم در جلسـات مشـاورة     هفته مشاهده مـی 

درمانی کودك والد، در حقیقت، .کند می شرکت گروهی
  .کند مهد را آغاز می و مشارکت در

  
   برنامۀ فشردة کوتاه مدت

ــابی فشــردة    ــان ارزی ــدین و شــیرخوار در خــلال زم وال
هــا بــراي والــدین،    هــا و اســتدلال  کــودك، ســخنرانی 

شــمار بــراي تبــادل هــاي بــی هــاي والــد و موقعیــت گــروه
بینـی نشـدة بـین والـدین در یـا نزدیـک        حمایتی امـا پـیش  

بدون پیگیـري،  . شوند شیرخوار ساکن می -تسهیلات والد
هـاي   اي یـا برنامـه   هفتـه   هـاي تحریـک یـک     اثرات برنامـه 

» نیـک جـان تریسـی   یکل«. تابستان ممکن است از بین برود
پشتیبان مـالی  » کالج گالودت«ه دهندة برنامۀ تابستان و یارا

هـاي جغرافیـایی    اي خانواده در مکـان  هاي یک هفته برنامه
  .باشند مختلف می

  
   :قویت شده با نوار ویدیوییهاي ت برنامه

هـاي   بـراي خـانواده   هامروزه دو برنامـۀ ویـدیویی اشـار   
یکی به وسیلۀ بنگـاه  . خردسالان ناشنوا در دسترس هستند

SkI*-HI   و دیگـري بــه وســیلۀ بیمارســتان ملــی پــژوهش
والـدین   اي اشاره ارتباطی نیازهاي بر که 50بویزتاون پزشکی

تولیـد   کنـد  سالگی تمرکز می 3کودکان ناشنوا از تولدّ تا 
هـاي اشـاره،    این برنامۀ ویدیویی شامل مهارت. شده است

بــه عــلاوه، . اصـول فرزنــدپروري و تحریــک زبــان اســت 
والدین کتاب کارهاي تکمیلی همراه با نوار ویدیویی که 
ــدپروري و شــگردهاي   راهنمــاي اضــافی در اصــول فرزن

  .کنند دریافت میرا کنند  تحریک زبان فراهم می
  

  خلاصه
هاي اخیر ارج نهادن به نقش بنیـادي ارتباطـات    در سال

بسـیاري از  . فزونی گرفته اسـت  ،خانواده در رشد کودك
متخصصان مدعی هسـتند ارزیـابی یـا آمـوزش خردسـال      

. پـذیر نیسـت   شناختی خانواده امکـان  م جدا از دورنماي بو
امروزه دوسویه بودن تأثیرات رشدي به رسـمیت شـناخته   

هـاي   هاي شیرخوار بـر خـانواده و پاسـخ    پاسخ ؛شده است
بازشناسی اهمیت این . گذارند خانواده بر شیرخوار اثر می

ارتباطات بر رشد کودك به مداخلاتی که بر کودك در 
  .کند منجر شده است نظام خانواده تمرکز می

 -هـــاي والـــد مـــیلادي برنامـــه 80و  70هـــاي  در دهـــه
ــد    ــز بودن ــاي کــودك متمرک ــر نیازه ــدتاً ب . شــیرخوار عم

؛ شـد   هاي زیادي انجام می شک پشتیبانی خانواده از راه بی
ــا نیازهــاي   امــا اولویــت هــدف هــاي مداخلــۀ زودهنگــام ب

قـانون  . م1986با بازنگري سـال  . کار داشت و کودك سر
طـرح  «ودکان معلول و گسترش آموزش و پرورش تمام ک

هـاي مداخلـۀ    تأکید بر برنامه» خدمات مختص هر خانواده
زودهنگـام بــراي تمــام کودکـان داراي نیازهــاي ویــژه بــه   

دو جنبـه،  . محور گرایش پیـدا کـرد   سمت مراقبت خانواده
تأکیـد بـر   ) 1: محـور هسـتند   هـاي خـانواده   مشخصۀ برنامـه 

) 2ه اســت و پشــتیبانی از خــانواده هــدف اولیــۀ مداخلـ ـ    
ــه را در تصــمیم  ــري،  انتظــارات خــانواده ســطح مداخل گی

  . کنند طراحی برنامه و خدمات تعیین می
محـور وجـود دارد کـه     امروزه چنـدین برنامـۀ خـانواده   

والدین شیرخواران ناشنوا را در تحریک زودهنگـام زبـان   
ها بر اهمیت بهره بـردن از   در این برنامه. کنند راهنمایی می

طلوب فراگیـري زبـان و ارزش سـود بـردن از     هاي م دوره
ــد    ــۀ وال ــی روزان ــاملات طبیع ــد    -تع ــراي رش ــودك ب ک

  . شود هاي شنیداري و زبان تأکید می مهارت
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  : ها زیرنویس
1. Early Intervention for Hearing Impaired Children: Current Approaches to Family-Centered Programming 
2. Parent-Infant 
3. Early Childhood Special Education 
4. Disability 
5. Child-directed & directive 
6. Teacher-centered 
7. Barlett 
8. John Tracy Clinic 
9. Parent-initated 
10. Community-based 
11. Head Start 
12. Home-based 
13. Sensory Kids Impaired*  Home Intervention  

به قلـم همـین نگارنـده     1388. 99-98ش. تعلیم و تربیت استثنایی. »براي کودکان آسیب دیدة شنوایی Ski-HI محور   برنامۀ خانواده«براي آگاهی بیشتر به مقالۀ ( 
  ).نگاه کنید

14. Education for All Handicapped Children Act 
15. Education of Handicapped Act Amendments of 1986 
16. Individualized Family Service Plan 
17. Amendment of 1997   Individuals with Disabilities Education Act 

 .نام گرفت» توانی آموزش و پرورش افراد داراي کمقانون بهبود «دستخوش تغییراتی شد و  IDEAمیلادي،  2004ترین بازنگري در سال  در تازه  .18
19. Data-based 
20. Ecological 
21. The early Interventionist 
22. Bronfenbrenner(1979) 
23. Subsystem 
24. System Approach 
25. Microsystem 
26. Mesosystem 
27. Exosystem 
28. Macrosystem 
29. Self-contained 
30. Reverse-integrated Preschool Deaf Program 
31. Family-allied 
32. Family-focused 
33. Treatment-based 
34. Assessment 
35. Mental Health Agencies 
36. Protocol 
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37. Curriculum 
38. National Association of Early Childhood Specialist (NAECS) 
39. Holistic 
40. Shontz (1965) 

 .نشر دانژه به قلم همین نگارنده نگاه کنید» توانبخشی شنوایی کودکان«براي آگاهی بیشتر دربارة واکنش روانشناختی والدین به بحران به فصل دوم کتاب  .41
42. Audiogram 
43. Child-focused 
44. Center-based 
45. Instructor 
46. Tutor 
47. Counselor 
48. Family Advisor 
49. Parent Trainer 
50. Boys Town National Medical Research Hospital 

زیربناي این . کند سالگی فراهم می 3شنوا از تولدّ تا  شیرخوار بیمارستان پژوهش ملی پزشکی بویزتاون مداخلۀ زودهنگام را براي کودکان ناشنوا و کم -برنامۀ والد( 
شـان   داراي کودکانی که به تازگی افت شنواییهاي  محور که از خانواده اي، خانواده اي چندرشته برنامه. است» )DEIP(برنامۀ تشخیصی مداخلۀ زودهنگام «برنامه 

 ).رسان آنها است هاي خدمات یاري هاي خانواده و کشف گزینه تشخیص داده شده پشتیبانی کرده و با شناسایی نیازهاي کودك و اولویت
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