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گويان برحسبخ تلقي پاسةدر صدد تعيين تفاوت در نحو گويان برحسبخ تلقي پاسة ميزان تحصيلات و سن،خ تلقي پاسة

عنوان سازمان يادگيرنده بوده است از سازمان آموزش و پرورش، به
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 نفر به 18 از اين تعداد . انتخاب شدند4و2،3نفر از نواحي 260

 نفر در 242الات پاسخ كامل ندادند و بنابراين از تحقيق كنار گذاشـته شدند و
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فراواني، درصد، (هاي پژوهش در دو سطح آمار توصيفيداده.و مارسيك بودينزواتك

ه،كتحليل واريانس ي(و استنباطي ) انحراف معيارميانگين، مورد ) متغيرهتكtطرف

هاي سازمان آموزش و پرورش ينتايج نشان داد كه ويژگتجزيه و تحليل قرار گرفت

ة ولي در حيطرد،مان يادگيرنده انطباق داهاي سازي فردي و سازماني با ويژگةدر حيط

 فردي برحسب ة در حيطفقطتلقي افراد از سازمان يادگيرنده نيز . انطباق نداردگروهي

. تدريس تفاوت معناداري را نشان دادةسابق

يادگيري سازمانيسازمان يادگيرنده،:هاكليد واژه

مقدمه

هاي عرصهرانكاري را دت غيرقابل حاضر تغييرار در عصتگسترش سريع دانش و اطلاعا
عنوان متوليان انجام امور در جوامع، بهزها نينسازما.وجود آورده استمختلف زندگي به

هاي موجود نيازمند شبا چالرويارويي  و در ددر معرض چنين تغييراتي قرار دارن
خود ةمنظور حفظ و توسع و استحكام بخشيدن به فرايندهاي جديد بهدبازنگري مجد

مراتبي وهاي سلسلهي با ساختارهاي سنتي و ويژگسازمانها چرا كه هستند،
 چنين ةيديبيني را كه زاقابل پيشرل غيي حل مساتي و مهاريناپذيري، تواناافطعنا

كنگرش و ادرا انديشيدن،ةبنابراين راهي جز تغيير در شيو.ندارندتغييراتي است
 مهمترين ابزاري كه .)1،1998بنتفوكس و؛1382ابيلي و موفقي،(نخواهند داشت

 زيرا نه تنها ،عامل يادگيري است را در انجام اين امر ياري نمايد،سازمانهاتواند مي
 مزيت رقابتي براي يگانه بلكه شايد ،دست گرفتن رهبري تغيير خواهد شدموجب به

؛2004، ارانهمك؛ لاو و2000استوارت،سام بروك و(ها باشدن سازماةتداوم و توسع
).2،2006گرينز؛2004نگتي

ي كه عي اجتماسازمانهاعنوان يكي از مهمترين  نيز بهشسازمان آموزش و پرور
عنوان سو به را به عهده دارد، از يكرنوآور و مبتكهاي خلاق،رسالت پرورش انسان

اي رسيدن اي برعنوان سرمايهاز سوي ديگر بههاي مهم توسعة پايدار ويكي از شاخصه
هاي جدي و اساسي در  گامدبايي،ع اجتماتآزادي و عدال چون صلح،ييبه آرمانها

−1 FoX & Bennet
−2  Sumbroook & Stewart & Love et al & Teeng & Greens

 و استحكام بخشيدن به فرايندهاي جديد به
هاي سلسلهي با ساختارهاي سنتي و ويژگ هاي سلسلهي با ساختارهاي سنتي و ويژگ مراتبي و با ساختارهاي سنتي و ويژگ

 چنين ةيديبيني را كه زاقابل پيشرل غيي حل مساتي و مهاريناپذيري، توانا
كنگرش و ادرا انديشيدن،ةبنابراين راهي جز تغيير در شيو

 مهمترين ابزاري كه .)1،1998بنتفوكس و؛1382ابيلي و موفقي،(
 زيرا نه تنها ،عامل يادگيري است را در انجام اين امر ياري نمايد،

يگانه بلكه شايد ،دست گرفتن رهبري تغيير خواهد شد يگانه بلكه شايد ،  مزيت رقابتي براي  بلكه شايد ،
؛2004، ارانهمك؛ لاو و2000استوارت،سام بروك و(ها باشدن سازماةتداوم و توسع

ي كه عي اجتماسازمانهاعنوان يكي از مهمترين  نيز بهش ي كه عي اجتماسازمانهاعنوان يكي از مهمترين  عنوان يكي از مهمترين 
عنوان سو به را به عهده دارد، از يكرنوآور و مبتكهاي خلاق،

اي رسيدن اي برعنوان سرمايهاز سوي ديگر بههاي مهم توسعة پايدار و
هاي جدي و اساسي در  گامدبايي،ع اجتماتآزادي و عدال

FoX & Bennet
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ي زياد از نظر اقتصادي نيز جاذبة شآموزش و پرور. بر داردهجهت تحول و توسع
 كارگران ناشي از ة انساني شولتز، افزايش درآمد سرانة زيرا بنا به نظرية سرماي،دارد

گذاري در آموزش گذاري در انسان يعني سرمايههست و سرمايگذاري در انسان اسرمايه
آن در گرو نهادينه شدن توسعةلذا رشد و).1382پور،محسن؛1375دلور،(شو پرور

هاي تجزيه و الگوتحقق چنين امري مستلزم استفاده از .يادگيري در اين سازمان است
و ناب  اصيلة يادگيري جوهر است، زيرا1 سازماني از جمله سازمان يادگيرندهلتحلي

به اين ترتيب ).2004همكاران،و2ويلكينسون؛2000سيمون،(سازمان يادگيرنده است
 ياد گيرنده بودن را در فرايند توسعة خود محقق دهم بايسازمان آموزش و پرورش،

زيرا ي يادگيرنده پرورش دهد،سازمانهاهم كاركنان خود را براي حضور در سازد و
 و گروهين يادگيرنده سازماني است كه به توسعة يادگيري در سطوح فردي،سازما

كاركنان هاي جديد،ت و به اشتراك گذاشتن دانش و مهارببا كس وزدپرداميسازماني 
 رفتار لها براي اصلاح و تعدين و از تمام تعهد و نيروي آسازدميخود را توانمند 

ت مقابله با تغييرامنظوربهي سازمان يتوانا مثبت بر رثيأو تپذيريمنظور انعطافبه
؛ 2000برنزوست و؛2003سوان،؛2003واتكينز،وهرناندز(نمايد برداري ميبهره

 محيطي براي همكاري نزديك بين داين سازمان در ايجا) 3،2006دوبينز و همكاران
 جديد خارج از هايپذيراي ايده موفق بوده وا و رقبنمشتريان، توليدكنندگاكاركنان،

له،أبنابراين با توجه به اهميت مس).4،2002نسوهال و همكارا(.هستسازمان نيز 
 را با شهاي سازمان آموزش و پروري ويژگقپژوهشگر در صدد بوده است تا ميزان انطبا

اولين گام در تحقق بديهي است،هاي سازمان يادگيرنده مورد بررسي قرار دهد،يويژگ
.استش وضع موجود آموزش و پروريياين امر شناسا

در سال 5نظرية سازمان يادگيرنده يك نظرية جديد مديريتي است كه پيتر سنگه
ي يالگـوي براي نهادينه كردن فرايند يادگيري ورعنوان ابزا بهس و سپكردمطرح 1990
ي سازمانهاي دولتي و حتي دولتي، غيرسازمانها در هبقا و رشد و توسع دوام،براي
 نسبت دمنظور بهبود در عملكرد و افزايش دانش و تعهبهي غيرانتفاعي،عمات اجتماخد

−1  Learning organization −2 Simon & Wilkinson
−3 Hernands & Watkins and Sun and West & Burnes and Dobbins et al
−4  Sohal et al −5  Senge

 مقابله با تغييرامنظوربهي سازمان يتوانا مثبت بر رثيأو تپذيري
؛ 2000برنزوست و؛2003سوان،؛2003واتكينز،وهرناندز(نمايد 

 محيطي براي همكاري نزديك بين داين سازمان در ايجا
 جديد خارج از هايپذيراي ايده موفق بوده وا و رقبن

له،أبنابراين با توجه به اهميت مس).4،2002نسوهال و همكارا له،أبنابراين با توجه به اهميت مس بنابراين با توجه به اهميت مس
هاي سازمان آموزش و پروري ويژگقپژوهشگر در صدد بوده است تا ميزان انطبا هاي سازمان آموزش و پروري ويژگق  را با شي ويژگق

اولين گام در تحقق بديهي است،هاي سازمان يادگيرنده مورد بررسي قرار دهد،
.استش وضع موجود آموزش و پرور

در سال 5نظرية سازمان يادگيرنده يك نظرية جديد مديريتي است كه پيتر سنگه
ي يالگـوي براي نهادينه كردن فرايند يادگيري ورعنوان ابزا بهس و سپكردمطرح 1990

سازمانها در هبقا و رشد و توسع سازمانها در هبقا و رشد و توسع ي سازمانهاي دولتي و حتي دولتي، غيربقا و رشد و توسع
منظور بهبود در عملكرد و افزايش دانش و تعه نسبت دمنظور بهبود در عملكرد و افزايش دانش و تعه نسبت دمنظور بهبود در عملكرد و افزايش دانش و تعهبه

−  Learning organization −2 Simon & Wilkinson
− Hernands & Watkins and Sun and West & Burnes and Dobbins et al
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مك ؛1381شفاعي،البدوي و(شدت مورد استقبال قرار گرفتبه رسالت سازمان به
).1،1999هارگ

 از طريق يادگيري به گروهيكاركنان به صورت فردي و در سازمان يادگيرنده،
تي هاي آموزش سنهاي جديد فراتر از برنامهيادگيريچالش كشيده شده و در معرض 

.پردازند دانش، مهارت و تجربيات خود ميلگيرند و به اين ترتيب به تبادقرار مي
نتيجة  جمعي ر زيرا هوشياري، آگاهي و شعوكند به شدت تشويق مي رااين امرسازمان

زيرا كاركنان است،تك اي از هوش تكخواهد بود كه چيزي بيش از انباشت سادهآن 
شود و در نتيجه نيروي انساني سازمان را تبديل به يك يك شبكة يادگيري ايجاد مي

هو يكپارچصورت موجوديتي واحد را نيز بهنكند و سازمانيروي فكري كارآمد مي
). 1383؛ رادينگ،2،2006؛ رابينسون2003الكجير،؛2000و وايت،فيشر(آورد درمي

 كاركنان تانگيزه و رضايسو موجب افزايش در عملكرد،ي از يكاين توانمندساز
 جديد را به دنبال تافزايش محصولات، فرايندها و خدماخواهد شد و از سوي ديگر،

،كند با تغييرات محيطي را نيز كوتاه مين نمودن سازمار لازم براي سازگانداشته و زما
مستمر وهدفمند،فرايندي هوشيارانه،بلكه زيرا اين نوع يادگيري نه از نوع اتفاقي،

سازدغيرمتداول آماده ميهاي خلاقانه ورشد يابنده است و افراد را براي حركت در مسير
 سازمان يادگيرنده تدر حقيق). 1381مقدم،جعفري؛3،2000بنتلي و؛1996ماركوارت،(

كاركنان ،يابند ميآن الگوهاي جديد و رشديافتة تفكر پرورشسازماني است كه در
يهاي خود را براي يطور مستمر تواناآموزند و به ياد گرفتن را ميمبا هنگر بودن وكل

-).4،2002نبل و همكارا؛2004كلارك،(دهند خلق نتايج دلخواه توسعه مي

ي يمعتقدند توانا) 2005(6و ديويس)2001(5 براناسين،)1999(هـارگمك
قثر عملكرد و خلؤ به توليدات جديد از طريق انجام مم شروع و اقدابرايسازمان 

ي ييابي به اين موارد نيازمند تواناتدس. پذير استهاي بيشتر براي مشتريان امكانارزش
ان زي كه به مييسازمانهاشود و در يادگرفتن است كه موجب موفقيت و بقاي سازمان مي

طور هـاي خود بهند از آموختههاي سازمان يادگيرنده برخوردار باشيبالاتري از ويژگ

-1 Mchargu −2  Fisher & White and Elkjaer and Rabinson
−3  Marquardt and Lee & Bennet −4  Clark & Bell et al
−5  Buranasin −6  Davis

 با تغييرات محيطي را نيز كوتاه مين نمودن سازمار
مستمر وهدفمند،بلكه فرايندي هوشيارانه،بلكه فرايندي هوشيارانه،بلكه زيرا اين نوع يادگيري نه از نوع اتفاقي،

سازدغيرمتداول آماده ميهاي خلاقانه ورشد يابنده است و افراد را براي حركت در مسير
 سازمان يادگيرنده تدر حقيق). 1381مقدم،جعفري؛2000،

كاركنان ،يابند ميآن الگوهاي جديد و رشديافتة تفكر پرورش
ييهاي خود را براي ييهاي خود را براي يطور مستمر تواناآموزند و به ياد گرفتن را مي

-).4،2002نبل و همكارا؛2004كلارك،(دهند 

ي يمعتقدند توانا) 2005(6و ديويس)2001(5 براناسين،)1999(هـارگمك
ؤثر عملكرد و خلؤثر عملكرد و خل به توليدات جديد از طريق انجام مؤ به توليدات جديد از طريق انجام مؤ به توليدات جديد از طريق انجام م

يابي به اين موارد نيازمند تواناتدس. پذير استهاي بيشتر براي مشتريان امكان يابي به اين موارد نيازمند تواناتدس. پذير است ي يتدس. پذير است
ان زي كه به مييسازمانهاشود و در يادگرفتن است كه موجب موفقيت و بقاي سازمان مي
طور هـاي خود بههاي سازمان يادگيرنده برخوردار باشند از آموختههاي سازمان يادگيرنده برخوردار باشند از آموختههاي سازمان يادگيرنده برخوردار باش

- Mchargu −2  Fisher & White and Elkjaer and Rabinson
−  Marquardt and Lee & Bennet −4  Clark & Bell et al
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يابي خدمات و رثرتري در ارتباط با مشتريان، بازار و رقباي خود براي توسـعه و بازاؤم
.كنند جديد استفاده ميتمحصولا

نههاي پنجگانسازمان يادگيرنده از اصولي تحت عنوان فرماها،يويژگاين علاوه بر 

 با هم عمل گدر ارتباط بوده و هماهنصورتي منسجم با يكديگر كند كه بهپيروي مي

اين پنج . خواه نيستل نتايج دقي قادر به ايجاد توازن و خلي به تنهامكداكنند و هيچمي

 و گروهييادگيري هاي ذهني، بينش مشترك،الگو تسلط فردي،:نـد ازافرمان عبارت

؛ 2001ل،بارت؛ 2001؛ نلسون 1383همكاران،سنگه و؛1،2000بليد(مندنظامرتفك

).2،2005آرجريس

ي سازمانهاعنوان موانع ايجاد پژوهشي را با )1380(شفاعياين زمينه،در

ي يسازمانهايابي به چنين ت دسهنتايج اين تحقيق نشان داد ك. انجام داديادگيرنده در ايران 

 باورهـاي نادرست كاركنـان:ند ازااين موانع عبارت. رو استهبا موانع متعددي روب

غيررقابتـي، مديران به قدرت، محيط انحصــاري ولدربارة قدرت مديران و تمـاي

ها،گيريدر تصميمبودن  نبودن علم و عقلاني اضعف دانش مديريتـي در مديران و مبن

ي و يعملكردگرا،نباورهاي غلط دربارة كاركنان و سازماجزءنگري، ومندنظامتفكر غير

.ري زمان كافي براي يادگينفقدا

كارگيري  الگوي بهن عنوان طراحي و تبييرا باديگري  پژوهش )1380(فرددانش

 و به بررسي سه عامل انجام دادههاي سازمان ياد گيرنده در نظام اداري ايرانيويژگ

ي دولتي سازمانهاگيرنده شدن د، بر فرايند يانكاركنان و مديراثيرگذار نظام اداري،أت

 فعلي نظام اداري ايران وطها و شراييتحقيق نشان داد كه ويژگنتايج اين .پرداخته است

اي است كه اجراي گونهي دولتي بهسازمانها و نثيرگذاري بر مديران و كاركناأنحوة ت

.ي دولتي با مشكل مواجه ساخته استسازمانهارتفكر سازمان يادگيرنده را د

ي سازمانهامادگـي  عنوان بررسي ميزان آنيز پژوهشي با)1384(محمودزاده 

.انجام دادهاي كشور براي تبديل شدن به سازمان يادگيرنده آموزش و پرورش استان

لفة اصلي يعني تسلط ؤ كشور از نظر چهار مشها نشان داد كه نظام آموزش و پروريافته

 آمادگي تبديل شدن به يك مندنظامر و تفكگروهييادگيري هاي ذهني،الگوفردي،

−1  Bleed                         −2 Nelson & Bartell & Argiris

ها،گيريدر تصميمبودن  نبودن علم و عقلاني ضعف دانش مديريتـي در مديران و مبناضعف دانش مديريتـي در مديران و مبناضعف دانش مديريتـي در مديران و مبن

ي و يعملكردگرا،نباورهاي غلط دربارة كاركنان و سازما

.ري

كارگيري  عنوان طراحي و تبيي الگوي بهن عنوان طراحي و تبيي الگوي بهن عنوان طراحي و تبييرا باديگري  پژوهش )1380(فرددانش

 و به بررسي سه عامل انجام دادههاي سازمان ياد گيرنده در نظام اداري ايران

ي دولتي سازمانهاگيرنده شدن د، بر فرايند يانكاركنان و مديرا

طها و شراييتحقيق نشان داد كه ويژگ طها و شراييتحقيق نشان داد كه ويژگ  فعلي نظام اداري ايران وتحقيق نشان داد كه ويژگ

اي است كه اجراي گونهي دولتي بهسازمانها و نثيرگذاري بر مديران و كاركنا

.ي دولتي با مشكل مواجه ساخته استسازمانهار

ي سازمانهامادگـي  عنوان بررسي ميزان آنيز پژوهشي با ي سازمانهامادگـي  مادگـي 

.انجام دادهاي كشور براي تبديل شدن به سازمان يادگيرنده  .انجام دادهاي كشور براي تبديل شدن به سازمان يادگيرنده  هاي كشور براي تبديل شدن به سازمان يادگيرنده 

لفة اصلي يعني تسلط  كشور از نظر چهار مؤ كشور از نظر چهار مؤ كشور از نظر چهار مشها نشان داد كه نظام آموزش و پرور

مندنظامر و تفكگروهييادگيري  مندنظامر و تفكگروهييادگيري   آمادگي تبديل شدن به يك يادگيري 
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ثيرگذار يعني وجود بينش مشترك أ اما يكي از عوامل بسيار ت،رنده را داردسازمان يادگي

 براي تبديل شدن به سازمان ددر بين كاركنان تا حدي ضعيف ارزيابي شد كه باي

.شوديادگيرنده، تقويت 
در اين تحقيق الگوهاي رفتاري .دادانجام )1380(پژوهشي نيز زارعي متين

هاي مؤلفه.شد مقايسه سازمانهايده و با وضع موجود سازمان يادگيرنده بررسي گرد
كار ،مندنظامهاي فردي، بينش مشترك، نگرش ت قابلي:سازمان يادگيرنده عبارت بودند از

 كاركنان،ةتوانمندسازي همه جانبساختار سازماني،مباحثه،وگووم با گفتأگروهي تو
نظام پذيرش و بررسي پيشنهاد، ي،پاداش براي رفتار معطوف به يادگيرفرهنگ يادگيري،
نتايج نشان . آفرين و رهبري تحولتآشكارسازي اسناد و اطلاعامحوري،رويكرد مشتري

 پاداش براي رفتار معطوف به يادگيري، ةارائفرهنگ يادگيري،هاي فردي، قابليتهداد ك
ميانگين  داراي تسازي اسناد و اطلاعارمحوري و آشكامشتريبه كارگيري پيشنهادها،

.استها داراي ميانگين بالاتر از حد قابل قبول  مؤلفهر از حد قابل قبول و سايكمتر
.داد انجام 2000 در سال 1 گولد برگنيزدر زمينة تحقيقات خارجي، پژوهشي 

هاي يادگيري ثير سبكأاين پژوهش بررسي منافع حاصل از يادگيري از طريق تهدف از
 سازماني ومقامتحصيلات، با توجه به متغيرهاي جنسيت،فردي بر يادگيري سازماني،

هاي يادگيري فردي بر هاي پژوهش نشان داد كه نه تنها سبكيافته. سابقة كار بود
 تصدي  بلكه درك سازمان به عنوان سازمان يادگيرنده با دورة،ثير داردأيادگيري سازماني ت

.يا سابقة كاركنان ارتباط دارد
انتقال براي عنوان ابعاد سازمان يادگيرنده و انگيزه با پژوهشي يزن)2002 (2ايگان

هاي  فرصتقلخ: سازمان يادگيرنده را به اين شكل معرفي كردداد كهيادگيري انجام 
اِيادگيري مستمر، ،گروهيگيري دافزايش همكاري و ياگو،و فضاي پرسش و گفتيارتق

 كسب ومنظوربهنظاميايجاد معي، حصول بينش جمنظوربهتوانمند ساختن كاركنان 
 رهبري ة توسعش سازمان و گسترجايجاد ارتباط بين محيط داخل و خارتسهيم دانش،

 براي ن انگيزه در كاركنا ايجادوابعاد اين نتايج نشان داد بين .استراتژيك براي يادگيري
.انتقال يادگيري همبستگي وجود دارد

−1  Goldberg −2  Egan

.داد انجام 2000 در سال  گولد برگنيزدر زمينة تحقيقات خارجي، پژوهشي 
ثير سبكأاين پژوهش بررسي منافع حاصل از يادگيري از طريق ت ثير سبكأاين پژوهش بررسي منافع حاصل از يادگيري از طريق ت هاي يادگيري اين پژوهش بررسي منافع حاصل از يادگيري از طريق ت

 سازماني ومقامتحصيلات، با توجه به متغيرهاي جنسيت،
هاي يادگيري فردي بر هاي پژوهش نشان داد كه نه تنها سبك

 تصدي  بلكه درك سازمان به عنوان سازمان يادگيرنده با دورة

انتقال براي عنوان ابعاد سازمان يادگيرنده و انگيزه با پژوهشي يزن)2002 (
هاي  فرصتقلخ: سازمان يادگيرنده را به اين شكل معرفي كرد

،گروهيگيري دافزايش همكاري و ياگو،و فضاي پرسش و گفت
 حصول بينش ج كسب ومنظوربهنظاميايجاد معي، حصول بينش ج كسب ومنظوربهنظاميايجاد معي، حصول بينش جمنظوربه

 رهبري ة توسعش سازمان و گسترايجاد ارتباط بين محيط داخل و خارجايجاد ارتباط بين محيط داخل و خارجايجاد ارتباط بين محيط داخل و خار
 براي ن انگيزه در كاركنانتايج نشان داد بين  ايجادوابعاد اين نتايج نشان داد بين  ايجادوابعاد اين نتايج نشان داد بين 

.انتقال يادگيري همبستگي وجود دارد
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ها به عنوان سازمان يادگيرنده هدانشگاعنوان با تحقيق ديگري )2004(1ريس
هاي استراليا براي تبديل ه مورد نياز دانشگادهدف از اين پژوهش بررسي ابعا.دادانجام 

 براي تبديل اساسيعد  ب10ايجاد ها نشان داد،يافته. شدن به سازمان يادگيرنده بود
:عد عبارت بود از ب10ن اي،هاي استراليا به سازمان يادگيرنده ضرورت داردهدانشگا

نيرويمديريت ، فرهنگ سازماني،تي اطلاعات و ارتباطافناوررهبري، بينش، نوآوري،
.انساني، نقش دانشگاه در جامعه و دسترسي جهاني

 عنوان ارتباط بين يادگيري سازماني، جو سازماني پژوهشي با) 2005(2بالاسوبرامانيان
 تحقيق نشان داد كه ابعاد يادگيري، نوآوري سازمانـي نتايج اين.دادو نوآوري سازمانـي انجام 

 اين نتايج به ه كنشان دادهـا يافته. باشندكنندة ديگري ميبينـيو جو سازمانـي هر يك پيش
 كرده و ك اهميت يادگيري و نوآوري را در محيط كار درامديريـت كمك خواهد كرد ت

.ي بين كاركنان گسترش دهندفضاي يادگيري را از طريق تسهيل يادگيري و نوآور
گوي سازماني در قالب سازمان و عنوان گفتباتحقيق ديگري )2005(3رومن

 به ر و منجبد پرورش ياممكن استگو و گفتهها نشان داد كيافته. انجام داديادگيرنده 
وگو عقايد، پرشور نگاه داشتن مباحث و گفتةبروز نتايجي چون ايجاد برخورد و مقابل

به عنوان يك روش مورد استفاده در اين مطالعه،و همچنين مسائل بنيادي گرددبر سر 
گو شده، وها در گفتكننده و موجب الهام بخشيدن به شركتهدكيفيت ارتباط را ارتقا د

.شود توليد عقايد جديد ب و سبزد سازماني را شفاف ساگفرهن
ة موفقيت تحصيلي،لفؤسه مداد كه در آن انجام نيز پژوهشي ) 2005(4صالح

ي همگن ههاگرو(يادگيري فردي و گروهي در ارتباط باشي و انگيزعتعاملات اجتما
 بيشتري براي ياد ةآموزان ضعيف انگيزنتايج نشان داد دانش.شدبررسي )همگنرو غي

طور يكسان آموزان قوي در هر دو گروه بهشرا دارند و دان) غيرهمگن(هگرفتن در گرو
هاي همگن بهتر هآموزان متوسط در گروش دان.ي از يادگيري نشان دادندنتايج درخشان
صورت گروهي شكلآموزاني كه بهاين نتايج همچنان نشان داد دانش.شوندبرانگيخته مي

آزمون  پستهاي كلاسي كمك كرده و نمرا به بحثرطور معناداري، بيشتاند، بهگرفته
.دست آوردند بهگواه مقايسه با گروه ربالاتري را د

−1 Reece −2 Balasubramanian
−3 Roman −4 Saleh

وگو عقايد، پرشور نگاه داشتن مباحث و گفتبروز نتايجي چون ايجاد برخورد و مقابلةبروز نتايجي چون ايجاد برخورد و مقابلةبروز نتايجي چون ايجاد برخورد و مقابل
به عنوان يك روش مورد استفاده در اين مطالعه،و همچنين 

گو شده، وها در گفتكننده و موجب الهام بخشيدن به شركت
.شود توليد عقايد جديد ب و سبزد .شود توليد عقايد جديد   توليد عقايد جديد 

ة موفقيت تحصيلي،لفؤسه مداد كه در آن انجام نيز پژوهشي ) 2005( ة موفقيت تحصيلي،لفؤسه م لفؤسه م
ي همگن ههاگرو(يادگيري فردي و گروهي در ارتباط باشي و انگيزعتعاملات اجتما

 بيشتري براي ياد ةآموزان ضعيف انگيزنتايج نشان داد دانش
طور يكسان آموزان قوي در هر دو گروه بهشرا دارند و دان) غيرهمگن(هگرفتن در گرو

ههاي همگن بهتر ههاي همگن بهتر هآموزان متوسط در گروش دان.ي از يادگيري نشان دادند
صورت گروهي شكلآموزاني كه بهاين نتايج همچنان نشان داد دانش

آزمون  پستهاي كلاسي كمك كرده و نمراطور معناداري، بيشت به بحثرطور معناداري، بيشت به بحثرطور معناداري، بيشت
.دست آوردند بهگواه

−Reece −2 Balasubramanian
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انتقال اي معلمان، حرفهةساختارهاي توسع) 2005 (1تحقيق ديگري جيمزدر 
اي و آموز، همكاري حرفههاي فهم يادگيري دانشهراهاي آموزشي،دانش به مجموعه

نشان داد ها يافته.هاي سازماني از يادگيري معلم را مورد توجه قرار داد حمايتتكيفي
بازخورد و فضاي مناسب براي همكاري،شرايط يادگيري،هاي يادگيري، فرصتهك

.ها خواهد شدناي آ حرفهةتوسعو در نهايت ال، موجب توانمندي معلمان ؤطرح س

هدف پژوهش
 شهر شهاي سازمان آموزش و پروريهدف بررسي ميزان انطباق ويژگدر پژوهش حاضر،

 اختصاصي صورتيق به تحقتالاؤ است و سه با ويژگيهاي سازمان يادگيرندناصفها
.اندهشدبررسي 

الات پژوهشؤس
هاي سازمان يادگيرنده يپرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگو سازمان آموزش ــــ1111
سطح فردي انطباق دارد؟در
هاي سازمان يادگيرنده يپرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگو  سازمان آموزش ـ2

 انطباق دارد؟گروهيدر سطح 
ههاي سازمان يادگيرندي به چه ميزان با ويژگنپرورش شهر اصفهاو زمان آموزش  ساـ3
سطح سازماني انطباق دارد؟در
، به عنوان سازمان شها از سازمان آموزش و پروردهندهآيا تفاوتي بين تلقي پاسخـ 4

سوابق تدريس،ميزان تحصيلات،(هانشناختي آهاي جمعيتييادگيرنده بر حسب ويژگ
ود داشته است؟وج) سن

روش
نية دبيراكل را پژوهش آماري ةجامع. پيمايشي استـپژوهش توصيفيدر اين روش 

 شهر اصفهان در سال تحصيلي شگانة آموزش و پرورجهاي دخترانه نواحي پندبيرستان
با  وه آماري تحقيق از طريق فرمول انتخاب حجم نمونةنمون.اند تشكيل داده1384 ـ85

4و3و2 نفر از نواحي 260اي، به تعداد گيري تصادفي خوشهوش نمونه از رهاستفاد
 نفر به 18آموزان انتخاب شد كه ي دانشعفرهنگي و اجتمابرحسب سطح اقتصادي،

−1  James

يهاي سازمان يادگيرنده يهاي سازمان يادگيرنده پرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگيپرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگيپرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگ

يهاي سازمان يادگيرنديهاي سازمان يادگيرند به چه ميزان با ويژگي به چه ميزان با ويژگي به چه ميزان با ويژگنپرورش شهر اصفها

، به عنوان سازمان شها از سازمان آموزش و پروردهنده
سوابق تدريس،ميزان تحصيلات،(هانشناختي آهاي جمعيتي

نية دبيراكل را پژوهش آماري ةجامع. پيمايشي استـ
 شهر اصفهان در سال تحصيلي شجگانة آموزش و پرورجگانة آموزش و پرورج

با  وه آماري تحقيق از طريق فرمول انتخاب حجم نمونةنمون.اند تشكيل داده با  وه آماري تحقيق از طريق فرمول انتخاب حجم نمون  آماري تحقيق از طريق فرمول انتخاب حجم نمون
4و3و2 نفر از نواحي 260اي، به تعداد گيري تصادفي خوشه
 نفر به 18آموزان انتخاب شد كه ي دانشعفرهنگي و اجتما
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 نفر در 242الات پاسخ كامل ندادند و در نتيجه از تحقيق كنار گذاشته شدند وؤس
 ابعاد سازمان ةسشنامپرآوري اطلاعات،ابزار اصلي جمع. شركت كردندشپژوه

 پرسشنامه ة مجموعزال نيز اؤتعدادي س.بود) 2003(1واتكينز و مارسيكة يادگيرند
شناختي، هاي جمعيتي برخي ويژگنو همچني) 1384(2هانيبراي مربيان روابط انساني،

اي هجدر5الات از طريق مقياس ؤي به سيگوخپاس.به پرسشنامة اصلي اضافه گرديد
ي صوري يروانظران وبنفر از صاح6 راي محتوايي پرسشنامهيروا.شدليكرت انجام 

امعة ج انتخابي از ة نمون5 مقدماتي از طريقةهم در مطالعهم از طريق كارشناسان وآن
35به تعداد )پايلوت (3مقدماتيي پرسشنامه در مطالعة يپايا.صلي مورد بررسي قرار گرفتا

. برآورد گرديد95/0ي ضريب آلفاي كرونباخ پرسشنامه يا گرديد و در مطالعة نهديأينفر ت

هايافته

شناختيمعيتجهاي يها برحسب ويژگدرصد فراواني آزمودني توزيع فراواني وـ1جدول 

درصد فراوانيفراوانيهاي آماريشاخصشناختيجمعيتهاييويژگ

79/2فوق ديپلم

21790ليسانس ميزان تحصيلات

171/7سفوق ليسان

5199/7ـ 9

10695/28 ـ14

15829/33 ـ19

20709/28ـ 24

سابقة تدريس

25≥28/0

25369/14 ـ 34

351583/65 ـ 44

454619 ـ 54

سن

5528/0 ـ 64

−1 Watkins & Marsick −2 Hanny −3  Pilot Study

درصد فراوانيفراوانيهاي آماريشاخص

79/2فوق ديپلم

21790ليسانس

171/7سفوق ليسان

5199/7ـ 9

10695/28 ـ14

15829/33 ـ19

20709/28ـ 24

25≥28/0

25369/14 ـ 34

351583/65 ـ 44

454619 ـ 54

5528/0 ـ 64
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ي بيشترين فراواني و كارشناسدبيران داراي مدرك دهد، نشان مي1نتايج جدول
دهد نتايج همچنان نشان مي. را دارندديپلم كمترين فراواني اراي مدرك فوق دندبيرا

 داراي ن سال داراي بيشترين فراواني و دبيرا19 تا15دبيران داراي سابقة تدريس بين 
نشان نتايج همچنان .ندهستداراي كمترين فراواني ،رسال و بيشت25سابقة تدريس 

 سال داراي بيشترين فراواني و در گروه بين 44ا  ت35 كه دبيران در گروه بيندهدمي
. سال داراي كمترين فراواني هستند64 تا 55
هاي سازمان ياصفهان به چه ميزان با ويژگ شهرشازمان آموزش و پرورسـ1ال ؤس

سطح فردي انطباق دارد؟يادگيرنده در

ها در حيطة فردي آزمودنيد معيار و تعداف ميانگين و انحراـ2جدول

تعدادانحراف معيارميانگينحيطه

148/3694/0242فردي

انحراف  و148/3كه ميانگين نمرات حيطة فرديدهد نشان مي2نتايح جدول
.است694/0معيار آن 

با ميانگين فرضي آزمونمتغيره براي مقايسة ميانگين نمرات حيطة فردي تكt آزمونـ3جدول

فاوت ميانگينتمعناداريدرجة آزاديtحيطه

318/3241001/01481/0فردي

متغيره براي مقايسة تكtدهد كه آزمون  نشان مي3نتايج حاصل از جدول 
عبارت ديگر تفاوت بين ميانگين به. معنادار است>01/0Pامعه باجميانگين نمونه با 

. دار بوده استانمرات حيطة فردي با ميانگين فرضي آزمون معن
هاي سازمان يپرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگزمان آموزش وساـ2ال ؤس

 انطباق دارد؟گروهيسطح يادگيرنده در

انحراف  و148/3كه ميانگين نمرات حيطة فرديدهد نشان مي2نتايح جدول

با ميانگين فرضي آزمونمتغيره براي مقايسة ميانگين نمرات حيطة فردي

فاوت ميانگينتمعناداريدرجة آزادي

318/3241001/01481/0

متغيره براي مقايسة تكدهد كه آزمون tدهد كه آزمون tدهد كه آزمون  نشان مي3نتايج حاصل از جدول 
عبارت ديگر تفاوت بين ميانگين به. معنادار است>01/0Pامعه باج

. دار بوده استانمرات حيطة فردي با ميانگين فرضي آزمون معن . دار بوده استانمرات حيطة فردي با ميانگين فرضي آزمون معن نمرات حيطة فردي با ميانگين فرضي آزمون معن
هاي سازمان يپرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگ هاي سازمان يپرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگ پرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگ



���135...   آموزش و پرورشميزان انطباق ويژگيهاي سازمان 

گروهيها در حيطة تعداد آزمودنيانحراف معيار وميانگين وـ4جدول

تعدادانحراف معيارميانگينحيطه

810/2791/0242گروهي

انحراف  و810/2گروهيمرات حيطة  كه ميانگين ندهدنشان مي4نتايج جدول 
.باشد مي791/0معيار آن 

 براي مقايسة ميانگين نمراته تك متغيرtآزمون ـ 5جدول

با ميانگين فرضي آزمونگروهي حيطة 

تفاوت ميانگينمعناداريدرجة آزاديtحيطه

-241000/01897/0-729/3گروهي

 براي مقايسة ميـانگين نمونـه       tن   كه آزمو  دهدنشان مي 5نتايج حاصل از جدول   

به عبارت ديگر تفاوت بـين ميـانگين نمـرات حيطـة            .  معنادار است  )P>01/0(با جامعه   

.دار بوده استا با ميانگين فرضي آزمون معنگروهي

هاي سازمان يپرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگسازمان آموزش وـ3ال ؤس

د؟سطح سازماني انطباق داريادگيرنده در

ها در حيطة سازماني ميانگين و انحراف معيار و تعداد آزمودنيـ6جدول 

تعدادانحراف معيارميانگينحيطه

128/3669/0241سازماني

انحراف  و128/3 كه ميانگين نمرات حيطة سازمانينشان داد6نتايج جدول 
.است669/0معيارآن 

tن   كه آزمو  دهدنشان مي 5 tن   كه آزمو  دهدنشان مي 5  براي مقايسة ميـانگين نمونـه       ن   كه آزمو  دهدنشان مي 5

به عبارت ديگر تفاوت بـين ميـانگين نمـرات حيطـة            .  معنادار است  )

.دار بوده استا با ميانگين فرضي آزمون معن .دار بوده استا با ميانگين فرضي آزمون معن  با ميانگين فرضي آزمون معن

هاي سازمان يپرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگ هاي سازمان يپرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگ پرورش شهر اصفهان به چه ميزان با ويژگ

د؟سطح سازماني انطباق دار

ها در حيطة سازماني ميانگين و انحراف معيار و تعداد آزمودني

تعدادانحراف معيارميانگين

128/3669/0241

انحراف  و128/3 كه ميانگين نمرات حيطة سازماني
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يانگين نمرات تك متغيره براي مقايسة مt آزمونـ7جدول 

مونزبا ميانگين فرضي آحيطة سازماني

تفاوت ميانگينمعناداريدرجة آزاديtحيطه

985/2240003/01287/0سازماني

 بـراي مقايسـة ميـانگين نمونـه بـا جامعـه             t كـه آزمـون      نشان داد 7نتايج جدول 
)01/0<P(  سـازماني بـا     تفاوت بين ميانگين نمرات حيطة    به عبارت ديگر  .  معنادار است 

.دار بوده استاميانگين فرضي آزمون معن
عنوان ، بهشها، از سازمان آموزش و پروردهندهآيا تفاوتي بين تلقي پاسخـ4ال ؤس

سوابق ميزان تحصيلات،(هانشناختي آهاي جمعيتيسازمان يادگيرنده برحسب ويژگ
وجود داشته است؟) سنتدريس،

هاطرفه يراي مقايسة آزمودنيك نتايج آزمون تحليل واريانس ي ـ8جدول 

برحسب سطوح تحصيل

مجموع منبع تغييرهايطهح

مجذورات 

درجة 

آزادي

ميانگين 

مجذورات

ضـريب

F
معناداري

P

545/22273/1695/270/0گروهيبين

--407/112238472/0گروهيدرون فردي

---953/114240كلي

616/22308/1127/2121/0گروهيبين

--389/146238615/0گروهيدرون گروهي

---005/149240كلي

472/02236/0529/0590/0گروهيبين

--731/105237446/0گروهيدرون سازمانـي

---203/106239كلي

هاكطرفه يراي مقايسة آزمودنيكطرفه يراي مقايسة آزمودني نتايج آزمون تحليل واريانس يك نتايج آزمون تحليل واريانس يك نتايج آزمون تحليل واريانس ي

برحسب سطوح تحصيل

مجموع 

مجذورات 

درجة 

آزادي

ميانگين 

مجذورات

ضـريب

F
معناداري

P

545/22273/1695/270/0

407/112238472/0--

953/114240---

616/22308/1127/2121/0

389/146238615/0--

005/149240---

472/02236/0529/0590/0

731/105237446/0--

203/106239
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،گروهيفردي،(ها حيطهيك از كه در هيچنشان داد8نتايج حاصل از جدول 
به عبارت ديگر افراد با . معنادار نيستP>05/0 مشاهده شده باFمقدار ) سازماني

پرورش، به عنوان سازمان تلقي متفاوتي از سازمان آموزش وسطوح مختلف تحصيلي،
.يادگيرنده نداشتند

مقايسةرايبطرفه ك نتايج آزمون تحليل واريانس يـ9جدول 

رحسب سابقة تدريسبهاآزمودني

مجموع منبع تغييرهاحيطه

مجذورات

درجة 

آزادي

ميانگين 

مجذورات

ضـريب

F
معناداري

P

802/44200/1555/2040/0گروهيبين

--0 /370/111237470گروهيدرون فردي

---172/116241كلي

0795/0529/0 /999/14500گروهيبين

--945/148237628/0يگروهدرون
گروهي

---944/150241كلي

025/34756/0709/1149/0گروهيبين

--104236443/0 /440گروهيدرون سازمانـي

---465/107240كلي

 مشـاهده Fسازماني مقدار  وگروهيدهد كه در حيطة  نشان مي9نتايج جدول 
ني در اين دو حيطه افراد برحسب سابقة تدريس،  يع، نيستر معناداP>05/0شده با 

 اما در ،عنوان سازمان يادگيرنده نداشتندپرورش، بهتلقي متفاوتي از سازمان آموزش و
يعني در حيطة .دار استا معنP>05/0 با 555/2 مشاهده شده Fيطة فردي مقدار ح

عنوان رورش بهافراد برحسب سابقة تدريس تلقي متفاوتي از سازمان آموزش و پفردي،
.اندسازمان يادگيرنده ارائه داده

999/14500/ 0795/0529/0

--945/148237628/0يگروهدرون

944/150241---

025/34756/0709/1149/0

440/ 104236443/0--

465/107240---

 مشـاهده Fسازماني مقدار دهد كه در حيطة  وگروهيدهد كه در حيطة  وگروهيدهد كه در حيطة 
ني در اين دو حيطه افراد برحسب سابقة تدريس،  يع، نيستر معنادا ني در اين دو حيطه افراد برحسب سابقة تدريس،  يع، نيستر معنادا  يع، نيستر معنادا

 اما در ،عنوان سازمان يادگيرنده نداشتندپرورش، بهتلقي متفاوتي از سازمان آموزش و
يعني در حيطة .دار استا معنP>05/0 با 555/2 مشاهده شده 

عنوان رورش بهافراد برحسب سابقة تدريس تلقي متفاوتي از سازمان آموزش و پ عنوان رورش بهافراد برحسب سابقة تدريس تلقي متفاوتي از سازمان آموزش و پ افراد برحسب سابقة تدريس تلقي متفاوتي از سازمان آموزش و پ
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برحسب ردة سنيهاطرفه براي مقايسة آزمودنيك نتايج آزمون تحليل واريانس يـ10جدول 

مجموع منبع تغييرهايطهح

مجذورات

درجة 

آزادي

ميانگين 

مجذورات

ضـريب

F
معناداري

P

470/33157/1443/265/0گروهيبين

--702/112238474/0روهيگدرون فردي

---172/116241كلي

599/23866/0390/1247/0بين گروهي

--346/148238623/0گروهيدرون گروهي

---944/150241كلي

290/23763/0720/1164/0بين گروهي

--176/105237444/0گروهيدرون سازماني

---465/107240كلي

 گروهي  مشاهده شده در حيطة فردي،     F كه مقدار    دهدنشان مي 10نتايج جدول   
 در د معنادار نيست به عبارت ديگر افـرا       P>05/0با  )443/2،  390/1،  720/1(يسازمانو

هـاي سـني مختلـف تلقـي متفـاوتي از      وه و سازماني برحسـب گر  گروهيحيطة فردي، 
. يادگيرنده نداشتندسازمان آموزش و پرورش، به عنوان سازمان

گيرينتيجهو بحث 
طور معناداري از ميانگين  نمرات حيطة فردي بهندهد ميانگينتايج پژوهش نشان مي

هاي سازمان آموزش و پرورش يفرضي آزمون بالاتر بوده است به عبارت ديگر ويژگـ
له أمس دارد اين ق انطباههـاي سازمـان يادگيرندي در حيطة فردي با ويژگنشهر اصفها
ها ه كاركنان در ارتقا بخشيدن به كيفيت مهارتمندي و توج ناشي از علاقهممكن است

هاي  محيطاز طرف ديگر.باشدهاي مورد نياز خود در ايجاد محيطي يادگيرنده تو قابلي
ي مبتني بر ي محيطي است كه ماهيتاً فضاشآموزشي به خصوص آموزش و پرور

تشويق كاركنان،ابراين سياست حمايت از يادگيري،بن.طلبد و همدلي را ميتصميمي
 مطلوبي ال و رفع ابهام و تشخيص نيازهاي آموزشي كاركنان روند نسبتاًؤامكان طرح س

 گروهي  مشاهده شده در حيطة فردي،     F كه مقدار    دهدنشان مي 10نتايج جدول   
 در د معنادار نيست به عبارت ديگر افـرا       P>05/0با  )443/2،  390/1،  720/1(يسازمانو

وههـاي سـني مختلـف تلقـي متفـاوتي از      وههـاي سـني مختلـف تلقـي متفـاوتي از      وه و سازماني برحسـب گر  
. يادگيرنده نداشتندسازمان آموزش و پرورش، به عنوان سازمان

طور معناداري از ميانگين  نمرات حيطة فردي بهندهد ميانگي
يهاي سازمان آموزش و پرورش يهاي سازمان آموزش و پرورش فرضي آزمون بالاتر بوده است به عبارت ديگر ويژگـيفرضي آزمون بالاتر بوده است به عبارت ديگر ويژگـيفرضي آزمون بالاتر بوده است به عبارت ديگر ويژگـ

له أمس دارد اين ق انطباهيهـاي سازمـان يادگيرنديهـاي سازمـان يادگيرند در حيطة فردي با ويژگي در حيطة فردي با ويژگي در حيطة فردي با ويژگ
مندي و توجه كاركنان در ارتقا بخشيدن به كيفيت مهارتمندي و توجه كاركنان در ارتقا بخشيدن به كيفيت مهارتمندي و توج

از طرف ديگر.باشدهاي مورد نياز خود در ايجاد محيطي يادگيرنده  از طرف ديگر.باشدهاي مورد نياز خود در ايجاد محيطي يادگيرنده  هاي  محيطهاي مورد نياز خود در ايجاد محيطي يادگيرنده 
ي مبتني بر ي محيطي است كه ماهيتاً فضاشآموزشي به خصوص آموزش و پرور

ابراين سياست حمايت از يادگيري،بن.طلبد ابراين سياست حمايت از يادگيري،بن.طلبد تشويق كاركنان،بن.طلبد



���139...   آموزش و پرورشميزان انطباق ويژگيهاي سازمان 

علاوه بر آن افزايش تقاضا براي ورود به دانشگاه و . هاي اخير پيدا كرده استرا در سال
م نظابب ايجاد توقعات زيادي از س،تايجاد ارتباطات وسيع در سطح جهاني از طريق اينترن

ـي به اين توقعات كاركنان يگوخآموزشي در سطح جامعه شده است لذا در راستاي پاس
هاي پژوهش يافته.دندكربايست تغييري در وضعيت سازمان ايجاد مي ميشآموزش و پرور

اي اي حرفهدهندة ارتباط بين توسعة مهارتهكه نشان) 2005(بالاسوبرامانيانو)2005(جيمز
و از طرفي گسترش فضاي ،هاي يادگيري و شرايط يادگيري استمعلمان با فرصت

 برگيرندة داند، دريادگيري را از طريق تسهيل يادگيري و نوآوري بين كاركنان با اهميت مي
.نمايديد ميأيهاي پژوهش حاضر را تههاي حيطة فردي بوده و يافتلفهؤتعدادي از م
گروهيدهد كه ميانگين نمرات حيطة پژوهش همچنان نشان ميهاي اين يافته

هاي يبه عبارت ديگر ويژگ.تر بوده استينيطور معناداري از ميانگين فرضي آزمون پابه
هاي سازمان ي با ويژگگروهي شهر اصفهان در حيطةشسازمان آموزش و پرور

ي فرهنگي حاكم از هاي ناشي از ويژگممكن استله أاين مس.يادگيرنده انطباق ندارد
، زيرا فعاليتهاي د آموزشي متمركز از سوي ديگر باشمنظا اقتصادي و طسو، و شراييك

ها، باورها و اي از نگرشنيازمند تغيير در پاره،تعلاوه بر صرف هزينه و وق،گروهي
سو، بينش حاكم بر كه از يكنلذا با توجه به اي.استهاي نهادينه شده در جامعه شارز

 نيز در همين نظام ن آن بينشي فردگرايانه بوده و از سوي ديگر كاركناش و پرورشآموز
.باشند توجيه نميگروهياند، نسبت به منافع حاصل از فعاليتهاي آموزشي پرورش يافته

هاي پژوهش يافته) 2005(صالحو)2005(رومن،)2002(هاي پژوهش ايگانيافته
 و يعاجتمـا فرهنگي،ت ناشـي از اختلافاي، احتمالاًي همسو اين عدم.كنديد نميأيحاضر را ت

به عبارت ديگر در .رفته استشكشورهاي پياقتصادي بين كشورهاي در حال توسعه و
هعنوان رمز موفقيت و رشد و توسـع بهگروهييافته اعتقاد به فعاليتهاي كشورهاي توسعه

گونهمسير تحقق اين هزينه و وقت،ف صر ومندنظامريزي جامع و سبب شده است تا با برنامه
ي ينيز با يافتة پژوهش حاضر همسو) 1380(وهش زارعي متينژ يافتة پ،فعاليتها هموار گردد

 را مورد مطالعه سازمانهاپژوهش، ساير اين آن است كه  ناشي ازدليل اين امر احتمالاً. ندارد
.ي آموزشي متفاوت استسازمانهابا سازمانهاگونه اينماهيت طور معمولبهقرار داده كه 

دهد كه ميانگين نمرات حيطة ها نشان ميال پژوهش، يافتهؤدر زمينة سومين س
هـاي سازمان يبه عبارت ديگر ويژگ.ميانگين فرضي آزمون بالاتر بوده اسـتسازماني از

در .  داردقهـاي سازمان يادگيرنده انطبايرش شهر اصفهان با ويژگـوآموزش و پر

،تعلاوه بر صرف هزينه و وق ،تعلاوه بر صرف هزينه و وق ها، باورها و اي از نگرشنيازمند تغيير در پارهعلاوه بر صرف هزينه و وق
.استهاي نهادينه شده در جامعه  .استهاي نهادينه شده در جامعه  كه از يكنلذا با توجه به ايهاي نهادينه شده در جامعه  كه از يكنلذا با توجه به اي سو، بينش حاكم بر لذا با توجه به اي

 نيز در همين نظام ن آن بينشي فردگرايانه بوده و از سوي ديگر كاركنا
.باشند توجيه نمياند، نسبت به منافع حاصل از فعاليتهاي گروهياند، نسبت به منافع حاصل از فعاليتهاي گروهياند، نسبت به منافع حاصل از فعاليتهاي 

هاي پژوهش يافته) 2005(صالحو)2005(رومن،)2002(
 و يعاجتمـا فرهنگي،ت ناشـي از اختلافاي، احتمالاًي همسو اين عدم.كنديد نميأيحاضر را ت

به عبارت ديگر در .رفته استشكشورهاي پياقتصادي بين كشورهاي در حال توسعه و
عنوان رمز موفقيت و رشد و توسـعيافته اعتقاد به فعاليتهاي  بهگروهييافته اعتقاد به فعاليتهاي  بهگروهييافته اعتقاد به فعاليتهاي 
گونهمسير تحقق اينريزي جامع و  هزينه و وقت،ف صر ومندنظامريزي جامع و  هزينه و وقت،ف صر ومندنظامريزي جامع و 

نيز با يافتة پژوهش حاضر همسو) 1380(وهش زارعي متين نيز با يافتة پژوهش حاضر همسو) 1380( ي ي) 1380(
پژوهش، ساير اين آن است كه  ناشي از پژوهش، ساير اين آن است كه   را مورد مطالعه پژوهش، ساير سازمانهاپژوهش، ساير سازمانهااين آن است كه 
.ي آموزشي متفاوت استسازمانهابا سازمانهاگونه اينماهيت 

دهد كه ميانگين نمرات حيطة ها نشان ميال پژوهش، يافته
هـاي سازمان يبه عبارت ديگر ويژگ.ميانگين فرضي آزمون بالاتر بوده اسـت هـاي سازمان يبه عبارت ديگر ويژگ به عبارت ديگر ويژگ
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 سطح ياجهت ارتق درشهاي كلي آموزش و پرورمشيطها و خسياستهاي اخير،لسا
 كاركنان به مقاطع تحصيلي بالاتر، به روز كردن ي ارتقابراييادگيري، ايجاد شرايط 

هاي ضمن خدمت، آموزش استفاده از  كاركنان از طريق تشكيل دورهشاطلاعـات و دان
 بخشي از صاينترانت و اختصاق اينترنت وانه و دسترسي به منابع دانش از طرييار

هجديد و توجيهااي به منظور تجهيز مدارس به فناوريهاي رايانهها به شبكههزينه
اين .آموزان بوده استهـاي مشتريان سازمـان، يعني دانشزها و نيابيشتر به خواسته

هاي پژوهش فتهيا.  شده تا سازمان در جهت يادگيرنده شدن گام برداردبفعاليتها سب
هاي همچنان يافته.ي دارديهاي پژوهش حاضر همسوبا يافته) 1384(محمودزاده

 نيست، اماش آموزش و پرورناگر چه در ارتباط با سازما) 1380(متينپژوهش زارعي
نيز با توجه به ) 2004(هاي پژوهش ريسيافته. نمايد ميديأييافتة پژوهش حاضر را ت

.ي داردي اين پژوهش همسوةرتباط با مراكز آموزشي است با يافتكه به نوعي در اناي
زها ادهنده تلقي پاسخهها نشان داد كيافتهال چهارم پژوهش،ؤزمينة سدر

فقط در حيطة فردي برحسب به عنوان سازمان يادگيرنده،،شسازمان آموزش و پرور
تجربة افراد نيز افزايش قه، با افزايش ساباحتمالاً. تفاوت معناداري استسابقة تدريس،

هاي خود يي كيفي توانايو ارتقاي را به منظور بهبود شرايط محيط كاريهاشيافته و رو
.باشدهاي اين پژوهش همسو مينتايج پژوهش گولد برگ با يافته. اند پيش گرفتهرد

 وسال25 با سابقة دالبته اين نوع طرز تلقي نسبت به يادگيرنده بودن سازمان در افرا
يابد كه احتمال دارد به دليل نزديك شدن به سن بازنشستگي و  ميشيا بيشتر كاه

.گونه موارد باشدهاي افراد نسبت به اين انگيزهشكاه

پيشنهادها
.گردددست آمده از اين پژوهش موارد زير پيشنهاد ميبا توجه به نتايج به

 در گروهي مزاياي فعاليتهاي ها نسبت بهن آه و توجينآموزش مديران و كاركناـ1
هاي ضمن خدمتدوره

اختصاص بخشي از بودجة سازمان براي انجام فعاليتهاي علمي، پژوهشي در قالب ـ2
هاي تحقيقاتيگروه

ربة فعاليتهاي ج از كشور كه تج ايجاد ارتباط با مراكز آموزشي در داخل و خارـ3
. دارندگروهي

 توجه به نتايج آنن كاركنان بدوگروهيعاليتهاي در نظر گرفتن پاداش براي انجام فـ 4

تجربة افراد نيز افزايش  با افزايش سابقه، با افزايش سابقه، با افزايش ساباحتمالاً. تفاوت معناداري است
هاي خود يي كيفي توانايو ارتقاي را به منظور بهبود شرايط محيط كار

.باشدهاي اين پژوهش همسو مينتايج پژوهش گولد برگ با يافته
 وسال25 با سابقة دالبته اين نوع طرز تلقي نسبت به يادگيرنده بودن سازمان در افرا

يابد كه احتمال دارد به دليل نزديك شدن به سن بازنشستگي و 
.گونه موارد باشدهاي افراد نسبت به اين

.گردددست آمده از اين پژوهش موارد زير پيشنهاد مي
 مزاياي فعاليتهاي  در گروهي مزاياي فعاليتهاي  در گروهي مزاياي فعاليتهاي ها نسبت بهن آه و توجين

اختصاص بخشي از بودجة سازمان براي انجام فعاليتهاي علمي، پژوهشي در قالب 

ربة فعاليتهاي ج از كشور كه ت ايجاد ارتباط با مراكز آموزشي در داخل و خارج ايجاد ارتباط با مراكز آموزشي در داخل و خارج ايجاد ارتباط با مراكز آموزشي در داخل و خار ربة فعاليتهاي ج از كشور كه ت  از كشور كه ت
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