
    
  

ريزي نيروي انساني در آموزش و پرورش  ارزشيابي برنامه
  ايران و مشكلات آن

  
  ∗عليرضا محمدي

  چكيده
مسئله نيروي انساني در سازماني گسترده و بزرگ همچون آموزش و پـروش در حكـم                

  تعـداد  رشد سريع جمعيـت و بـه تبـع آن رشـد سـريع             . مسئله مطرح است  ترين    اصلي
.  سبب افزايش تقاضاي نيروي انساني شده است       1378 تا   1360آموان طي سالهاي        دانش

ريزي براي تأمين نيروي انساني در آموزش و پـرورش بايـد               برنامه  نظام بديهي است كه  
آمـوزان، تمهيـدات لازم را در زمينـة تـأمين                 متناسب با تحولات جمعيت و شمار دانش      

  .بيني نمايد نيروي انساني مورد نياز آموزش و پرورش پيش
ار كمبـود   اي از مناطق كشور بـه شـدت دچ ـ          پاره حال حاضر آموزش و پرورش در        در

اي كه براي تأمين نيروي انساني مورد نياز در           نيروي انساني واجد شرايط است، به گونه      
اين مناطق به جذب نيروهاي حق التدريسي و سرباز معلم بدون امكان تطبيق مـدرك و                

اين در حـالي اسـت      . جود مبادرت ورزيده است   رشته تحصيلي اين افراد با نيازهاي مو      
گيـري از      آموزش و پرورش با مازاد نيرو و عدم امكان بهره           ديگر از مناطق   كه در برخي  

اين عدم توازن در توزيع نيروي انساني، توجه به فرآيند          . نيروهاي موجود رو به روست    
  .بخشد ريزي براي تأمين نيروي انساني را ضرورت مي برنامه

ريـزي نيـروي انـساني، روشـهاي      مقاله سعي شـده اسـت كـه ضـرورت برنامـه           در اين   
ريزي، وضع موجود نيروي انساني در كشور، عوامل عدم توازن نيروي انـساني و                برنامه

بر اساس اين مطالعه در كشور ما       . ريزي ارائه گردد    راهكارهايي براي بهبود فرآيند برنامه    
آيد، مبنـاي اصـلي       اي عقلايي به حساب مي    الگوي تقاضاي اجتماعي كه از جمله الگوه      

با توجه به برخي كاستيهاي ايـن       . گيري در زمينة تأمين نيروي انساني است        براي تصميم 
                                                           

  30/2/87            تصويب نهايي 21/9/86 دريافت مقاله
  Email:am1354@gmail.com    كارشناس پژوهشگاه مطالعات آموزش و پرورش. ∗
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دقيق نيروي انساني در نتيجه عدم ثبات شـرايط، توجـه بـه تحـولات               بيني    الگو در پيش  
گـو و   هـاي فنـي ايـن ال        سياسي و حساسيت به اوضاع اجتماعي متفاوت در كنار جنبـه          

همچنين ايجاد انگيزه براي حفظ و جذب نيروي انساني در مناطق مورد نيـاز ضـرورت      
رسد كه در بلند مدت در صورت تأمين شـرايط لازم بـراي مـشاركت             دارد و به نظر مي    
  . الگوهاي تعاملي مفيد باشند،گروههاي مرتبط

  
  ريزي؛ نيروي انساني؛ آموزش و پرورش  برنامه:ها كليد واژه
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   مقدمه
در جوامع امروزي نظام آموزش و پرورش به مثابه عامل اصلي و مؤثر در تحولات اقتصادي               

جانبـه فـرد و شـكوفايي و رشـد            و اجتماعي، وظيفه اساسي خود را بر آموزش و پرورش همـه           
 متخصص و كـاردان و انتقـال ارزشـهاي           استعدادهاي افراد جامعه و تربيت نيروي انساني ماهر،       

  .فني متمركز نموده استفرهنگي و علمي و 
 توانمنـد و      مـاهر،   نظام آموزش و پرورش كه خود توليدكننده نيروي انساني پرورش يافتـه،           

 خود بـه بخـشي قابـل ملاحظـه از همـين نيـروي                هاي گوناگون اجتماعي است،     لايق در عرصه  
  ).1370گلابي، (انساني متخصص و ماهر براي بقا و تداوم حركت تكاملي خود نيازمند است 

آموزش و پرورش كشورمان، طي سالهاي اخير براي تأمين نيروي انساني مـورد نيـاز خـود                 
به كارگيري اين نيروها و     . التدريسي و سرباز معلم بوده است       ناگزير از به كارگيري نيروهاي حق     

 هرچند در اغلب سطوح      هاي غيرمرتبط،   ي رسمي و پيماني در رشته     اهمچنين به كارگيري نيروه   
 اما در مناطق روستايي و محروم بيشتر نمايـان اسـت             ق آموزش و پرورش متداول است،     و مناط 

از منـاطق   ديگر  در حالي كه در برخي      .  مشكلات بسيار است   بكه اين امر از نظر آموزشي موج      
ريزي براي  وجود اين تناقض، توجه بيشتر به برنامه     . آموزش و پرورش با مازاد نيرو مواجه است       

  .بخشد ساني را ضرورت ميتأمين نيروي ان
ريـزي آموزشـي،      ريزي نيروي انساني در آموزش، براي به اجرا درآوردن اهداف برنامه            برنامه

از اين رو از يك سلسله عوامل بيروني        . كند  شود و به مثابه يك سيستم عمل مي         تهيه و تنظيم مي   
ريـزي آموزشـي اثـر        هاي وسـيع از جامعـه بـر نظـام برنام ـ            اين عوامل در گسترده   . شود  متأثر مي 

 مضمون و كيفيت آن را از يك سـو و محـدوده عملكـرد و كميـت آن را از      گذارند و محتوا،   مي
: ريزي نيروي انساني عبارتند از      برخي از عوامل بيروني مؤثر در برنامه      . كنند  سوي ديگر معين مي   

 و اجرايـي،     امكانـات مـالي، بافـت درونـي نظـام اداري            شاخصهاي جمعيتي، ساختار اقتصادي،   
ريزي نيروي انساني از      برنامهعلاوه بر عوامل بيروني،     . ...  فرهنگي و مذهبي      ارزشهاي اجتماعي، 

مـثلاً ويژگيهـاي    . گيـرد   عناصر و فرآيندهاي دروني نظام آموزش و پرورش هر كشور نشأت مي           
و ساير  نظام رسمي آموزش و پرورش از قبيل آموزشهاي كودكستاني، دبستاني، متوسطه و عالي              
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اي و غير آن كه بـر         آموزشها و نظامهاي فرعي مانند آموزش بزرگسالان، آموزشهاي فني و حرفه          
  ).1370گلابي، (كننده دارند  ريزي نيروي انساني اثر تعيين كميت و كيفيت برنامه

ريزي نيروي انساني آموزش و پرورش، تصوير تحول نيروي انساني            در ادامه ضرورت برنامه   
 بررسـي رويكردهـاي مناسـب        رش كـشور و تحليـل نارسـايي و مـشكلات آن،           آموزش و پـرو   

 ـريزي اي براي برنامه ريزي به عنوان زمينه    برنامه ه ايـران در   نيروي انساني، بررسي و تحليل تجرب
هـا و پيـشنهادها ارائـه     ريزي نيروي انساني در آموزش و پـرورش و در پايـان يافتـه           زمينه برنامه 

  .گردد مي

ريزي نيروي انساني در آموزش و پرورش و محدوديتهاي           امهضرورت برن  
  موجود

ريزي منابع انساني هماهنگ و همـسو بـا اهـداف و خـط مـشي كلـي آمـوزش و          اگر برنامه 
 حركت و گـردش آنهـا در     ورود افراد به نظام آموزش و پرورش كشور،  پرورش صورت پذيرد،  

ريزي منابع انـساني صـورت    يني و برنامهب داخل آموزش و پرورش و خروج از آن بر مبناي پيش       
در نتيجه اجراي اين فرآيند، مديران آموزش و پـرورش در مقابـل پـستهاي خـالي يـا               . پذيرد  مي

مازاد نيرو غافلگير نخواهند شد و هميشه منابع انساني شايسته و متناسب براي تصدي پـستهاي                
  ).1379پور،  عباس(سازماني در اختيار خواهند داشت 

هـاي بلنـد مـدت و         بيني نيـروي انـساني بـراي برنامـه          گيري از پيش    ين ضرورت، بهره  بنابرا
در ايـن بخـش اهميـت نيـروي         . نمايد  گيري در داخل نظام آموزش و پرورش بديهي مي          تصميم

ريـزي آموزشـي، الزامهـاي        ي برنامه داعمليات روزمره آموزشي، اهميت اقتص    انساني در موفقيت    
ريزي نيروي انساني در آموزش و  يروي انساني و شرايط و موانع برنامهريزي ن قانوني براي برنامه  

  .گيرد پرورش ايران مورد بحث و بررسي قرار مي

  اهميت و نقش كليدي نيروي انساني در موفقيت عمليات روزمره آموزشي. 1
از ميـان همـه     . ريـزي آموزشـي اسـت       نيروي انساني از مهمترين عوامل مورد توجـه برنامـه         

ه در هر جامعه يا سازمان وجود دارند، انسان به منزلـة نيـروي انـساني در درجـه اول                    عواملي ك 
فقدان هر يك از اجزاي سازمان مانند فناوري و منابع مالي قابـل تـرميم و                . گيرد  اهميت قرار مي  
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. پـذير نيـست     جبران است، اما فقدان انسان جبران ناپذير است يا حداقل در كوتاه مدت جبـران              
  ).1381 ميركمالي،(

هـاي اصـول و       ريزي آموزشي كه چون ساير دستاوردهاي علمي و فني، به شـيوه             نظام برنامه 
 در دو عرصه به نيـروي انـساني متخـصص، مـاهر و               فنون و اسلوبهاي علمي مجهز شده است،      

هـاي آموزشـي بـا        در عرصـه طراحـي، تـدوين و تنظـيم چارچوبهـاي برنامـه             . كاردان نياز دارد  
 مطلع و كـاردان و متخـصص و          لوبها و تكنيكهاي علمي به نيروي انساني ماهر،       گيري از اس    بهره

هـاي آموزشـي نيـز نيـروي          در عرصه اجـراي برنامـه     . كارشناسان متعهد نياز اساسي وجود دارد     
اگر در عمل و تحقق بخـشيدن بـه   . ريزي از اهميت برخوردار است انساني مورد نياز نظام برنامه 

 متخصص تدارك، هماهنـگ و       زي آموزشي، نيروي انساني كاردان، لايق،     ري  مراحل پيوسته برنامه  
شود   شود و اهداف آن محقق نمي       ريزي در عرصه نظري متوقف مي       به كار گمارده نشوند، برنامه    

  ).1370گلابي، (شود  يا نتايجي نامطلوب و متضاد حاصل مي

  يت آنهزينه نيروي انساني در آموزش و پرورش و اهميت اقتصادي مدير. 2
تـرين   به دست آوردن منابع مالي براي آموزش و پرورش يكي از دشوارترين و مـورد نـزاع                

در بـسياري از كـشورها      . مسائلي است كه كشورهاي در حال توسعه با آن دسـت بـه گريباننـد              
دهـد و     حقوق و دستمزد معلمان بيشترين بودجه آموزش و پرورش را به خـود اختـصاص مـي                

بررسي وضعيت آمـوزش و پـرورش       . دهند   كاركنان دولت را تشكيل مي     معلمان بزرگترين گروه  
جدول زير سهم اعتبـارات     . كشور ما نيز در سالهاي اخير، مؤيد حاكم بودن چنين شرايطي است           

  .دهد  نشان مي1376-84كاركنان را از اعتبارات جاري آموزش و پرورش طي سالهاي 
  

  )ميليارد ريال(ارات جاري هاي كاركنان از كل اعتب هزينه. 1جدول شماره 
  هاي كاركنان سهم هزينه  هاي غيرپرسنلي هزينه  كل اعتبارات جاري  سال
1376  9712/9  5/1137  3/88  
1377  5/11426  6/894  2/92  
1378  7/13604  8/886  5/93  
1379  3/17449  3/1404  5/93  
1380  9/21660  8/1792  7/91  
1381  2/30074  2608  3/91  
1382  2/36769  1/2588  0/93  
1383  4/46783  5/3228  1/93  
1384  4/57179  6/3716  5/93  

  .1384مركز پژوهشهاي مجلس شوراي اسلامي، : مأخذ
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نيروي انساني آموزش و پرورش با جمعيتي بالغ بـر يـك ميليـون نفـر در حـدود نيمـي از                      
تبـارات   درصـد از اع    90اين عده از نيـروي انـساني بـيش از           . دهد  كاركنان دولت را تشكيل مي    
 درصـد از كـل اعتبـارات        90ش را كه ايـن اعتبـارات در حـدود           رجاري وزارت آموزش و پرو    

لذا هرگونه بازتوزيع منابع در     . دهند  دهد، به خود اختصاص مي      آموزش و پرورش را تشكيل مي     
گيري از نيروي انساني ارتبـاطي نزديـك دارد و لـزوم              آموزش و پرورش، با نحوه توزيع و بهره       

با توجه به ايـن امـر مـديريت         . سازد  يزي و ساماندهي منابع را بيش از پيش مشخص مي         ر  برنامه
  .منابع مالي و مديريت منابع انساني لازم و ملزوم يكديگر هستند

  توسعه هاي برنامه احكام به اشاره :نيروي انساني ريزي برنامه براي قانوني الزامهاي .3
ي توسعه آموزش و پرورش قبل از انقلاب اسلامي ها تأمين و تربيت نيروي انساني در برنامه 

هايي نيز تدوين شده، امـا        ها بوده و براي تحقق بخشيدن به آن خط مشي           از اهداف اصلي برنامه   
 تأمين و تربيت نيروي انـساني مـورد نيـاز           ،هاي توسعه پس از پيروزي انقلاب اسلامي        در برنامه 

بدون اينكه سياستها ملهـم از      . قرار گرفته است  ها مورد تأكيد      تنها در بخش سياستها و خط مشي      
  1.اهداف برنامه باشند

هاي مورد اشاره در قانون برنامه اول توسـعه اقتـصادي، اجتمـاعي و فرهنگـي                  در خط مشي  
 بـر تربيـت     ،جمهوري اسلامي ايران، به منظور گسترش كمي و ارتقـاي كيفـي تعلـيم و تربيـت                

التعليم بـا اولويـت روسـتاها         لي به ويژه كودكان لازم    نيروي انساني كافي براي همة مقاطع تحصي      
 ماده واحده اين برنامه بر اتخـاذ روشـهاي مناسـب بـراي              )و ( بند 6ه  ردر تبص . تأكيد شده است  

در . تأمين و جذب و نگهداري نيروي انساني مورد نياز بخشهاي محروم جامعه تأكيد شده است              
 براي بخش دولتي، ادامـه سياسـت انقباضـي          اين قانون سياست محوري استخدام نيروي انساني      

بخـشي بـه    بر پايه اين سياست و براي سامان  .  آغاز شده بود   65 و   64شديدي بود كه از سالهاي      
چگونگي گسترش فعاليتهاي دولتي، قانون تعديل نيروي انساني با مساعي سازمان امور اداري و              

آموزان    دانش 20نون، به ازاي هر     به موجب اين قا   . استخدامي كشور در مجلس به تصويب رسيد      
گرفت   آموز در روستا فقط يك كارمند در اختيار آموزش و پرورش قرار مي               دانش 15در شهر يا    

                                                           
دكتر حسين عبداللهي است كـه تـا برنامـه دوم           » ...بررسي و تحليل تحولات، هدفها، سياستها و        « اين مطلب برگرفته از مقاله    . 1

  .نشاني دقيق اين مقاله در منابع آمده است. گيرد ر مي انقلاب اسلامي را دارد در بتوسعه پس از
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كه با برنامه توسعه آموزش و پرورش سازگار نبود و به سـبب غيرواقعـي بـودن آن و وضـعيت                  
اي قبـل، در    نامناسب تخصيص رديفهاي استخدامي براي توسعه آموزش و پـرورش طـي سـاله             

در ). 1375نفيسي، ( ساله دوم توسعه شد پنجبرنامه  قانون  در   37نهايت منجر به تصويب تبصره      
فيتها و امكانات موجود نيروي انساني و توزيع آنان در سطوح           گيري از ظر    قانون برنامه دوم بهره   

 قـانون  36در تبـصره  .  سياستهاي كاركنان بخش دولتي در اولويت قـرار گرفـت        ءجغرافيايي جز 
مذكور دولت موظف به تدوين برنامه جامع تربيت نيروي انساني در سـطوح مختلـف آمـوزش                 

ريزي براي تـأمين و تربيـت نيـروي انـساني ميـان               عالي براي يك دوره ده ساله به منظور برنامه        
 همـين قـانون وزارت      37در تبصره   . بخشهاي كشور با اولويت نياز آموزش و پرورش شده بود         

رورش و سازمان امور اداري و اسـتخدامي موظـف شـدند شاخـصهاي آموزشـي و                 آموزش و پ  
نيروي انساني مورد نياز آموزش و پـرورش را تهيـه و بـه تـصويب هيـأت وزيـران برسـانند و                       
سازمان امور استخدامي موظف به صدور مجوز نيروي انـساني آمـوزش و پـرورش بـر اسـاس                   

  .شاخصهاي مذكور گرديد
 نيروي انساني وزارت آمـوزش و پـرورش و بـه كـارگيري نيـروي                تنظيم و اصلاح ساختار   

انساني در مناطق نيازمند و به ويژه مناطق توسعه نيافته و كمتر توسعه يافته در قانون برنامه سوم                  
 اين قانون به دولت اجـازه داده شـد كـه            143بر اساس ماده    . رد توجه قرار گرفت   توسعه نيز مو  

 ـ               براي نيل به اين اهداف مقررات      ، د لازم را براي ايجاد انگيـزه در زمينـة نقـل و انتقـال، بازخري
 اضـافه كـار و    كاهش ساعات كار در مناطق توسعه نيافته يا كمتر توسعه يافته، پرداخت پـاداش،       

 قانون برنامه سوم توسـعه مبنـي   143رغم صراحت ماده  علي. ساير موارد لازم، وضع و اجرا كند      
نامـه    ي، متأسفانه تمهيدات مناسب و بايسته در هنگام تنظيم آيـين          بر رفع عدم تعادل نيروي انسان     

بيني نگرديـد و انـدك پرداختهـا و تـسهيلاتي كـه بـراي ايجـاد انگيـزه و                      اجرايي اين ماده پيش   
بيني شده بود نيز به سبب منـابع   نگهداشت نيرو در مناطق توسعه نيافته و كمتر توسعه يافته پيش       

  ).1381وزارت آموزش و پرورش، ( و بلا اقدام مانده است مالي مورد نياز عملاً متوقف
از سياستها و راهكارهاي اجرايي مربوط به تربيت و تأمين معلم در برنامه سوم توسعه چنين                

منـدي از معلمـان بـا تجربـه       بهـره  گيري از معلمان هر رشته در دروس مرتبط،   آيد كه بهره    بر مي 
ليـسانس بـه فـوق      ليـسانس،   به فوق ديپلم، فوق ديـپلم بـه         درامر مشاوره، ارتقاي معلمان ديپلم      

 استفاده از روشهاي مناسب براي افزايش ميزان         و اي  ليسانس، ايجاد دوره تربيت معلم چند رشته      
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كند كه به انتخاب، تربيت و بـه كـارگيري معلمـان و ارتقـاي      وري نيروي انساني ايجاب مي   بهره
  ).1382ي، صاف( طول برنامه توجه شود  درعلمي آنان

 52 بر اساس مـاده  .ساماندهي نيروي انساني در قانون برنامه چهارم نيز مورد توجه واقع شد        
  دسترسي به فرصتهاي برابر آموزشـي       دولت موظف است به منظور تضمين      ،قانون برنامه چهارم  

ي وري سرمايه انـسان     به ويژه در مناطق كمتر توسعه يافته، گسترش دانش، مهارت و ارتقاي بهره            
ش عمومي اقدامات زير را در مـورد جـذب و           زواي دختران و توسعه كمي و كيفي آم       به ويژه بر  

  : سازماندهي نيروي انساني اعمال نمايد
در صورتي كه خروجي نيروي انساني وزارت آموزش و پـرورش در طـول سـالهاي                : بند ز 

آموزش ستگاه فوق باشد، بيني شده در اين قانون براي د برنامه چهارم توسعه، بيش از ميزان پيش     
كـارگيري  بريزي كشور نـسبت بـه         و پرورش مجاز است پس از تأييد سازمان مديريت و برنامه          

بيني شده، با اولويت در مناطق كمتر توسـعه   حداكثر نيمي از ميزان مازاد بر سهميه خروجي پيش   
  .يافته و منحصراً براي امر آموزش اقدام نمايد

 لازم براي تأمين، جذب و نگهداشت نيروي انساني مورد نياز           وضع و اجراي مقررات   : بند ن 
مناطق كمتر توسعه يافته كشور از قبيل صدور مجوزهاي استخدامي، خريد خدمات آموزشـي و               

  .اقدامهاي رفاهي
ايـن مـاده بـه پيـشنهاد وزارت         ) ن(نامه اجرايي بند      ر گرديد كه آيين   بر اساس اين قانون مقر    

. ريزي كشور بـه تـصويب هيـأت وزيـران برسـد             مديريت و برنامه  آموزش و پرورش و سازمان      
رغم تصريح اين بند بر ايجاد انگيزه براي جذب و نگهداشت كاركنان در مناطق محروم، در                  علي
  . بر اساس ضوابط بودجه، پاداش مناطق محروم معلمان حذف شد1385سال 

د انگيـزه كاركنـان و فقـدان        تاكنون كمبـو   1327از زمان تدوين اولين برنامه توسعه در سال         
جاذبه كافي براي به كارگيري نيروهاي مستعد در آموزش و پرورش جـزء مـسائل و مـشكلات                  

بـه عنـوان مـسأله      ريزي همچنان     معضلي كه در قريب به شصت سال برنامه       . اين نهاد بوده است   
  ).1379عبداللهي، (اصلي در آموزش و پرورش مطرح است 

هاي توسعه در زمينة ساماندهي نيروي انساني در آمـوزش و              برنامه علاوه بر الزامهاي قانوني   
. پرورش، مصوبات ساير مراجع ذيصلاح نيز در تركيب و ساماندهي نيروي انساني دخيل هستند             

گيري آنان بر تركيب و توزيع نيروي انساني در آموزش            از جمله سازمانها و نهادهايي كه تصميم      
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. راي عالي آموزش و پرورش و مجلس شوراي اسلامي نام برد          توان از شو    و پرورش موثرند، مي   
 شوراي عالي آموزش و پرورش نحوه محاسبه نيروي انساني مورد نيـاز             2153در مصوبه شماره    

مجلس شوراي اسـلامي نيـز در       . هاي تحصيلي اعلام شده است      مقاطع تحصيلي به تفكيك دوره    
التدريسي و آموزشيار      نيروي حق  40000، با مكلف كردن آموزش و پروش به جذب          1383سال  

نهضت سوادآموزي تأثيري قابل توجه در نحوه به كارگيري و جذب نيروي انساني در آمـوزش                
 نفـر از افـراد مـذكور از آموزشـياران نهـضت سـوادآموزي               2000. و پرورش بر جاي گذاشـت     

تدريـسي و   ال  آخرين مصوبه مجلس در اين زمينه، طـرح تعيـين تكليـف نيروهـاي حـق               . اند  بوده
آموزشياران نهضت سوادآموزي طي مدت سه سال آتي بر حسب اولويت استخدامي اسـت كـه                

  . در مجلس شوراي اسلامي به تصويب رسيد1386يك فوريت اين طرح در آبان 

  ريزي نيروي انساني در آموزش و پرورش ايران شرايط و موانع برنامه. 4
جنسيتي، تخصصي بودن فعاليتهاي آموزش     اندازه، پراكندگي، وسعت حوزه عمل، تفاوتهاي       

هـاي خـارج از سـازمان، پديـده مهـاجرت و فعـل و                 و پرورش، تأثيرپذيري از عوامل و پديـده       
توانند موازنه نيروي انساني را در آمـوزش و پـرورش مختـل               آموزي مي     انفعالات جمعيت دانش  

 كشور در سـالهاي      و پرورش   آموزش  از اهم عوامل مؤثر بر عدم تعادل نيروي انساني در         . نمايند
  :توان به موارد زير اشاره كرد  مياخير

محدوديت در تخصيص رديف استخدامي براي تـأمين و تربيـت نيـروي انـساني               ) الف
  مورد نياز

گـذاري دربـارة      آموزان در سالهاي اخيـر، مراجـع سياسـت          با استناد به كاهش جمعيت دانش     
رش بـه نيـروي انـساني جديـد را ناديـده             نياز آمـوزش و پـرو      ،تخصيص مجوزهاي استخدامي  

آموزان لزوماً به كاهش تعـداد واحـدهاي آموزشـي و تعـداد               در حالي كه كاهش دانش    . اند  گرفته
و پـرورش بـر حـسب       آمـوزش   ). 1381وزارت آمـوزش و پـرورش،       (شـود     كلاسها منجر نمي  

در همـه منـاطق     هاي توسعه، ناگزير به گسترش آموزش         تكاليف مقرر در قانون اساسي و برنامه      
همچنين پديده مهاجرت از روستا بـه شـهر، نيـاز مـضاعفي را بـر مراكـز شـهري                    . كشور است 

 درصـدي تعـداد    2/26تـوان بـه افـزايش         در تأييد اين موارد مـي     . مهاجرپذير تحميل كرده است   
ن اشاره  آموزا   درصدي عدة دانش   8/17 با وجود كاهش     1385 تا   1378آموزشگاهها طي سالهاي    
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ريزي نشده آموزش و پرورش حاصل   از اقدامات برنامه،امري از اين بته ممكن است بخش   ال. كرد
  .اي از سياستها بتوان از تشديد نياز به نيروي انساني كاست شده باشد و با اعمال پاره

  عدم وجود نظام انگيزشي در حفظ و نگهداري نيروهاي موجود) ب
 از ميزان عدالتي است كـه در         تابعي از برداشت   آدامز، انگيزش افراد،     يبر اساس نظريه برابر   

بر اساس اين نظريه چنانچه فـرد، مجموعـه دانـش، انـرژي، تجـارب و                . شود  سازمان اعمال مي  
كنـد بـا ميـزان حقـوق و مزايـا و همچنـين موقعيـت                  كوششهايي را كه براي سازمان صرف مي      
عي احساس عدالت و برابري يـا       دهد، مقايسه كند به نو      اجتماعي و احترامي كه سازمان به او مي       

دادن كـار    كنندة انگيزه و علاقه بـراي انجـام         رسد كه اين احساس تعيين      التي و نابرابري مي   دع  بي
  ).1381ميركمالي، (خواهد بود 

در زير به مواردي از ناكارآمدي نظام انگيزشي و نحوه پرداختها در آموزش و پرورش اشاره                
  : شود مي

ي بدو ورود به خدمت يك ديـپلم در مقطـع ابتـدايي بـا يـك فـوق           ميان احكام استخدام  ) 1
 هزار تومان اختلاف وجود دارد و هر دو مشمول حداقل دريـافتي             4ليسانس در مقطع متوسطه،     

  .شوند مي
بـه     سـال خـدمت،      25العاده شغل يك فوق ليسانس در مقطع متوسطه طي            حقوق و فوق  ) 2

سازمان مديريت  (يابد    درصد در هر سال افزايش مي      7/2 تومان معادل    3500طور متوسط سالانه    
  ). 1382ريزي،  و برنامه

مواردي از اين قبيل سالهاست در آموزش و پرورش مورد اعتراض فرهنگيان است و اكنـون       
اي كه مشكلاتي از اين دست در استيضاح وزير محترم آموزش و              خورد، به گونه    نيز به چشم مي   

ايـن گونـه نابرابريهـا موجـب كـاهش انگيـزه            .  شده اسـت    عنوان 1386پرورش در ارديبهشت    
كاركنان، عدم تمايل كاركنان به ارتقاي سطح دانش و خروج نيروهاي بـا كيفيـت از آمـوزش و                   

ريزي نيروي انساني نه تنها به موارد كيفي          بر اساس اين شواهد، در نظام برنامه      . گردد  پرورش مي 
يز بـراي ايجـاد انگيـزه و جـذب و نگهداشـت             شود، بلكه شاخصهاي كمي ن      توجه چنداني نمي  

  .شود نيروي انساني لحاظ نمي
ريـزي نيـروي    عدم انگيزة ماندگاري نيروي انساني در مناطق روستايي و محروم، نظام برنامه          

بومي نبـودن افـراد   . كند انساني در آموزش و پرورش كشور را به طور مضاعف دچار مشكل مي            
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نات زيستي و نبود تـسهيلات لازم، تمايـل بـه مهـاجرت بـه               شاغل در اين مناطق و كمبود امكا      
الزام و اجبار نيروي فاقد انگيزه به ماندن نيز جز افـت كيفيـت              . شود  مناطق شهري را موجب مي    

ساز بروز پديـده مـازاد در منـاطق برخـوردار و      اين رويداد مهم كه زمينه   . آموزش حاصلي ندارد  
ؤولان منـاطق آموزشـي را بـا دشـواريهايي در           خلأ مزمن در منـاطق نيازمنـد شـده اسـت، مـس            

ريـزي نيـروي      كند و توجه بيش از پيش آنان را بـه برنامـه             سازماندهي مناسب نيروها مواجه مي    
  .سازد انساني الزامي مي

  عدم امكان برآورد دقيق نيروهاي موجود) ج
 ـ      دك از به دليل زياد بودن شمار نيروي انساني در آموزش و پرورش، دور ماندن درصـدي ان

آورد كـه بـه     مناسب نيروها به وجود مـي     نيروها از سيستم، خلا بزرگي را در فرآيند سازماندهي          
 نفـر   80000 مشهود است بيش از      2همان طور كه در جدول شماره       . قابل جبران نيست  سهولت  

نيروي تمام وقت از نيروهاي موجود در آموزش و پرورش به دلايـل موجـه و قـانوني از قبيـل                     
اين . در خدمت آموزش و پرورش قرار ندارند      ...  به تحصيل، مرخصي بدون حقوق و        مأموريت

ريزي نيروي انساني و تأمين نيروي مورد نياز را در مناطق گونـاگون كـشور                 امر تعادل در برنامه   
 وضعيت مازاد و كمبود نيروي انـساني در كـشور و ميـزان عـدم                2جدول شماره   . زند  به هم مي  

ز تمام ظرفيت نيروي انساني آموزش و پرورش را به تفكيـك عامـل جـدايي                گيري ا   امكان بهره 
  .دهد  نشان مي1382-83نيروها از آموزش و پرورش در سال 

  

  1382-83ميزان عدم امكان به كارگيري تمام ظرفيت نيروي انساني آموزش و پرورش درسال تحصيلي . 2  شمارهجدول
  

  عده افراد   
  مشمول

  معادل نفر
  تمام وقت

  م از نيروهايسه
  غيرفعال

  سهم از 
  كل نيروها

  09/0%  22/1%  1001  2001  مأمور به تحصيل نيمه وقت
  61/1%  77/21%  17928  17928  مأمور به تحصيل تمام وقت
  63/1%  02/22%  18138  108828  چهار ساعت تقليل ساعت

  58/0%  79/7%  6414  6414  مرخصي زايمان
  24/0%  30/3%  2722  2722  مرخصي استعلاجي
  01/0%  13/0%  109  109  بيماي صعب العلاج
  65/1%  27/22%  18345  46809  كسر ساعت موظف

  74/0%  01/10%  8243  8243  معذوريت
  10/0%  41/1%  1160  5341  عدم تكميل ساعات موظف در ابلاغ

  07/0%  00/1%  820  820  انتقال موقت به ديگر سازمانهاي دولتي
  16/0%  22/2%  1827  3653  خدمت نيمه وقت بانوان
  51/0%  87/6%  5656  5656  مرخصي بدون حقوق

  40/7%  00/100%  82362  208524  جمع
  

  ريزي و توسعه مديريت ، معاونت برنامه1376-83: دوره هفت ساله) 1383. (وزارت آموزش و پرورش
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  .ريزي نيروي انساني وجود تهديدهاي فراسازماني در امر برنامه) د
التدريـسي، بـدون در نظـر گـرفتن            جذب نيروهاي حـق    آموزش و پرورش به   مكلف كردن   

گيـري،    پذيري و تصويب انتقال به تبعيت از همسر از سوي مراجع تصميم             سياست اصولي بومي  
اي، جنسيتي و آموزشي، ديگر عامـل عـدم تـوازن نيـروي انـساني       بدون توجه به نيازهاي منطقه   

  .مورد نياز آموزش و پرورش است
رش در نظر دارد معلمان مقطع ابتدايي خود را از ميان دارنـدگان             در حالي كه آموزش و پرو     

مدرك كارشناسي گزينش نمايد و همة نيروهاي موجود خود را در اين مقطع تا چند سال آينده                 
هاي ضمن خدمت حداقل به پايه كارداني برسـاند، مجلـس شـوراي اسـلامي،                 با برگزاري دوره  

بخـش  . التدريسي كرده اسـت      نيروي حق  40000آموزش و پرورش را مكلف به جذب بيش از          
اعظم اين افراد به اجبار براي خالي نماندن كلاس درس و اغلب بدون ملاحظه تطابق مـدرك و                  

با توجه به به كارگيري ايـن نيروهـا         . رشته تحصيلي با نيازهاي موجود، به كار گرفته شده است         
وزش و پرورش را با ميزان زيادي از در مناطق روستايي و محروم، اين گروه پس از استخدام، آم     
اين امر فرآيند آموزش را هم      . سازند  تقاضا براي جا به جايي محل جغرافيايي خدمت مواجه مي         

  .سازد از لحاظ كمي و هم از لحاظ كيفي دچار مشكل مي
ريزي در سطوح استاني  ريزي در سطوح كلان و عدم توجه به برنامه تأكيد بر برنامه) هـ 
  اي و منطقه

گيـري در     ريزي توسـعه در ايـران تمركـز اداري و تـصميم             يكي از نارساييهاي اساسي برنامه    
. شود  اي كه به قابليتها و استعدادها و امكانات محلي توجه كافي نمي             به گونه . سطوح كلان است  

هاي عمراني قبل از پيروزي انقلاب اسلامي مـرتبط اسـت و              هر چند اين ويژگي بيشتر به برنامه      
ريـزان قـرار      ريزي پس از پيروزي انقلاب اين امر كم و بيش مورد توجه برنامـه               ربه برنامه در تج 

 اي عمل كرد كه بتـوان اهـداف، سياسـتها و خـط              گونهگرفته است، اما در تدوين هدفها بايد به         
هاي كلان برنامه را به سطح كوشـشها و فعاليتهـاي روزمـره ادارات آمـوزش و پـرورش و          مشي

  ).1379عبداللهي، (داد مدارس انتقال 
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  عدم انعطاف مقررات استخدامي و پرداخت حقوق بر اساس ميزان حضور) و
مادام كه قانون استخدام كشوري فعلي و استخدام به صورت متمركز و رسـمي پابرجاسـت،                
. نبايد انتظار و اميد چنداني به توفيق در روشهاي تأمين نيرو به صورت غيـر اسـتخدامي داشـت              

ن است كه تا زماني كه حاشيه امنيتي و دژ محكمي به نام استخدام رسمي وجود دارد،        واقعيت اي 
مثلاً نهـضت سـوادآموزي بـراي ايجـاد         . همه جويندگان كار در پي استخدام رسمي خواهند بود        

دهـد و مربيـان       انگيزه در آموزشياران به آنان، وعدة استخدام رسمي در آموزش و پرورش را مي             
طريق انجمن اوليا و مربيان مدارس به صورت غيردولتي در جوار مـدارس بـه             مهدكودكها كه از    

اند، هرچند وقت يك بار در مقابل مجلس شوراي اسلامي، آموزش و پـرورش و                 كارگرفته شده 
  ).1381وزارت آموزش و پرورش، (شوند  استانداريها، خواستار استخدام رسمي مي

ده است كـه حقـوق معلمـان فاقـد برخـي            از سويي هم برقراري حداقل دريافتي، موجب ش       
مهارتها و مدارج علمي پايينتر با افراد واجد شرايط و تحصيلات بيشتر به يكديگر نزديك شـود                 

از نظر برابـري ايـن      . و ديگر تلاش براي كسب مهارت و تحصيل جاذبه خود را از دست بدهد             
د و تنـزل    كن ـ  ا كم مـي   بل جذابيت حرفه معلمي ر    فشردگي ممكن است مطلوب باشد، اما در مقا       

وضع مناطق روستايي كه در آنهـا جـذب و نگهـداري معلمـان              . كيفيت معلمان را به دنبال دارد     
مانع موجـود در اتخـاذ راه حـل بـراي ايـن             . باشد  حب صلاحيت دشوارتر است وخيمتر مي     صا

 ـ      لي است يا منطقه   تمزد معلمان يا م   معضل اين است كه سياستهاي حقوق و دس        ه اي و معمـولاً ب
بنابراين هرگونه تغيير در معيارهـاي پرداخـت، عميقـاً بـر            . كانون استخدام كشوري وابسته است    

  .گذارد هاي آموزش تأثير مي بودجه
  ريزي رويكرد موجود در بودجه) ز

هاي جـاري آمـوزش و پـرورش     با درنظر گرفتن اين موضوع كه بخشي قابل توجه از هزينه       
شـود، سـاماندهي نيـروي انـساني از راههـاي            ركنان مي هاي كا   صرف هزينه )  درصد 90بيش از   (

اسـتفاده از رويكردهـاي متنـوع       . جـويي منـابع مـالي در آمـوزش و پـرورش اسـت               مؤثر صرفه 
ريـزي در     در حال حاضر بودجه   . تواند در ساماندهي نيروي انساني اثرگذار باشد        ريزي مي   بودجه

سـاس تثبيـت وضـع موجـود و         دولت به طور كلي و در آموزش و پرورش به طور خاص بـر ا              
وري در آمـوزش و       پذيرد و مانع ايجاد نـوآوري، انعطـاف و افـزايش بهـره              زني صورت مي    چانه
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اني در آموزش و پـرورش بـه    نيروي انساي براي تقويت و سازماندهي شود و انگيزه  پرورش مي 
  .آورد وجود نمي

فعاليتهاي آموزش و پرورش    از آنجا كه بودجه سالانه بر اساس قيمت تمام شده مأموريتها و             
كـه  ) و حتـي نـه عملكـرد      (و متأسفانه هر سال فقط درصدي به ارقام مصوب          گيرد    صورت نمي 

افزايند، دور باطلي براي اين دستگاه به وجود آمده است كه حتـي               كسري در آن نهفته است؛ مي     
 انبيايي يعني ساز كه نيروهاي شاغل در آن رسالت هدف ايجابي آن يعني دستگاهي مولد و انسان       

د شـو   رنـد، نيـز بـه فراموشـي سـپرده مـي           تربيت نيروي انساني و مورد نياز كشور را به عهده دا          
تداوم كسري بودجه طـي سـالهاي گذشـته، از مـشكلات جـدي آمـوزش و           ). 1384برزوييان،  (

سازماندهي بهينه نيروي   . ريزي در كشور است     پرورش بوده و شاهدي بر ناكارآمدي نظام بودجه       
شود كه اين امر از جمله  ها موجب افزايش كارايي نيروي انساني مي  اني در كنار كاهش هزينه    انس

  . ساله كشور است20انداز   چهارم توسعه و سند چشم اهداف برنامه
وها به منـاطق  نابرابري حاكم بر توسعه يافتگي مناطق آموزش و پرورش و انتقال نير  ) ح

  مرفه و ساير نهادها
مانـدگي    ر توسعه يافتگي مناطق آموزش و پرورش در سراسر كشور و عقب           نابرابري حاكم ب  

ها و انتقال نيروي انساني از مناطق        جا به جايي   مفرط و نبود امكانات مناطق در روستاها، موجب       
 گرچه در سالهاي اخير شاخـصهاي     . شود  روستايي و كمتر توسعه يافته به مناطق توسعه يافته مي         

ح تحصيلات وارتقاي سطح تحصيلات نيروها بهبـود يافتـه و رشـد             كيفي، همچون ميانگين سط   
محسوس و چشمگيري داشته است، لكن هنوز در بعضي از مناطق آموزشـي كـشور بـه سـبب                   
محروميت و توسعه نيافتگي شديد، نيروي انساني با كيفيت در سـطح مطلـوب وجـود نـدارد و                   

وضـعيت فعلـي آمـوزش و    . ندنيروهاي موجود از وضعيت مناسب و مطلـوبي برخـوردار نيـست         
سازد، بلكه موجب انتقـال       پرورش نه تنها شرايط لازم را براي جذب نيروهاي باكيفيت مهيا نمي           

دليل اصـلي   . شود  نيروهاي با كيفيت از آموزش و پرورش به آموزش عالي و ساير دستگاهها مي             
 در آمـوزش و     اين امر نابرابري فاحش حقوق و مزاياي افـراد داراي مـدارك تحـصيلي يكـسان               

بر اساس مطالعات انجام شده حقوق و مزاياي دريافتي فرهنگيان . پرورش با ساير دستگاههاست   
  )1386محمدي،  (. درصد افراد همتراز آنها در دانشگاهها و ساير نهادهاست50كمتر از 
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  التعليم و توزيع آنها تغييرات وسيع در جمعيت لازم) ط
 و توزيع آنها آمـوزش و پـرورش را در منـاطقي بـا               آموزي  تغييرات وسيع در جمعيت دانش    

تغييـرات جمعيـت    . كمبود و در مناطقي ديگر بـا مـازاد نيـروي انـساني مواجـه سـاخته اسـت                  
پذيرد كه اولـي      د و مهاجرت تأثير مي    ي در مناطق گوناگون از دو پديده تغييرات موال        يآموز  دانش

 سال، جمعيت   14طي  . سازد  متأثر مي  آموزي را   آموزان و دومي توزيع جمعيت دانش       شمار دانش 
و سـپس   ) 1378 تـا    1363طـي سـالهاي     (رشد داشته اسـت     %  100آموزي كشور بيش از       دانش

 در 1. ادامه خواهد داشت1390روندي نزولي را در پيش گرفته است كه اين روند نزولي تا سال       
يش تـراكم   آمـوزان روسـتاها و منـاطق محـروم و افـزا             اين مدت مهاجرت موجب كاهش دانش     

بررسيهاي صورت گرفته در زمينـة اثـرات        . جمعيت در شهرها و مناطق برخوردار گرديده است       
 درصـد  25كاهش مواليد روي نياز نيروي انساني آموزش و پرورش حكايت از آن دارد كه فقط             

آموزان در مناطق آموزشي منجر به كاهش تعداد كلاسها و در نتيجه كاهش نيـاز                 از كاهش دانش  
 درصـد باقيمانـده موجـب كـاهش تـراكم           75شـود و       و پرورش به نيروي انـساني مـي        آموزش
مهاجرت روستاييان  ). 1381وزارت آموزش و پرورش،     (گردد    آموز در كلاسهاي درس مي      دانش

 كلاسـهاي دايـر در منـاطق        شود، زيـرا    به نيروي انساني نمي   به شهرها، نه تنها سبب كاهش نياز        
يل خلوت شدن تعطيل كرد، بلكه با متراكم شدن جمعيـت در شـهرها   توان به دل   روستايي را نمي  

شود و ايـن امـر نيـاز بـه            آموزش و پرورش ناگزير به داير كردن كلاسهاي جديد در شهرها مي           
  .بخشد نيروي انساني را شدت مي

 براي تأمين نيروي انـساني مـورد نيـاز آمـوزش و             يريز  با وجود مشكلات مذكور در برنامه     
ريـزي قـرار       از عوامل موجود به عنوان فرصت و نقاط قوت در خـدمت برنامـه              پرورش، برخي 

افزاري و اطلاعات نسبتاً جامع دربارة نيروي انساني          افزاري و سخت    وجود سيستم نرم  . گيرند  مي
.  تجهيـزات و امكانـات آموزشـي از جملـه ايـن مـوارد اسـت                موجود در آموزش و پـرورش و      

ريزان به منظور رفع       جوياي كار، فرصتي مغتنم براي برنامه      هاي  كرده  همچنين خيل عظيم تحصيل   
  .معضلات نيروي انساني و جبران كمبود نيروي انساني در مناطق غيربرخوردار است

                                                           
   پژوهشكده تعلـيم و تربيـت،  ،ساله ، متوسطه در دوره دهبر حسب استانهاآموزان   بيني دانش   افزار پيش   نفيسي، عبدالحسين، نرم  . 1

1382. 
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تصوير تحولات نيروي انساني در آموزش و پرورش و تحليل نارساييها و             
   مشكلات آن

 در دو دهـه اخيـر، سـبب    آمـوزان  رشد سريع جمعيت و به تبع آن رشد سريع شـمار دانـش   
ريـزي نيـروي انـساني در         بديهي است كه نظام برنامه    . افزايش تقاضاي نيروي انساني شده است     

آمـوزان تمهيـدات لازم را در         آموزش و پرورش بايد متناسب با تحولات جمعيت و شمار دانش          
  .بيني نمايد زمينة تأمين نيروي انساني مورد نياز آموزش و پرورش پيش

 با روندي صـعودي بـه   1363 نفر در سال 8333982از آموزان  ه اخير شمار دانش  طي دو ده  
روند نزولي .  افزايش يافت و پس از آن رو به كاهش نهاد1378 نفر در سال 18000000بيش از  

 سـال اخيـر بـيش از        14 آغاز شد و طـي       1371آموزان در مقطع ابتدايي بعد از سال          شمار دانش 
 ـ  4070000 رونـد نزولـي شــمار   . آمـوزان ايـن دوره تحـصيلي كاسـته شـد      ش نفـر از شـمار دان

 1332000 بـيش از     1385 آغاز شد و تا سـال        1377آموزان در دوره راهنمايي بعد از سال          دانش
 رونـد نزولـي شـمار      1379در مقطـع متوسـطه نيـز بعـد از سـال             . نفر از عدة آنان كاهش يافت     

جدول شماره  .  نفر كاهش يافت   367000آموزان شروع شد و طي شش سال اخير بيش از             دانش
 تـا   1378آموزي را به تفكيك مقاطع مختلف تحصيلي، طي سالهاي            تحولات جمعيت دانش  ) 3(

  : دهد  نشان مي1385
  هاي مختلف تحصيلي آموزان دوره دانش. 3جدول شماره 

  جمع  دانشگاهي پيش  متوسطه  راهنمايي  دبستان  آمادگي  سال
1378  251,556  8,287,537  5,172,516  4,008,576  396,202  18,116,387  
1379  286,903  7,968,437  5,027,224  4,063,714  413,610  17,759,888  
1380  329,062  7,513,015  4,953,894  3,985,150  477,228  17,258,349  
1381  403,654  7,028,924  4,865,603  3,828,524  454,791  16,581,496  
1382  438,779  6,647,917  4,678,564  3,817,771  435,791  16,018,967  
1383  492,422  6,206,718  4,371,094  3,772,585  412,727  15,255,546  
1384  540,393  6,005,553  4,146,113  3,763,037  418,939  14,875,035  
1385  552,932  5,827,851  3,938,661  3,695,947  421,158  14,436,549  
  .آمار آموزش و پرورش، سالهاي مختلف: ماخذ

آموزان نيز بر ميزان نيروي انساني مورد نيـاز           آموزان، نحوه توزيع دانش     علاوه بر شمار دانش   
آموزان، تعـداد آموزشـگاهها و مـدارس دايـر در             به منظور بررسي نحوه توزيع دانش     . مؤثر است 

 قـانون برنامـه سـوم توسـعه،         143 بـر اسـاس مـاده     . سطح كشور مورد بررسي قرار گرفته است      
آمـوز در هـر        دانـش  7با حداقل   (آموزش و پرورش مكلف به افزايش تعداد كلاسهاي روستايي          

اي، كـار و دانـش و    ، افـزايش پوشـش تحـصيلي، توسـعه مقطـع متوسـطه، فنـي حرفـه           )كلاس
با توجه به رسالت آموزش و پرورش در بسط و توسـعه آمـوزش و               . دانشگاهي شده است    پيش

وزارت پرورش در همه نقاط كشور و ايجاد فرصت برابر براي همه در دسترسـي بـه آمـوزش،                   
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آموزش و پرورش اقدام به تأسيس و گـسترش آموزشـگاهها در منـاطق گونـاگون بـه ويـژه در                   
روند تحولات كمـي آموزشـگاهها و كلاسـها طـي           . مناطق روستايي و محروم كشور كرده است      

  .تسالهاي اخير مؤيد اين امر اس
  

  هاي مختلف تحصيلي تعداد آموزشگاهها و كلاسهاي داير در كشور به تفكيك دوره. 4جدول شماره 
  جمع  دانشگاهي پيش  متوسطه  راهنمايي  دبستان  آمادگي  

  638,789  13,674  129,377  169,827  314,274  11,637  كلاس  1378  115,005  2,634  14,860  28,076  63,627  5,808  آموزشگاه
  650,926  14,844  134,156  170,686  317,577  13,663  كلاس  1379  124,652  3,188  16,095  28,838  69,149  7,382  شگاهآموز

  667,666  16,902  148,340  172,776  313,529  16,119  كلاس  1380  129,026  3,737  17,200  29,672  68,836  9,581  آموزشگاه
  660,683  18,583  146,770  175,390  299,187  20,753  كلاس  1381  134,617  4,526  18,378  30,630  68,627  12,456  آموزشگاه
  666,404  18,007  144,053  175,491  309,148  19,705  كلاس  1382  137,513  5,120  19,611  31,486  67,799  13,497  آموزشگاه
  650,500  18,545  148,774  170,490  289,683  23,008  كلاس  1383  581140  4005  20,388  31,530  66,206  17,291  آموزشگاه
  651,367  19,472  152,995  168,263  284,715  25,922  كلاس  1384  144,717  5,915  21,475  31,908  65,507  19,912  آموزشگاه
  645,192  20,213  155,274  164,781  278,335  26,589  كلاس  1385  145,164  6,280  22,044  31,651  64,646  20,543  آموزشگاه

  .آموزش و پرورش، سالهاي مختلفآمار : ماخذ

آموزان و كلاسهاي داير در كـشور، نيـاز بـه نيـروي      حال با توجه به تحولات جمعيت دانش  
نمايي كلي از عده نيروي انـساني حاضـر         ) 5(جدول شماره   . انساني قابل بررسي و تفسير است     

  .دهد هاي شغلي ارائه مي در آموزش و پرورش را به تفكيك رده
  آمار كاركنان آموزش و پرورش. 5  شمارهجدول
هاي مختلف  كاركنان دوره

  تحصيلي
كاركنان اداري   

مناطق، 
  سازمانها
  و ستاد

كادر اداري 
  *مدارس

كادر آموزشي 
  **مدارس

  نيروهاي
  ***التدريسي حق

نيروي 
  جمع  ساير  خدماتي

1378  59,645  271,380  658,551  1,740  69,497  1,653  1,062,466  
1379  58,414  282,619  654,234  1,748  70,092  1,158  1,068,265  
1380  54,535  287,063  652,649  2,301  67,674  856  1,065,078  
1381  56,141  279,343  655,670  4,431  62,977  600  1,059,162  
1382  56,200  265,095  663,055  84,091  58,812  481  1,127,734  
1383  53,603  252,832  659,216  81,191  55,979  56  1,102,877  
1384  51,010  255,546  666,487  47,078  51,555  73  1,071,749  
1385  49,784  249,525  654,597  48,905  47,971  66  1,050,848  

  شامل مدير، معاون يا ناظم، مشاور يا سرپرست، متصدي آزمايشگاه يا كارگاه، دفتردار، كتابدار، مراقب بهداشت و مربي پرورشي * 
   معلم ومعلم ورزش-علم، مديرشامل م** 

  وقت تمام وقت و اعم از پاره التدريسي حق درنظر گرفتن همه نيروهاي ،1381سال  پس از التدريسي حق نيروي شمار ناگهاني افزايش دليل*** 
  .آمار آموزش و پرورش، سالهاي مختلف: ماخذ
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اهي كلي به ساختار در نگ. دهد جدول فوق نمايي كلي از وضعيت نيروي انساني را نشان مي  
 درصد از كل نيروي انساني      67شود كه در حدود       نيروي انساني آموزش و پرورش مشخص مي      

بـا بررسـي بيـشتر و       . دهنـد    درصد ديگر را مديريت و پشتيباني تشكيل مي        33را كادر آموزشي    
محاسبه ساعات كار آموزشي در مقابل ساعات كار غير آموزشي، قطعـاً ايـن سـاختار بـه زيـان                    

نحوة توزيع نيـروي انـساني در مـدارس كـشور در            . كند  آموزش و به نفع ساير فعاليتها تغيير مي       
  :ارائه شده است) 6(سالهاي مورد بررسي به تفكيك مقاطع تحصيلي در جدول شماره 

  

  هاي تحصيلي آمار كاركنان رسمي و پيماني مدارس كشور به تفكيك دوره. 6جدول شماره 
  

  تعداد   
  كادر آموزشي

  راهنمايي  دبستان  *آمادگي
متوسطه و 

  دانشگاهي پيش
  جمع

  657,548  150151  185,965  316,939  4,493  تعداد كادر آموزشي
1378  

  269,752  89880  83,969  89,322  6,581  تعداد كادر اداري مدارس
  653,112  152980  184,927  314,654  551  تعداد كادر آموزشي

1379  
  280,824  100240  83,601  85,194  11,789  تعداد كادر اداري مدارس
  651,473  160878  182,380  308,105  110  تعداد كادر آموزشي

1380  
  285,011  105333  82,830  83,170  13,678  تعداد كادر اداري مدارس
  654,700  167570  184,948  297,711  4,471  تعداد كادر آموزشي

1381  
  277,444  105962  82,741  77,578  11,163  تعداد كادر اداري مدارس
  662,012  171759  183,315  294,098  12,840  تعداد كادر آموزشي

1382  
  263,178  106507  81,233  74,234  1,204  تعداد كادر اداري مدارس
  658,127  176810  181,604  285,460  14,253  تعداد كادر آموزشي

1383  
  251,049  102513  77,482  69,843  1,211  تعداد كادر اداري مدارس
  665,504  188,777  185,758  274,922  16,047  تعداد كادر آموزشي

  253,797  108,302  76,814  67,459  1,222  تعداد كادر اداري مدارس  1384
  653,526  190,442  181,045  14,523  14,523  تعداد كادر آموزشي

  247,737  107,448  73,714  1,260  1,260  تعداد كادر اداري مدارس  1385
در برخي از سالهاي گذشته معلمان ايـن        .  دليل نوسان كادر آموزشي مقطع آمادگي، نحوه تعريف معلم در اين دوره بوده است              *

  . اصلاح شده است1380شدند كه اين روند از سال  دوره در رديف كاركنان اداري و دفتري محسوب مي

  .آمار آموزش و پرورش، سالهاي مختلف: ماخذ
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مذكور برخي شاخصهاي مرتبط با نيـروي انـساني آمـوزش و پـرورش              هاي  با توجه به آمار   
  :برخي از اين شاخصها ارايه شده است) 7(در جدول شماره . قابل محاسبه است

  

  برخي از شاخصهاي مرتبط با نيروي انساني. 7  شمارهجدول

  آموز نسبت دانش  سال
  به معلم

  آموز نسبت دانش
  به كادر اداري

  مدارس

  وزآم دانش متراك
  در كلاس

  تعداد معلمان
  از كاركنان

  )درصد(مدارس 

  تعداد معلمان از
  كارمندان آپ

  )درصد(

نسبت معلم به 
  كلاس

1378  27,5  66,8  28,4  71  67  1,03  
1379  27,1  62,8  27,3  70  66  1,01  
1380  26,4  60,1  25,8  69  66  0,98  
1381  25,3  59,4  25,1  70  66  0,99  
1382  24,2  60,4  24,0  71  67  0,9  
1383  23,1  60,3  23,5  72  68  1,01  
1384  22,3  58,2  22,8  72  68  1,02  
1382  22,1  57,9  22,4  72  69  1,01  

  محاسبات انجام شده: ماخذ
آموزان، با توجـه      ر دانش شود با وجود كاهش شما      همان طور كه در جداول فوق مشاهده مي       

از بـه نيـروي انـساني در آمـوزش و           آموزشي و افزايش تعداد كلاسها، ميزان ني       مناطق   به توسعه 
آموزان در كلاس نيـز بخـشي متـأثر از            كاهش تراكم دانش  . پرورش كاهش چنداني نداشته است    

  .شود آموزي و بخشي ديگر به افزايش تعداد كلاسها مربوط مي كاهش جمعيت دانش
ر جداول فوق متضمن وضعيت نيروي انساني در كل كشورند و به نحوه توزيع اين نيروها د               

ابعاد كمي نيروي انساني در آمـوزش و پـرورش          . اي نشده است    مناطق مختلف جغرافيايي اشاره   
. به هيچ وجه خوشايند نيست و از اين نظر آموزش و پرورش با وضعيتي نـاگوار مواجـه اسـت                   

تر از وضـعيت نابـسامان توزيـع     بررسي استاني وضعيت نيروي انساني آموزشي تصويري روشن     
وضعيت نيـروي   ) 8(براي نمونه جدول    . سازد  آموزش و پرورش را نمايان مي     نيروي انساني در    

  .دهد  نشان مي1380-81انساني آموزشي دورة ابتدايي را در سال تحصيلي 
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 8جدول شماره 
  بيشترين  درصد كمبود  تعداد كمبود  درصد مازاد  تعداد مازاد  ام استانن

  تعداد مازاد
  بيشترين

  تعداد كمبود
  بيشترين
  اددرصد ماز

  بيشترين
  درصد كمبود

  زاهدان  شهر تهران  زاهدان  شهر تهران  4,65  866  7,15  1330  آذربايجان شرقي
  هرمزگان  اصفهان  خوزستان  خراسان  4,77  717  4,29  645  آذربايجان غربي

  خوزستان  سمنان  هرمزگان  اصفهان  7,99  655  2,22  182  اردبيل
  محال بختياريچهار  يزد  كرمان  فارس  0,22  40  20,13  3682  اصفهان

  زنجان  گيلان  خراسان  گيلان  5,42  193  9,24  329  يلام
  كرمان  مازندران  لرستان  مازندران  7,12  351  5,99  295  بوشهر

  لرستان  كرمان  آذربايجان شرقي  كرمان  12,17  737  7,71  467  چهارمحال بختياري
  كيلويه و بويراحمدكه  فارس  شهرستانهاي تهران  آذربايجان شرقي  2,98  1256  9,71  4092  خراسان

  كردستان  گلستان  كردستان  شهرستانهاي تهران  14,36  3238  0,65  161  خوزستان
  اردبيل  خراسان  چهارمحال بختياري  گلستان  10,48  663  4,25  260  زنجان
  بوشهر  ايلام  آذربايجان غربي  يزد  5,59  152  19,55  532  سمنان
  نسمنا  قم  زنجان  زاهدان  29,45  4096  5,46  759  زاهدان

  كرمانشاه  چهارمحال بختياري  اردبيل  آذربايجان غربي  0  0  27,5  5377  شهر تهران
  ايلام  آذربايجان شرقي  كرمانشاه  سمنان  4,31  860  5,46  1091  شهرستانهاي تهران

  آذربايجان غربي  بوشهر  كهيلويه و بويراحمد  همدان  0,74  180  10,73  2594  فارس
  آذربايجان شرقي  قزوين  بوشهر  تياريچهارمحال بخ  4,23  236  5,75  311  قزوين

  شهرستانهاي تهران  زاهدان  قزوين  كرمانشاه  0,31  13  8,54  360  قم
  قزوين  شهرستانهاي تهران  ايلام  لرستان  8,5  823  1,93  187  كردستان
  خراسان  مركزي  فارس  قم  10,34  1643  11,05  1755  كرمان

  مركزي  همدان  مركزي  مركزي  5,53  591  4,06  434  كرمانشاه
  همدان  آذربايجان غربي  سمنان  ايلام  8,77  478  3,12  170  كهكيلويه و بويراحمد

  گلستان  زنجان  همدان  قزوين  1,01  94  10,46  974  گلستان
  فارس  كرمانشاه  گلستان  بوشهر  0,6  84  12,89  1811  گيلان
  گيلان  لرستان  گيلان  زنجان  9,77  1061  3,85  418  لرستان

  قم  بويراحمد و كهكيلويه  اصفهان  كردستان  0,26  39  11,8  1759  مازندران
  مازندران  اردبيل  مازندران  اردبيل  2,44  165  5,1  345  مركزي

  اصفهان  كردستان  قم  كهكيلويه و بويراحمد  22,54  1882  0,22  18  هرمزگان
    خوزستان    خوزستان  1,31  131  4,79  479  همدان

    هرمزگان    هرمزگان  0  0  18,56  864  يزد
  .ريزي و منابع انساني  نيروي انساني آموزش و پرورش، معاونت برنامه.1381زش و پرورش، وزارت آمو: ماخذ
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لازم به ذكر است كه چنانچه نيازها بر مبناي پوشش كامل تحصيلي محاسبه شوند، كمبودها               
يابد؛ زير نيروي انساني مازاد،       افزايش بيشتري خواهند يافت، اما مازاد نيروي انساني كاهش نمي         

كند كه پوشش تحـصيلي بـه حـد مطلـوب خـود رسـيده         در مناطقي موضوعيت پيدا مي   معمولاً
بـه طـور    . خـورد   هاي تحصيلي نيز به چـشم مـي         چنين وضعيتي كم و بيش در ساير دوره       . است

 42000 منطقه آموزشي كشور بـيش از        383 در حالي كه در      81/1380خلاصه در سال تحصيلي     
 نفر كمبود نيرو وجـود داشـته        151221نطقه آموزشي ديگر     م 313نيروي مازاد وجود داشته، در      

وقت و سـرباز      التدريسي پاره    نيروي حق  100000 اين امر منجر به به كارگيري در حدود          1.است
گيري از تمام ظرفيت نيـروي    عدم امكان بهره  . معلم بدون توجه به استانداردهاي لازم شده است       

براي . زند   نيروي انساني در مناطق آموزشي دامن مي       انساني نيز بر وضعيت نابسامان سازماندهي     
 نيروي رسمي و پيماني از ايـن مجموعـه در سـال             80000توان به خارج بودن بيش از         نمونه مي 

 بررسي توزيع نيروي انساني به تفكيك مناطق در استانهاي كشور و در مقاطع 2. اشاره كرد1382
 توزيع نيروي انـساني را در كـشور آشـكار           مختلف تحصيلي تصويري روشنتر از عدم توازن در       

  .سازد مي

  ريزي نيروي انساني ريزي در زمينة برنامه بررسي رويكرد مناسب برنامه 
: ريزي هستند عبارتند از     ريزي كه هر يك شامل تعدادي الگوي برنامه         دو الگوي اصلي برنامه   

ريزي را يك سلسله ابزارهـاي        مهالگوهاي عقلايي برنا  . ريزي عقلايي   ريزي تعاملي و برنامه     برنامه
فروض كليـدي ايـن     . كنند  تحليلي براي تحقق بخشيدن به اهداف معين يا قابل استنتاج تلقي مي           

  :الگوها به شرح زير است
پذير است و در قالب عباراتي چكيده و          ريزي، عيني و افزايش      مورد نياز براي برنامه     دانش. 1

  .محدود قابل بيان است
 – همراه با نمودارهاي گردش عمليات، جداول نيروي كار و فرمولهاي هزينه             ريزي  برنامه. 2

تفاوت در دسترس     فايده حاكي از آن است كه در اين ميان فرآيندي علمي و از لحاظ ارزشي بي               
  .تواند الگوريتمي را كه پاسخگوي تغييرات كارآمد باشد در اختيار قرار دهد است كه مي

                                                           
  .ريزي و منابع انساني رش، معاونت برنامهنيروي انساني آموزش و پرو) 1381. (ارت آموزش و پرورشوز. 1
 .همان. 2
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ريزي كاربرد جهاني دارند و تطبيق آنها با شرايط متفاوت نياز به              الگوها و روشهاي برنامه   . 3
  .تغييراتي ناچيز دارد

 اسـت، مـستقر     زيري ـ  ريز را خارج از واقعيتي كه هدف برنامه         ريزي، برنامه   اين نوع از برنامه   
گيـرد    هاي علوم عيني را براي پيروزي بر مسائل مربوط بـه ذهنيـت بـه كـار مـي                    كند و شيوه    مي

 1الگوي تغيير آنها از بالا به پايين      كه    نظامهاي آموزشي متمركز   اين الگو را اغلب   ). 1382 آدامز،(
تأكيد بر كنترل اداري متمركز و مبتني بر سلسله مراتب از ويژگيهاي ايـن              . گيرند   به كار مي   است

نويـسي و     بيني نام    فايده، پيش  –تخصيص فضا، ساختن بناهاي آموزشي، تحليل هزينه        . الگوست
سازي اين الگو و با توجه        رضه و تقاضاي معلم از جمله مسائلي هستند كه با قبول اندكي ساده            ع

بـه  در اين الگو، در تحقق بخشيدن       . ندگير  سازي فني مورد بررسي قرار مي       به محدوديتها و بهينه   
  ).1382آدامز، (شود  اهداف برنامه به عوامل بيروني و ناخواسته چندان توجهي نمي

ريزي  اي، تقاضاي اجتماعي، برنامه تحت عنوان الگوهاي خطي، جامع، تك موسسه     الگوهايي  
  .آيند  فايده و الگوي رياضي در زمره الگوي عقلايي به حساب مي–نيروي انساني، هزينه 

ند و بيشتر داراي     هست ريزي تعاملي به خلاف الگوهاي عقلايي كمتر روشمند         الگوهاي برنامه 
ريـزي تلاشـي      از آنجا كـه برنامـه     . ز فراواني به تطابق با محيط دارند      جنبه مشاركتي هستند و نيا    

از ايـن   . شود  است براي شكل دادن آينده آموزش و پرورش، بنابراين موضوعي سياسي تلقي مي            
ريزان موفق آموزشي بايد در سطح بالايي از درك سياسي قرار داشته و از نظر فني                  ديدگاه برنامه 

 گروههاي گوناگون ذينفع را در برگيرد و آنها را          ريزي بايد   رآيند برنامه ف. نيز داراي مهارت باشند   
  ).1382فارل، (به مشاركت دعوت كند 

اي، حمـايتي و يـادگيري        ريزي به نامهـاي سياسـي، مبادلـه         رويكردهايي كه در ادبيات برنامه    
ه از  دهنـد در ايـن گـرو        اند و به مبادله نظارت و اطلاعـات بهـاي بيـشتري مـي               سازشي معروف 

هـايي كـه تحـولات آموزشـي را شـكل             در اين الگو انتخاب و تـصميم      . ريزيها قرار دارند    برنامه
انـدركار تحـول يـا تفكـر در           دهند، بر تحولات مورد قبول كساني كه به طور مستقيم دسـت             مي

                                                           
1 .Top- down planning           منظور الگويي است كـه در آن كـارگزاران سـطوح پـايينتر نظـام آموزشـي ماننـد مـديران، معلمـان و

  .. درست خواهد بودشود گيري، تعريف مسئله و فرآيند تدوين سياستها دخالت داده نمي آموزان در شكل دانش
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 عات، تعامل جمعي و آگاهي متخصـصان تبادل اطلا. گردند  آموزش و پرورش هستند، استوار مي     
  .روند ريزي به شمار مي  تحرك اين نوع از برنامهكليد اصلي

ريـزي را     شده است، فرآيند برنامه     اي كه كمتر قالبي و از پيش تعيين         الگوهاي تعاملي با شيوه   
اين الگوها بر اهميت تفسير كارهـاي انجـام شـده، تبيـين و مبادلـه اطلاعـات و       . كنند  ترسيم مي 

ريزي راه حـل      در اين نوع از برنامه    . ورزند   تأكيد مي  ماهيت پوياي تعامل افراد و نظامها با محيط       
ريزي و كوچك كردن واحدي است كـه          عملياتي شدن برنامه، افزايش مشاركت در فرآيند برنامه       

ريـزي تعـاملي      ريزي عقلايـي و برنامـه        تفاوت عمده برنامه   .پذيرد  در آن صورت مي   ريزي    برنامه
هاي بديل بـراي      اطلاعات براي گزينش از ميان گزينه     مند    نظامميزان عقلايي بودن يا به كارگيري       

اقدامات آتي نيست، بلكه فروض آنها در مورد گستره اطلاعات لازمي است كه پـيش از شـروع            
  ).1382مك جين، (ريزي موجود است  فرآيند برنامه

ريـزي نيـروي انـساني در         بررسي و تحليل تجربه ايران در زمينه برنامـه         
  آموزش و پرورش

  هاي توسعه و غير آن رهاي انجام شدة مبتني بر برنامهكا. 1
 در زمينـة تـأمين و تربيـت نيـروي           1327-1385هاي توسعه در طول سالهاي        بررسي برنامه 
اي هرگـز   در هيچ برنامه) 1327-1333(دهد كه به جز در برنامه هفت ساله اول      انساني نشان مي  

هـاي    ه است يا اگـر در قـسمت خـط مـشي            از اهداف برنامه نبود    جزئيانگيزه خدمت در معلم     
شـود، هرگـز       مـسائلي مطـرح مـي      درباره رفاه نيروي انـساني    ) 1374-1378(برنامة دوم توسعه    

در برنامه چهارم توسـعه  ). 1383مركز پژوهشهاي مجلس شوراي اسلامي، (عملياتي نشده است  
لي، آمـوزش، بهـسازي و    ارتقاي شـغ  انگيزش،  ها بر جذب،      مشي   و ارائه خط   55اده  نيز تنها در م   

رود طي مدت باقيمانده از اين برنامه زمينه          نگهداشت نيروي انساني اشاره شده است كه اميد مي        
  . آن مهيا گرددنعملياتي شد

توان به مقالـه نفيـسي و عبـداللهي اشـاره      از معدود مطالعات صورت گرفته در اين زمينه مي    
بـه  » ريزي توسعه آموزش و پرورش در ايران        نامهبازنگري تجربه بر  «اين مقاله تحت عنوان     . كرد

 برنامه توسعه آموزش و پرورش در ايـران         9ها و فنون به كارگرفته شده در تدوين           بررسي شيوه 
در اين مقاله ضمن تأكيـد بـر        .  و نارساييهاي آن پرداخته است     1378 تا   1327در فاصله سالهاي    
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ريـزي توسـعه      هاي برنامه   رش و فنون و شيوه     توسعه آموزش و پرو    يريز  تميز مفهوم نظام برنامه   
ها مورد بحـث قـرار گرفتـه          ريزي در هر يك از برنامه       هاي فنون برنامه     شيوه ،آموزش و پرورش  

ريزي اقتـضايي و در   بر اين اساس شيوه به كار گرفته شده در برنامه هفت ساله اول برنامه          . است
از برنامـه سـوم عمرانـي       .  آموزشـي اسـت    ريزي مبتني بر طرحهاي     برنامه هفت ساله دوم برنامه    
ريزي بر اسـاس تقاضـاي اجتمـاعي بـوده        برنامه ريزي، شيوه متداول    تاكنون گرايش اصلي برنامه   

هاي پيش از انقلاب و پس از استقرار جمهوري اسـلامي بـه كـار                 اما الگويي كه در برنامه    . است
مالي مـورد نيـاز آن بـر اسـاس          گرفته شده عبارت است از تعيين هدفهاي كمي و منابع مادي و             

ريزي كلان و خطي آموزش و پرورش و تـدوين هـدفهاي كيفـي و سياسـتهاي كلـي بـه                       برنامه
 سياسي و كنار هم قرار دادن نتايج حاصل از اين دو روش به عنوان               –صورت تفاهم كارشناسي    

  :رورش عبارتند ازهاي توسعه آموزش و پ متن برنامه؛ بر مبناي اين مطالعه اهم نارساييهاي برنامه
  .هاي كيفي هاي كمي توجه شده تا جنبه جنبهدر بررسي وضعيت موجود بيشتر بر ) الف
  عدم توجه به نقش و جايگاه آموزش و پرورش در توسعه كشور) ب
  .فقدان يك ديدگاه نظري و فلسفي تعليم و تربيت) ج
  .توجهي به ماهيت سياسي آموزش و پرورش بي) د
الگوي محاسبات كمي با هدفهاي كيفي، راهبردها و سياستهاي برنامـه و            ارتباط بودن     بي) هـ

  .عملياتي شدن چگونگي دستيابي به اهداف كمي
تأمين نيـروي انـساني شايـسته بـراي آمـوزش و      «اي تحت عنوان      ي نيز در مقاله   ردشمن زيا 

ريـزي    نامـه گيري از روش سيستمي، الگـويي بـراي بر          با ارائه تعريفي از سازمان با بهره      » پرورش
در اين الگو عواملي از قبيل درون داد، فراگرد         . دهد  نيروي انساني در آموزش و پرورش ارائه مي       

كه به سـرعت توسـعه و       سازمانهايي  در  . گيرد  و برون داد مورد بحث و تجزيه و تحليل قرار مي          
بـراي  گيرنـد، اسـتفاده از الگـوي وتـر             در معرض تغييـرات فـراوان قـرار مـي          يابند و   تحول مي 

. 1: مراحل كلي اين الگـو عبارتنـد از       . ريزي نيروي انساني مورد پذيرش متخصصان است        برنامه
تنظيم . 3ها    تعيين هدفها و خط مشي    . 2بيني نيازهاي آينده       و پيش  تجزيه و تحليل وضع موجود    

 موضـوعات ديگـري از قبيـل شـرايط    . ريزي براي كنترل و ارزشيابي برنامه. 4هاي اجرايي    برنامه
مورد بحث قـرار  ... دهي، به كارگماري، تأمين و نگهداري  احراز شغل معلمي، آموزش و مهارت  

  ).1373دشمن زياري، (اند  گرفته



  ...ريزي نيروي انساني  ارزشيابي برنامه

 

171

 
 

  

  ريزي در ايران با الگوهاي موجود مقايسه تجارب برنامه. 2
گيري از الگوي تقاضـاي اجتمـاعي         ريزي براي تأمين منابع انساني با بهره        در كشور ما برنامه   

ريزي از اين باور نشأت گرفته است كـه آمـوزش و پـرورش                اين شيوه برنامه  . پذيرد   مي صورت
عمومي حقي از حقوق اساسي انسانهاست و در برخورداري همه افراد يـك كـشور از آن، هـيچ     

در اين روش هدفهاي كمي آموزش و پرورش، به منظور          . توان قائل شد    شرط و محدوديتي نمي   
التعليم به آموزش عمومي، با توجه به ساختار سـني            بي كليه افراد لازم   فراهم ساختن وسيله دستيا   

بـا  . شـود   جمعيت و استقبال مردم از آموزش يا الزامهاي قانوني براي گسترش آموزش تنظيم مي             
اي ديگـر،     اي بـه پايـه      التعليم و تعيين جريان گـذار از پايـه          بيني جمعيت در گروه سني لازم       پيش

سپس منابع انساني مورد نياز و ساير نيازهاي آموزشي بـا       . شود  به مي آموزي محاس   جمعيت دانش 
  .شوند آموزان تعيين مي انتخاب ضوابط و معيارهايي به تناسب عده دانش

 و مناطق آموزشي قابـل اجراسـت و بـه           ها استان ريزي كلان در سطح كشور،      ه برنامه اين شيو 
 آموزشـي و جمعيتـي و بـه كمـك            بـا هـر انـدازه از اطلاعـات          دليل سادگي و انعطـاف روش،     

آموزش و پرورش هاي توسعه  هاي مورد نياز براي تدوين برنامه توان داده سياستهاي مشخص مي
  ).1382ورسپور، (ورد را از آن به دست آ

هارتهاي آموزشي و ارتقـاي      اين الگو تأكيد بر ارزش انسانها و حقوق آنها در كسب م            مزيت
  :ما معايب اين الگو عبارتند ازسطح آگاهي اجتماعي افراد است، ا

  .گيري دقيق ميزان تقاضاي اجتماعي تقريباً هميشه مشكل است اندازه. 1
  .شود در اين روش به مسئله مهم تخصيص منابع در سطح مصالح كشور چندان اعتنا نمي. 2
ر گيرد، با توجه به تغييرات جامعه د        بيني نيازها بر اساس گذشته شكل مي        از آنجا كه پيش   . 3

  .آيد ها غلط از كار در مي بيني آينده معمولاً پيش
رويه جمعيت و نيروي انساني بـر عرضـه و تقاضـاي نيـروي انـساني                  نقل و انتقالات بي   . 4

  .اثرگذار است
فشارهاي سياسي و تقاضاي اجتماعي موجب تربيت نيروي انساني مازاد و بر هم خوردن       . 5

  ).1383نيستاني، (شود  تعادل نيروي انساني مي
انـد و   در اين رويكرد برنامه ريز فني  فرض مي كند كـه اطلاعـات مـورد نيـاز در دسـترس                  

مقاصد نيز شناخته و تثبيت شده هـستند و         . توانند آنها را مورد استفاده قرار دهند          ريزان مي   برنامه
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 در اند و شرايط محيطي ثابت و اساساً مانـدگار اسـت، امـا    سياستهاي بديل از قبل شناسايي شده 
آمارها اغلب يا وجود ندارنـد      . آيد  عمل آشكار شده است كه چنين شرايطي به ندرت فراهم مي          

هاي پژوهشي معمولاً مـبهم و در حـال تغييـر و              يا صحت آنها مورد ترديد است، مقاصد و يافته        
انـد و اغلـب بـه شـكل           شرايط محيطي بـه نـدرت ثابـت       . اند  تحول و اغلب با يكديگر متناقض     

ريـزي آموزشـي كـه تلاشـي          دهد كه برنامه    اين شرايط نشان مي   . كنند  بيني تغيير مي    شغيرقابل پي 
براي شكل دادن به آينده آموزش و پرورش كشور است، موضـوعي بـه شـدت سياسـي اسـت،         

  .هرچند با تحليلهاي فني متنوعي سر و كار دارد
 سياسي بالا از نظـر      ريزان بايد ضمن برخورداري از درك       اكنون اعتقاد بر اين است كه برنامه      

ريـزي نيـز بايـد گروههـاي          فرآينـد برنامـه   . فني نيز مهارتها و صلاحيتهاي لازم را داشته باشـند         
  ).1382  هينچلف،(گوناگون ذينفع را در بر گيرد و آنها را به مشاركت دعوت نمايد 

  گيري و پيشنهادها نتيجه
ر شهروند شناخته شده و     مطابق قانون اساسي آموزش و پرورش عمومي از حقوق اساسي ه          

بر اين اساس الگوي تقاضـاي اجتمـاعي كـه از           . دولت موظف است آن را به رايگان ارائه نمايد        
جمله الگوهاي عقلايي است و اثربخشي لازم براي تعيين اهداف كمي آموزش همچـون ميـزان                

بع انـساني   منابع انساني مورد نياز به تفكيك مناطق، جنس و رشـته را داراسـت، در بـرآورد منـا                  
  .گيرد مورد استفاده قرار مي

شود كـه بـا وجـود         با بررسي توزيع نيروي انساني در آموزش و پرورش كشور مشاهده مي           
اي از مناطق آموزشي، برخي ديگر از مناطق از كمبـود شـديد نيـروي انـساني                   مازاد نيرو در پاره   

شي از خصوصيات ذاتي الگوي توان نا بخشي از اين عدم توازن را مي. برند واجد شرايط رنج مي
توان به عدم تعهد در به كـارگيري اصـول ايـن الگـو              اي ديگر را نيز مي      تقاضاي اجتماعي و پاره   

هرچند اين الگو بر ارزش انسانها و تأمين حقوق آنها تأكيد دارد، اما از نظر عدم توجـه                  . دانست
، موجب عـدم تعـادل نيـروي     به تحولات سياسي و اجتماعي در برآورد نيروي انساني مورد نياز          

ايجاد انگيزه براي حفظ و جذب نيروي انساني شايسته، شناخت موانع سياسـي             . شود  انساني مي 
آموزشـي متفـاوت از جملـه لـوازم اساسـي           و حساسيت نسبت به اوضاع اجتماعي و محيطهاي         

  .است كه توجه به آنها در كنار توجه به جنبه فني الگوي تقاضاي اجتماعي ضرورت دارد
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 درصـد هزينـه جـاري آمـوزش و پـرورش صـرف             90نظر به اينكه در كـشور مـا بـيش از            
جويي و تخصيص بهينه منابع در آموزش و پـرورش    هرگونه صرفه شود، هاي كاركنان مي هزينه

ريـزي نيـز      گيري از رويكردهاي بودجـه      بهره. با استفاده بهينه از نيروي انساني عجين شده است        
ريـزي در دولـت بـه         در حال حاضر بودجه   . ندهي نيروي انساني مؤثر باشد    تواند در امر ساما     مي

زنـي    طور كلي و در آموزش و پرورش به طور خاص بر اساس تثبيـت وضـع موجـود و چانـه                    
وري در آمـوزش و پـرورش    پذيرد و مانع ايجاد نـوآوري، انعطـاف و افـزايش بهـره       صورت مي 

يروي انساني در آموزش و پـرورش بـه وجـود           اي براي تقويت و سازماندهي ن       شود و انگيزه    مي
 هزينه سرانه  با توجه به تراكم پايين كلاس در برخي مناطق و به ويژه مناطق روستايي، . آورد  نمي

 بـه ازاي هـر      با تعيين سـقف هزينـه     . آموز در اين مناطق، از ميانگين كشور بالاتر است          هر دانش 
رورش را ملزم به رعايت شاخـصهاي تـشكيل         توان سازمانها و مناطق آموزش و پ        آموز مي   دانش

در اين راستا اجرا طرحهايي همانند طرح تجميع مدارس به صورت روستا مركزي،        . كلاس نمود 
ايجاد خوابگاههاي مركزي، خريد خدمت آموزشي، طرح يك نوبته كردن مدارس، طرح اياب و              

 توسـعه    رگـشت، ذهاب معلمان، طرح ايجاد مجتمعهاي آموزشي مركزي بـا سـرويس رفـت و ب              
آموزش مبتني بر فناوريهاي نوين و آموزش از راه دور نه تنها به كاهش نياز به نيروي انـساني و                  

شود، بلكه به واسـطه بـه كـارگيري معلمـان رسـمي و آمـوزش ديـده                    ها منجر مي    كاهش هزينه 
  .تواند كيفيت آموزشهاي ارائه شده را ارتقا بخشد مي

تعدد ديگري نيز در عدم توزيع متـوازن نيـروي انـساني در             علاوه بر عوامل داخلي، عوامل م     
توان به محدوديت در تخصيص رديف        از جمله اين عوامل مي    . آموزش و پرورش دخيل هستند    

استخدامي براي تأمين و تربيت نيروي انساني مورد نياز، عدم وجود نظام انگيزشـي در حفـظ و                  
 نيروهـاي موجـود، وجـود تهديـدهاي      عـدم امكـان بـرآورد دقيـق        نگهداري نيروهاي موجـود،   

ريزي در سطوح كلان و عدم توجه         ريزي نيروي انساني، تأكيد بر برنامه       فراسازماني در امر برنامه   
اي، عدم انعطاف مقررات استخدامي و پرداخت حقوق           و منطقه  ريزي در سطوح استاني     به برنامه 

 ـ    حاكريزي، نابرابري     بر اساس ميزان حضور، رويكرد موجود بودجه       افتگي منـاطق   م بر توسـعه ي
آموزش و پرورش و انتقال نيروها به منـاطق مرفـه و سـاير نهادهـا، تغييـرات وسـيع در شـمار                       

با وجود آنكه برخي از موانع فوق خـارج از كنتـرل   . التعليم و توزيع آنها اشاره كرد جمعيت لازم 
ات متناسـب و واگـذاري      تـوان بـا اعطـاي اختيـار         ريزان است، امـا برخـي از آنهـا را مـي             برنامه
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در كنار كمبـود  . مناطق و حتي مدارس برطرف كرد  سازمانها،  گيري به آموزش و پرورش        تصميم
. دهـد   منابع، ناكافي بودن اختيارات متناسب با گستردگي وظايف، آموزش و پرورش را رنج مـي              

ه از آن به عمـل      ، با اتكا به اختيارات قانوني و تفسيري ك        )سابق(ريزي    سازمان مديريت و برنامه   
آورد و ضوابطي كه خود وضع كرده است، در بـسياري از فعاليتهـاي جزئـي نيـز اختيـارات                      مي

توان به دخالت آن سازمان پس از         از جمله اين موارد مي    . آموزش و پرورش را سلب كرده است      
سـؤالهاي  اعطاي رديف استخدامي در تمام جزئيات كـار از قبيـل شـرايط، سـن، روش آگهـي،                   

اين دخالت حتـي تـا سـازماندهي در درون    . اشاره كرد... ن استخدامي، نحوه اعلام نتايج و   آزمو
ايـن محـدوديت گـاهي      . تعميم يافته است  ...  خدمتگزار و     مدارس از نظر شمار معاون، دفتردار،     

گيـري از منـابع موجـود را نيـز            گيرد و بهره    كننده است و توان زيادي از مديران مدارس مي          فلج
  .سازد ا غيرممكن ميمشكل ي

نگاه متمركز و كلي سازمانها و مراجع نظارتي و متوليان توزيع و تخصيص منابع و مجوزهـا                 
به نيروي انساني آموزش و پرورش و تحليل وضعيت آن در سـرجمع كـشوري بـدون در نظـر                    

اد گرفتن واقعيتهاي متعدد در سطوح عملياتي و نحوه سازماندهي نيروها در مناطق آموزشي، اير              
گيـري را از دسـتيابي بـه عمـق واقعيتهـاي              اساسي و بزرگي است كه مسؤولان و مراجع تصميم        

آمـوزان،    ريزي بايد گروههاي گوناگون ذينفع مانند اوليا دانش         فرآيند برنامه . سازد  موجود دور مي  
بدنه كارشناسي ادارات و مديريت آموزش و پرورش را در مناطق مختلف آموزشي در بر گيـرد                 

ريزي براي تأمين نيروي انساني آموزش و پرورش،          در برنامه . ها را به مشاركت دعوت نمايد     و آن 
اي بايد مورد توجه قرار گيرد و به جوامع محلي امكان داده شود تـا   توانمندي و مقتضيات منطقه   

در مورد تأمين نيرو و تغيير در عده كاركنان با حفظ اصول و استانداردهاي آموزشي تـصميمات                 
  . را اتخاذ نمايندخود

مشاركت گروههاي ذينفع و تمركززدايي موجب انتقال كانون تـسلط و نظـارت آمـوزش و                 
شـود، بـدين ترتيـب افـزايش          پرورش از واحدهاي مدني بزرگتـر بـه واحـدهاي كـوچكتر مـي             

ريـزي در منـاطق    كنـد كـه برنامـه    تمركززدايي ايجاب مي. سازد ميريزي را لازم     فعاليتهاي برنامه 
ريـزي    با افزايش تعداد واحدهاي برنامه    . گيرد  و از سوي افراد ساكن در آن محل انجام مي         محلي  

رسد نـوعي     خواهد داشت و به نظر مي      ريزي عقلايي كمتر معنا     و رقابت آنها بر سر منابع، برنامه      
  .ريزي تعاملي مورد نياز باشد از برنامه
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