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ــك موضوع مربوط به كلاس   انگيزش فقط ي
 
28

يا معلم نيست، بلكه موضوعي مدرسه اي و مديريتي هم 
محسوب مي شود. اين كاركرد انگيزش از دو زاويه حائز 

اهميت است: 
اول، روش هاي انگيزشي مدرسه؛

ــي مدرسه با  دوم، ميزان هماهنگي روش هاي انگيزش
معلمان و والدين.

بنابراين ضروري به نظر مي رسد كه براي اين موارد وقت 
بيشتري در مدرسه صرف شود.

 اگرچه انتظار مي رود، انگيزش كاركردهاي مثبتي 

ري بي
اگ 29

در كلاس و مدرسه داشته باشد،  اما نبايد از كاركردهاي 
ــيار ديده مي شود كه مدرسه  منفي آن نيز غافل بود. بس
يا معلم روش هاي انگيزشي خاصي را با تصور اثربخش 
بودن آن ها اعمال مي كنند؛ اما واقعيت به گونه ي ديگري 
است. استفاده از انواع كارت هاي تشويقي، مصداقي براي 
ــت. اين نوع كارت ها به ظاهر مي توانند  اين موضوع اس
مفيد باشند، اما كاركردهاي منفي هم دارند. بنابراين هر 
ــويقي يا تنبيهي كه در مدرسه اعمال  ــت تش نوع سياس
مي شود، قبل از اجرا بايد به درستي آسيب شناسي شود و 
فرصت ها و تهديدها، و محاسن و معايب آن تبيين شود.

 بخش مهمي از كاركردهاي انگيزشي به خانواده 
فرصت ها

بخ 30
ــابقه ي  ــود. هر دانش آموز با س ــن مربوط مي ش و والدي
ــه مي شود و مدرسه و  ــي خاص خود وارد مدرس انگيزش
ــابقه را ناديده بگيرند. توجه به  معلمان نمي توانند اين س
ــوزان، كاربرد روش هاي  ــي دانش آم تفاوت هاي انگيزش
ــرد. از اين رو،  ــم را اثربخش تر خواهد ك ــه يا معل مدرس
ــه با خانواده ها در روش هاي تشويقي و  هماهنگي مدرس

تنبيهي اعمال شده، مؤثر خواهد بود.

 از لحاظ تربيتي، انگيزش هم هدف است و هم 
31

ــيله. به عنوان هدف، ما از دانش آموزان مي خواهيم  وس
نسبت به موضوع هاي گوناگون درسي و اجتماعي علاقه 
نشان دهند. به عنوان وسيله، انگيزش به صورت آمادگي 

�

رواني، يك پيش نياز يادگيري شمرده مي شود.
ــى انگيزش، رويكردهاى متفاوتى   در مورد مبان

ي ي رو
د 32

وجود دارد كه برگرفته از مكاتب علمى، فكرى و مذهبى 
است. اين رويكردها و ديدگاه ها نقش تعيين كننده اي در 
كاربردها دارند. هر رويكرد بر مبناي خاستگاه فلسفي و 
ــناختي خود، كاربردهاي خاصي را ارائه مي دهد.  روان ش
اگرچه انتظار نمي رود معلمان و والدين صرفاً تابع رويكرد 
خاصي باشند، اما آشنايي (حتي نسبي) با مباني رويكرد، 
آن ها را در استفاده ي صحيح از كاربردها ياري خواهد داد. 
ــنايي با مباني آن ها،  ــز صرف بر روش ها بدون آش تمرك

باعث كاربردهاي نادرست يا ناقص مي شود.
 رويكرد رفتارگرايي، انگيزش را وابسته به كسب 

ر ب
33 ر

تقويت و اجتناب از تنبيه مي داند. در اين رويكرد، مشوق ها 
منبع انگيزشي دانش آموزان به حساب مي آيند. استفاده از 
نمره، جايزه، كارت تشويقي، رتبه بندي، رقابت، سرزنش و 
توبيخ، نمونه هايي از ابزارهاي رايج در رويكرد رفتارگرايي 

هستند. اين رويكرد مبتني بر انگيزش بيروني است.
ــه و  ــويق و تنبي ــي در تش ــرد رفتارگراي  رويك

ي
34 ر

ــان ما رواج  ــي بين مدارس و معلم فعاليت هاي انگيزش
ــبت كه اين رويكرد رايج  ــي دارد. اما به همان نس فراوان
است، به همان اندازه مباني آن مورد غفلت قرار مي گيرد. 
به همين دليل، بسياري از روش هاي مبتني بر رفتارگرايي 

به صورت نادرست يا معيوب به كار گرفته مي شوند.
ــويقي، غرفه يا  ــدارس و معلماني كه از كارت هاي تش م
ــتفاده مي كنند،  ويترين جوايز و امتيازدهي به رفتارها اس
بايد با روش هاي ايجاد، تقويت و حفظ رفتار آشنا شوند. 
ــطح باقي  در غير اين صورت، اين فعاليت ها صرفاً در س
خواهند ماند و در درازمدت اثرات تشويقي خود را از دست 

خواهند داد.
ــول، مدارس و معلمان با روش هاي   به طور معم

و
35 ب

انگيزش بيروني ـ و نه مباني آن ـ بيشتر آشنا هستند. چرا 
ادراك انگيزش بيروني آسان است؟ زيرا نتايج آن واضح و 
ملموس است، در حالي كه ادراك انگيزش دروني چندان 
ــايد يكي از دلايل توجه به انگيزش  ملموس نيست. ش
بيروني همين موضوع باشد. اما به نظر مي رسد كه معلمان 
و مدارس با اصلاح رويه هاي رايج، بايد جهت گيري خود 

مباني تشويق و تنبيه، زير چتر انگيزش

تنبيه

نسبت
نشان

از لحاظ تربيتي، انگ 33
ما ـيله.يله. به عنوان هدف،

هي اعمال شده، مؤثر

ني تشويق و تنب

تنبيه

3131
ــو وس

مبان
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ــاند. آموزه هاى دينى ما، بيشتر  بازنگرى به اثبات مى رس
بر درونى شدن و عمق بخشيدن به باورهاى انسان تأكيد 
ــيوه هاى انگيزشى  مى كنند، درحالى كه تأكيد خيلى از ش
ــطح و  ــتن دانش آموزان در س رايج در مدارس، نگه داش

«تنزل از دل به دست» است.
ــانى، در انگيزش   همانند همه ى موضوعات انس

ز زل
39 ه

نيز تفاوت هاى فردى وجود دارد. اين تفاوت ها را مى توان 
ــه اى به مدرسه ى ديگر و  از فردى به فرد ديگر، از مدرس
از شهرى به شهر ديگر مورد توجه قرار داد. در اين جا هم 
آفت هاى الگوهاى تقليدى بيشتر به چشم مى آيند. لازم 
است انگيزش متناسب با ويژگى هاى فرد يا افراد باشد تا 

اثربخش و مفيد واقع شود.
 جهت گيرى به سمت انگيزش درونى، به معناى 

ش رب
40 ج

ــت. اگر از انگيزش  ــتن انگيزش بيرونى نيس كنار گذاش
ــود، مؤثر خواهد  ــتفاده ش ــى هم به اندازه و به جا اس درون
بود. در موارد زيادى كاربرد انگيزش بيرونى اجتناب ناپذير 

است، اما در مورد آن دو نكته حائز اهميت است:
ــم مى توان در جهت  ــرات انگيزش بيرونى ه اول، از اث
ــتفاده كرد. حتى وقتى به دانش آموز  انگيزش درونى اس
جايزه اى مى دهيد، يادآورى كنيد كه اين نتيجه ى تلاش 

و شايستگى اوست.
ــزش درونى بايد محور برنامه ها و روش هاى  دوم، انگي
ــت كه دانش آموزان  ــد. اگر مهم آن اس ــى باش انگيزش
ــامانى و خودكنترلى برسند، اين هدف از مسير  به خود س

انگيزش درونى تحقق مى يابد.

41 در تعريف تربيت بر مبناى دين، هميشه بر غناى 
درون و رشد استعدادها تأكيد مى شود. هدف تربيت دينى، 
ــتى و پى بردن به  ــوق و رغبت به خداپرس برانگيختن ش
كاركردِ لذت بخش دين است. اين نكته اى است كه بايد 
ــويقى ـ تنبيهى در  ــرط اصلى تمامى فعاليت هاى تش ش
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را به سمت انگيزش دروني تغيير دهند. بديهي است كه 
تجديدنظر در اين گونه باورها به سرعت انجام نمي پذيرد. 
ــياري از روش هاي تشويق و تنبيه جاري و ساري در  بس
مدارس، صرفاً توجه به انگيزش بيروني است و در همين 

حد هم باقي مي مانند.
 در رويكردهاي شناختي و انسان گرايي، انگيزش 

ب م
د 36

دروني بيشتر از انگيزش دروني مورد تأكيد قرار مي گيرد. 
يكي از راهكارهاي مناسب مدارس و معلمان براي تغيير 
ــزش دروني، رجوع به  ــت از انگيزش بيروني به انگي جه
ــاره شده است. با طرح نظريه هاي  مباني رويكردهاي اش
ــزش دروني بيش از پيش  ــازنده گرايي، انگي يادگيري س
مورد توجه قرار گرفته است. در اين رويكرد، بر نقش فعال 
يادگيرنده در درك و فهم و ساختن دانش تأكيد مى شود. 
پيروان نظريه ى سازنده گرايى بيش از ديگران بر فعاليت 
ــد يادگيرى تأكيد مى ورزند و خود  يادگيرندگان در فراين
آنان را عامل اصلى ادراك امور و كشف و ساختن دانش 
ــم نقش هدايتگرى فعاليت هاى  مى دانند. براى معلم ه

يادگيرنده و آسان سازى يادگيرى را قائل اند.
 يكى ديگر از دلايل غفلت از مبانى، رواج الگوهاى 

ير ي
37 يك

تقليدى در مدارس است. بسيارى از ابزارها و روش هاى 
ــده اند، حاصل  ــى امروزى كه در مدارس رايج ش انگيزش
تقليدهاى كليشه اى و بدون درك درست مبانى هستند. 
ــى و  هنوز هم تقليد و كپى بردارى در برنامه هاى آموزش
ــى، موضوعى گسترده در  از جمله در روش هاى انگيزش
مدارس ماست. اين كه يك روش تشويقى در مدرسه اى 
ــت، الزاماً نبايد در مدرسه ى ما هم جواب  جواب داده اس
بدهد. در اجراى روش هاى انگيزشى، از جمله تشويق و 
تنبيه، توجه به مقتضيات فرهنگى و شرايط و ويژگى هاى 

محيطى و محلى، از شروط اصلى است.
ــى در مدارس با   تطبيق روش هاى رايج انگيزش

ى ي
38 ت

ــيار تأمل برانگيزى درپى  آموزه هاى دينى، نكته هاى بس
ــتر  دارد. درحالى كه اين آموزه ها، انگيزش درونى را بيش
مورد تأييد قرار مى دهند، به نظر مى رسد مدارس به شكل  
ديگرى عمل مى كنند. ارزيابى مجموع وضعيت مدارس 
ــترى را براى  ــزش، ضرورت هاى بيش ــه ى انگي در زمين

انگيزش، تشويق و تنبيه، و تربيت دينى

انگيز

درونرون
انگ

ش تشويقى در مدرسه اى 
 مدرسه ى ما هم جواب 
شى، از جمله تشويق و 
ى و شرايط و ويژگى هاى 

 است.
ــى در مدارس با  نگيزش
يار تأمل برانگيزى درپى 
ــتر  يزش درونى را بيش
شكل ه دا د

بر ددر تعريف تربيت 44

زش درونى تحقق مى

يزش، تشويق و

انگيز

4141

انگي


