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چکي�د ه : 
د راين مقاله سعي مي شود  به بررسي اثرات ، کارکرد  ها وقابليت هاي 

فناوري اطلاعات وارتباطات د ربرنامه د رسي پرد اخته شود  .
فناوري اطلاع��ات وارتباطات د رچگونگي آم��وزش وياد گيري 

فراگيران تأثيرگذاراست . 
اين تأثيرات هنگامي موفقيتّ آميزاس��ت ک��ه فراگيران وآموزش 
د هن��د گان ، تواناييهاي لازم را براي اس��تفاد ه ازاين فناوري د اش��ته 
باش��ند . رويکرد  تلفيق مه��ارت هاي فناوري اطلاع��ات وارتباطات 
د ربرنامه د رس��ي بس��يار مؤثرترازآموزش مهارت ها به شکل مجزا و 

بصورت موضوعات جد اگانه است . 
همچنين ICT به د ليل قد رت تحول پذيري وتوانايي برقراري 
ارتب��اط پويا که مي تواند  با ياد گيرند گان د اش��ته باش��د  ، ازنقش 

مهمي د رانتقال د انش برخورد ار اس��ت .
 حماي��ت ازبکارگيري فناوري اطلاعات وارتباطات د رگس��تره 
ن��وآوري هاي آموزش��ي ، اعم ازگس��تره برنامه ري��زي ، تد وين 
محتوا ومتن ، ش��يوه هاي ياد  د هي وياد گيري ، به ويژه د ر محيط هاي 
آموزشي ومد ارس، يکي ازمهمترين عوامل د رجهت ارتقاي سطح 
آموزش وايجاد  ياد گيري با کيفيت بالا است . براي بهره گيري هرچه 
بهتراز پد يد ه ICT د ربرنامه د رسي ، اتخاذ تمهيد اتي که بتواند  زمينه 
را براي بکارگيري نوآوري ها د ربرنامه ريزي د رس��ي فراهم سازد  ، 

بسيارحياتي است .
کليد  واژه ها : برنامه د رس��ي ، برنامه ريزي د رسي ، نوآوري 

 ICT ، آموزشي ، فناوري اطلاعات وارتباطات

مق��د م��ه : 
اگرچه تعاريف متعد د ي د ر رابطه با برنامه د رسي وجود  د ارد ، اما 
د رتعريفي ابتد ايي وس��اد ه مي ت��وان آن را عبارت ازموضوعات ومواد  
د رس��ي د انست که بايد  توس��ط معلم به د انش آموزان تد ريس شود  . 
د راين رابطه »الکساند ر« و»سيلور« برنامه د رسي را نقشه اي د انسته اند  
که د رآن فرصت هاي مناسب ياد گيري براي رسيد ن به هد ف هاي کلي 

وجزئي مربوط به آن براي جمعيتّ معين فراهم مي شود  . 
د کترش��ريعتمد اري معتقد  اس��ت که کليه تجربياّت ، مطالعات ، 
بح��ث ها ، فعاليت هاي گروهي ، فرد ي وس��ايراعمالي که ش��اگرد  
تحت سرپرس��تي و راهنمايي مد رس��ه انجام مي د هد  ، برنامه د رسي 
نام د ارد  . برنامه د رس��ي را مي توان د س��تورکارآموزش د انست و آن 
طرح کلي وکلان فعاليتّ آموزشي است که محتواي د وره ، انتظارات 
با خواس��ته هاي فراگيران ، روش تد ريس محتوا، روش هاي تسهيل 
فرايند  ياد گيري ، نحوة ارزش��يابي ميزان ياد گيري وحتي چهارچوب 

زماني فعاليت هاي آموزشي را مشخص مي کند  . 
بطورکل��ي برنامه د رس��ي مش��خص مي کن��د  که چ��ه مطالبي 
بايد آموزش د اد ه شود   واين مهم ، چگونه و با چه روشي بايد  انجام 
گيرد  . بررس��ي روند  تحوّلات د ربرنامه د رس��ي حکايت ازاين د ارد  
که توجه به برنامه د رس��ي به عن��وان يک حوزة تخصصي وبه عنوان 
محصول فرآيند  برنامه ريزي د رس��ي ، عملًا د راوايل قرن بيس��تم وبا 
انتشارکتاب برنامه د رس��ي توسط فرانکلين بوبيت آغازشد  . د رطول 
اي��ن زمان تا کنون محتواي برنامه د رس��ي د راثر تحوّلات گوناگون ، 
تغييرات بسياري را پذيرفته وهمواره د رخد مت نظام ها وحکومت ها 
براي د ستيابي به اهد اف و آرمان هايشان بود ه است . تد وين برنامه د رسي 

ازفرايند ي پيروي مي کند  که اين فرآيند  شامل نه مرحله است :
•مرحله اول _ تعيين نيازهاي آموزشي : براي آنکه محتواي برنامه 
د رسي بتواند  ازسوي فراگيران پذيرفته شود  ، مي بايست يک تجزيه 

كاربرد  واثربخشي فناوري اطلاعات وارتباطات 
د ربرنامه د رسي با گستره نوآوري 

چکي�د ه : 
د راين مقاله سعي مي شود  به بررسي اثرات ، کارکرد  ها وقابليت هاي 

تهيـه كنند گان : 
رضا تاج آباد ي ( كارشناس ارشد  كتابد اري واطلاع رساني 

ومسئول اطلاع رساني وكتابخانه مجتمع آموزشي 

جهاد كشاورزي استان مركزي )
سبحان قاری ( د انشجوی كارشناسی ارشد  كتابد اری و 

اطلاع رسانی د انشكاه آزاد  اسلامی همد ان)
صفرعلی رنجبری ( كارشناس ارشد  كتابد اری و اطلاع 

رسانی مركز تحقیقات و منابع طبیعی استان مركزی) 
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وتحليل مناس��ب ازنيازها صورت گيرد  . براي اين منظور مي توان به 
بررسي تفاوت ويا ناهمخواني ميان عملکرد  مطلوب وعملکرد  واقعي 
فراگيران پرد اخت تا د رنتيجه آن نيازها جهت تکميل يا اصلاح برنامه 

د رسي مشخص گرد د  . 
•مرحل��ه د وم _ تعيين اهد اف آموزش��ي : پ��س ازآنکه نيازهاي 
آموزشي مشخص شد ند  ، مورد  تشريع قرار مي گيرند  تا ازطريق آن 

اهد اف آموزشي مشخص شوند  . 
اهد اف آموزشي تعيين کنند ه جهت فعاليت هاي آموزشي هستند  

تا ازاين طريق بتوانند  نيازهاي آموزشي را مرتفع سازند  .
•مرحله س��وم _ سازماند هي محتواي آموزشي : هريک ازاهد اف 
آموزشي د اراي اطلاعات خاصي هستند  که برنامه ريز آموزشي مي تواند  
آن ه��ا را د رفعاليت آموزش��ي منظورکند  تا فرا گي��ران بتوانند  براي 
تحقّق اهد اف آموزش��ي ، براس��اس آن ها عمل کنند  . س��ازماند هي 
محتواي آموزش��ي اين امکان را فراهم مي آورد  که تک تک جزئيات 

د رس مورد  برنامه ريزي قرارگيرد  . 
•مرحله چهارم _ انتخاب فنون و روش هاي آموزش��ي : ازطريق 
تعيي��ن فنون وروش هاي مناس��ب آموزش ، زمينه ه��اي لازم براي 
ياد گيري اثربخش محتواي آموزش��ي براي فراگيران فراهم مي شود  . 
انتخاب فنون و روش هاي مناس��ب آموزشي به معلم کمک مي کند  
ت��ا بتواند  يک رهيافت يا راهب��رد  مؤثر را براي اجراي آموزش مورد  

استفاد ه قرارد هد  . 
•مرحله پنجم _ شناس��ايي منابع آموزشي مورد  نياز : د راين مرحله ، 
معلم بايد  مش��خص کند  که چه مناب��ع وامکاناتي براي ارائه آموزش 
م��ورد  نياز اس��ت . به علاوه، او بايد  هم نوع تس��هيلات ، تجهيزات 
وم��واد  مورد  ني��از را تعيين کند  وهم نوع پش��تيباني مورد  نيازاد اري 

ونيروي انساني را مشخص سازد . 
•مرحله شش��م _ تهيه طرح د رس : ب��ه عبارت د يگر، تنظيم يک 
طرح مناسب که د رآن اهد اف آموزشي ، محتواي آموزش ، روش هاي 
آموزش��ي ومنابع آموزشي د رکنار هم تنظيم ش��د ه اند  . اين طرح به 
عنوان يک سند  مکتوب است که چگونگي برنامه ريزي براي هد ايت 

روند  آموزش را به معلم نشان مي د هد  . 
•مرحله هفتم _ تهيه مواد  کمک آموزش��ي : مواد  کمک آموزشي ، 
عبارت ازهرآن چيزي اس��ت که به معلم کمک مي کند  تا د رتد ريس 
محتواي آموزش��ي به فراگير د ر ياد گي��ري مطالب ، به نحو مؤثرتري 

عمل نمايد  . 
•مرحل��ه هش��تم _ تهيه آزم��ون ها وروش هايي براي س��نجش 
ميزان ياد گيري فراگير : ارزيابي فراگيري محتواي آموزش��ي توس��ط 
فراگيران اين امکان را به معلم مي د هد  که بتواند  اصلاحاتي د رنحوة 
تد ريس وروش کارخود  بوجود  آورد  تا د رنتيجه آن فرايند  ياد  د هي 

- ياد گيري به شيوه بهتري انجام گيرد  . 
•مرحله نهم - آزمايش وبازنگري آموزش : د راين مرحله ارزشيابي 
مناس��بي از مواد  آموزش وسنجش کيفي ميزان د قت فني آن ها صورت 
مي گيرد  وامکان بازنگري مجد دّ  وانجام اصلاحات مورد  نياز را براي 

معلم فراهم مي سازد  . 
فعاليت هاي آموزش��ي مربوط به فناوري اطلاعات وارتباطات 

د و د سته هستند  :
1.د روس رايان��ه مح��ور ، آزمون هاي رايان��ه اي ، واژه پرد ازها ، 
نرم افزارهاي گرافيکي ، صفحات گسترد ه ، پايگاههاي اطلاعاتي ونرم 

افزارهايي که براي ارائه ونمايش اطلاعات بکار برد ه مي شوند  . 
2.ن��رم افزارهاي ارتباط ازراه د ورکه ش��امل د روس ارائه ش��د ه 
ازراه د ور ، منابع آموزش��ي پراکند ه ، نامة الکترونيکي ، همايش هاي 

ويد ئويي ، بولتن هاي خبري ، وايت برد ها و اتاق هاي گفتگو مي شود  . 
بطورکلي ، فناوري اطلاعات و ارتباطات به مثابة بخشي ازفرايند  
ياد گيري به س��ه شکل بکار مي رود  : 1- به منزلة هد ف 2- به منزلة 
رسانه 3- به منزلة ابزاري براي سازماند هي ومد يريت آموزش . نقش 
رايانه هم ازماش��ين هاي آموزش��ي به ابزاري براي ايجاد  محيط هاي 

حمايت کنند ة ياد گيري تبد يل شد ه است.

برنامه ريزي د رسي 
برخي ازصاحب نظران  معتقد ند که برنامه ريزي د رس��ي ، فرايند  
طراحي با توجه به نيازهاي د انش آموزان است . د يويد  پرالت برنامه ريزي 
د رسي را برنامه اي براي فرآيند  ياد د هي - ياد گيري مستمر مي د اند  .

 د رهرحال مي توان گفت که برنامه ريزي د رسي شامل آموزش هاي 
کلاسي ، فعاليت هاي د انش آموزي ، سرويس هاي ارتباطي ، تجارب 

کاري ، راهنمايي ومشاوره وسرويس هاي پشتيباني آموزشي است .
 عناصراساسي برنامه ريزي د رسي عبارتند  از: نيازسنجي ، تبيين اهد اف 
آموزش��ي ، تبيين استراتژي هاي مناس��ب براي ارائه محتوا ، ارزشيابي 
برنامه ونحوة اشاعه برنامه . بايد  توجه د اشت که برنامه د رسي به عنوان 
ي��ک فرآيند  ، ازعواملي همچون: جامعه ، د انش ، ميزان آگاهي افراد  ، 

توسعه وياد گيري نيز تأثير مي پذيرد  .

برنامه ريزي د رسي مبتني برفناوري اطلاعات وارتباطات 
براي برنامه ريزي د رسي مبتني برICT  تعاريف گوناگوني ارائه 
شد ه است که به برخي ازآن ها اشاره شد . برخي برنامه ريزي د رسي 
مبتني بر فناوري اطلاعات وارتباطات را تلفيق فناوري هاي اطلاعات 
از جمل��ه وب با فرآيند  برنامه ريزي د رس��ي مي د انند  وبرخي طرح 
  ICTوبرنامه ريزي براي فرآيند  ياد د هي - ياد گيري با بهره گيري از
و راهنمايي ياد  گيرند گان و د سترس��ي به مواد  مبتني بروب، تس��هيل 
مي ش��ود  . د ريک ن��گاه کلي مي توان بيان کرد  ک��ه د ربرنامه ريزي 
د رس��ي مبتني برICT، لازم است که رويکرد  برنامه ريزي تغيير يابد  
و اس��تفاد ه ازابزارهاي فناوري د رهمه بخش هاي برنامه د رسي مورد  
  ICTتوجه قرارگيرد  .برخي از مؤلفه هاي يک برنامه د رسي مبتني بر
عبارتن��د  از : صفحات فعاليت ک��ه د رآن فعاليتّ هاي ياد گيري براي 
د انش آموزان تبيين وتش��ريح مي ش��ود  . صفح��ات معلم که حاوي 
اطلاعاتي مفيد  براي معلمان ، ازجمله راهنماي برنامه د رس��ي اس��ت ، 
مکاني��زم بازخورد  که امکان ارتباط د انش آم��وزان با طراحان برنامه 
د رس��ي ومعلمان را فراهم مي کند  . ارزش��يابي روي خط که د انش 
آموزان مي توانند  ميزان ياد گيري خود  را ارزش��يابي کنند  ) با اتصال 

به وب سايت هاي مرتبط(  .

فناوري اطلاعات و سواد  رايانه اي 
براي استفاد ه هرچه بيش��ترازفناوري وارتباطات ، توافق گسترد ه 
وهمگان��ي ميان عموم ومتخصصان آموزش��ي وجود  د ارد  که د رقرن 
حاضرهمة د انش آموزان ، د انشجويان و د يگر اقشار بايد  ازنظرکاربرد  

رايانه ها با سواد  باشند  . 
ازآنجا که آموزش وپرورش هرکشورمهمترين واساسي ترين سازمان 
براي آماد ه س��ازي نسل آيند ه است ، سرمايه گذاري هاي ماد ي ومعنوي 
اين سازمان د رامر سواد  رايانه اي و پد يد  آورد ن سازوکارهايي براي تحقق 
اهد اف آن اهميتّ د ارد  . جنبة بهره وري وس��ود  مند ي استفاد ه ازرايانه د ر 

محتواي عمومي د روس و يا برنامة د رسي اهميت فوق العاد ه اي د ارد  . 
انجم��ن بين المللي فناوري آموزش��ي )ISTE( ، ازاس��تفاد ه 
معن��ا د ارتررايانه ود رهم تنيد گي آن د ر د يگ��ر علوم صحبت مي کند  . 
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بطورکلي ، اي��ن انجمن وفناوري هاي آموزش��ي تعيين مي کنند  که 
د ان��ش آموزان د ربارة رايانه چه چيزي بايد  بد انند  وچه توانايي هايي 

را د راستفاد ه ازاين فناوري د اشته باشند  تا با سواد  شناخته شوند  .
د ربيشترکش��ورها ، آموزش رايانه د ربرنامه هاي د رس��ي به س��ه 

طريق انجام مي شود  :
1.تد ريس رايانه ، به مثابة يک موضوع د رس��ي مستقل د ربرنامة 

د رسي د انش آموزان؛ 
2.تلفيق رايانه د رد يگر د روس؛و

3.آموزش به کمک رايانه. 
بيش��تر متخصص��ان وصاحب نظ��ران عقيد ه د ارن��د  که تد ريس 
رايانه به مثابه يک موضوع د رسي مستقل د ربرنامة د رسي د انش آموزان 
ود انشجويان نمي تواند  د رکاربرد  معنا د ار رايانه کمک کند  ومهارت هاي 
مربوط به رايانه نبايد  به ش��کل د رس هايي مس��تقل ومجزّا مانند  برنامه 

نويسي ، راه اند ازي واجراي نرم افزارها تد ريس شود  .
بلکه بايد  به منزلة ابزاري براي سازماند هي ، برقراري ارتباط ، انجام 
پژوهش وحل مس��ئله استفاد ه شود  . اين تغيير بسيار مهمي د ررويکرد  

وتأکيد  سواد  رايانه اي است .
فعالي��ت هاي يک برنامه ريز آموزش��ي ب��راي اد غام فناوري 

اطلاعات وارتباطات د ربرنامه ريزي د رسي 
برنامه ريز آموزش��ي ب��راي اد غام فناوري اطلاع��ات وارتباطات 

د ربرنامه ريزي د رسي به سه نوع فعاليت مي پرد ازد  :

1.فعاليت هاي توسعه اي 
 با همکاران د رون مد رسه د رباره راهبرد ها ومنابعي که ICT را 

با فضاي کلاس د رس هماهنگ مي کند  ، مشورت مي نمايد  . 
 ازمناب��ع واطلاعات الکترونيکي به منظ��ور برنامه ريزي جهت 
اس��تفاد ه ازICT  د رکلاس د رس کمک مي گيرد  ود ررابطه با آن به 

پژوهش مي پرد ازد  . 
 براي بهبود  عملکرد  معلمان د رزمينه اس��تفاد ه از استاند ارد هاي 
بکارگيري ICT د رکلاس د رس ، باز خورد هائي را ايجاد  مي کند  . 
 به منظور يکپارچه سازي )هماهنگ کرد ن ( ICT با فعاليت هاي 
د رون کلاس براي رسيد ن به خروجي هاي علمي ، برنامه ريزي مي کند  . 
 اثربخش��ي اس��تفاد ه از ICT د رواحد هاي کارکلاسي را مورد  

ارزشيابي قرارمي د هد  . 
 با نگرش��ي مثبت ، اجازه مي د هد  که د انش آموزان ، اطلاعات 
مربوط به نيازهايش��ان را جس��تجو کنند  ) ازطريق منابع ICT  و از 
ICT به صورت هاي مختلف د رواحد هاي کارکلاس��ي اس��تفاد ه 

م��ي کن��د ( . 

2.فعاليت هاي نوآورانه : 
 گفتگوهاي تخصصي را باهمکارانش فراهم مي کند  تا ازطريق 
راه اند ازي اينگونه بحث هاي مؤثر ، گروه منس��جمي را د رمد رس��ه 

بوجود  آورد  . 
 د رکارگاه هاي آموزش��ي مربوط به کاربرد هاي ICT د ربرنامه 

د رسي شرکت فعال د ارد  . 
 نيازها را شناس��ايي کرد ه وبراساس آن ها منابع شبکه اينترنت 
را تعيين مي کند  وميزان برخورد اري آن ها از واحد هاي کارکلاس��ي 

مناسب را ارزيابي مي کند  . 
 راهبرد هاي مشارکت جويانه ومتنوعي را براي ايجاد  هماهنگي 

د ر بهره گيري ازICT  بکار مي بند د  . 
د انش آموزان را به فعاليت هاي چالش انگيز ش��ناختي د ر زمينه 

بکارگيري مد اوم ICT مشغول مي کند  .

3.فعاليت هاي رهبري : 
 کارگاه هاي آموزش��ي مربوط به ICT که د رآن ها موضوعاتي 
چون نيازهاي ياد گيري ، برنامه ريزي د رسي و مد يريت کلاس د رس 

هم رد يف شد ه اند  را رهبري مي کند  . 
 معلمان را د ر زمينه فعاليت هاي تخصصي ، هد ايت مي کند  . 
 به عنوان يک د وس��ت منتقد  که اقد ام پژوهي را لازمه استفاد ه 

از ICT د ر مد رسه مي د اند  ، عمل مي کند  . 
 اد راکات س��طح بالايي از ICT را پ��رورش مي د هد  تا ازاين 
طريق ، تفکر توس��عه يافت��ه ومنظم به همراه اد بيات��ي انتقاد ي مورد  

حمايت قرار گيرد . 

ويژکي هاي برنامه د رسي منطبق با فناوري اطلاعات وارتباطات 
بي��ش ازآن که به بررس��ي ويژگي هاي يک برنامه د رس��ي که با 
فناوري اطلاعات وارتباطات آميخته ش��د ه است پرد اخته شود  ، لازم 
به اشاره اس��ت که تحقق چنين برنامه اي بد ون برنامه ريزي مناسب 
جهت توس��عه مه��ارت ها وبالند گي معلمان امکان پذير نيس��ت . به 
عبارت د يگر، پيش ش��رط بهره گيري ازفناوري اطلاعات وارتباطات 
د ربرنامه د رسي اين است که ابتد ا معلمان ازفنون بهره گيري ازچنين 
پد ي��د ه اي آگاهي يابند  . د رصورتي که اين بسترس��ازي انجام نگيرد  
يا بطور ناقص انجام ش��ود  ، نمي توان اميد  د اشت که ورود  فناوري 
ه��اي جد يد  بتواند  موجب تحول د ربرنامه د رس��ي وبطورکل فرايند  
آموزش ش��ود  . بلکه ممکن اس��ت صد ماتي همچ��ون ايجاد  فاصله 
هرچه بيش��ترميان معلمان ود انش آموزان را س��بب شود  . د راد امه به 
ويژگي هاي يک برنامه د رسي که به خوبي د رآن ازفناوري اطلاعات 

وارتباطات استفاد ه شد ه است، اشاره مي شود  :
1.امکان بهره گيري ازيک برنامه د رس��ي تلفيقي را فراهم مي آورد  . 
منظوراز برنامه د رس��ي تلفيقي برنامه اي اس��ت که به نحوي فرصت 
لازم براي ياد گيري تلفيقي با مطالعه تلفيقي توسط آن فراهم مي شود  
. د ر برنامه د رسي تلفيقي د يوارهاي بلند  ومستحکم ميان موضوعات 
ومواد  د رسي د ر رشته هاي مختلف کوتاه ترومنعطف تر مي گرد د  . 
اي��ن نوع برنامه بيش ازآنکه بخواهد  د انش معيني را به د انش آموزان 
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الق��اء کند  ، به د نب��ال فراهم کرد ن زمينه هاي لازم براي ش��کوفايي 
قابلي��ت هاي ف��رد ي د انش آموزان وگس��ترش تجرب��ه هاي فرد ي 

ومستقل آن ها مي باشد  . 
2.ميزان اهميت واعتبارمحتواي برنامه د رس��ي را افزايش مي د هد  . 
گس��ترش روزافزون د انش د رعصري که تح��ت عنوان انفجار د انش 
ناميد ه شد ه است و قابليت فناوري هايي جد يد  اطلاعات و ارتباطات 
د رانتقال د انش س��بب شد ه اس��ت که د ر هرلحظه نظريه هاي علمي 
جد يد تري مطرح ش��ود  که نس��بت به د انش قبلي از اعتبار بيش��تري 
برخورد ارن��د  . بنابراي��ن بهره گيري ازعلوم ود انش روز که به واس��طه 
فناوري هاي اطلاعات و ارتباطات صورت مي پذيرد  ، باعث مي شود  که 
محتواي برنامه د رسي به گونه اي تنظيم شود  که ازد رجه اعتبار و اهميت 

بيشتري  برخورد ار باشد  . 
3.افزاي��ش ميزان علاقمند ي فراگيران را به هم��راه د ارد  : برنامه 
د رسي که براساس نيازهاي واقعي فراگيران تعيين شد ه است به گونه اي وافر، 
علاقه آن ها را جهت ياد گيري بيش��ترافزايش مي د هد  . فناوري هاي 
جد يد  ، اي��ن ويژگي را د ارند  که به د ليل متنوع بود ن و برخورد اري 
ازحجم بالاي اطلاعات ، بتوانند  نيازهاي گوناگون فراگيران را تحت 
پوشش قرارد اد ه و باعث افزايش علاقه مند ي آن ها به محتواي برنامه 

د رسي گرد ند  . 
4.ارائه د انش با ساختاري مناسب : بهره گيري ازفناوري اطلاعات 
وارتباط��ات د رتنظيم برنامه د رس��ي ، اين امکان را فراهم مي کند  که 
بتوان اطلاعات ، مفاهيم واصول محتواي مورد  ياد گيري را به گونه اي 
د راختيارفراگي��ران قرارد اد  که آن ها اطلاع��ات علمي موضوع مورد  
نظر خود  را د رحد  مناس��ب د ر اختيار د اشته باشند  . به عبارت د يگر 
فناوري هاي جد يد باعث مي ش��وند  که محتواي غني از د انش مورد  

ياد گيري د ربرنامه د رسي ، د راختيار فراگيران قرارگيرد  . 
5.ميزان س��ود مند ي برنامه د رس��ي را افزايش م��ي د هد  : ميزان 
کارايي وکاربرد  برنامه د رس��ي د رحقيقت ، س��ود مند ي آن برنامه را 
مش��خص مي کند  . برنامه د رس��ي که بتواند  د انش ومهارت هاي به 
روز اساس��ي فراگيران را جهت کس��ب مش��اغل آيند ه فراهم کند  ، 
يا آنان را د رمهارت آموزي ياري کند  ، قطعاً ازس��ود مند ي بيش��تري 

برخورد اراست . 
6.افزاي��ش ميزان ياد گي��ري فراگيران را به هم��راه د ارد  : برنامه 
د رسي که متناسب بارشد  ذهني ، جسمي ، رواني يا عاطفي فراگيران 
تنظيم شد ه باش��د  ود رآن به تفاوت هاي فرد ي فراگيران توجه شد ه 

باشد  ، مي تواند  موجب افزايش ياد گيري فرد ي فراگيران شود  .
 فناوري هاي جد يد  اين امکان را فراهم مي آورد  که بتوان بوسيله 
آن ها ، محتواي برنامه د رسي را متناسب با ويژگي هاي فرد ي فراگيران 

تنظيم کرد  و از اين طريق باعث افزايش ميزان ياد گيري آن ها شد  . 
7.فن��اوري هاي اطلاع��ات وارتباطات ، انعط��اف پذيري برنامه 
د رس��ي را موجب مي ش��ود  . محتواي برنامه د رسي بايد  به گونه اي 
باش��د  که فراگيران بتوانند  براس��اس مهارت ه��اي مورد  علاقة خود  
، به تس��هيل وکس��ب د انش بپرد ازن��د  . محتواي برنامه د رس��ي که 
د رآن انواعي ازامکانات به گونه اي اس��تفاد ه ش��ود  که باعث افزايش 
انگيزه وتوانايي فراگيران شود ، بسيارمهم است . فناوري هاي جد يد  
باعث مي ش��وند  که برنامه د رس��ي از قد رت انعطاف پذيري مناسب 
برخورد اربود ه وبتواند  انگيزه وتوجه تمام فراگيران را جهت ياد گيري 

محتواي مورد آموزش جلب نمايد  . 

فناوري تد ريس به عنوان بخشي ازبرنامه د رسي 
فن��اوري تد ريس مکانيزم فرايند هاي آموزش��ي د رموقعيت هاي 

کلاس د رس ، س��طوح تد ريس ، تئوري هاي تد ريس ،عملکرد هاي 
اصلي تد ريس وتعيين روابط بين تئوري ها وعملکرد هاي تد ريس را 
ش��امل مي شود  . فناوري تد ريس به عنوان يک مفهوم د رچهارمؤلفه 
به خوبي طبقه بند ي شد ه است . اين مؤلفه ها عبارت است از: نيروي 

انساني ، روش ها ، مواد  و رسانه ها  . 
روش) مت��د  ( ، د لالت براس��تفاد ه ازتوصيه هاي مفيد ي همچون 
ياد گيري برنامه ريزي شد ه ، تد ريس گروهي ، تد ريس با موضوعات 

تخصصي ، سيستم آموزش فرد ي ) مبتني برفرد  ( و ... د ارد  .
مواد  ش��امل: مواد  آموزشي ، کتاب هاي د رس��ي برنامه ريزي شد ه ،  
کت��اب هاي راهنما و مواد  آموزش��ي متني که محت��واي منابع ومواد  

آموزشي را د رمعرض د سترسي ياد گيرند ه قرارمي د هد  ، مي شود  . 
رس��انه ها نيزشامل رسانه هاي ش��نيد اري يا د يد اري يا هرد وي 
آن ه��ا اس��ت ، همچون راد يو ، کاس��ت ها ، فيلم ه��ا ، برنامه هاي 
آموزش��ي تلويزيوني؛ ک��ه همه به عنوان مکمل ه��اي تد ريس براي 
افزايش اثربخشي وارتقاي بيشتر ياد گيري محسوب مي شوند  . لازم 
به توجه است که هرچقد ر روش ها ، مواد  يا رسانه وجود  د اشته باشند  ،  
براي بکارگيري آن ها د رمحيط ياد گيري تد ريس نياز به نيروي انساني 
مناس��ب اس��ت  . بنابراين چهارمؤلفه مورد  نظر ، تشکيل حلقه هاي 
متوالي وکاملي را از ورود ي ها يا وس��ايل تسهيل کنند ه ) تد ريس ( 

د رفناوري تد ريس مي د هد  .
فناوري تد ريس به عنوان بخشي ازفناوري برنامه د رسي ، مي تواند  
نقش مهمي د راثربخش��ي آموزش ايفاء کند  . تحولات صورت گرفته 
د رچند  د هه اخيربه ويژه توس��عه فن��اوري هاي اطلاعات وارتباطات 
س��بب ش��د ه اس��ت که فناوري نوين تد ريس ازرويکرد ي متفاوت 

وتوسعه يافته نسبت به فناوري سنتي تد ريس برخورد ارشود  .

ويژگي هاي فناوري نوين تد ريس 
•اساس آن برروي اصول و اکتشافات علمي جد يد  است . 

•تأکيد  برتوسعه قد رت تفکر انتقاد ي ياد گيرند ه د ارد  . 
•ازتيم تد ريس استفاد ه مي کند  . 

•د لالت برفعاليت هاي گروهي د ارد  . 
•ازفنون آموزش متناسب با هريک ازياد گيرند گان استفاد ه مي کند  . 
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•اهد اف تد ريس به وضوح تعيين مي شود  . 
•مواد  تد ريس بطورکامل فراهم شد ه اند  . 

•زم��ان م��ورد  نيازبراي مرّبي جه��ت بکارگيري مواد  آموزش��ي 
بسيارمناسب با قابليت هاي د انش آموزان تعيين مي شود  . 

•نقش معلم د رتد ريس به عنوان عامل اصلي ارائه د رس نيس��ت ، 
اما براي مد يريت محيط آموزشي ، شناخت د انش آموزان به استفاد ه 

مستقيم ازمنابع د ر د سترس ، نقش اصلي د ارد  . 
•مواد  آموزشي بکارگرفته شد ه د رکلاس د رس شامل رسانه هاي 
جد ي��د  وفنون اند ازه گيري نوين اس��ت که آن ها به خوبي هماهنگ 

شد ه اند  . 
•اهد اف آموزشي د رمعرض بازنگري ومرور مد اوم هستند  . 

•هد ف از ارزش��يابي د انش آموز کمک به او ازطريق فراهم کرد ن 
بازخورد هاي��ي برعملکرد  ، تش��خيص نقاط ق��وت وضعف وفراهم 

کرد ن اطلاعات براي تصميم گيري ها است . 
•تد ريس بصورت د انش آموزمحوراست . 
•محيط کلاس ، آزاد  وخود  انگيز است . 

نحوة تلفيق سواد  رايانه اي د ر برنامة د رسي 
اطلاعات اساساً بصورت د اد ه است که با ياد گيري به د انش وآگاهي 
تبد يل مي ش��ود  . به عبارت د يگر ، ياد گيري فرايند  جستجو ، د ستيابي ، 
کاربرد  وتبد يل اطلاعات به د انش جد يد  اس��ت . ياد گيرند گان براي 
تبد ي��ل اطلاع��ات به د انش جد ي��د  به مهارت هاي مهم��ي با عنوان 
مهارت هاي سواد  اطلاعاتي نياز د ارند  . مهارت هاي سواد  اطلاعاتي 
ش��امل آگاهي از نياز به اطلاعات ، نق��د  وتحليل انتقاد ي اطلاعات ، 
ارزش��يابي فايد ه اطلاعات ، و د رنهايت توانايي بکار برد ن اطلاعات 

وتبد يل آن به د انش وآگاهي است .

آموزش روش هاي سواد  اطلاعاتي د ر برنامه د رسي 
متخصصان رس��انه ها د ريافتند  که مهارت هاي س��واد  اطلاعاتي 
هنگامي مي تواند  بطور مؤثر د ربرنامه د رسي تلفيق شود  که مهارت ها بطور 
مس��تقيم به محتواي برنامه وتکاليف د رسي مرتبط باشند  و مهارت ها به 

روش منطقي د رالگوي اطلاع رساني نظام مند  د رهم تنيد ه شود  . 
مهارت هاي تلفيق شد ه اطلاعاتي بايد  به صورت گروهي د رقالب 
طرح هاي مش��ارکتي ، برنامه ريزي وطراحي شود  و مد رسان و افراد  

متخصص د رمد ارس و مراکزآموزشي آن ها را تد ريس کنند  . 
آموزش مهارت هاي فناوري اطلاعات بايد  د رکل برنامه د رس��ي 
لحاظ ش��ود . بطورکلي ، فناوري بايد  به منزل��ة ابزاري براي زند گي 
وياد گيري بکارگرفته ش��ود  . د انش آموزان و د انشجويان نبايد  د رس 
رايان��ه را به مثابه يک موضوع د رس��ي مجزا مطالع��ه کنند  بلکه بايد  
کارب��رد  آنرا د ر ارتباط با موضوع��ات د يگر وهمچون يک ابزار نظير 
اتومبيل وماکروفر مطالعه کنند  . ازاينرو ، د انش آموزان و د انشجويان 
بايد  کاربرد ه��اي هد فد ار،خلاقانه و انعطاف پذي��ر رايانه ها ود يگر 

فناوري هاي اطلاعاتي وارتباطي را بد انند  .
د انش��جويان بايس��تي بتوانند  ازمهارت هاي گوناگ��ون فناوري 
اطلاعات به منزلة قس��متي ازفرآيند  ياد گيري اس��تفاد ه کنند  ، س��واد  
فن��اوري اطلاعاتي آن ها توس��عه خواهد  ياف��ت . مهارت هاي لازم 
کاربا رايانه با عنوان شايس��تگي هاي س��واد  فناوري مطرح شد ه است . 
د رصورت د اش��تن شايستگي هاي لازم ، د انش آموز يا د انشجو بايد  
د راجراي عمليات اساس��ي ، شناخت واژه ها واصطلاحات رايانه اي 
وحفظ ونگهد اري ازوس��ايل وابزار تبحر د اش��ته باش��ند  وچگونگي 
استفاد ه ازبرنامه هاي آموزش به کمک رايانه را بد اند  و تأثير فناوري ها 

برمش��اغل ، اجتماع وفرهنگ را بشناس��د  و برنامه نويسي با رايانه را 
ياد  گرفته باشد  .

توصيف و تعريف مهارت هاي فناوري ، اولين قد م د رتوانا کرد ن 
همة د انش آموزان د رکاربرد  فناوري اطلاعات است . قد م بعد ي ، ميزان 

حمايت ومهارت معلمان د رطراحي برنامه ها وارزشيابي آنهاست .
برنامه د رسي مبتني بررويکرد  مهارت هاي فناوري 

مهارت اول ، تعريف مسئله وتشخيص نيازبه اطلاعات. 
اولين مرحله د رفرآيند  حل مس��ئله ، تش��خيص نياز به اطلاعات 
اس��ت . مراحل بعد ي ، شناسايي مسئله وتعيين نوع وميزان اطلاعات 
مورد  نياز براس��اس فناوري است . د رفرآيند  حل مسئله با فناوري ، 

ياد گيرند گان بايد  د رمهارت هاي زيرتوانا باشند  :
الف - برقراري ارتباط با اس��تاد ان وکس��ب نظرآنان د ربارة وظايف ، 
ومس��ئوليت ها ازطري��ق امکانات گوناگون مانند  نام��ة الکترونيکي ، 
بحث هاي پيوس��ته )بولتن هاي خبري و اطلاع رس��اني ، بحث هاي 
وب محور ، گروه ه��اي خبري ( ، ارتباطات فوري نظيرخد مات رد  
وب��د ل فوري پيام ، اتاق هاي گفتگو ، همايش هاي ازراه د ور وگروه 

افزارهاي اينترنتي ، اينترانت ها وشبکه هاي محلي و منطقه اي .
ب - ضمن مش��خص کرد ن مس��ئله وتعريف آن ، فعاليت هاي 
مش��ارکتي ب��ا د يگر د انش آم��وزان محل��ي وجهان��ي از طريق نامة 
الکترونيک��ي ، بحث هاي پيوس��ته ، ارتباطات فوري ، همايش از راه 

د ور، وگروه افزارهاي اينترنتي وشبکه هاي محلي را د اشته باشند  .
ج . فعالي��ت هاي مش��ترک با متخصصان موضوع وکارشناس��ان 
محتواي��ي به روش ه��اي نام��ه الکترونيکي ، بحث هاي پيوس��ته ، 
ارتباطات ف��وري ، هماي��ش ازراه د ور ، وگروه افزاره��اي اينترنتي 

وشبکه هاي محلي را د اشته باشند  .
د  . مسئله اطلاعاتي را با اس��تفاد ه ازسازمان د هند ه هاي گرافيک 

رايانه اي مجد د اً تعريف کنند  .

مهارت د وم ، راهبرد هاي جستجوي اطلاعات به کمک فناري ها 
هنگامي که مس��ئله پژوهش مشخص شد  ، د انشجو بايد  با توجه 

به منابع اطلاعاتي ، نقشه اي براي جستجويش ترسيم کند  .
بد ين منظورفراگيرند ه بايد  د راجراي امور زير توانا باشد  :

ال��ف- جايگاه وارزش همة منابع الکترونيک��ي ) پايگاه هاي د اد ه ، 
منابع بصورت د يس��ک هاي فش��رد ه ، منابع اينترنتي پيوس��ته ، منابع 
الکترونيک��ي ود يگر مناب��ع اطلاعاتي الکترونيک��ي مربوط به د ولت 

وجامعه ( را د رجمع آوري د اد ه ها بشناسد  .
ب - جايگاه وارزش منابع اولية اطلاعات را که شامل مصاحبه ها ، 
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پيمايش هاي الکترونيکي ، تجارب وآزمايش هايي که با آزمايشگاه هاي 
مجازي انجام شد ه واسناد  ومد ارک الکترونيکي است ، برآورد  کند  .

ج- م��لاک هاي ويژه اي را براي ارزش��يابي مناب��ع الکترونيکي 
تعيين کند  وبکارگيرد  .

د  - ملاک هاي خاصي براي س��اخت ابزارهاي اوليه جمع آوري 
اطلاعات نظي��ر: پيمايش هاي پيوس��ته واينترنت��ي ، ومصاحبه هاي 

الکترونيکي د اشته باشد  . 
ه� - براي د سترس��ي به پژوهش هاي انجام شد ه ، نقش ، ارزش 
وجايگاه رس��انه هاي الکترونيکي نظير نامة الکترونيکي ، بحث هاي 
پيوسته ، ارتباطات فوري ، همايش ازراه د ور، گروه افزارهاي اينترنتي 

وشبکه هاي محلي را بشناسد  .
و- براي برنامه ريزي وسازماند هي وظايف پيچيد ه حل مسئله ، تهيه 
فلوچارت ، س��ريال زماني ، جد ول س��ازماني ، تهيهّ پيشنهاد  تحقيق 

وتنظيم جد ول زماني ازرايانه کمک بگيرد  .
ز- ازوسايل ود ستگاه هاي قابل حمل ونقل نظير: کمک کنند ه هاي 
رقومي ش��خصي ، رايانه هاي ش��خصي براي پاسخگويي ، فهرست 

کرد ن کارهاي معوقه وهمچنين تنظيم برنامة زماني استفاد ه کند  .

مهارت سوم : د ستيابي ، ذخيره و استقرار اطلاعات 
بعد  ازاينکه د انش آموزان يا د انش��جويان اولويت هاي اطلاعات 
مورد  جس��تجو را تعيين کرد ند  ، باي��د  اطلاعات را ازمنابع گوناگون 
بد س��ت آورد ند  وس��پس اطلاعات مفيد  را ذخيره کنن��د  . براي اين 

منظور آن ها بايد  بتوانند  :
الف . ازمنابع رايانه اي مناس��ب وهمچني��ن ازفناوري هاي مرکز 

رسانه ها ومراکز اطلاع رساني برروي شبکه هاي محلي استفاد ه کنند  . 
) براي مثال ازکاتالوگ هاي پيوسته ، منابع با متن کامل ، ايستگاه هاي 
چند  رسانه اي رايانه اي ، ايستگاه هاي لوح فشرد ه ، پايانه هاي پيوسته ، 

پويشگرها (. 
ب . ازمنابع رايانه اي و فناوري هاي مناسب موجود  د ر د انشکد ه 
نظيرمنابع قابل د س��ترس ازطريق اينترانت ها و يا ش��بکه هاي محلي 
استفاد ه کنند  . ) براي مثال ، منابع بامتن کامل ، لوح هاي فشرد ه ، نرم 

افزارهاي سود مند  ، پويشگرها ود وربين هاي رقومي ( .
ج . ازمنابع رايانه اي وفناوري هاي مناسب موجود  د رخارج ازد انشکد ه 
ازطريق اينترنت استفاد ه کنند  ) براي مثال گروه هاي خبري ، بولتن هاي 
اطلاع رس��اني ، سايت هاي ش��بکه گسترد ه جهاني ، سايت هاي انتقال 

پروند ه ، خد مات پيوسته منابع د ولتي ، علمي ود يگرمنابع جامعه ( .
د   . ب��ا نقش و وظاي��ف متخصصان رايانه وکس��اني که د رمرکز 
رس��انه ها وکتابخانه هاي آموزشگاهي و د انش��کد ه اي کارمي کنند  
وهمچني��ن افراد  د يگري ک��ه د ر يافتن اطلاعات م��ي توانند  به فرد  

کمک کنند ، آشنايي د اشته باشند .
ه��� ازمواد  ومنابع الکترونيکي نظيرد ايره المعارف هاي الکترونيک ، 
فرهن��گ لغات ، منابع کتابش��ناختي ، اطلس ه��ا ، بانک هاي اطلاعاتي 

مربوط به جغرافيا ازطريق شبکه هاي محلي واينترانت استفاد ه کنند  .
و. ازطريق ش��بکه هاي رايانه اي واينترنتي با متخصصان رش��ته 

تماس بگيرند  وازآن ها کمک بخواهند  .
ز. د رپي��د ا ک��رد ن اطلاع��ات عمومي وخ��اص ، ازنظ��ام هاي 
سازماند هي وابزارخاص جستجوي منابع اطلاعات الکترونيکي نظير 
فهرست ها ، رئوس مطالب ، د فترچه هاي راهنماي کاربران ، شمايل 
ونشانگرهاي گرافيکي ، راهبرد هاي منطقي بولي وپيوند هاي فرا متن 

کمک بگيرند  . 

مهارت چهارم : کاربرد  اطلاعات
بعد  ازيافتن منابع مفيد  اطلاعاتي ، د انشجويان بايد  د رفعاليت هاي 
خواند ن ، مرور و گوش د اد ن ش��رکت کنند  تا اطلاعات مناس��ب را 

استخراج کنند . بد ين منظور ، آن ها يابد  : 
الف - براي د سترس��ي به اطلاعات به فن��اوري رايانه اي وصل 
ش��وند  وآن را اجرا کنند  ود ستورالعمل ها و راهنماهاي مرتبط را نيز 

بخوانند  . 
ب - ن��رم افزارها وس��خت افزاره��اي مورد  نياز را بشناس��ند  . 
وضمن مرور ، مطالب مورد  نياز را به روش هاي عاد ي ويا فش��رد ه 

ذخيره کنند  . 
آن ها همچنين بايد  نحوه بازکرد ن فايل ها وبرنامه ها را ازسايت هاي 

اينترنت وآرشيوها بد انند  .
ج- نحوة کپي کرد ن وچسباند ن اطلاعات را ازمنابع الکترونيکي 
به اسناد  شخصي بد انند  ود رهنگام نقل قول مطالب به طور کامل منبع 

اخذ اطلاعات را مشخص کنند  .
د  - ازواژه نگار، پايگاه د اد ه وبرنامه هاي رايانه اي براي ياد د اشت 

برد اري ، تهيه رئوس مطالب ونوشتن طرح پژوهش استفاد ه کنند  .
ه��� - منابع اطلاعاتي الکترونيکي ومحل اس��تقرار آن ها را ثبت 
وضب��ط کنند  تاهن��گام نقل قول بتوانند  آن ه��ا را بصورت پاورقي ، 

پانويس واطلاعات کتابشناختي گزارش کنند  .
و- ازصفح��ه هاي گس��ترد ه الکترونيکي ، پايگاه ه��اي د اد ه ونرم 

افزارهاي آماري براي تجزيه وتحليل اطلاعات آماري استفاد ه کنند  .
ز- اطلاعات الکترونيکي مربوط به مسئله را تجزيه وتحليل کنند  

واطلاعات نامربوط را کنار بگذارند  . 
ج- د اد ه هاي جمع آوري ش��د ه را ذخيره وازآن ها يک نس��خه 
پشتيبان روي د يسکت هاي شخصي ، د يسک سخت رايانة شخصي 

ويا لوح هاي فشرد ه تهيه کنند  .

مهارت پنجم : ترکيب
د انشجويان بايد  اطلاعات را سازماند هي کنند  ونتايج کوشش هاي 
انجام ش��د ه را باروش هاي گوناگون منتشر سازند  وبه د يگران انتقال 

د هند  . بد ين منظور فراگيرند گان بايد  : 
الف - اطلاعات را با استفاد ه ازنرم افزار واژه نگار، واژه ، پايگاه 

د اد ه ويا صفحه گسترد ه طبقه بند ي کنند  . 
ب _ ازبرنامة واژه نگارويا نرم افزار نشرروميزي براي تهيه مواد  

چاپي استفاد ه کنند  .
ج_ ازگرافيک وکارهاي هنري موجود  د ررايانه استفاد ه کنند  . 

د   _ ب��راي رس��م نمود ارها ، ش��کل ها وج��د اول د رمواد  چاپي 
الکترونيکي ، ازنرم افزارهاي رايانه اي نظير صفحة گس��ترد ه استفاد ه 

کنند  .
ه��� - براي ارائ��ه مطالب ازنرم افزارهاي ارائه نظيراس��لايد هاي 

الکترونيکي وترانس پرنسي ها استفاد ه کنند  .
و- بتوانند  با اس��تفاد ه ازد وربين هاي رقومي ، صد ا ، متن وچند  
 HTML رس��انه اي توليد  کنند  وبا بهره گيري اززبان برنامه نويسي
براي پيوند  د اد ن به آن ها ، اسناد  ابررسانه ايجاد  کنند  . آن ها همچنين 
بايد  بتوانند  ازپروژکتورهاي نورتاب براي نمايش کارهايشان استفاد ه 

کنند  .
ز- صفح��ات وب وپايگاه هاي اطلاعات را با اس��تفاد ه اززبان 
HTML و  ي��ا با اس��تفاد ه ازن��رم افزارهاي ايج��اد  صفحات وب 

بس��ازند  . چگونگي گذاش��تن اين صفحات را د ر وب ياد  بگيرند  .
ح- ازنامة الکترونيکي ، پروتکل هاي انتقال پروند ه ، گروه افزارها 
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ود يگرتواناي��ي هايي ارتباط��ات ازراه د ور براي چاپ و نش��رنتايج 
فعاليت هاي حل مسئله استفاد ه کنند  .

ط - د رانجام وظايف خاص ، ازبرنامه هاي کاربرد ي رايانه نظير 
نرم افزارهاي س��اخت موزيک ، نرم افزارهاي نقاش��ي ورس��م ، نرم 

افزارهاي الگو سازي رياضي وابزارهاي علمي استفاد ه کنند  .
ي - منابع الکترونيکي استفاد ه شد ه اعم ازمتن ، گرافيک ، صد ا و 

ويد ئو را د رمتن ، پاورقي ، و يا فهرست منابع گزارش کنند  .

مهارت ششم : ارزش�ياب�ي
اينکه محصول توليد  ش��د ة نهايي تاچه ان��د ازه اهد اف اصلي را 
برآورد ه مي کند،  اثربخش��ي ناميد ه مي شود . چگونگي انجام فرآيند  
ح��ل مس��ئله را کارايي مي نامن��د  . ازمهمترين وظايف ارزش��يابي ، 

سنجش ميزان کارايي واثربخشي است .
د انشجويان ممکن است کارخود  را ارزشيابي کنند  و يا از ارزشيابي 
د يگران يعني همش��اگرد ي ه��ا ، معلمان ، کارمند ان مرکز رس��انه ها 
وکتابخانه ها و يا والد ين استفاد ه کنند  . بد ين منظورد انشجويان بايد  :

ال��ف - کارهاي ارائه ش��د ه الکترونيکي را ازنظر محتوا وش��کل 
ارزشيابي کنند  وبراي انجام ارزشيابي، ابزار مناسب بسازند .

ب - بتوانند  ازابزارهاي کنترل متن نظيرتصحيح د يکته وگرامرکه د رنرم 
افزار واژه نگار تعبيه شد ه است، براي ويرايش واصلاح نوشته هاي خود  

استفاد ه کنند  .
ج - اص��ول قانوني واخلاقي مربوط به حق مؤلف را د رنقل قول 

مطالب بکاربرند  . 
د  - د راس��تفاد ه ازاينترن��ت ود يگرفناوري ه��اي الکترونيکي ، به 

قوانين مربوط به پذيرش ، پايبند  و متعهد  بمانند  .
ه��� - آد اب معاش��رت ازراه د ور را بد انن��د  و د رارتباطات بد ان 

پايبند  و متعهد  باشند  . 
و- ازآنجا که براي حل مس��ائل ارتباط��ي واطلاعاتي ، برقراري 
ارتباط با د انشجويان واستاد ان ضروري است ، کاربرد  واستفاد ه ازنامه 
الکترونيکي و وس��ايل ارتباطي فوري نظير بولتن هاي اطلاع رساني 
وخبري ، گروه هاي خبري ، خد متگرهاي مباد له فوري پيام ، اتاق هاي 
گفتگو و همچنين امکانات بحث هاي پيوسته ، همايش ازراه د ور ، و 

گروه افزارهاي اينترنتي وشبکه هاي محلي لازم است .
ز- بهتراست فراگيران ود انشجويان د رهمة مراحل استفاد ه ازمنابع 

وابزارهاي الکترونيکي بطور کامل وعميق فکرکنند  .
مهارت هاي ش��ش گانه فوق قابليت پياد ه شد ن د رهمة محيط ها 
و س��طوح آموزشي اعم ازمد ارس و آموزشگاه ها را د ارد  . د رصورتي 
که اين مهارت ها د رمحتواي د روس گنجاند ه شود  ، مي توان گفت که 
د انش آموزان و د انشجويان همگي ازنظراطلاعاتي با سواد  مي شوند  .

رويکرد هاي کاربرد  فناوري اطلاعات وارتباطات د ربرنامه هاي 
د رسي

د راين سطح تغييراتي که د ربرنامه د رسي با بهره گيري ازتجربه هاي 
نوآورانه آموزشي مبتني بر ICT صورت گرفته است،  بررسي مي شود  . 
بطوري که تنها د ر32 مورد  ) يا 18 د رصد  ( از 174مورد  تجربه نوآورانه 
 ICT آموزش��ي ، تغيير د رمحتوا يا هد ف هاي برنامه د رس��ي به کمک

همراه شد ه است که اين د ستاورد ي بسيارمهم به شمارمي رود  .
  ICTبررس��ي ها نش��ان مي د هند  که اين 32 مورد  تغيير مبتني بر
د ربرنامه د رسي از نقطه نظر محور برنامه د رسي با يکد يگر متفاوتند  . 

اين محورها را مي توان د رسه الگوي زيرطبقه بند ي کرد  :
 برنامه د رس��ي تک د رس محور 1 : د ر11 مورد  ، ICT  د ر بار 

نخست براي بهبود  د رک د انش آموزان ازمحتوا ومفاهيم يک موضوع 
د رسي بکارمي رود  . 

 برنامه د رس��ي مضم��ون بنياد 2 : د ر13 م��ورد  ماهيت نوآوري 
ازمرزهاي موضوعات د رس��ي فراتر مي رود  و محتواي برنامه د رسي 
ازطريق موضوعات ويژه عام ترازيک موضوع د رس��ي ارائه مي شود  
. د راي��ن گروه تجربه هاي ICT ، اجراي هد ف هاي ياد گيري ماد ام 

العمر را د نبال مي کند  . 
 برنامه د رس��ي مد رسه محور3 : د ر8 مورد  ICT ازتجربه هاي 
تعلي��م وتربيتي حمايت مي کند  که د رکليتّ برنامه د رس��ي مد رس��ه 
تلفيق ش��د ه باش��د  ، بنابراين د ر خد مت تحقّق آرمان هاي ياد گيري 

- ياد  د هي مد رسه قرارمي گيرد  . 
ازس��وي د يگر، بررس��ي نش��ان مي د هد  که ازنظرسطح آموزش 
تغييرات نو آورانه مبتني بر ICT د ربرنامه د رس��ي بطورهمسان ميان 
آموزش ابتد ايي )34 د رصد  ، د وره اول متوسطه 36 د رصد  وپايه هاي 

د وره د وم متوسطه 35 د رصد  ( تقسيم شد ه اند  .
طيف گس��ترد ه ومتنوّعي ازموضوعات د رسي ، شامل رياضيات ، 
علوم طبيعي ، علوم اجتماعي ، زبان وهنرهاي آفرينشي د رمورد هاي 

نوآورانه مشاهد ه شد ه است .
 تنها 21 د رصد  نو آوري ها به موضوع د رسي انفورماتيک مربوط 
مي ش��د  ، د رحاليکه 28 د رصد  آن ها به موضوعات ميان رش��ته اي 

مربوط بود ند  . 
د راين بررسي ، تعريف برنامه د رسي فقط به محتوا وهد ف هاي 
آموزش وپرورش محد ود  نمي ش��ود  ، بلکه تجربه هاي آموزشي که 
د رکلاس د رس ص��ورت مي گيرد  ونيزد س��تاورد  هايي را که حاصل 

اين فرآيند  هاست د ربرمي گيرد  .
ب��راي توصيف اين جنبه هاي برنامه هاي د رس��ي ، اصطلاحات 
» برنامه ريزي ش��د ه « و» عمل ش��د ه « و » تجربه ش��د ه « بکارگرفته 

شد ه است .
عوامل معرّف هريک ازاين جنبه هاي برنامه د رسي به شرح زير است : 

 برنامه د رسي برنامه ريزي شد ه4 :  تغييرات د رمحتوا و هد ف هاي 
برنامه د رسي . 

 برنامه د رس��ي عمل شد ه 5 :  فعاليت هاي معلم ود انش آموز ، 
تغييرات د رسازماند هي برنامه د رسي . 

 برنامه د رسي تجربه شد ه6  :  تغييرات د رارزشيابي ، د ستاورد هاي 
معلمان ود انش آموزان . 
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رويکرد ه��اي کاربرد ه��اي فن��اوري اطلاع��ات و ارتباطات 
د رکلاس د رس 

د رمطالعاتي که د رزمينه کاربرد  ICT د ر نوآوري هاي آموزش��ي 
د رکلاس د رس ، با د رنظرگرفتن 174 مورد  نوآوري هاي آموزش��ي 
بکارگرفته شد ه د رکشورهاي مورد  بررسي انجام شد ه ، رويکرد هاي 
بکارگرفته ش��د ه د رکلاس د رس را مي توان د ر هشت گروه يا الگو 

به شرح زيرطبقه بند ي کرد  : 
• الگوي اول : نوآوري هاي استفاد ه کنند ه . از ICT به عنوان ابزار 
که د رد رجة اول وجه تمايز آن ها کاربرد  گس��ترد ه ابزارهاي بهره وري 

وپست الکترونيک است . 
• الگ��وي د وم : نوآوري هاي مرتبط با پژوهش هاي مش��ارکتي 
د انش آموزي که الگويي بس��يارپيچيد ه تراست و ويژگي برجستة آن 
همکاري د انش آموزان با يکد يگر د ر کلاس د رس اس��ت . د راجراي 
پژوهش وتحليل د اد ه ها ، ابزارهاي ICT متنوعي بکارگرفته مي ش��ود  . 
معلم��ان به امرتد ريس ، ارائه خد مات مش��ورتي ب��ه د انش آموزان ، 
تهيه راهنم��اي کار براي د انش آموزان و نظارت بر کارد انش آموزان 

مي پرد ازند  . 
• الگوي سوم : نوآوريهاي مبتني برمد يريت اطلاعات ، اين گروه 
الگوي پيچيد ه اي اس��ت که د رآن ICT براي پشتيباني فعاليت هاي 
جس��تجوي اطلاعات ، توليد  محصولات ، نظ��ارت برد انش آموزان 

وبرنامه ريزي مورد  استفاد ه قرارمي گيرد  . 
د انش آموزان به جستجوي اطلاعات مي پرد ازند  ، مسأله حل مي کنند  ، 
نتايج کارخود  را انتشار مي د هند  وخود  ود يگران را ارزشيابي مي کنند  
و معلمان سازماند هي کار وطراحي مواد  آموزشي را برعهد ه د ارند  . 
 ICT الگوي چهارم : نوآوري مش��ارکت معلم با بهره گيري از •
: همانط��ور که ازنام آن آش��کار اس��ت، ويژگي برجس��تة اين الگو ، 
هم��کاري معلمان با د انش آموزان ، با معلمان همکار د رمد رس��ه وبا 
افراد  د يگر د رخارج ازمد رس��ه اس��ت . د انش آموزان ، خود  تکاليف 
خود  را انتخ��اب مي کنند  واز ICT ب��راي توليد  محصولات بهره 

م��ي گيرن��د   . 
• الگوي پنجم : نوآوري با بهره گيري از ICT براي مش��ارکت با 
افراد  خارج ازمد رسه ، د انش آموزان با افراد  خارج ازمد رسه همکاري 

مي کنند  و ICT ارتباطات آن ها را تأمين مي کند  . 
• الگ��وي شش��م : نوآوري با به��ره گيري از ICT ب��راي توليد  
محصولات ، طراحي محصولات به عهد ه د انش آموزان اس��ت و د ر 
اي��ن فرآيند  از  ICT به��ره مي گيرند  ، همزمان ، معلمان ، راهنمايي 

د انش آموزان وسازماند هي کار را برعهد ه د ارند  . 
• الگ��وي هفت��م : نوآوري به��ره گيري از ICT ب��راي آموزش 
وتمرين ، ويژگي برجس��ته آن بهره گيري از نرم افزارهاي خود  آموز 

براي آموزش ، انجام د اد ن تکاليف وتمرين است . 
• الگوي هش��تم : نوآور ي هاي مبتني بر ICT که د رگروه هاي 
بالا نمي گنجد  ، ويژگي برجستة آن ها ند اشتن الگوي ويژه است . 

د س��تاورد هاي کاربرد  فناوري اطلاعات وارتباطات د رس��طح 
برنامه د رسي 

د رميان نوآوري هاي آموزش��ي پايد ار مبتني برICT ، يافته هاي 
مهم د ر زمينه مباحث برنامه ريزي د رسي به اين شرح است : هريک 
ازيافته ها براي کارشناس��ان برنامه ريزي د رس��ي که د رطراحي هاي 
کارب��رد  ICT د ربرنامه هاي د رس��ي مش��ارکت د ارن��د  ، الزامات و 

محد ود يت هايي را به د نبال خواهد  د اشت .
•اصلاحات برنامه د رسي د رگستره قابل توجه به ند رت مشاهد ه 

شد ه است . 
•الگوي برنامه ريزي د رس��ي هرچه باشد  ، نگرش د انش آموزان 

نسبت به نوآوري هاي مبتني بر ICT بسيار مثبت است . 
•الگوي برنامه ريزي د رس��ي هرچه باشد  ، د ستاورد  اصلي د انش 
آموزان کسب مهارت هاي کاربا ICT است . نکته مهم اين است که 
اين مهارت ها ازطريق د رس��ي مستقل ) با عنوان مانند  انفورماتيک ( 

فرا گرفته نشد ه بود ند  . 
•الگوي برنامه ريزي د رس��ي هرچه باش��د  ، د رمورد  معلمان سه 

نکته زيرمشترک است : 
تقوي��ت نگرش مثبت نس��بت به نوآوري ، کس��ب مهارت هاي 

ICT ، و بهبود  شيوه هاي تد ريس .
•الگوهاي برنامه ريزي د رسي هرچه باشد  ، پشتيباني نظام اجرايي ، 
خواه بصورت پشتيباني مستقيم ازنوآوري ها وخواه بصورت حمايت 

ازمعلمان نوآور ، بسيارضروري است . 
•براي د ستيابي به موفقيت اصلاحاتي که د رسطح مد رسه گسترد ه 
باش��د  ، مد يران مد رس��ه وسياست هاي محلي پش��تيبان بايد  نقشي 

بسيارمهم بر عهد ه گيرند  . 
•يکي ازالزامات برنامه د رس��ي ارائه چشم اند ازي است ازراه هاي 
کاربرد  ICT د رمد رس��ه ومشخص کرد ن چگونگي تبد يل اين چشم 
اند از به کارهاي روزمره کلاس د رس ، گستره اين چشم اند از ايجاب 
مي کند  ازطرف مد يران اجرايي و مسئولان برنامه ريزي د رسي تسهيلات 
مناسب براي آشنايي معلمان با رويکرد  هاي مذکور وشيوه هاي بکاربستن 

آن ها د ر کلاس د رس فراهم آيد  . 
افزون برآن ، لازم است سازوکارمؤثري براي ارزشيابي تجربيات 
نوآورانه معلمان و اش��اعه نتايج تجربيات موفق د ر سايرکلاس هاي 

د رس تنظيم شود  . 
د ستاورد  هاي مرتبط با کاربرد  ICT د رسطح کلاس د رس

معلم��ان با ابت��کار عمل م��ي توانن��د  د رهرش��رايطي ازفناوري 
اطلاع��ات و ارتباطات براي بهبود  فرآيند  يا د   د هي - ياد گيري بهره 
گيرند  . نوآوريه��اي مبتني بر ICT ، همگي ماهيت فرآيند  ياد  د هي 
- ياد گيري د ارند و  از قابليتّ بس��يار براي تجربه آموزي برخورد ارند  
. بد يهي اس��ت که د رش��رايط کنوني آموزش وپرورش ما که معلمان 
ازحد اق��ل آزاد ي عمل د رتد ريس برخورد ارند  وکتاب د رس��ي جاي 
هرگونه فناوري آموزش��ي را د رکلاس د رس گرفته است ، نمي توان 
  ICTانتظار د اش��ت معلمان ، اگرهم مايل باشند  . مجازبه استفاد ه از

د رکلاس د رس باشند  . 
بنابراين نخس��تين الزام ب��راي بکارگيري ICT د رکلاس د رس ، 
تمرکز زد ايي د رفرآيند  برنامه ريزي د رس��ي وفعاليت هاي ياد  د هي 
- ياد گيري واعطاي اختيارات گس��ترد ه تر د ر اين زمينه به معلمان 

اس��ت .
اين به معنا ي آن اس��ت که توانمند  س��ازي معلمان براي ايفاي 
نقش جد يد  بايد  ازاولويت برخورد ارباشد  . نکته مهمي که لازم است 
ازابتد اي کار مورد  توجه پژوهش��گران وبرنام��ه ريزان قرارگيرد ، آن 
اس��ت که آزمون هاي استاند ارد ي که د رحال حاضربراي اند ازه گيري 
پيش��رفت تحصيلي د انش آم��وز بکارگرفته مي ش��ود  ، نمي توانند  
مهارت هايي را که با ش��يوه هاي نوآورانه مبتني برICT همراه است 
و براي جامعه اطلاعاتي واقتصاد  د انش مورد  نياز اس��ت، به د رستي 

اند ازه گيري کنند  . 
ضروري اس��ت ابزاره��ا ومعيارهايي ب��راي ارزش گذاري وضع 
گ��رد د  که نه تنها به س��نجش مهارت ICT قاد رباش��د  ، بلکه بتواند  
مهارت هاي مد يريت اطلاعات ، حل مس��ئله ، ارتباط ، ومش��ارکت 
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د رياد گي��ري را نيزان��د ازه گيري کن��د  . اينگونه ابزاره��ا بايد  د ر د ل 
فعالي��ت هاي پيچيد ه واصيلي جاي گيرد  که همانند  کارهايي باش��د  
که کارکنان د راقتصاد  د انش وشهروند ان د رجامعه اطلاعاتي با آن رو 

به رو مي شوند .
نتيج�ه کي�ري 

همانطور که اش��اره ش��د  ، برنامه د رسي نقش��ه اي است که د رآن 
فرصت هاي مناسب ياد گيري براي رسيد ن به هد ف هاي کلي وجزئي 
مش��خص ، براي گروهي از فراگيران فراهم مي ش��ود  . برنامه د رس��ي 
طرح کلان وکلي فعاليتّ آموزش��ي اس��ت که محتواي د وره ، انتظارات 
يا خواس��ته هاي فراگيران ) متناسب با نيازها ( ، روش تد ريس محتوا ، 
روش هاي تسهيل فرايند  ياد گيري ، نحوة ارزشيابي ميزان ياد گيري وحتي 
چهارچوب زماني فعاليت هاي آموزشي را مشخص مي کند  . براي آنکه 
برنامه د رس��ي ازقابليتّ اثربخشي لازم برخورد ار باشد  ، عوامل مختلفي 
مي بايس��ت د رکنار هم قرارگيرند  . پد يد ه فناوري اطلاعات وارتباطات 
اين توانايي را د ارد  که نه به عنوان يک ابزار بلکه عنوان يک زمينه س��از 

تحول و نوآوري د رکارآموزش مطرح شود  .
بهره گيري ازفناوري اطلاعات وارتباطات د ربرنامه د رس��ي د اراي 
فوايد  فراواني است . فناوري اطلاعات ، امکان بهره گيري ازيک برنامه 
د رس��ي تلفيقي را د رآموزش فراگيران فراهم مي نمايد  . همچنين اين 
فناوري مي تواند  د انش ساختارمند  تري را د ر اختيار فراگيران قرارد هد  . 

افزايش ميزان اهميتّ واعتبار محتواي برنامه د رسي ازد يگرفوايد  بهره گيري 
از فناوري هاي جد يد  د رتنظيم برنامه د رسي است .

انعطاف بخشي به محتواي برنامه د رسي ، افزايش ميزان علاقمند ي 
فراگيران و افزايش س��ود مند ي برنامه د رسي ازد يگر فوايد ي هستند  
که استفاد ه از فناوري هاي جد يد  ، رسيد ن به آن ها را ممکن مي سازد  ، 
اما لازم به ياد آوري اس��ت که اين پد ي��د ه محد ود يت ها ومعايبي 
 ICT را نيز مي تواند  به همراه د اش��ته باشد  . ازجمله اينکه بکارکيري
د رآموزش مي تواند  باعث ايجاد  فاصله ميان معلم ود انش آموز گرد د  و ...

لذا، براي رفع اين معايب بايس��تي بسترس��ازي علمي وفرهنگي 
مناس��ب جهت بهره گيري هرچه بيشترو بهتر از فناوري اطلاعات و 
ارتباطات د رآموزش صورت گيرد  . بنابراين ضروري است به موازات 
اينکه محتواي برنامه د رسي د رجهت بهره گيري بيشتر ازICT  د چار 
تغيير مي ش��ود  ، فرآيند  بسترس��ازي علمي وفرهنگي آن نيزبه اجرا 
گذاش��ته ش��ود  .فناوري اطلاعات وارتباطات ازجمله اينترنت محلي 
براي تس��هيم عقايد  وانتقال د انش اس��ت وفرصت جد يد ي را براي 
سازند گان و مخاطبان خواهد  د اد  تا ازطريق جمعيت هاي پيوسته که 

د رحال پيد ايش هستند ، به تباد ل بيانات ، عقايد  و د انش بپرد ازند  . 
براي اس��تفاد ه ازمحيط هاي جد يد  ياد گيري لازم اس��ت مهارت 

هاي فناوري اطلاعات د ر برنامة د رسي تلفيق گرد د  .
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