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 یرانندگان متخلف با رانندگان عاد یتی شخصیها یژگی وهسی و مقایبررس

   1387 تهران در سال  شهری و رانندگیی راهنما2منطقه 
  17/12/1387: تاریخ دریافت           1 یاحمد سورسرگرد 

  19/02/1388: پذیرش تاریخ          2 ی باغانیرمضانعلسرهنگ 
  

  چکیده
 شده اجرا یعاد رانندگان و متخلف رانندگان یتیشخص های یژگیو سهیمقا و یبررس منظور بهحاضر قیتحق
 انتخاب  )نفر 100 گروه هر از(  نفر 200 تعداد به یا نمونه ،گروه دو نیا یتیشخص یها یژگیو یبررسیبرا .است
 ینندگرا و ییراهنما 2 منطقه در آنها خودرو که یرانندگان( یسرشمار طور هب اول گروه یریگ هنمون روش .اند شده

 آزمون قیطر از آنها یتیشخص های یژگیو که است یتصادف صورت هب دوم گروه یبرا و )بود شده متوقف
 نظر از متخلف رانندگان دهد یم نشان حاضر پژوهش جینتا .استتهگرف قرار سهیمقا مورد MMPI یتیشخص
 ،Hs(3( یانگارماریب خود های اسیمق در که یطور هب هستند متفاوت یعاد رانندگان با یتیشخص علائم
   و Sc(8( یزوفرنیاسک ،7)Pt( یروان ضعف ،6)Pa( ایپارانو ،5)Pd( یاجتماع -یروان انحراف ،4)D( یافسردگ

 اما است دار  یمعنیآمار نظر از تفاوت نیا و بالاتر یعاد گروه از متخلف رانندگان علائم نیانگیم Ma(9( ایمان
 قاتیتحق اکثر با حاضر های افتهی .نشد یافت یدارامعن تفاوت گروه ود نیا نیب Hy(10( یستریه اسیمق در هاتن
 در تواند یم یتیشخص های یژگیو ژهیو هب یانسان عامل محققان نظر حسب بر رایز داشته یهمخوان یقبل

 به با که است  شده ارائه ییشنهادهایپ قیحقت انیپا در لحاظ نیبد .باشد داشتهیا عمده نقش کیتراف های رفتار
  .داشت انتظار کشور در یرانندگ و کیتراف مسئله یبرا را یمثبت یامدهایپ توان یم آن یریکارگ

  
 

  13، رفتار رانندگی12های شخصیت ، ویژگی11شخصیت :ها واژه کلید
  مقدمه

                                                 
  علوم انتظامی ناجا  دانشگاهی علمئتیعضو ه  1
  علوم انتظامی ناجا  دانشگاهی علمئتیعضو ه  2

3 Hypochondriasis 
4 Depression 
5 Psychopathie deviation 
6 Paranoia 
7 Psychosthenia 
8 Schizophernia 
9 Hypomania 
10 Hysteria 
11 Personality 
12 Personality characteristics 
13 Driving behavior 
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حاضرهاییافتهیافتهی.نشدیافتیدارمعنامعنامعنتفاوتگروهودنیانیبHy(Hy(Hy10(یستر
رایزداشته رایز ژهیوهبانسانیانسانیانسانعاملمحققاننظرحسببریز ژهیو ژگیویو ژگیو شخصهایژگیژگییو
قیتحقتحقتیانیانیپادرلحاظنیبد.باشدداشتهیاعمدهنقش قیحق ییشنهادهایپحق ییشنهادهایپ شدهارائهیپ
امدهایپتوان امدهایپ کیترافمسئلهیبرارامثبتیمثبتیمثبتییپ کیتراف داشتانتظارکشوردررانندگیرانندگیرانندگوتراف

ویژگی11شخصیت شخصیت، رانندگی12های رفتار ،13  

                                                
ناجادانشگاه  دانشگاه  دانشگاه انتظامی   علوم
ناجادانشگاه  دانشگاه  دانشگاه انتظامی   علوم

 Hypochondriasis 

 Psychopathie deviation 

 Psychosthenia
 Schizophernia
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 ـ .  از آن وجـود نـدارد  یف جـامع ی ـ است که تعر یا دهیچیت مفهوم پ  یشخص  50ش از یوجـود ب
 1 شـولتز  ].1 [ باشـد  ی م ـ یدگی ـچین پ ی ـ نـشانگر ا   یاسات روانـشن  ی ـت در ادب  یف از شخص  یتعر

 بـا ثبـات فـرد کـه در          ی و جـسم   ی، رفتـار  یجـان ی، ه یشـناخت های    یژگیت را همه و   یشخص
 ی هر چند که برخ    ].2 [ دانند یکند، م  ی م یار متنوع تجل  یبسهای    تی رفتار او در موقع    یچگونگ

ر هانس  یگر نظ ی د ی اما برخ  تدار اس ی پا یا ت مسئله یاند که شخص   دهین عق یاز روانشناسان بر ا   
ر یی ـ تغ یطی بودن و اخلاق ممکـن اسـت در شـرا          یر اجتماع ی نظ یمعتقدند صفات  2زنگی ا یج
 به وضـوح نـشان داد       3کلین باره والتر ما   یدر ا .  عمل کند  یر اجتماع یصورت غ ه  افته و فرد ب   ی

 هـای   یژگ ـی اوقـات و   ی گـاه  ی از طرف ـ  ].3 [ستی ـدار ن یکه سبک رفتار هر شخص ثابت و پا       
 یا زان قابـل ملاحظـه    ی ـ را به م   یرانطباق شده و عملکرد و    یر و غ  یناپذ  فرد انعطاف  یتیشخص

ب خود فرد  ی و آس  ی دچار اختلال است که باعث ناراحت      یت انسان زمان  یشخص. سازد یمختل م 
 هستند  یتی از صفات شخص   ی گروه ی دارا یتیشخصهای    ان به اختلال  یمبتلا. گران شود یا د ی
 فرد  یا سازگار یشود سلامت    یآن اندازه از هنجار انحراف دارد که باعث م        ز تا   ین صفات ن  یا و

 ـهـای     یمـار ی و ب  یتیشخـص هـای     ی در اخـتلالات و نابهنجـار      یبا تامل . فتدیبه خطر ب    یروان
م و  یر جـرا  ی هماننـد سـا    ی ارتکـاب تخلفـات راننـدگ      ین آمادگ یریش از سا  یم آنان ب  یابی یم در

  .تخلفات دارند
  
  قیات تحقیادب

. شـوند  ی م ـ ی ناش ی خاص ی شخصت یها یژگی بزهکارانه از و   ی رفتارها ،زنکیه آ یسب نظر بر ح 
 ـ   ین افراد را م   ی موجود ب  یتیشخصهای    یژگی اعتقاد دارد تمام و    یو صـورت دو بعـد     ه  تـوان ب

 بـالا مـستعد     یرنجـور   با روان  ی کرد و فرد   یبند  طبقه ییگرا  و برون  یرنجور  روان یتیشخص
 عواطـف ثابـت     ین دارا ییرنجور پا  که روان  ی در صورت  استاب   و اضطر  یر، افسردگ یخلق متغ 

ط ی از مح ـ  یادی ـزهـای     افت محرک ی در مندازی بالا ن  ییگرا  بعد برون  ی فرد دارا  یاز طرف . است
   ].4[است 

 کرد کـه در     ییت شناسا ی شخص ییربنای و ز  یادیعنوان صفات بن  ه   عامل را ب   16 4موند کتل یر
 ـ   کتـل  مثال   عنوانه  ب.  قرار دارند  یوستاری پ یرو  ـ -رو  نظـم، کـم    -نظـم  ی صـفات ب ، بـاک   ی ب

                                                 
1 D.Shultz 
2 Hans J. Eysenck 
3 Walter mischel 
4 Raymond cattle 
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نابهنجـاری و بیتیهـاییدر یمـاریمـاربیبیو
ب بیم سا  ب  یم  ب  بیم از یریش یریشیم یریش  یم سا   یریش سا از یریش آمادگاز ین ینیریش آمادگیریش راننـدگآمادگین تخلفـات هماننـد      راننـدگ      ی      راننـدگ      راننـدگیراننـدگیارتکـاب

  
آ آیه زنکآیه زنکیه ویرفتارها،یه از ناشخاصیخاصیخاصشخصتیشخصتیشخصتیهاژگیژگییژگیژگ   ی   یبزهکارانه

و یتیشخص    های    های    ژگیژگییژگیژگ    ی    یتمام یتیشخص بشخص را  ب  ی  ب  بیبیموجود افراد ین ینی م   ین   ی مین را ین را افراد ین  ـ  بـافراد   صـورت  صـورتبـهبـهتـوان   ب
برونیرنجور برون  و برون   گرا    گرا  گراو  و فردیبندطبقه  طبقه  طبقهیی   و روان     ی   یکرد روان   با روان    رنجـور   با   با رنجـور    ی    ی       
اضطر  افسردگیافسردگیافسردگ صورتاستاب  و روان    صورت  ی  صورت  صورتیصورتیدر روان   پا  که   پا   یی  رنجور  رنجور   یی   دارا   ین ینیی دارایی داراین

دارا برون  ی  یفرد برون  بعد برون   گرا    گرا  گرابعد  بعد نیی   محرکیدرمندیازیازنین  ی  یبالا یـز     هـای     هـای     یافتیافت

را   ب   ب16 بنبهبه  عامل صفات زییادیاد  بن  ی  بن  بنیبنیعنوان شناساشخصیشخصیشخصیییربنایربنا  ی  یو یتیت
دارند کتـل     کتـل   کتـل  مثال  مثال  مثالعنوانبهبه  ب  .   . قرار بـ    ـ   بـیبـیصـفات  ـ   ی    ب کـم-  نظـم  نظـم      ب کـم  نظـم، کـم   نظـم،  نظـم،
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ره را مطـرح کـرد کـه از         ی ـ و غ  ی عـصب  -الیخ یر، ب یپذ جیی ته - باوجدان، باثبات  -طلب فرصت
  .ت انسان هستندی شخصیادیصفات بن

 ی با تخلفات رانندگ   یتیشخصهای    یژگین و ی از ارتباط ب   یقات متعدد حاک  یگر تحق ی د یاز طرف 
 ـ یها مرتبط با عـوامل    بزرگراههای     تصادف ی برخ افت که یر در یمک گوا . است  یثبـات  ی چـون ب
ن رفتارهـا   ی ـ ا . راننده بوده است   یا فشار روان  ی ی، رفتار تکانش  ی، غم، رفتار ضد اجتماع    یعاطف

 راننـده کـم شـده و خطـر          یاری، مراقبت و هوش   یریپذ تیاط، توجه، مسئول  یشود احت  یباعث م 
  ].5 [شتر شودیتصادف ب

 یخـواه افـراد    جانیداند و افراد ه    ی م ییگرا برونهای     را از مولفه   یخواه نجای مسئله ه  کزنیآ
  . روند یخطرناک مهای  تیدنبال موقعه هستند که فعالانه ب

ب1گرانیومن و د  ین ازیمعتقدند اندازهدرصد90ش تا شخصیدلهبیاتصادفات ویل راننـده ت
 یراننـدگ . شود ی م یج منف ی خطر باعث نتا    همراه با  یراننده است و رانندگ   های    وابسته به رفتار  

، )گـر راننـدگان  یان دی ـلذت بـردن از مـانور دادن در م       (انه  یجو  رقابت یخطرناک شامل رانندگ  
 همـراه بـا     ی، راننـدگ  )لـذت  جـان و  ی ه ی بـرا  یرش خطـرات راننـدگ    یپـذ ( ریپذ  خطر یرانندگ
 یتیشخـص هـای     یژگ ـیانه با و  ی پرخاشجو ی، رانندگ )یسبقت ناگهان  سرعت و ( بالا   یریخطرپذ
  ].6[، است کند ید می را تشدیین رفتارهایکه چن

 عواقـب   ییجـو  سکیر و   یریپذ کیتحر،  ینابهنجار،  ییر پرخاشجو ی نظ یتیشخصهای    یژگیو
  .دنبال دارده  را بی رانندگیمنف
 یهـا  ان شـاخص  ی ـز به ارتباط م   ی ن ]9 [4 و اولبرگ و راندمو    ]8 [3، سومر ]7 [2ورسن و راندمو  یا

هـای     رفتـار  یتیشخـص های    یژگیند که و  کرد اشاره داشته و مطرح      یار رانندگ ت و رفت  یشخص
 ـ یرفتـار هـای     ریمتغ. سازد ی م ینیب شیر را قابل پ   یپذ سکی ر یر رانندگ ی نظ یمخرب رانندگ  ه  ب

  .اند  تصادفات شناخته شدهیعنوان عامل برا
، یماعضـداجت هـای     تیر شخـص  ی نظ یتیشخصهای    ی از نابهنجار  یارید گفت بس  ی با یاز طرف 

  .اند  همبستهی با تخلفات رانندگیروانهای  یماری و بیانیستریه، یمرزهای  تیاختلال شخص
 یاخلاق ـهای    ت و ارزش  یها فاقد حس مسئول    کوپاتی و پس  یت ضد اجتماع  ی شخص یافراد دارا 

 ـ ی ـن ن یگذارند و به قوان    ین احترام نم  اگریدهای    هستند و به احساسات و خواسته      . تفاوتنـد  یز ب

                                                 
1 Newman TR at al 
2 Iversen and Rundmo 
3 Sumer 
4 Ulleberg and Rundmo 
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پـذ (  ( ری ی (  ی (  راننـدگ (  خطـرات وییبـراراننـدگیراننـدگییرشیرش راننـدگی،)یجـانیجـان راننـدگی،
و (     (     (  سرعت (  (  ناگهان   (  ناگهان   ناگهانیناگهانی  سبقت  سبقت   ناگهان   ی   ناگهان   رانندگ )   رانندگ ) ی، ) ی، ) رانندگ ) رانندگی، رانندگ ) ی، ) رانندگ ) ویپرخاشجو ) با      هـای     هـای     ژگـیژگـییژگـیژگـ  ی  ییانهیانه

تشدییرفتارها میرا ید می ید استکندمی ،]6.[  
یتیشخص یتیشخص پرخاشجونظینظینظشخص سکیرو   یریپذکی  تحر  تحر،ینابهنجار،  یییریر سکیر یر

بی را بی را بی بی   بی   بی را بی بی   را هبی هبی داردبی   .دنبال
سومر ]7 [2راندمو   سومر ]7 7[ 7[ ، راندمو    ]8 [3 ]7 و اولبرگ ن ]9 [4و ن ]9 ی ]9 ی ]9 نین ]9 ن ]9 ی ]9 ن ]9 م ]9 ارتباط به یـانیـانمیـم   یـ   یـیزیز

رانندگ مطرحرانندگیرانندگیار و داشته و      کرد      کرداشاره که یتیشخـص    های    های    ژگیژگییژگیژگ  ی  یند یتیشخـص شخـص
رانندگنظینظینظ یر یری رانندگی قابلیپذیسکیسکیررانندگیر را شیر شیری پی شیر شیر   پ   پ قابل   پ    شیر قابل را شیر ری. متغ. متغ. سازدمیمیمینیبرا ریمتغ هـایمتغ
شدهی شناخته   .اندتصادفات
گفت بسید گفت  بس  ید  بس  بسید ید ارگفت ارید نابهنجاریید یتیشخص    های    های      ی  یاز یتیشخص شخـصنظینظینظشخص تیر تیری تیر  ی شخـص   تیر      هـای     هـای     شخـص

مرز  های  های  تی مرز   ستریه،ی   ستریه، بییانیانییه، بیان بیان و یبی یبی رانندگروانیروانیروان  های  های  ییماریماربی تخلفات با
اجتماعشخصیشخصیشخص ضد یت یتی اجتماعی ضد  اجتماع  یت  اجتماع  اجتماعیت یت پسضد مسئولیکوپاتیکوپات  پس  ی  پس  پسیپسیو حس فاقد ارزش   مسئول   ی   مسئول   مسئولیمسئولیها و یتیت

خواسته      و گرید    های    های    احساسات گرید نماید احترام نمین احترام  نم  ین  نم  نمین ین قواناحترام به و ن   قوان   ی   قوان   قوانیقوانیگذارند نیـنیـینین

                                                
 Newman TR at al
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 یا  و تکانـه   ینیب شیر قابل پ  یثبات بوده و رفتارشان غ     ی ب یت مرز ی اختلال شخص  یداراافراد  
 ـ یانیستری ـت ه ی شخص یافراد دارا . اد است یز ز ین عده ن  یم در ا  یر جرا یخشونت و سا   .است ه  ب

گـران  ی جلب نظر د   ی و مانورها در پ    یشی با حرکات نما   یدر رانندگ  گران بوده و  یدنبال توجه د  
  ].10 [هستند

 ـ یماران خف ی ب ی از افراد نابهنجار هستند که در دو دسته کل         یا ز دسته ی ن یران روان مایب  یف روان
ان ی ـرسد در م  یبه نظر م  . شوند ی م یبند طبقه 2کوزهایا پس ی ید روان یماران شد یو ب  1ا نوروزها ی
ک یکه افراد نوروت یطوره شتر باشد بین بیری نسبت به سایزان تخلفات رانندگ یماران م ین ب یا

 رفتـار   ین لحاظ ممکن است در زمان راننـدگ       یخود را نداشته و بد    های    جانی کنترل ه  ییاناتو
 ـیک نیکوتیافراد پس. ر پا گذارندی داشته و مقررات را ز     یتهاجم ل  مختلـف از جملـه   ی ـدلاه ز ب

 را ی عاطفه هـر آن ممکـن اسـت حـوادث     یثبات ی و ب  یتیا فقدان تعادل شخص   یان  یتوهم و هذ  
  ].10 [موجب شوند

  
  ان مسئلهیب

 در  ی کـاربرد روانـشناس    یاصـل هـای      از حـوزه   یکی یتی شخص یها یژگیت و و  ی شخص یابیارز
کوشـند افـراد    یت م ـی شخـص  یابی ـق ارز ی ـکه روانشناسان از طر    یطوره   است ب  ی واقع یایدن

مـار را   یافـراد ب  های    ها و احساس   ن حال، نشانه  ی و در ع   نندز ک یبهنجار را از افراد نابهنجار متما     
 کاربرد فراوان دارد که به حل مـسائل و مـشکلات         ین امر زمان  یا.  آنان را درمان کنند    درک و 
  .  منجر شودیاجتماع

ــی  ــیک ــع ب ــم جوام ــسائل مه ــوه  از م ــژه در ای ــدگی ــ و ترافیران موضــوع رانن ــتی    .ک اس
ره انجـام  ی ـعلل تـصادفات و تخلفـات و غ    ،   درباره رفتار رانندگان   یشمار یقات ب ینکه تحق یبا ا 
 یقات اندک یران تحق یژه رانندگان متخلف در ا    یوه  ت رانندگان ب  ی درباره موضوع شخص    اما شده

 ن بـاره سـوالات مـبهم      ین در ا  ینه راهگشا باشد بنابرا   ین زم یتا بتواند در ا   است  گرفته  صورت  
 ی بر تخلفـات راننـدگ     یتیشخصهای    یژگیگر سهم عوامل و و    یعبارت د ه   ب . وجود دارد  یادیز

چـه  «م کـه    ین سـوال هـست    ی ـ در طرح حاضر به دنبال پاسخ بـه ا         .استناشناخته مانده    هنوز
    »؟ وجود داردین رانندگان متخلف و عادی بیتی شخصی از نظر علائم نابهنجارییها تفاوت
  ت و ضرورتیاهم

                                                 
1 Nerrosis 
2 Psychosis 
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و و و  یت  یت ویت و یت ژگو ژگیت یتیشخصیهاژگیژگییت یتیشخص حـوزه   یکیشخص کـاربرداصـلیاصـلیاصـل     هـای     هـای     از
طریطوربهبه  است  ب  ب از روانشناسان ارز   یـ   یـکه یتشخـصیشخـص  ی  یشخـصابیابییـابیـابیـیـقیـق یتی مـی مـیت

متما نابهنجار ک     ی     یافراد عکنندکنندیزیز در نشانه  عیع   ی   یو حال، احساس  ینین و     های    های    ها
کنند زمانیا    .     . درمان امر ین ینیا زمانیا امر  زمان  ین  زمان  زمانین ین مـسائلامر حل به که دارد فراوان کاربرد

  . شود
ــ ب ــع جوام ــم مه ــسائل وهم ــ وهب ــ ــب ای در ــژه ــژهی ــی ــدگی رانن موضــوع ــران ــرانی ــدگیی ــدگیرانن ترافرانن و

ب رانندگانیشماربیبیقات رفتار تخلفـات   ،   ،  درباره و تـصادفات علل
شخص بشخصیشخص   ی   یموضوع رانندگان یوهیتیت یوهب یوه  ب  ب یوه    ب   ا   در متخلف رانندگان ژه ژهیوه یرانیران    ی    ییوه

ااست   در بتواند زم   ی   یتا ین ینی زمی بنابرازمین باشد راهگشا نه نهین ا   ی   یین در ین ینی ا  ین  ی این در ین بـارهدر ن نین ین
دارد دارد   .    .  بدارد .  ب .  بهبه   .  ب .  ه .  ب .  د .  ویعبارت و عوامل سهم یتیشخص    های    های    ژگیژگییژگیژگ    ی    ییگریگر یتیشخص تخلفـاتشخص بر

ا.استمانده    بـه پاسخ دنبال به حاضر طرح هـست         یـ         یـدر سـوال ین ینیـ هـستینیـ هـستین سـوال ین سـوال
نابهنجار علائم بیتیشخصینظر بیتیشخص یشخص یبیتی عادبیتی و متخلف رانندگان یینین

  ضرورت
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  فرد ارتباط داشته باشـند     ی و نحوه رانندگ   یکیترافهای    تواند با رفتار   ی م یتیشخصهای    یژگیو
مـسائل و اخـتلالات      ،توانـد  ی م ـ یل تخلفـات راننـدگ    ی از مواقع دلا   یاریکه در بس   یطوره  ب

توانند رفتار مطلوب را     یموجود نم های     است که ابزار   ین حالات ی در چن   بنابراین  باشد یتیشخص
 کـار ه  دهد که چ ـ   یه به فرد نشان م    یژه تنب یوه   ب د موجو یرا ابزارها یند ز ک یساز در فرد درون  

  . ار کندکه دهد که چ ی نشان نمینکند ول
 مـشکلات   ی دارا ی کـه  جـه افـراد   یآموزنـد در نت    ی مطلوب را نم   ین ابزارها رفتارها  یدر واقع ا  
 درمان  یطور اصول ه  زنند ب  ی م ینه رانندگ ی در زم  ی که دست به نابهنجار    یمارانی و ب  یتیشخص

 شـناخت   ،گـر یاز طـرف د   . ابـد ی ی ضرورت م  یاز به اصلاح و درمان اصول     ی ن بنابراینشوند   ینم
تواننـد منجـر بـه     ی م ـیل در تخلفـات راننـدگ  ی ـ دخیتی شخـص  یها و علائم نابهنجار    یژگیو
  .ن تخلفات شودی از ایریشگی پی برای روش علمینیب شیپ

 با تخلفات انجام گرفته     یتیشخصهای    یژگی درباره رابطه و   یار اندک یقات بس یدر جامعه ما تحق   
ن ی ضـرورت انجـام چن ـ    ه همین جهـت    ب ت بهره برد  یج آن در بهبود وضع    یاست تا بتوان از نتا    

 یتواننـد بـرا    ی م ـ یقـات ین تحق ی انجـام چن ـ   همچنـین . شود  یش آشکار م  یش از پ  ی ب یقاتیتحق
 ـ     یریشگی ـ و پ  یاندرکاران مراکـز آمـوزش راننـدگ       دست  ـ    ه   از تخلفـات و ب   س یطـور عمـده پل
  .ت باشدید و حائز اهمی مفی و رانندگییراهنما

  
  اهداف پژوهش

 ی با تخلفات رانندگ   یتی شخص ی از ارتباط علائم نابهنجار    یآگاهق حاضر   ی تحق ی هدف اساس 
  :ق عبارت است ازی تحقیدر رانندگان متخلف است اما اهداف فرع

 .ی رانندگان متخلف با رانندگان عادیتیشخصهای  یژگیوهای   از تفاوتی آگاه -1
 . در رانندگان متخلفیتی شخصی از علائم نابهنجاریآگاه -2
 ـ یهاارائه راهکار  -3 هـای   ی نابهنجـار  ی اصـلاح رفتـار راننـدگان متخلـف دارا         ی بـرا  ی عمل

 .یتیشخص
  

  قیتحقهای  هیفرض
 تفـاوت   یدو گـروه راننـدگان متخلـف وعـاد        ) Hs (یمارانگـار یزان علائم خـود ب    ین م یب -1

 .  دارد  وجودیدار معنا
  وجـود  یر تفاوت معنادا  یدو گروه رانندگان متخلف وعاد    ) D (یزان علائم افسردگ  ین م یب -2

  .دارد
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پیش پیش از یش یشاز یشیش آشکاریش یش چنـهمچنـینشودآشکار ینچنـیچنـیانجـام ینی یی
راننـدگ آمـوزش پ      راننـدگ      ی      راننـدگ      راننـدگیراننـدگیمراکـز پ  و پ   ی ـ   پ  یـ  پ  پیـپیـو  و پ   پیـپ   یرییـشگیـشگپ   یریشگ  ـ     بـشگ و      ب تخلفـات طـوربـهبـه  از

اهممفیمفیمفرانندگیرانندگیرانندگ حائز و ید یدی اهمیدی اهمید حائز ید حائز و ید باشدو ت تید   .ید

  
حاضر   تحقیتحقیتحق نابهنجارآگاهیآگاهیآگاهیقیق علائم ارتباط یتیشخص    ی    یاز یتیشخص تخلفاتشخص با

فرع اهداف اما است ازتحقیتحقیتحقفرعیفرعیمتخلف است عبارت   :یقیق
تفاوت تفاوت    هایتفاوت    های    ژگیو    ژگیو یتیشخص  های  های  ژگیژگییو یتیشخص رانندگانشخص با متخلف رانندگان

نابهنجار یتیشخصیعلائم یتیشخص متخلفشخص رانندگان .در
 ـ عملـیعملـیعملـیها  ـ ی  عمل دارا           ی  یبـرا  عمل متخلـف راننـدگان رفتـار نابهنجـاریاصـلاح

قیتحق قیتحق   تحق
ب خـود متخلـف) Hs (ییمارانگـاریمارانگـار    ب    ی    ب    بیبیعلائم راننـدگان گـروه ) دو) دو

.  دارد



 

ک
ت ترافی

فصلنامه مطالعات مدیری
/

سال سوم، شماره
11،

زمستان
1387

  وجودی تفاوت معنادار یدو گروه رانندگان متخلف وعاد    ) Hy (یستریزان علائم ه  ین م یب -3
 .دارد

 ـ  ین م یب -4  یدو گـروه راننـدگان متخلـف وعـاد    )  Pd( ی اجتمـاع -یزان علائم انحراف روان
  .دارد  وجودیدارتفاوت معنا

  وجـود ی تفاوت معنـادار  یعاد ف و دو گروه رانندگان متخل   ) P( دیزان علائم پارانوئ  ین م یب -5
 .دارد

 یدار تفـاوت معنـا    یعاد دو گروه رانندگان متخلف و    ) Pt( یزان علائم ضعف روان   ین م یب -6
 .دارد وجود

 یدار تفـاوت معنـا    یعاد دو گروه رانندگان متخلف و    ) Sc( یزوفرنیزان علائم اسک  ین م یب -7
 .دارد وجود

  وجـود  یدار تفـاوت معنـا    یعاد نندگان متخلف و  دو گروه را  ) Ma( ایزان علائم مان  ین م یب -8
 .دارد

  
  ها  واژهیاتیف عملیتعر

 آزمـون   ینابهنجـار هـای     اسی ـمنظور نمرات حاصـله از مق      :یتیشخصهای    یعلائم نابهنجار 
MMPI       آنهـا  ح یق بـه تـشر  ی ـابـزار تحق   و دربـوده  ینیاس بـال  ی ـ است که شـامل هـشت مق

  . میپرداز یم
های   ل تخلف یبه دلا آنها   است که خودرو     یر منظور رانندگان  ق حاض یدر تحق : رانندگان متخلف 

  .اند  شدهی نگهداری و رانندگییراهنما 2 منطقههای  نگیاد در پارکیز
 هدف محقـق    یقاتین تحق یدر چن .  است یا سهی مقا -ی عل ،ق حاضر یروش تحق : قیروش تحق 

 رفتار  ی که دارا  ییها یآزمودن،  ن منظور یبد،   است ی رفتار یک الگو ی یاحتمالهای    افتن علت ی
. شوند یسه م یشود، مقا  یمشاهده نم آنها  ن رفتار در    ی که ا  ییها یمورد مطالعه هستند با آزمودن    

 ـ ینامند ز ی م»1دادیپس رو«ن روش را غالبا پژوهش     یا ش رخ داده اسـت و  یرا علت رفتـار از پ
 -شـود  یم ـ که معلول خوانـده      -گری د یری که بر متغ   یق اثر یمطالعه آن در حال حاضر از طر      

ر عوامـل  یافتن تاثیکه طرح حاضر به دنبال یی  از آنجا].11 [گذارده و بر جا مانده، امکان دارد  
سه ی ـ مقای بوده و رانندگان متخلف با رانندگان عادی تخلف رانندگی رو یتی شخص ینابهنجار

                                                 
1 ex Post Facto 

110
  هاواژه  واژه  واژه

یتیشخص    های    های    ی یتیشخص مق:شخص از حاصـله نمرات نابهنجـار     هـای     هـای     یـاسیـاسمقیـمق     یـ     یـمنظور
مق هـشت شـامل بـالمقیـمق       یـ       یـکه ینییـاسیـاس ینیبـال ینی  بـال  بـال در  بـوده  بـوده    بـال   در   و در    تحقو   و ابـزار ابـزار    یـ    یـ    یقتحقیـتحق    یقیـ بـهیـ یق بـه

تحق: متخلف حاضتحقیتحقیدر رانندگانیقیق منظور یر یرحاض رانندگانحاض منظور  رانندگان  یر  رانندگان  رانندگانیر یر خودرو     منظور که دلاآنها  است به
رانندگییراهنما 2 منطقه  های  های  نگ   .اندشده  شده  شدهینگهداررانندگیرانندگیو

تحق تحقیروش حاضرتحقیروش ،ق ،قیروش حاضریروش مقا -علیعلیعلحاضر،ق مقا - ی - ی - چن. استیایسهیسه - تحقچنیچنیدر ین ینی تحقی قاتتحقین قاتین قاتیقاتیین
الگویاحتمالیاحتمالیاحتمال     یک یکی الگوی منظوریبد،  استیرفتارالگویک ییهاآزمودنیآزمودنیآزمودن،  ینین

آزمودن با اییها    آزمودن    ی    آزمودن    آزمودنیآزمودنیهستند در      ی  یکه رفتار نمآنهاینین مقا  نمینمی  مشاهده  مشاهده   شود،  شود،
پژوهش      رو«غالبا زمیمیم»1یدادیدادیپس پـینامند از رفتـار علت  ـ پـیپـییرایرا  ـ ی  پ رخ  پ یشیش

طر از حاضر اثر      ی      یحال یق یقی اثری متغاثریق بر یریکه یری    یریمتغ    خوانـده-یگریگریدمتغ معلول که
دارد   امکان آنجا].11 [مانده، آنجا  از آنجا   یی  از  از یی   دنبال   به حاضر طرح یافتنیافتنیکه

یتیشخص یتیشخص رانندگیروشخص رانندگانرانندگیرانندگیتخلف با متخلف رانندگان و بوده
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   روش آن  ،انـد   از قبـل حـادث شـده       یتی شخـص  ین عوامـل نابهنجـار    ی ـن ا یاند و همچن ـ   شده
  .است یدادیرو ا پسی یا سهیا مق-یعل
  

   یجامعه آمار
   2م منطقــه یراننــدگان مــرد و زن مقــ تمــامی  عبــارت ازیق حاضــر جامعــه آمــاریــدر تحق
   .است تهران بزرگ ی و رانندگییراهنما

  
   یریگ نمونه و روش نمونه

 100عنوان متخلـف و     ه   نفر آن ب   100 نفر راننده که     200ق حاضر عبارت است از      ینمونه تحق 
 ی در طرح حاضر بـرا یریگ روش نمونه. اند  شدهیی شناسایعنوان راننده عاده ز ب یگر  ن  یفر د ن

 ـ   یعنی ،نمونه اول   ـ   یصـورت سرشـمار   ه   رانندگان متخلف ب ت یکـه شخـص    یطـور ه   بـوده ب
 انـد   ب بوده ی تحت تعق  ی و رانندگ  یی راهنما 2منطقه  های    نگیدر پارک آنها   که خودرو    یرانندگان
  .اند فتهمطالعه قرار گر مورد

 از همان منطقـه انتخـاب       یصورت کاملا تصادف  ه  ز ب ی ن ی رانندگان عاد  یعنی،  نمونه گروه دوم  
 ـ     ی بـرا  یریگ ن روش نمونه  ی بنابرا اند  دهش  ی و بـرا   یصـورت سرشـمار   ه   راننـدگان متخلـف ب

  . بوده استیصورت تصادفه  بیرانندگان عاد
  

  یریگ ابزار اندازه
  MMPIآزمون 

 ی بـرا ین ـیک ابزار عیعنوان ه سوتا ب نهی میپرسشنامه چند وجه  ا  ی MMPI یتیآزمون شخص 
ن آزمـون   ی درباره ا  یادیزهای    تاکنون پژوهش  . است ن شده ی تدو یروانهای    یماریص ب یتشخ

 بوده و یروانهای  یماریص بیک ابزار معتبر تشخیکه هنوز هم  یطوره صورت گرفته است ب
 یادشـده فرم کوتاه آزمون    . شود یر گرفته م  کاه  ت ب یک ابزار مهم در مطالعه شخص     یعنوان  ه  ب

 ـ   ین پرسشنامه را هم م    یا. است سوال   71شامل    ـ    یصـورت فـرد   ه  تـوان ب صـورت  ه   و هـم ب
 خود را در مورد هر سوال بـا علامـت  های  شود پاسخ ی خواسته میاز آزمودن.  اجرا کرد  یگروه

  . ندکدر پاسخنامه مشخص ) ×(
 کـه حـداقل   یا افـراد ی سال 16 بالاتر از یسنهای  هتوان در گرو  ی آن را م   یگوناگونهای    فرم
زان ی ـ مهشت ین پرسشنامه برای ایگذار نمره. دکراجرا ،  ل هستند ی کلاس تحص  هشت یدارا
  . ردیگ ی صورت مییزان روایمسه  و ینیبال
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گر قرار
عن  ی،  ی، عنی، عادعنیعنیی، بنینین  ی  یرانندگان تصادفبهبهیزیز کاملا منطقـهتصادفیتصادف  ی  ی  صورت  صورت همان از

نمونه یریگروش یریگ    ـ     بـ  ی  یبـرا   متخلـف      ب سرشـماربـهبـه  راننـدگان صـورت
هبی  بی  بی هبی تصادفبی صورت صورت   استتصادفیتصادفی   است. بوده است.  . بوده   بوده

  یریگ
  
وجهیایایMMPIیتی چند می  پرسشنامه  پرسشنامه میوجه می  وجه  وجه ی  وجه   یمی بینهینهمی عیعنوانبهبهسوتا ابزار یک عی یک عی ابزار یک ابزار عی ابزار عی یک عی ابزار عی

شدهیتدوروانیروانیروان    های    های    ی پژوهشاست  . است  . استینین پژوهش  .  تاکنون  .  تاکنون  .  ادیز    های    های      .  ادیز دربارهییز
ب هم  یطوربهبهاست هم   هنوز   هنوز   یکه   ی   تشخ   معتبر ابزار بییکیک بیتشخ یصتشخ بی یص ماربی ماریص   های  های  ییص

شخص مطالعه در مهم بشخصیشخص     ی     یابزار مکابهبه  یتیت گرفته م  یر  یر میر گرفته یر کوتاه. شودگرفته فرم
میا. است    هم را پرسشنامه ن نیا  ـ  بـمیم    ی    ییا فـردبـهبـه  تـوان   ب هـم   ی   یصـورت و
آزمودن  .   . کرد میاز میآزمودن خواستهآزمودن می خواسته یمی یمی پاسخمی سوال  های  های  شود هر مورد در را خود خود     

مشخص   . کندکندکپاسخنامه
مگوناگونیگوناگونیگوناگون را گرو  میم   ی   یآن گرو   در   در   ازسنیسنیسن  های  های  ه  توان  توان   افـرادیسال16بالاتر یا یای افـرادی افـرادیا

براایگذارکراجرالکلاس پرسشنامه
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  ییرواهای  زانیم
اد در  ی ـ نمره ز  .دهد ی را نشان م   ی آزمودن ییا دروغگو ی ی سادگ :یزان دروغ سنج  یا م ی Lزان  یم
  . کنندی معرف، جز آنچه هستندیا اند چهره  داشتهی است که سعیزان مخصوص افرادین میا
زان ی ـن م ی ـاد ا ی ـنمره ز .  است ی آزمودن ینی و خودکم ب   ی فکر یشتر نمودار آشفتگ  ی ب F:زان  یم

   .رساند ی را مفرد یا عدم همکاریعدم فهم سوالات 
 از  یح بعـض  ی تـصح  ین حـال بـرا    یو در ع ـ  رسـاند    ی را م  ی آزمودن یدفاعهای     جنبه :Kزان  یم
 ی افـراد  ،زان داشته باشند  ین م ی ا یی که نمره بالا   یکسان . رود یکار م ه  ز ب ی ن ینیبالهای    زانیم

گـران  ی متقابل خود با د    یها  و کنش  ی در روابط اجتماع   یمن که با مشکلات فراوان    یهستند ناا 
  . ب وجود نداردیجه هستند و در کارشان نظم و ترتامو
  
  ینیبالهای  زانیم
 ی و سـلامت   ی از وضـع جـسمان     یدهنده برداشت آزمـودن    زان نشان ین م یسوالات ا : Hsزان  یم

 و   هستند ی خود ناراض  یکه از وضع جسمان   است  ده شده   ی د یاد در کسان  ینمره ز . ش است یخو
ن افـراد   ی ـا. گـران دارنـد   ی در جلـب توجـه از طـرف د         یسع  و  دارند ی دشمن ،طینسبت به مح  

ده ی ـ د ییهـا  ینمـره متوسـط در آزمـودن      . رنـد یگ یشه مانع خود را در نظر م ـ      یخودمدارند و هم  
 ـ   یطلب ـ گونـه جـاه     چیشود که ه   یم   نمـره کـم    . ن حـال خودخـواه هـستند      ی در ع ـ  ی ندارنـد ول

  . ط استیت و قدرت تطابق با محینشان دهنده احساس مسئول
ن افراد سـاکت    یا.  است یزان نشان دهنده وخامت وضع آزمودن     ین م یاد در ا  ینمره ز : Dزان  یم

 با  یرو هستند و قادر به سازگار      مشکلات روبه  ش با یلات خو یدر ابزار تما  ،  ر هستند یگ و گوشه 
زان مخـصوص افـراد شـاداب و فعـال اسـت کـه قـدرت                ی ـن م ینمره کم در ا   . ستندیط ن یمح

  . ط دارندی با محیسازگار
 اسـت کـه   یطی و شـرا  یان جسم یها یزان نشان دهنده ناراحت   ین م یاد در ا  ینمره ز : Hyزان  یم

 و از انـد  ن افـراد بـه خـود توجـه داشـته     ی ـا. کند ی میگران خوددار ی رابطه باد  یفرد در برقرار  
  .نش ندارندی ب،ها ینسبت به ناراحت  وت دارندیگران توقع محبت و حماید
 و  یات خوش در زندگ   ینداشتن تجرب ،  یاجتماعهای    یزان ناسازگار ین م یسوالات ا : Pd زانیم

 اسـت کـه     یاد مخصوص کسان  ینمره ز . سنجند ی را م  یط خانوادگ یت از وضع و مح    یعدم رضا 
نـده  ی آ ی و برنامـه بـرا     یزیر از طرح . ان دارند یعصآنها  ه  یدانند و عل   ی خانواده م  یخود را قربان  
 یسـطح آنهـا   روابـط   ،  زنند ی م یامد رفتار دست به اقدامات    یبدون توجه به پ   ،  کنند یاستفاده نم 
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ینیسوالات ینی نشانی زان زانین آزمـودنین جـسمانآزمـودنیآزمـودنیبرداشت وضـع از
ز کسانینمره در شده   یدکسانیکسان  ی  ییادیاد جسماناست  یدهیده وضع از ناراض   جسمان   ی   جسمان   جسمانیجسمانیکه خود

و  دارند  دارند  دارنددشمنیدشمنیدشمن،طی و   دسعیسعیسعو  و     طـرف از توجـه جلـب دارنـد         ی         یدر یگـرانیگـران
مـی نظر در را خود مانع رنـدیگمـیم ـ      ی       ییشهیشه رنـدیگ آزمـودن. یگ در متوسـط نمـره
جـاه      جـاه      ی  طلب ـ طلبـیطلبـی  طلب ـ طلب ـ      گونـه     گونـه      ولـ  طلب ـ   ـ   ولـیولـیندارنـد  ـ   ی    ول عـ    ول هـستندعـیع ـ  ی   یدر خودخـواه حـال ینین

مسئول محمسئولیمسئولیاحساس با تطابق قدرت و استمحیمحییتیت   . یطیط
ایز در ین  ی  ییادیاد ینی می آزمودنمین وضع وخامت دهنده نشان زان زانین یا. است     آزمودن     ی     آزمودن     آزمودنیآزمودنیین

تما،  هستند ابزار خو  ی  یدر باییلاتیلات روبه  یشیش روبه   قادر  مشکلات  مشکلات   و هستند رو
ا در کم م   ی   ینمره اسـتمیـمیـینین فعـال و شـاداب افـراد مخـصوص یـزانیـزان

دارند   . ط
ز اینمره در ین  ی  ییادیاد ینی می ناراحتمین دهنده نشان زان زانین شـراانیانیجسمانجسمانجسمیها   ناراحت   ی   ناراحت   ناراحتیناراحتیین یطیو

باد خوددار  ی  یرابطه یمییگرانیگران یمی توجـهیـا. کندمی خـود بـه افـراد یـنیـن
حما و دارندیمحبت وت وتی دارندی وت ناراحتوت  وت  دارند به نسبت نسبت   یب،هاناراحتیناراحتی   یب، ندارندب،   .ینشینش

ا ینیسوالات ینی می ناسازگارمین زان زانین تجرب،  اجتماعیاجتماعیاجتماع    های    های    یین خوشتجربیتجربینداشتن یاتیات
و وضع مح    یت    یت محیت و یت و وضع یت خانوادگوضع یط یطیت خانوادگیت مخانوادگیط ز. سنجندمیم  ی  یرا کسانینمره مخصوص یادیاد

آنها
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طور معمول اجتمـاع    ه  ن افراد ب  یا،  ستیصداقت در کارشان ن   ،  دارند تر وفا  کم یدر دوست ،  است
  . بزهکارندیزند و در نوجوانیست
ت از  ی و شـکا   ینیبـدب ،  ین اخلاق ـ یمـواز ،  ها تی حساس یزان محتوا ین م یسوالات ا : Paزان  یم
اد ن افـر  ی ـا. تـوان بـاز شـناخت      ید را م ـ  یزان افراد پارانوئ  ین م یبا ا . دهد یل م ی تشک  را گرانید

 یحالـت دفـاع  ، دانند یگران را مقصر میگران سوء ظن داشته و دیشه و در همه حال به د  یهم
زان در افـراد لجبـاز و       ی ـن م ی ـنمره کـم در ا    . ر قابل انعطاف هستند   یغ ار خشک و  یدارند و بس  

  .شود یده مید، زنند یگران سرباز می دیشنهادات اصلاحی که از قبول پیکسان
بـه  ش و ترس و کم ارزش دادن        یدهنده اضطراب و تشو    زان نشان ین م یسوالات ا : PTزان  یم

هـا وحـشت     دهی ـ بوده کـه از پد     یزان نشان دهنده افراد وسواس    ین م ینمره بالا در ا   . استخود  
،  است که اعتماد به نفـس دارنـد        ینمره کم مخصوص افراد    . ناتوانند یریگ می در تصم   و دارند

  . نندک ی میمنیآرام هستند و احساس ا
 و  یر عـاد  یب و غ  یب و غر  ی شناخت افکار عج   یزان برا ین م یسوالات مربوط به ا   : SCن  زایم

 یاد اختـصاص بـه کـسان   ی ـنمره ز. رود یکار مه  دارند ب  ی که شناخت دگرگون   ین کسان یهمچن
 .کنـد  یرا درک نم ـ  آنها  کنند که جامعه     یاحساس م   و دانند یبه با جامعه م   یدارد که خود را غر    

  .  دانندی ارزش میت خود شک داشته و خود را بیو شخصت ین در مورد هویهمچن
 که متوجـه    بوده ییها تی از فعال  یعیزان نشان دهنده دامنه وس    ین م ینمره بالا در ا   : Maزان  یم

در   و ن افراد رفتار خود را در کنترل ندارند       ی ا . است یاجتماعهای    هوده و بر خلاف سنت    یامور ب 
گـران و   ی و خصومت با د    یزودرنج،  تیحساس. دهند ی نشان م  یها واکنش فور   برابر با محرک  

زان نشان دهنده   ین م ین در ا  یینمره پا . ن افراد وجود دارد   یاد از حد در ا    ی ز ینیب ن خوش یهمچن
  . در فرد استیریگ  و گوشهیافسردگ

  
  قیتحقهای  افتهی

   مـذکر و    ی درصـد نمونـه مـورد بررس ـ       5/87دهـد    ینشان م ـ  یک   اطلاعات مندرج در جدول   
  .اند ز مونث بودهی ن درصد8

  درصد نمونه مورد نظر بر حسب جنسیت توزیع فراوانی و  -یکجدول 
  درصد  فراوانی  طبقات  ردیف

1  
2  
3  

  مذکر
  مونث

  بدون پاسخ

175  
16  
9  

5/87  
8  
5/4  

  100  200  جمع کل
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بدگرگونیدگرگونیدگرگونین زرودیکاردارند اختـصاصیـنمره
م    ی    یغر جامعه با مو   و   ودانندمیم   ی   ییبهیبه احساس احساس    ی    ی    جامعه    میم    که درکآنها  کنند را

هو مورد هوین هوین مورد ین تمورد تین شخصین شخصیو بشخصیو را خود و داشته شک خود ت تیو مییو میب ارزشب می ارزش یمی یمی می
ا در بالا ین   ی   ینمره ینی می وسمین دامنه دهنده نشان زان زانین یعیین یعیوس یعی    وس    وس فعال    وس     تیاز تی   تیفعال   ییهافعال

سنت     ااست . است . استاجتماعیاجتماعیاجتماع    های    های    خلاف ا .  ی .  ی .  کنترل .  در را خود رفتار افراد ینین
فور واکنش م  ی  یها تی. حساس. حساس. دهندمیم  ی  ینشان تیحساس خصومتزودرنجیزودرنجیزودرنج،  حساس و

ایزینیب در حد از دارد    ی    ییادیاد وجود افراد پا   .    . ینین ایینمره در ین ینیی ا  ین  یی این در ین یندر ینین مین زانمین زانین ین
گوشه گوشه   یریگگوشه   یریگ   است   فرد است. در است.  فرد  . فرد . در   در

  قی
جدول    مـیک   در بررسـ5/87دهـد   مـیم ـ ی  ینشان مـورد نمونـه درصـد

بوده   .اندمونث
و -یکجدول فراوانی جنسیتتوزیع حسب بر نظر مورد نمونه   درصد

  درصد  فراوانی  طبقات  ردیف
1  
2  
3

  مذکر
  مونث

پاسخ بدون

175  
16  
9

5/87  
8  
5/4
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 30تا 20 سن ی دارای درصد نمونه مورد بررس    67دهد   ی نشان م   دو اطلاعات مندرج در جدول   
  . سال هستند60درصد بالاتر از  سه  فقط سال بوده و

   توزیع فراوانی و درصد نمونه مورد نظر بر حسب سن - دوجدول
  
  
  
  
  
  

 درصـد  42د بر حسب نظر نمونه رانندگان متخلف   ده ینشان م سه  اطلاعات مندرج در جدول     
 تخلفات  ی البته دامنه پراکندگ   ،ثبت شده است  آنها   ی نوع تخلف برا   10اند تا    اذعان داشته آنها  

  .استز ی تخلف ن30تا 
   فراوانی و درصد میزان تخلفات رانندگان متخلف-جدول سه

  
  
  
  
  
  

  در یاعتبار آزمـون گـروه عـاد      های    اسیدهد در مق   ینشان م چهار  اطلاعات مندرج در جدول     
ن تفـاوت بـا گـروه متخلـف         ی ـ ا ین بالاتر بوده و از نظـر آمـار        یانگی م یسنج دارا  زان دروغ یم

از نظـر   .  اسـت  دار یمعن ـاین نیـز     کرده که    یشتری تمارض ب  ،خلف گروه مت  یدار است ول   یمعن
  .ستیدار ن ین دو گروه معنی تفاوت بیاس دفاعیمق
  

 T-testهای دو گروه بر اساس آزمون  های اعتبار آزمون  مقایسه مقیاس-جدول چهار
 T-test sig  انحراف استاندارد  میانگین  گروه  مقیاس  ردیف

  )دروغ سنجی(L  1  45/1  07/3  عادی
  45/1  63/2  متخلف

14/2  033/0  

  )تمارض(F  2  56/1  13/2  عادی
  50/2  61/3  متخلف

01/5-  000/0  

  )دفاعی(K  3  43/2  55/8  عادی
  83/2  34/8  متخلف

481/0  631/0  

  درصد  فراوانی  طبقات  ردیف
1  
2  
3  
4  
5  

30-20  
40-31  
50-41  
51-60  

  60بالاتر از 

134  
26  
21  
13  
6  

67  
13  

5/10  
5/6  

3  

  100  200  جمع کل

  طبقات  ردیف
  )تعداد تخلفات(

  درصد  فراوانی

1  
2  
3  
4  

  خلف ت10تا 
20-11  
30-21  

  بدون پاسخ

42  
15  
15  
28  

42  
15  
15  
28  

  100  100  جمع کل
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جدول      م     چهار     چهاردر مقمیمی  نشان  نشان در گـروه    های    های    یاسیاسمقیمق  ی  یدهد آزمـون اعتبار
دارا   دارا   ی   ی   آمـارانگیانگییانگیانگمیمیم   نظـر از و بوده بالاتر یـا  ا  ا        ی        یینین ی ـ  بـا   تفـاوت یـنیـن ی ـ  ن   ی ـ    

مت  ول  ی  ول  ولیولیول ب،متخلفمت  خلف  خلفگروه که    ییشتریشتر  ب  ی  ب  بیبیتمارض نیـز    کرده دارمعنـیمعنـیمعنـاین
بی تفاوت بی تفاوت یبی یبی معنبی گروه دو ین ینی معنی معنین گروه ین گروه دو ین ندو   .یستیستنینیدار

چهار مقیاس-جدول آزمونمقایسه اعتبار آزمونهای اساس بر گروه دو T-testهای

استاندارد  میانگین  گروه  مقیاس T-test  انحراف

سنجی(L  45/1  07/3  عادی   )دروغ
  45/1  63/2  متخلف

14/2  

  )تمارض(F  56/1  13/2  عادی
61/350/2متخلف

01/5-  

  طبقات  ردیف
تخلفات(   )تعداد

  درصد  فراوانی

1  
2  
3  
4  

  تخلفتخلفت10تا
20-11  
30-21  

پاسخ   بدون

42  
15  
15  
28  

42  
15  
15  
28  

کل   100  100  جمع
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  قیات تحقیفرض
 استفاده  T-test از آزمون    ین دو گروه مورد بررس    ی ب یتی شخص یسه علائم نابهنجار  ی مقا یبرا
  .پنج استشرح جدول ه ج آن بی نتاه کهشد
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ن نمـرات  یانگی ـگانه م هشتهای    اسیدهد در تمام مق    ی نشان م  پنجاطلاعات مندرج در جدول     
 T-testبر حسب آزمـون     .  است یدر گروه رانندگان متخلف بالاتر از گروه عاد       ) شدت علائم (

ن تفـاوت  ی ـگـر ا  یدهـای     اسیمق در تمام    یستریاس ه ی بجز مق  یدار یو با توجه به سطح معن     
  .دشو ید مییق تایتحقهای  هیدار بوده و فرض یمعن
  

  یریگ جهیبحث و نت
ز ی ـ مورد ن  30تا  آنها  دهد که رانندگان متخلف که تعداد تخلفات         یدست آمده نشان م   ه  ج ب ینتا

 ینگهـدار هـای     نـگ ی بوده کـه خودروشـان در پارک       یحده  بآنها  گزارش شده است و تخلف      
ن متفاوتند  یری با سا  یتی شخص ین متوقف بوده است از نظر علائم نابهنجار       امتخلفهای    خودرو

ن یانگی ـ م یانگـار  مـار یاس خـود ب   یدهد در مق   یق نشان م  یات تحق ی فرض یکه بررس  یطوره  ب
ن تفـاوت   ی ـو ا ) 90/2 در برابـر     24/4(  اسـت  ین نمرات گروه عاد   یانگیبالاتر از م  آنها  نمرات  

ز در دو ی ـن یزان علائـم افـسردگ   یگر م یاز طرف د  . دار است  یز معن ی ن یها از نظر آمار    نیانگیم
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 T-test های بالینی آزمون دو گروه بر اساس آزمون  مقایسه مقیاس-جدول پنج
 t-test sig  انحراف استاندارد  میانگین  تعداد  گروه  علائم بارز  مقیاس  ردیف

  خود بیمار انگاری HS  1  54/1  90/2  100  عادی
  89/1  26/4  100  متخلف

57/5-  000/0  

  افسردگی  D  2  85/1  95/4  100  عادی
  90/2  74/6  100  متخلف

20/5-  000/0  

هیستری و  Hy  3  28/2  9  100  عادی
  56/2  65/9  100  متخلف  نمایشی

89/1-  060/0  

-انحراف روانی PD  4  93/1  16/6  100  عادی
  42/2  81/6  100  متخلف  اجتماعی

09/2-  037/0  

  پارانوئید Pa  5  80/1  94/3  100  عادی
  21/2  53/5  100  متخلف  )سوء ظن(

56/5-  000/0  

  ضعف روانی PT  6  95/2  86/3  100  عادی
  48/3  42/5  100  متخلف

41/3-  001/0  

  اسکیزوفرنی SC  7  12/3  03/5  100  عادی
  38/3  19/7  100  متخلف  )اختلال تفکر(

70/4-  000/0  

  مانیا Ma  8  83/1  57/3  100  عادی
  05/2  37/4  100  متخلف  )سرخوشی(

91/2-  004/0  

  اسکیزوفرنی  12/3  03/5  100  عادی
تفکر(   38/3  19/7  100  متخلف  )اختلال

70/4-

100  

جدول م     پنج     پنجدر مقمیم  ی  ینشان تمام در مهشت    های    های    یاسیاسمقیمق   ی   یدهد میـمیـهشتگانههشتگانه
عاد گروه از بالاتر متخلف رانندگان گروه حسب. است       ی       یدر بر

معن مقیدارمعنیمعن     ی     یسطح همقیمق  ی  یبجز تمام    ییستریسترهیهییاسیاس گـرید     هـای     هـای     یاسیاسمقیمقیمقدر گـرید ید
هیفرض هیفرض تاتحقیتحقیتحق  های  های  فرض یدیییقیق یدیی میی   .دشومید

  یریگ
م نشان تخلفات        میم   ی   یآمده تعداد که متخلف رانندگان که آنهادهد
تخلف       و پارکی  حد  حدبهبهبآنها  است در خودروشـان کـه      هـای     هـای     ینـگینـگ       پارک       ی       پارک       پارکیپارکیبوده

نابهنجار       متخلفامتخلفامتخلف علائم نظر از است بوده متوقف یتیشخصین یتیشخص ساشخص با
بررس بررس   بررسیبررسی   بررس   ی   بررس   تحقفرضیفرضیفرض   نشانتحقیتحقییاتیات یق یقی م  یق  ی میق نشان یق مقنشان در بمقیمق  ی  یدهد خـود   انگـار  انگـار  یمـاریمـار   ب   ی   ب   بیبییاسیاس
از م  یبالاتر  یبالاتر میبالاتر از یبالاتر انگاز انگیبالاتر عادانگیانگییبالاتر گروه نمرات (     ی   یینین     ) (  اسـت   برابـر     24/4اسـت ) 90/2در

آمار استنظر طرفدار افـسردگگراز علائـم زان

  مانیا  83/1  57/3  عادی
  05/2  37/4  100  متخلف  )سرخوشی(

91/2-



 

ک
ت ترافی

فصلنامه مطالعات مدیری
/

سال سوم، شماره
11،

زمستان
1387

 بوده که در    74/6 در گروه متخلف     ین علائم افسردگ  یانگیکه م  یطوره  باست  گروه متفاوت   
  .دار است ی معنی متفاوت و از نظر آمار95/4 یسه با گروه عادیمقا

 بـه دنبـال     یانیستری ـت ه یص شخ یافراد دارا  ق به آن اشاره شد    یات تحق یهمانگونه که در ادب   
 ـ یشی با حرکات نما   ی و در رانندگ   هستندگران  یتوجه د   نـد گرانی جلـب نظـر د  ی و مانورها در پ

ن و  ان اختلال در دو گروه متخلف     ین علائم ا  یق حاضر ب  یتحق د اذعان کرد که در    ی با ی ول ]10[
ن افـراد در   یاز ا  یادی وجود ندارد و برحسب نظر محقق تعداد ز        یدار آمار   یها تفاوت معن   یعاد

 ـ ید به نظر رس ـی بعیین رفتارهای هستند که چنیسنهای    گروه خـاطر مـسائل   ه ده و احتمـالا ب
 ین دو گروه تفـاوت    ی ب یشی نما یاس رفتارها یهر حال در مق   ه  ب .اند  دست به تخلف زده    یگرید

 ـ یز نشان مین) ی اجتماع-یانحراف روان (PDاسیسه دو گروه در مقیمقا. وجود ندارد  ن یدهد ب
ز همسو  یقات ن یر تحق یدست آمده با سا   ه  ج ب ی وجود دارد که نتا    یدار آمار  یدو گروه تفاوت معن   

تواند نشانه   ی م یر نشان داد تصادفات و تخلفات رانندگ      یقات مک گوا  یکه تحق  یطوره  است ب 
از طـرف   ]. 5 [ قابل سـنجش اسـت     ییها اسین مق ی باشد که در چن    یضد اجتماع های    از رفتار 

 در مقابـل    94/3 ین گـروه عـاد    یانگی ـد اختلاف م  یاس پارانوئ یذعان کرد که در مق    د ا یگر با ید
دار بـوده و     یکـاملا معن ـ  ) sig = 000/0( یدار ی در سـطح معن ـ    53/5ن گروه متخلـف     یانگیم
ت مقـررات و  ی ـ نسبت به رعایتر نانهیدگاه بدبین استنباط کرد که گروه متخلف دیتوان چن  یم
  .نقش داردآنها  یکی ترافیرفتارهای  یخلف و نابهنجارن خود در تیگران دارند و اید

 یدار ی از اخـتلاف معن ـ    یز حاک ین) ه تفکر یتجز (SCو) یضعف روان ( PTهای    اسیسه مق یمقا
 86/3  هـا  نیانگی ـاس اول م  ی ـکـه در مق    یطوره   ب استن علائم   ین دو گروه از نظر وجود ا      یب

 گـروه   ی بـرا  03/5 ها نیانگیدوم م اس  یو در مق    گروه متخلف  ی برا 42/5 و   ی گروه عاد  یبرا
و است دار  یاس اختلاف معنیدست آمده که در هر دو مقه  ب  گروه متخلفی برا19/7 و یعاد
  . اضطراب و مشکلات مربوط به تفکر است، شیز نشان تشویها ن اسین مقیا

کـه  د بتوان اسـتنباط کـرد    یشا. استدار   ین دو گروه معن   یز اختلاف ب  ین) ایمان (Maاس  یدر مق 
 همـراه اسـت کـه در        یریپـذ  سکی ـ و ر  یخواه جانی ه یاس با رفتارها  ین مق ی ا یسطوح بالا 

ومن ی ـکـه ن  یطوره قات مختلف به نقش آن درتصادفات و تخلفات پرداخته شده است ب       یتحق
و ] 6[اسـت   در ارتبـاط  یتیشخصهای  یژگی با ویریپذانه و خطریجو  رقابتینشان داد رانندگ  

 ـ  ییاه یژگی از و  یخواه جانیه سـاز  خطرنـاک و دردسر هـای   تی ـدنبـال موقع ه  است که فرد ب
ن یریسه با سـا   ی دارند در مقا   یادی ز یخواه جانی که ه  یتوان گفت اشخاص   یم بنابراین   رود یم
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در پارانوئیکرد ینییـپارانوئیپارانوئییاسیاس ینی ینی گـروه ین گـروه
معنـ53/5متخلـف      سـطح معنـ) sig = 000/0( یدارمعنـیمعن ـ    ی     یدر ) کـاملا) کـاملا

د متخلف گروه که کرد بدبیاستنباط رعایترینانهینانهبدبیبدبییدگاهیدگاه به رعا  نسبت رعا   به به   نسبت  نسبت
تیاید در تی در تی خود تی خود تی تین نابهنجارتین و خلف خلفتی یکیترافیرفتار  های  های  یتی یکیتراف نقش  آنها  آنها  تراف

روان ( PT    های    های     روان (  ضعف (  (  ی (  ی (  روانیروان (  روان (  ی (  روان (  تفکریتجز (SCو)  (  حاکین) یهیه یز یزین حاکین اخـتلافحاکیز از
ا وجود علائم         ی      ینظر مقیطوربهبه  باستینین در ممقیـمق   یـ   یـکـه اول میـم  یـ  یـیـاسیـاس

برا 42/5و   ی برا 5/ ی 5/ ی 5/ متخلف   5/ متخلف  گروه متخلف   مقگروه  گروه در مق  یو  یو مقیو در یو اس  در اسیو میو نییانگیانگمیمیدوم نیانگ 03هاانگ
متخلفیبرا متخلف  گروه متخلف   مقبهبهب  ب  بگروه  گروه دو هر در که آمده اختلافمقیمقیدست یاسیاس

نشان شیز تشو شیز تشو نشان شیز است،نشان تفکر به مربوط مشکلات و . اضطراب
ایمان ( ایمان اختلافین) مان یز یزین بین اختلاف  ب  یز  ب  بیز یز معناختلاف گروه دو ین ینیز معن   ین   یز معنین گروه ین گروه دو ین اسـتنباطیشا. استدار  دو بتوان یدید

مق مقین رفتارهامقین با اس اسین رخواهیخواهیخواهیجانیجانهیهیه  ی  یین ر  و ر   ی ـ   یـ  یـو  و یری  پـذ  پـذ  یـسکیـسک   یری   همـراه  
است       ب       ب شده پرداخته تخلفات و درتصادفات آن نقش به طوربهبهمختلف

جورقابت  رقابت  رقابتی جو   خطری   و ویریپذیانهیانه با ویری با یتیشخص  های  های  ژگیژگییژگیژگیویری یتیشخص ارتبـاطشخص در
و  ـ  بـییاهژگیژگییژگیژگ  ی  یاز فرد   ب که بـ  است بـ   فرد فرد   که که   موقعبـهبـهاست  است خطرنـاکهـای  یـتیـتموقعیـموقعیـدنبـال
اشخاصیم گفت ه  اشخاص  ی  اشخاص  اشخاصیاشخاصیتوان مقاییادیادیزخواهیخواهیخواهیجانیجانهیه  ی  یکه در دارند
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زنـد  یانگ  که بـالقوه رعـب     ییها تیادتر در موقع  ی ز ییکنند و به ماجراجو    ی م یبه سرعت رانندگ  
  ].2 [پردازند یم
زان ابـتلا بـه     ی ـن دو گروه از نظـر م      ین ا یدهد که ب   یت آمده نشان م   دسه  ج ب ی نتا یطور کل ه  ب

عمـل آمـده    ه  قات ب ی وجود دارد که با اکثر تحق      یدار ی تفاوت معن  یتی شخص یعلائم نابهنجار 
تـوان   ی داشـته و م ـ  ی همخـوان  ]6[ومن  یو ن ] 9 [ و اولبرگ و راندمو    ]7 [ورسن و راندمو  یر ا ینظ
 از گـروه    یشتری ـ ب یتی شخـص  یزان علائم نابهنجار  ی م ین دارا ان استنباط کرد که متخلف    یچن
د یعمل کند و با   آنها   بروز تخلف در     ی برا یعنوان عامل ه  تواند ب  ین علائم م  ی هستند و ا   یعاد

زان علائـم   ی ـاما م  ردی قرار گ  یف هنجار ین نمرات دو گروه در ط     یانگیگفت که ممکن است م    
ن ی ـ از ارتبـاط ا    یتر بوده که خود حـاک      بالا ی در گروه متخلف از نظر آمار      یادشدههای    اسیمق
توان گفت   یدست آمده م  ه  ج ب یبر حسب نظر محقق و نتا     .  آنهاست ی ها با رفتار رانندگ    یژگیو

ن رفتـار  یـی  در تبدی ـ اسـت کـه با  ی از موضوعات اساسیتیدار شخص یها و صفات پا    یژگیکه و 
  . به آن پرداخته شودیرانندگ

  
  اهشنهادیپ
 در  یتید راننـدگان متخلـف از نظـر شخـص         ش ـ حاضـر مـشخص      قیکه در تحق   ییاز آنجا  -1

ملاک سلامت  ،  ها نامهی گواه یاندرکاران اعطا  شود دست  یه م ی توص ، قرار دارند  یت بدتر یوضع
 قبـل   یعنی ،رندینامه در نظر بگ   ی گواه یعنوان شرط اعطا  ه   ب یروان را همانند سلامت جسمان    

  .دشود یی تا ویسبرران ی متقاضیت روانینامه وضعی گواهیاز اعطا
 یزنند به مراجع تخصـص  ی میطور مستمر دست به تخلف رانندگه   که ب  یلازم است افراد   -2

  . تا نسبت به درمان آنان اقدام شودیمعرف
 رانندگان  یتیدار شخص یپاهای    یژگی و یسه و مقا  یگر به بررس  ین د اد محقق شو  یشنهاد م یپ -3

 .بپردازند
نـه  یژه در زمیوه  بیگروههای  آموزش،  دارندیتین که مشکلات شخص   ا گروه متخلف  یبرا -4

هـای    توانـد توسـط موسـسه      یهـا م ـ   ن آمـوزش  ی ـا.  شود ینیب شی پ یکنترل رفتار و خودکنترل   
 .دشو اجرا یا دولتی یخصوص

 یگر در رفتـار راننـدگ      ر عوامل مداخله  یت به سا  ید علاوه بر موضوع شخص    شو  یشنهاد م یپ -5
 .ز پرداخته شودیره نی استعداد رانندگان و غهوش و، یشناخت تیجمعهای  یژگیر وینظ

تحق 117 در قیکه قی   قیتحق   مـشخص      تحق نظـرشـحاضـر از متخلـف راننـدگان شـدشـد
دارند یهتوصیتوصیتوص  ،  ،قرار یهی می دست  میه دست   اعطا    شود  شود   اعطا   ی  اندرکاران  اندرکاران   ی   ،هاینامهینامهگواهیگواهیگواه  

جسمان اعطابهبه  ب    جسمان    ی    جسمان    جسمانیجسمانیسلامت شرط بگگواهیگواهیگواه  ی  یعنوان نظر در    بگ   ی   بگ   بگیبگیینامهینامه
وضع روانوضعیوضعینامه یت یتی روانی   .دشوییدییدییتاویسبرریانیانمتقاضیمتقاضیمتقاضروانیت

رانندگبهبه  که  ب  ب  ی  یافراد تخلف به دست مستمر می  طور  طور میرانندگ یرانندگ یمی مراجعمی به زنند
شود اقدام آنان درمان   .به

محققادشو دمحققاد دین بررسدین به گر گرین مقا  بررس  ی  بررس  بررسیبررسیین پا    های    های    ژگیژگییژگیژگیو  یسه  یسهو پا     شخصی     یداریدار

شخصمتخلفامتخلفامتخلف   مشکلات که یتین یتی    یتیشخص    ،دارند  دارند  دارندشخص   ، گروه  های  های  آموزش   گروه   بی   بیگروه یوهبی  بیگروه یوهبی یوه  بی یوهبی  بی   بی  بی
شیپ   خودکنترل   ی   خودکنترل   خودکنترلیخودکنترلیخودکنترل شیپ آمـوزش  یـا. شودینیبپ مـیـنیـن توسـطمـیم ـ  ی   یهـا توانـد

دولت دولتیا .دشواجرادولتیا
شخصشو موضوع بر علاوه ساشخصیشخص    ی    ید یت یتی سا  یت  ی سایت به یت مداخلهبه عوامل ر ریت دریت   گر  گر

جمع  های  های   جمع   تی   تیجمع و،شناختیشناختیشناختجمع هوش و، هوش غو، و رانندگان نیاستعداد نیغ نیرهغ ینیره ینی پرداختهنی یزیز
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