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 شهر تهران  ابتداییآموزان سترس والدین دانشاین بمطالعه رابطه 
  85 سال  درو استاندارد خودروهای مدارس

 01/06/1387: تاریخ دریافت          1 کیا عباس صادقی سرهنگ دوم

  01/10/1387: پذیرش تاریخ              
  چکیده

 تـصادفات زانی ـم ،مـدارس  یخودروهـا  ذهاب و ابیا روند ینابسامان به توجهبا قیتحق نیا در
 »نیوالـد  اسـترس  بـا  مدارس های  خودرو های  استاندارد رابطه« موضوع تیاهم و انآموز  دانش
 روش و ماهیت نظر از و »یاربردک« هدف و نوع نظر از مقاله .گرفت قرار لیتحل و یبررس مورد

 هک شد میتنظ سئوال 20 از بکمر  ای  پرسشنامه ،یریگ ازهاند  ابزار .است »یشیمایپ -یفیتوص «
 اسـترس  زانیم نیهمچن و مدارس یخودروها تیوضع به نسبت  نیوالد های دگاهید آن توسط
 ها داده .شد یابیارز یقبول قابل سطح در ییایپا و ییروا نظر از هک گرفت قرار یبررس مورد  آنان
 یآمارهـا  از اسـتفاده  بـا  و شـده  یگـردآور  ای خوشه یتصادف روش به ینفر 142 نمونه کی از
 شـرح  بـه  آن جینتـا  هک اند  شده لیتحل و هیتجز ندالک یهمبستگ بیضر و یعامل کتیفیوصت
  : است ریز
  .ندارد وجود رابطه نیوالد استرس و مدارس های خودرو یاستانداردها زانیم نیب -
  .دارد وجود رابطه آنها استرس و مدرسه سیسرو یمنیا مسائل از نیوالد یآگاه زانیم نیب -
  .دارد وجود رابطه آنها استرس و مدرسه سیسرو به نیوالد نانیطما زانیم نیب -
  .دارد وجود رابطه نیوالد استرس و مدرسه سیسرو آمد و رفت نظم زانیم نیب -
 استرس و مدرسه سیسرو راننده )یرانندگ نوع( آمد و رفت نحوه از نیوالد تیرضا زانیم نیب -

  .دارد وجود رابطه آنها
 بـر  نظـارت  و یجهـان  هـای   اسـتاندارد  بـه  توجـه  با مدارس های  خودرو زیتجه و تر قیدق یبررس
 یارتقا منظور به مناسب دستورالعمل ای نامه آئین ارائه نیهمچن رانندگان و سازان خودرو ردکعمل

.دشویمهیتوصخودروهانوعنیایمنیاسطح
 

  یین ابتدااآموز ، دانشنیوالد، مدارس، استرسهای  استاندارد ،خودرو :ها واژه کلید
  
  

                                                 
   عضو هیئت علمی دانشگاه علوم انتظامی ناجا-ککارشناس ارشد مدیریت ترافی -1
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لیتحلوهیتجزکندالکندالکهمبستگیهمبستگیهمبستگبیضروعاملیعاملیعامل لیتحل جینتـاهکاند  شدهتحل

نداردوجودرابطهنیوالداسترسومدارسهایخودرویاستانداردها
منیامسائلازنیوالدآگاهیآگاهیآگاه منیا رابطهآنهااسترسومدرسهسیسرومنیمنییا
داردوجودرابطهآنهااسترسومدرسهسیسروبهنیوالدینانینانطمیطمیطم
داردوجودرابطهنیوالداسترسومدرسهسیسروآمدورفتنظم
مدرسهسیسروراننده)رانندگیرانندگیرانندگنوع(آمدورفتنحوهازنیوالدتیرضا

  .دارد
زیتجهو زیتجه جهـانهـای  اسـتانداردبـهتوجـهبامدارسهای  خودروتجه

نیهمچنرانندگانوسازان نیهمچن بهمناسبدستورالعملاینامهآئینارائههمچن
هیتوصخودروهانوع هیتوص .دشویمتوص

،خودرو استرس  های  های  استاندارد مدارس، مدارس،   دانشنیوالد،   ابتدااآموز، یین
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  همقدم
 دارند تیآموزان مدارس فعال  به دانشیده سیه در سروک ییها لی اتومبتیدر حال حاضر وضع  

آمـوزان، هـر نـوع        دانـش  ژهی ـوهای    لینامه اتومب  آئینبدون توجه به      و مدارس  ستیمناسب ن 
 و  طیفاقد شرا بدون استثنا   ها    لی اتومب نیا. رندیگ یرا به خدمت م   ای    راننده  و با هر نوع    لیاتومب

 ای ـ ی اعـم از دولت ـ    ی سـازمان و ارگـان     چی مـدارس هـستند و ه ـ      ژهیوهای    لی اتومب شخصاتم
ارت ک ـ فاقـد    یهمگ ـ  راننـدگان  نی ـ معمولاً ا  .]1[ نترل ندارد کار آنان نظارت و     ک بر   یخصوص
آمـوز سـوار     دانـش ل،ی ـ اتومبتی از ظرفشی ب شتر،یسب درآمد ب  ک هستند و به جهت      تیصلاح

  . نندک یم
ریزی حمل و نقـل       مسئله ایمنی در تردد، یکی از اصول اولیه مدیریت ترافیک و برنامه            وزهامر

هـای   مطالعات نشان داده که هر ساله در اغلب کشورهای جهان سوم بـر تعـداد کـشته      . است
گونه تصادفات، عدم رعایت مسائل  و یکی از دلایل بروز این  شود     می ناشی از تصادفات افزوده   

آمـوز در شـهر تهـران و لـزوم            هـزار دانـش    250 از سوی دیگر وجود   . ستها  دروایمنی در خو  
 به طور عمـده      در هر روز   آموز  دانش سفر یک سر منزل برای هر        دوجایی و انجام حداقل      هجاب

در مـورد   . دهـد   مـی  کـشور هـای     در سطح تهران یا سایر شـهر      ای    خبر از وجود حوادث بالقوه    
در ایـن   . کرد پایتخت کشور اسـلامی ایـران اسـت         فراموش   اید که نب  شود  میشهری صحبت   

 خودرو فاقد بیمه ثالث هـستند و         هزار 500یک میلیون و    شهر برابر اعلام بیمه مرکزی حدود       
از .  هـستند   دارای گواهینامه راننـدگی     درصد 32 این شهر فاقد گواهینامه و       ساکنان  درصد 62
. کنند  می  تردد یپیک صبحگاه تک یا دو سرنشین در      خودرو    درصد 40 در تهران    گری د یسو

 والـدین تهرانـی شـاغل و ناچـار           درصد 34 زانیبه عمل آمده مشخص شده م     های    یبا بررس 
با توجه به موارد .  بیندیشندیس تدبیر کهستند برای ایاب و ذهاب فرزندشان به مدرسه و برع         
 ه مدرس ـ ان ممتاز آموز  دانشبوس حامل    فوق از یکسو و وقوع تصادفاتی همچون برخورد مینی        

 نفـر در    19 به دیوار دانشگاه شهید بهشتی و کشته شـدن           11راهنمایی دخترانه ارشاد منطقه     
های نه چندان دور به خوبی اهمیت رسیدگی به وضعیت نـامطلوب سـرویس مـدارس و                  سال

  .]2[شود   میاصلاح آن مشخص
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وجود   . ستها دیگر سوی دانـش    250از دانـش  هـزار دانـش   شـهرهـزار  هـزار در آمـوز
حداقل      هر        دوانجام برای منزل سر یک روزآموز  دانشسفر هر در
بالقوه     شـهر          ای    ای    حوادث سایر یا تهران سطح در در     کـشور     هـای     هـای          کـشور      مـی   مـی   مـی     

نبشود     می   می ایـرانفراموش  نب  اید  نب  نبایدنبایدکه اسـلامی کشور پایتخت    کرد   کرد
حدود مرکزی و    بیمه میلیون بیمههزار500       یک       یک فاقد خودرو

و       ساکنان گواهینامه فاقد شهر راننـدگیدرصد32این گواهینامه دارای
درخودرو  درصد  درصد  درصد40تهران     سرنشین دو یا صبحگاهتک صبحگاهیصبحگاهی      پیک      پیک

م شده مشخص آمده عمل تهرانـیدرصد34یزانیزانمیم     ی     یبه والـدین
و         برع         برع مدرسه به فرزندشان ذهاب و تدبیربرعکبرعکایاب یس یسک تدبیرک . بیندیشندتدبیریس
مینی         برخورد همچون تصادفاتی حامل   وقوع انآموز  دانشبوس

منطقه      ارشاد شـدن11دخترانه کشته و بهشتی شهید دانشگاه دیوار به
سـرویس نـامطلوب وضعیت به رسیدگی اهمیت خوبی به دور چندان

شودمی   می   میمشخص شود       ]2[.  
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ن صـورت   مطالعات گذشته به مواردی که در سایر کشورهای جها          و قی سوابق تحق  یبررسدر  
  :شود  می اشاره،گرفته است

ی مدرسه بزرگ سـاخته     ها  اتوبوس منتشر شد که عملکرد تصادف       1987 اول در سال     گزارش
استانداردهای جدید مورد بررسـی قـرار گرفتـه بـود و گـزارش دوم در خـصوص                   شده بعد از  

  .متمرکز شده استها  ی مدرسه کوچک و ونها اتوبوسعملکرد 
 تصادف اتوبـوس مدرسـه در       10 ری مرگ و م   نیانگیفقط م  اکیمر آ در 1987-1996دهه  طی  

جان خود   ه در تصادفات  ک یانکودک ری مرگ و م   لی دلا نیشتریو ب  سال برآورد شده است    کی
 مـدارس   سی شـدن از سـرو     ادهی ـ هنگام سوار و پ    ای ابانی گذر از عرض خ    دهند،  را از دست می   

ی هـا  اتوبـوس  ا،کی حمل و نقل آمر در واحدری و م  گ مر لی طبق گزارش تحل   قتیدر حق . است
 یمنــیاز ا...) ون و، یسـوار هــای  نیماش ـ( همچـون  گــری دهی ـ نقللی برابـر وســا 60مـدارس  
 شی افـزا  لی ـ از دلا  یکیمدارس  ی  ها  اتوبوس در   FMVSSاستفاده از استاندارد    . برخوردارند

  . است مدرسهی نوع خودروهانی ایمنی و اتیامن
در » یـک «و  » 111«؛،  »60«،  »161«،  »162«،  »188« یونشور ما با توجه به مواد قان      ک در

 یو رانندگ  یی نسبت به نصب علائم راهنما     ی مختصر داتیک، تا 1384نامه راهور مصوب     آئین
  .شده استها   نوع خودرونی در ایو علائم هشدار

ه ک ـ سـت شورمان موجـود ا   ک ـ تنها دو مورد استاندارد محدود درموسسه استاندارد در          نیهمچن
 بـه  ی بـا نگـاه  هک ی در حال   نشده است  ی فراتر نرفته و عمل    یی اجرا یلک طرح   کیه از   متاسفان

 فــراوان بــر داتیــک و تاافتــهی توســعه یشورهاکــ مــدارس در ی تحــول در خودروهــاریســ
برخـوردار  ها    شورک در آن    ی فراوان تی مسئله از اهم   نیه ا کشود    می  آن، مشاهده  یاستانداردها
  .]3[و ] 2[بوده است 

ان آموز  دانشبررسی رابطه استانداردهای خودروهای مدارس بر استرس والدین         ،  این مقاله  کلی   هدف
  :گیرد  میاهداف اختصاصی ذیل مورد توجه قرار  که در قالب آن، است شهر تهرانییابتدا

  ؛دستیابی به میزان آگاهی والدین از وسایل ایمنی سرویس مدرسه -
  ؛رسمداهای  دستیابی به میزان ایمنی خودرو -
  ؛دستیابی به میزان اطمینان والدین از سرویس مدرسه -
  .دستیابی به میزان رضایت والدین از نحوه رفت و آمد سرویس مدرسه -
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خودروهانی مدرسهینوع
قان مواد به 111«؛،  »60«،  »161«،  »162«،  »188« ونیونیقانونقان      ون      ونتوجه

یک،1384مصوب     تا یک، داتتا داتیک، راهنمایمختصریک، علائم نصب به نسبت
ایو ایو در خودرونیایو خودرو   نوع خودرو    استهانوع   نوع   .شده

در           استاندارد درموسسه محدود استاندارد مورد موجـودکـدو کـشورمانکـشورمان
یلکطرح یلک    عملییاجرا    و نرفته است      عمل    ی    عمل    عملیعملیفراتر حالنشده هکحالیحال  ی  یدر

خودروهــا دریدر تایافتــهیافتــهیتوســعهیکــشورهاکــشورهاکــمــدارس یــداتیــداتکیــکیــکو
مشاهده   مشاهده  آن، مشاهده   میآن،  آن، می   اکشود  می  می     نیه نیهک اک نیه اهما از تیمسئله تیاهم تی   اهم   اهم آن    فراوانیفراوانیفراوان   اهم    کشورکشورکدر

]3[.  
،مقاله     ، والدین   استرس بر مدارس خودروهای استانداردهای رابطه   بررسی  بررسی

آن،استتهران قالب در آن،  که آن،   قالب قالب   در در   قرارکه  که توجه مورد ذیل اختصاصی اهداف اهداف   می  میمی  
مدرسه سرویس ایمنی وسایل از والدین آگاهی   ؛میزان

خودرو ایمنی مدا  های  های  میزان مدا     ؛رس  
مدرسه سرویس از والدین اطمینان   ؛میزان
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   و روش هامواد
 اربردی و از نظـر ماهیـت و روش        کدر این مقاله پژوهشی از نظر نوع و هدف،           1 تحقیق روش

  . پیمایشی است-توصیفی
ان مدارس مقطع ابتدایی    آموز  دانش اولیای   تمامیهشی عبارتند از     این مقاله پژو   2 آماری جامعه

  نفر از142 موردنظر در این تحقیق 3کند و نمونه  میکه فرزندشان از سرویس مدارس استفاده   
  .، هستندکنند  میکه فرزندشان از سرویس مدارس استفاده انی مقطع ابتداییآموز دانشاولیای 

 منطقـه شـمال، جنـوب، شـرق،         پنج نمونه، شهر تهران به       این مقاله پژوهشی برای تعیین     در
سپس از هر منطقه، سه مدرسه مقطع ابتدایی و از هر مدرسه اولیـای              . دشغرب، مرکز تقسیم    

  .دندش ابصورت تصادفی ساده انتخه کردند ب  میانی که از سرویس مدارس استفادهآموز دانش
تغیرهای مربوطـه تحقیـق بـا مـشورت          م 4بندی ها، پرسشنامه با شاخص    آوری داده   جمع جهت

 پرسشنامه مربوطه از سه قسمت تـشکیل شـده          .صاحبنظران و کارشناسان این امر تنظیم شد      
 در قـسمت دوم اطلاعـاتی در زمینـه          ،است که در قسمت اول مشخصات کلـی پاسـخگویان         

ان و در قسمت سوم سئوالاتی در زمینه استرس پاسخگویان در           آموز  دانشخودروهای مدارس   
سئوالات قسمت دوم و سوم در قالب طیف لیکرت سازماندهی گردیـده  . نظر گرفته شده است  

  .است
  : برای رسیدن به روایی تحقیق مراحل زیر انجام شده است 

 مطالعه متـون و مقـالات و منـابع علمـی و             -2 ارشناسانک انجام مصاحبه با اهل خبره و        -1
ه پرسـشنامه بـا اسـتفاده از نظـرات           تهی ـ -3دام از ابعـاد     ک ـهـر   های    دن شاخص کرمشخص  

 با نظر استاد محترم راهنما و مـشاور تعـدادی از سـئوالات         -4ارشناسان و استادان با تجربه      ک
  شد از ایـن رو      فرضیه مورد نظر تنظیم    پنجسئوال در قالب    20 با   نامه پرسش در نهایت حذف و   

ارشناسان فن  ک  و  اساتید تأییده  ه ب کگیری از روش اعتبار محتوا به لحاظ این        روایی ابزار با بهره   
  .دشو   می تامین،رسیده است

ه میـزان   ک ـاستفاده شده است     5رونباخک از روش محاسبه آلفای       آزمون پایایی پرسشنامه   برای
                                                 
1 Methodology 
2 Population 
3 Sampling 
4 Indiex 
5 α - Coronbach 

54

پاسـخگویان کلـی اطلاعـاتیاول دوم در
استرسآموز  دانشمدارس    زمینه در سئوالاتی سوم قسمت در و ان
سازماندهی  .   . است لیکرت طیف قالب در سوم و دوم قسمت سئوالات

است شده انجام زیر مراحل تحقیق روایی   :به
و         خبره اهل با و-2 کارشناسانکارشناسانکمصاحبه مقـالات و متـون مطالعه

ابعـاد     کـهـر       های    های    شاخص از اسـتفاده  تهی ـ تهیـ-3کـدامکـدام بـا پرسـشنامه تهیـهتهیـه
تجربه       با تعـدادی-4استادان مـشاور و راهنما محترم استاد نظر با

قالب20با   پرسشنامهپرسشنامهپرسشنهایت در تنظیم    پنج    پنجسئوال نظر مورد فرضیه
لحاظ       این       اینبهره به محتوا اعتبار روش از باینکاینک   گیری   گیری واساتید  اساتید  اساتید  تأیید  تأییدبهبهکهکه و   و  و    
  .دشو  میتامین

پرسشنامه    آلفای      پایایی محاسبه روش است5کرونباخکرونباخکاز شده استفاده
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  .دش  تعیین و مشخص86/0آن 
 ،مربـوط بـه سـئوالات     هـای      به منظور بررسی نتایج حاصـل از پرسـشنامه هـا، ابتـدا گزینـه              

م، متوسط، زیاد و خیلـی زیـاد        کم،کخیلی  های    ه برای گزینه  ک صورتین  ه ا  ب دندشدگذاری  ک
ها  حاصل از پرسشنامههای   در نظر گرفته شد و سپس داده یک تا پنجبه ترتیب مقادیر عددی 

  .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتندS.P.S.S  افزار آماری  و نرمهبا استفاده از رایان
، اطلاعات در قالب آمار توصـیفی و اسـتنباطی ارائـه            دست آمده ه   از استخراج اطلاعات ب    پس
در قسمت آمار توصیفی، اطلاعات با استفاده از جداول توزیع فراوانـی، درصـد و نمـودار،                 . دش

نـدال رابطـه    کهمچنین در آمـار اسـتنباطی بـا اسـتفاده از آزمـون              . دشبندی   خلاصه و طبقه  
  . نظر مورد بررسی قرار گرفتوردمهای  متغیر

  
   ها یافته
های  پرسشنامه به سوالهای   دادهی محتوالیه با تحلک داشت اذعان   دی قسمت مقاله با   نی ا در

هاسـت   داده شد که موارد زیر بخشی از این پاسـخ    ای    نندهک قانعهای     مقاله پاسخ  نی ا یپژوهش
  ).گیری شرح مبسوط در مبحث بحث و نتیجه(

  
  
  
  

 
 
 

  نوع شغلنمودار توزیع پاسخگویان بر حسب 
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  یزان تحمل در هنگام وقوع حادثه ناگهانیتوزیع پاسخگویان درخصوص منمودار 
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  ی زندگیزان غلبه بر استرس و فشارهایتوزیع پاسخگویان در خصوص منمودار 

  
استانداریب:ه اولیفرض والدخودرویدهان استرس و داردیمدارس وجود رابطه .ن

رابطـه   (H1ه فـرض    ک ـشـود     مـی  یری ـگ جـه یجدول استخراج شـده، نت    های    با توجه به داده   
 از عـدم    یه ناش ـ ین فرض ـ ی ـو رد ا  شـود      می رد) نیمدارس و استرس والد   خودرو   یاستاندارها

  .  استمدارسخودرو س ی سروین از استاندارهای والدیآگاه
س مدرسه و استرس آنها رابطـه       ی سرو یمنیل ا ین از وسا  ی والد یزان آگاه ین م یب : دوم هیفرض

  .وجود دارد
زان ی ـرابطه م  (H1ه فرض   کشود    می یریجه گ یجدول استخراج شده، نت   های    با توجه به داده   

ن رابطـه در    یو ا شود     می دییتأ) س مدرسه و استرس آنها    ی سرو یمنیل ا ین از وسا  ی والد یآگاه
  . دار است ی درصد معن99سطح 
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23.2

49.3

25.4
1.4 0.7 آم بسيار

آــم

حـدودي تا

زياد

زياد بسيار

  
منمودار خصوص در پاسخگویان فشارهامیمیتوزیع و استرس بر غلبه زندگییزانیزان

استاندار والدخودرویدهان استرس و داردیمدارس وجود رابطه ینین
نت    های    های     شـده، استخراج جدول جدول     یرگیـگیـگیجـهیجـهنتینت    ی    ی     یریـ فـرضکـشـود   مـی  مـی  مـی  یـ کـهکـه

والدخودرو استرس و نی  مدارس  مدارس نی    ا     شـود     شـود     میرد)     رد و و      فرضـ  یـ  یـ      ین ینیـ فرضـیـ یه  فرض ـ ین  فرض ـ فرضـین یهین ین
استاندارها استاندارهاین   . استمدارسخودرویسیسیسرواستاندارهاین

مین آگاهمین زان زانین وسایوالدآگاهیآگاهیین از ین ینی وسا  ین  ینی وساین از ین ااز یل یلین این منایل منیل استرسیسرومنیمنییل و مدرسه یسیس

نت    های    های     شده، استخراج گنتینت   ی   یجدول یرییجهیجه یریگ فرض   کشود  می  می  میگ H1کهکه

وسا ااز ایل منایل منیل آنهایل استرس شودد) تأ) تأ) مدرسه
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  .س مدرسه و استرس آنها رابطه وجود داردین به سروینان والدیزان اطمین میب :ه سومیفرض
زان ی ـرابطـه م   (H1ه فرض   ک شود  می یریگ جهیجدول استخراج شده، نت   های    با توجه به داده   

 99ن رابطه در سـطح      یو ا ه  بود دیی تأ  مورد )س مدرسه و استرس آنها    ین به سرو  ینان والد یاطم
  . دار است یدرصد معن

ن رابطـه وجـود   یس مدرسه و اسـترس والـد  یزان نظم رفت و آمد سرو   ین م یب :ه چهارم یفرض
 .دارد

زان ی ـرابطه م  (H1ه فرض   کشود    می یریجه گ یجدول استخراج شده، نت   های    با توجه به داده   
 99ن رابطـه در سـطح   ی ـو اود ش  میدییتأ) نیس مدرسه و استرس والد    ینظم رفت و آمد سرو    

  . دار است یدرصد معن
س یراننـده سـرو   ) ینوع راننـدگ  (ن از نحوه رفت و آمد       یت والد یزان رضا ین م یب :ه پنجم یفرض

  .مدرسه و استرس آنها رابطه وجود دارد
زان ی ـرابطه م  (H1ه فرض   کشود    می یریجه گ یجدول استخراج شده، نت   های    با توجه به داده   

ن یو ا شود     می دییتأ) س مدرسه و استرس آنها    ینحوه رفت و آمد راننده سرو      ن از یت والد یرضا
  . دار است ی درصد معن99رابطه در سطح 

  
  یریگ جهیبحث و نت

هایی که   کوشش بیشتر. ستتحقیقاتی، بخش نتایج و پیشنهادها    های     بخش ترین مهم از   یکی
 تحقیـق تایج و پیـشنهادهای     گیرد در واقع برای دست یافتن به ن         می  فرآیند تحقیق صورت   در

 است که   معضلاتیدن راهکاری مناسب برای حل      کر چراکه هدف از انجام پژوهش پیدا        است
توان بـر    می علمیتحقیقاتبه عبارت دیگر از طریق       .ستها عامل عدم رشد و توسعه سازمان     

  بـه  یابیدسـت  و پیـشنهادها گـامی بـرای         نتـایج امید اسـت ایـن      . مشکلات و موانع فایق آمد    
  . باشدلات آنک مدارس و رفع مشی خودروهایاستاندارها

  
  نتایج آمار توصیفی

. س مدرسـه فرزنـد خـود ندارنـد        ین سـرو  یمه سرنـش  ی از ب  یگونه اطلاع  چی ه ای درصد اول  6/48
  . ن نداردیمه سرنشیس مدرسه فرزندشان بیه سروکاند  داشته  درصد آنان اعلام5/27ن یهمچن

ه ارقـام آن بـه      کبوده  ان  یکد و پ  یبوس، پرا  ینی م  در اختیار   مدارس ی از خودروها  ییسهم بسزا 
  .استان بوده یک درصد پ4/20د و ی درصد پرا8/21 بوس، ینی درصد م5/46ب یترت
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سرواز راننده آمد و رفت آنهاینحوه استرس و مدرسه یی) یسیس
معن99 استمعنیمعنیدرصد   . دار

  یریگ
پیشنهادها        های    های    بخشترین و نتایج بخش تحقیقاتی، تحقیقاتی،     کوششبیشتر. ست    

صورت    نمی  می  میتحقیق به یافتن دست برای واقع در گیرد گیرد   پیـشنهادهای   و نتایجن       تایج       تایج
پیدا پژوهش انجام از حل              کر        کرهدف برای مناسب راهکاری معضلاتیدن

سازمان      توسعه طریق .ستهاو از دیگر عبارت علمی      تحقیقات      تحقیقاتبه
آمد فایق ایـن          .     . موانع اسـت بـراینتـایجامید گـامی پیـشنهادها و

مشیخودروها رفع و آنمشکمشکمدارس   باشد. باشد. باشدکلاتکلات

  توصیفی
چیهای چیه اطلاع  ه اطلاع   اطلاعیاطلاعی  گونه  گونه   اطلاع   ی   اطلاع   ب   سرنـش  ب  ی  ب  بیبیاز ین  سرنـش  ی  سرنـش  سرنـشیسرنـشییمهیمه ینی سـرو  ین  ی فرزنـدسـروین مدرسـه س سین ین

اعلام آنان سروک  اند  اند  داشتهدرصد یه یهک سروک بسرویه فرزندشان مدرسه س سیه یمهیمهبیبییه
اختیار  مدارس  ی  یخودروها اختیار  در اختیار   ینیمدر  در ینی   ینیم   پرا  م پرا   ی  بوس،  بوس،   ی   پ   و کبوده  یکانیکان    پ  یک  پ  پیکپیکیدید
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س مدرسه فرزندشان جابجا شـده،      یله سرو یه بوس ک یانآموز  دانشن از تعداد    ی درصد والد  6/55
  . اند  اطلاع بودهین امر بی درصد آنان از ا7/43ه ک ی در حالاند  داشتهیآگاه

ن یس مدرسه بیان موجود در سروآموز دانشه تعداد ک اند ان اظهار داشتهیپاسخگو درصد 8/71
   .پنج تا نه نفر بوده است

ی س مدرسه فرزندشان آگاه   ی سرو یمنی نسبت به مسائل ا    یان تا حدود  ی درصد پاسخگو  9/54
  .اند دهکرم اذعان کار یم و بسک درصد آنان، آن را در حد 5/34 همچنین. اند داشته

مدرسـه را   خودرو   یگر صندل ی درصد د  2/73 و   س مدرسه یان، بدنه سرو  ی درصد پاسخگو  2/73
  . اند دهکرف یسالم توص

مدرسه فرزندشان را سالم گزارش     خودرو   یکلاست)  درصد 2/50(ان  ی از پاسخگو  یمیاز ن ش  یب
  .اند  نداشتهین موضوع اطلاعی درصد افراد از ا8/26اند و در مقابل  ردهک
اند در حالی کـه       کردهف  یس مدرسه فرزندشان را سالم توص     ی سرو ین، درها ی درصد والد  2/66

  .اند نداشته ین موضوع اطلاعی درصد افراد از ا31
  .اند ردهکان یس مدرسه فرزندشان را سالم بیسروهای  شهیان، شی درصد پاسخگو8/71
س یله سـرو  یوسه   فرزندشان ب  ییجا ه نسبت به جاب   یتا حدود )  درصد 50(ان  ی از پاسخگو  یمین

  .اند دهکراد مطرح یار زیاد و بسیرا در حد ز  درصد افراد آن1/33اند و  نان داشتهیمدرسه اطم
ار یس مدرسه فرزندشان را در حـد خـوب و بـس           یان، نظم رفت و آمد سرو     یدرصد پاسخگو  57

  .اند را در حد متوسط دانسته  درصد افراد آن1/26 همچنین. اند دهکر یابیخوب ارز
 از  ی تـردد فرزندشـان را دور      یس مدرسه برا  یل استفاده از سرو   یان، دل ی درصد پاسخگو  4/39

  .اند  درصد آنان به عامل اشتغال اشاره داشته8/26ه اند در حالی ک کردهمدرسه گزارش 
ت ی مدرسـه، مـسئول    یای ـه اول ک ـن نظرنـد    ی ـبـر ا  )  درصد 3/49(ان  ی از پاسخگو  یمیاز ن  مترک

اذعـان  ) اولیای مدرسـه  ( افراداین   درصد   9/47ه  ک ی در حال  س مدارس را بر عهده دارند     یسرو
  .اند رفتهی را نپذیتیگونه مسئول چیه هکداشته 

 و  یـک س مدرسه تا منـزل را درحـد نزد        یستگاه سرو ی ا یانکان فاصله م  یرصد پاسخگو  د 6/41
  . اند را در حد متوسط دانسته گر آنی درصد د6/36کرده و  گزارش یکار نزدیبس
 3/37 و   35-40 یدر مقطـع سـن    )  درصـد  6/48(س مدرسـه    ی از رانندگان سـرو    یمیمتر از ن  ک

  .اند  سال بوده35متر از کگر یدرصد د
 یلیس مدرسه فرزندشان در طول سـال تحـص        یسرواند    ان اعلام داشته  یرصد پاسخگو  د 1/45

  .اند اطلاع بوده ین موضوع بیگر از ای درصد د1/45  در حالی کهردهکتصادف ن
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شیپاسخگو شیان، یشیان، یشی بیسروهایشی سالم را فرزندشان مدرسه یانیانبیبییسیس
حدود) درصد50(یانیان    ی  یپاسخگو به   جاب   جابی) تا) تا بهبهفرزندشان  ب  بییجاجابهجابهنسبت

و  داشته و   آن1/33  اند  اند   افراد آن  درصد آن   افراد افراد   زدرصد  درصد حد در بسیرا و زییادیاد زیبس زیاربس مطرحیزیار یادیاد
پاسخگو   پاسخگو   ی   ی   سرو   آمد و رفت نظم حـد     ی     ییان،یان، در را فرزندشان مدرسه یسیس

آن1/26 همچنین. انددهکر افراد آن  درصد آن   افراد افراد   دانستهدرصد  درصد متوسط حد در را
دل  ی  یپاسخگو سرودلیدلییان،یان، از استفاده یل یلی سرو   یل   ی سرویل از یل از استفاده یل برااستفاده مدرسه یس یسیل برا  یس  یل برایس مدرسه یس فرزندشـانمدرسه تـردد
ککرده حالی در داشته8/26کهکهاند اشاره اشتغال عامل به آنان درصد

ا) درصد3/49(یانیان    ی  یپاسخگو نظرنـد      یـ  یـبـر اولکـیـنیـن یااولیـاولیـکـهکـه یایـ مدرسـه،یـ
دارند      عهده بر را حالمدارس مدرسـه( افراداین  درصد   9/47کهکه  کحالیحال  ی  یدر اولیای

مسئول یتیگونه یتیمسئول نپذمسئول   .اندیرفتهیرفتهیرا
پاسخگو   پاسخگو   ی   ی   م     فاصله سرویاانیانیکانکانمکمکیانیان درحـدییستگاهیستگاه را منـزل تا مدرسه یسیس

وگزارش  گزارش  گزارش و   کرده   کرده   د6/36   آنیدرصد دانستهیگریگر متوسط حد در اندرا
سـرو مدرسـه        ی    یرانندگان سـن  )   ) درصـد6/48(یسیس مقطـع سـنیسـن    ی    یدر

از بوده35متر بوده  سال بوده     .اندسال  سال
پاسخگو   پاسخگو   ی   ی   داشته     اعلام سـالیسرو    اند    اند    یانیان طول در فرزندشان مدرسه یسیس
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 گـزارش   یلیس مدرسه فرزندشان را در طول سـال تحـص         یه تصادفات سرو  ک یان افراد یاز م 
 درصد بـه سـه دفعـه تـصادف          7ه دو دفعه و      درصد ب  8 دفعه،   یک درصد آنان به     5/8 اند  داده

  .اند دهکراشاره 
س یراننده سـرو ) ینوع رانندگ(از نحوه رفت و آمد   )  درصد 5/57(ان  ی از پاسخگو  یمیش از ن  یب

ان ی ـاد ب ی ـار ز یاد و بـس   ی ـرا در حـد ز     گر آن ی درصد د  1/33  و ت داشته یمدرسه فرزندشان رضا  
  .اند دهکر
را در حد     و آن   است  اهدافشان مشخص  یدر زندگ ) صد در 6/55(ان  ی از پاسخگو  یمیش از ن  یب
ن موضوع را در حـد متوسـط   ی درصد آنها ا8/40 اند در حالی که   اد اظهار داشته  یار ز یاد و بس  یز
  .اند هکردد یق
 یرات و تحولات زندگ   یی خود را با تغ    یزان سازگار یم)  درصد 45(ان  ی از پاسخگو  یمیمتر از ن  ک

  .اند ردهکر کن موضوع را در حد متوسط ذی درصد آنها ا6/36و اد یار زیاد و بسیدر حد ز
ار یاد و بـس   ی ـ در حد ز   یبر امور زندگ  )  درصد 6/48(ان  ی از پاسخگو  یمیمتر از ن  کنترل  کزان  یم
  .اند ردهکن موضوع را در حد متوسط مطرح ی درصد آنان ا5/1و اد بوده یز
 یزان غلبه بر استرس و فشارها     ی م اند  اظهار داشته )  درصد 3/49(ان  ی از پاسخگو  یمیمتر از ن  ک

اد ی ـار ز یاد و بـس   ی ـ درصد آنـان آنـرا در حـد ز         8/26 همچنین.  است شان در حد متوسط   یزندگ
  .اند گزارش داده

 درصد  9/23  و  است  در حد متوسط   ی درصد در هنگام وقوع حوادث ناگهان      3/56زان تحمل   یم
  .اند ان داشتهیم بکار یم و بسکن موضوع را در حد یا
گـران در  یدر برابر اخـتلاف نظـر د  )  درصد 5/46(ان  ی از پاسخگو  یمیمتر از ن  کاومت  زان مق یم

  .اند دهکرف یاد توصیار زیاد و بسین موضوع را درحد زی درصد آنها ا5/27 و  حد متوسط
  
  یج آمار استنباطینتا

ر وابـسته  ی ـ بـا متغ )خـودرو مـدارس   هـای     اسـتاندارد (ر مستقل   ین متغ یق ارتباط ب  ین تحق یدر ا 
  :ر استیج آن به شرح زینتا هکقرار گرفت ی  مورد بررس)نیترس والداس(
  . بین میزان استانداردهای خودروهای مدارس و استرس والدین رابطه وجود نداشت-
س مدرسـه و اسـترس آنهـا رابطـه وجـود      ی سـرو یمنیل این از وسای والدیزان آگاه ین م ی ب -

  .داشت
  .ه و استرس آنها رابطه وجود داشتس مدرسین به سروینان والدیزان اطمین می ب-
  .ن رابطه وجود داشتیس مدرسه و استرس والدیزان نظم رفت و آمد سروین می ب-
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آنان مطرحیدرصد متوسط در را موضوع ردهینین
داشته) درصد3/49(یانیان    ی  یپاسخگو استرسمیمیماند  اظهار بر غلبه یزانیزان
متوسط    ز8/26 همچنین. استحد حـد در آنـرا آنـان یـادیـاد         یـ         یـدرصد

  
ناگهان3/56 حوادث وقوع هنگام در متوسط         ناگهان      ی      ناگهان      ناگهانیناگهانیدرصد حد است  است  استدر

حد بسکدر و یم یمک بسک بسیم و یم ارو اریم بکیم یم بک یم داشتهبک ان انیم   .اندیم
نک از یمیکمترکمتر یمی   یمین   پاسخگون نظـر) درصد5/46(یانیان    ی  یاز اخـتلاف برابر در

ا5/27  آنها زیدرصد درحد را موضوع بسیینین و زییادیاد زیبس زیاربس توصیزیار یفیفتوصیتوصییادیاد

  استنباطیاستنباطیاستنباط
ارتباط بیق ارتباط  ب  یق  ب  بیق یق متغارتباط ین ینیق متغیق مستقل   متغین ر رین مـدارس        هـای     هـای      (اسـتاندارد ( (ین بـا ) )خـودرو بـا ) )   ) ) بـا )   ) ( 

بررس) بررس  مورد بررس   بررسیبررسیبررسیبررسی  مورد  مورد ی   بررس   بررسیبررس   گرفتبررس   زینتاهکقرار شرح زی شرح زی زی به زی آن زی آن زی یج زی یج زی شرح یج شرح زی شرح زی یج زی شرح زی زی به زی یج زی به زی آن یج آن زی آن زی یج زی آن استزی ر ریج   :یج
نداشت وجود رابطه والدین استرس و مدارس خودروهای استانداردهای

اینیوالدآگاهیآگاهیآگاه اینی وسای این وسا از این یلاز این یل مناین منیل آنهـایسـرومنیمنییل اسـترس و مدرسـه یسیس

داشتوالداطم رابطه آنها استرس
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س مدرسـه و    یراننـده سـرو   ) ینـوع راننـدگ   (ن از نحوه رفت و آمد       یت والد یزان رضا ین م ی ب -
  .استرس آنها رابطه وجود داشت

  
  نهاداتشیپ
  .درنگ باشنیکل و کمدارس متحدالشخودرو  -1
  . ساخته شوندی جهانیس مدارس مطابق با استانداردهای سرو-2
 یمن ـیب ایآن از ضـر  وبوده   بوس ینیس مدارس م  ی از سرو  ییه درصد بالا  کنی با توجه به ا    -3
 اسـتاندارد   یمن ـیمربنـد ا  کبـوس    ین ـینان م ی سرنـش  ی تمام یبرا بنابراین    برخوردار است  یمک
  .دشو و نصب ینیب شیپ
هـای   تکه و براساس آن شری مدارس تهی خودروهایعنوان استاندارهاتحت ای   نامه آئین -4

  . ندشومربوطه های  س مدرسه بر اساس استانداردی ملزم به ساخت سرویخودروساز
س مدارس  ینترل و نظارت سرو   ک،  یریگیت پ ی آن مسئول  یل شده تا اعضا   کیتشای    تهیمک -5

و نسبت به اقدام مناسب در خصوص       ه  کردافت  یشنهادات را در  یات و پ  یاکش،  را برعهده گرفته  
  .نندکآنها اقدام 

 ی خودروهـا  ین در مـورد اسـتاندارها     ی و بروشور به والد    یغاتی تبل یزرهای از ت  یریگ  با بهره  -6
  .لازم داده شودهای  یمدارس آگاه

رسـد تـا نظـارت بـر رفتـار            مـی   بـه نظـر    یس مـدارس ضـرور    ی حضور مهماندار در سرو    -7
  .ردیگان را برعهده آموز دانش

، یینمـا ای، پو یآموزش ـهـای     ارگـاه ک،  یغـات ی تبل یزرهـا یان با اسـتفاده از ت     آموز  دانش ی برا -8
 یروی ـ و ن  یبـاز  ، ساخت اسباب  ی مسابقات نقاش  ی داستان، برگزار  یها تابکشن، نوشتن   یمیان
  . شودیساز فرهنگ س مدرسهیح رفتار در سرویس در خصوص نحوه صحیپل
 یهاد آنان از اسـتاندار    یش آگاه ین منجر به افزا   ی والد یبرا یآموزشهای    ارگاهک ی برگزار -9

 مـدارس خودرو  یمنیت آنان نسبت به مسائل ا یش حساس ین افزا یمدارس و همچن  های    خودرو
  .دشو  می
 یهی بـد  یآموزشهای    ارگاهک ی از اجرا  یریگ ز بهره ین ن یزان استرس والد  یاهش م ک ی برا -10

  .رسد  میبه نظر
رد تا نسبت به    کجاد  یاای    تهیمکتوان    می  مدارس ی خودروها یمنیب ا یش ضر ی افزا ی برا -11

ن و  یاهش اسـترس در والـد     کن امر منجر به     یاکند که    اقدام   یلات احتمال کنظارت و رفع مش   
  .ان خواهد شدآموز دانش
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پیاکش،گرفته درپیپیو را مناسبکردییشنهاداتیشنهادات اقدام به نسبت و
  

تیریگ والدغاتیغاتییغاتیغاتتبلیتبلیتبلییزرهایزرهاتیت  ی  یاز به بروشور اسـتاندارها    ی    یو مـورد در ینین
شود  های  های   داده   .لازم

سرو در ضـرور    ی    یمهماندار مـدارس نظـر        ی    ییسیس نظـارتمـی  مـی  مـی  بـه تـا رسـد
ردیگبرعهده ردیگ   .یگ

تآموز از اسـتفاده با ارگـاه  ک،  ک،غـاتیغـاتییغـاتیغـاتتبلیتبلیتبلییزرهـایزرهـاتیت     ی     یان ارگـاهک، آموزشـ     هـای     هـای     ک،
برگزاریهاکتابکتابکنوشتن    نقاش  ی  یداستان، اسباب  نقاشینقاش  ی  یمسابقات ساخت   بـاز  بـاز  ،

صح نحوه درصحیصحیخصوص رفتار یح یحی سروی سرویح در یح در رفتار یح مدرسهرفتار س سیح شود. شود. شودیسازفرهنگیح
افزایوالدیبراآموزشیآموزشیآموزش    های    های    ارگاه به منجر ین ینی افزا   ین   ی افزاین به ین به منجر ین آگاهمنجر یش یشین آگاهین ازآگاهیش آنان

همچن و افزا  همچن  ی  همچن  همچنیهمچنیمدارس ین ینی افزای حساسافزاین یش یشین حساسین احساسیش مسائل به نسبت آنان ت تیش منیمنییمنیمنییش

م والدمیمیاهش استرس ن  ی  ییزانیزان ین ینی نی بهرهنین ز زین اجرایریگین آموزش    های    های    کارگاهکارگاهک  ی  یاز
  

ضر ضریش اضریش یب یبیش ایش منایب منیب میمدارس  مدارس  مدارسیخودروهامنیمنییب می   توانمی  می     توان   توان     یمک   یمک   ته   تهیمک جادیا    ای    ای    یمک جادیا یا
احتمالکنظارت لات لاتکنظارت کهاقدامکنظارت امریاکند کن کنیا امریا کن اسـترسامر
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ن ی ـ بـر ا  یشنهادی ـه در آن پ   ک ـ یکت تراف یریمدای    نفرانس منطقه کن  یه سوم یانی طبق ب  -12
 یمن ـی ا ی ارتقـا  یدر راسـتا   و   انآمـوز   دانـش  یمن ـیش ا یمنظـور افـزا   ه به   کموضوع داده شد    

 یس و حمل و نقل آنان طراح      ی سرو یبراای    ژهی و یجمعهای    ، خودرو ید داخل یتولهای    خودرو
  . آوردن موضوع به مرحله اجرا دریو اکرده د کیتاوزارت صنایع بر این امر ،  شوددیو تول
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