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■ شريف مقدم، هادي. ساختمان و تجهيزات كتابخانه 
(با تأكيـد بر كتابخانه هاي دانشـگاهي ايران)، تهران: 

دانشگاه پيام نور، 1386، سيزده+ 203ص.
 شابك: 978-964-387-355-4   

ــالة  ــار رومى در رس ــوروس پوليو1 معم ــوس ويت مارك
ــتوس، سه  معمارى كتابخانه2 در دوران امپراطور آگوس
نكتة اساسى قوت3، كاربرد4، و زيبايى5 را براى معمارى 

كتابخانه لازم دانسته بود.  
ساختمان هاى موجود كتابخانه به دو گروه كلى زير 

تقسيم مى شوند.
1. ساختمان هايى كه از ابتدا براى كتابخانه طراحى 

ــاختمان ها به دليل داشتن  ــده بودند. اين گروه از س نش
مشكلات عديده و غيركاربردى بودن در بحث ما جايى 

ندارند.
2. ساختمان هايى كه با برنامه ريزى براى كتابخانه 

طراحى شده اند. 
ــتة توجه بيشترى هستند. دو حالت  گروه دوم شايس
ــت. حالت اول، مربوط  ــخيص اس در گروه دوم قابل تش
ــت كه داراي برنامه ريزى و بالطبع  به ساختمان هايى اس
ــكلاتى  ــبى نبودند و به دلايل مختلف مش طراحى مناس
ــتند.  ــبك و روش برنامه ريزى و طراحى خود داش در س
ــى از زمان  ــى كوتاهى يا حت ــروه در فاصلة زمان ــن گ اي
ــكلات زيادى مواجه مى شوند. حالت دوم،  ساخت با مش
ــش مى دهد.  ــاختمان هاى كاربردى كتابخانه را پوش س
ــاخت داراي برنامه ريزى و  ــاختمان ها در زمان س اين س
طراحى مناسب هستند. به رغم كيفيت مناسبي كه در اين 
ساختمان ها ديده مى شود، گذشت زمان و تأثير برخى از 
ــود.  ــل به تدريج به كاهش كيفيت آنها منجر مى ش عوام
مهم ترين اين عوامل عبارت اند از: رشد مجموعه (از نظر 
كمى و تنوع)، رشد كاركنان، افزايش تعداد كاربران، تغيير 
در اهداف و رسالت سازمان مادر و بالطبع كتابخانه، توجه 
غيركافي به برنامه ريزي صحيح از طرف طراح و معمار، 
عدم انعطاف كافي براي تطبيق با شرايط جاري و آينده، 
ــرفت هاى  ــاخت، و پيش كمبود فضاي كافي در زمان س
ــاير عوامل  فناورانه. هركدام از اين عوامل مى توانند در س

تأثير گذاشته يا از آنها تأثير پذيرند.

ساختمان و تجهيزات كتابخانه ها
● بابك پرتو*
 عضو هيأت علمى گروه 
علوم كتابدارى و اطلاع رسانى 
دانشگاه شيراز
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ساختمان هاي 
قديمي تر كتابخانه و 

ساختمان هاي دهه هاى 
گذشته هيچ كدام 

خصوصيات اساسي 
لازم را براي استفادة 

كارآمد از انرژي، توانايي 
مواجه شدن با نظام هاي 

خودكار، يا فضا براي 
رشد مواد با اشكال 

مختلف را ندارند

فرض اساسي اكثر كتاب ها و مقالاتي كه به بحث 
دربارة وجوه مختلف ساختمان كتابخانه و مسائل مرتبط 
ــاختارهاي موجود به كتابخانه،  ــا آن از قبيل تبديل س ب
نوسازي و گسترش فضاي ساختمان، سازماندهي مجدد 
ــال كتابخانه پرداخته اند، ايجاد  و تخصيص فضا، و انتق
يك موقعيت ايدئال و مطلوب است، كه درنهايت به ارائة 
خدمات مطلوب به كاربران كتابخانه منجر مى شود. ولي 
ــاير عوامل، در زمان  ــت محدوديت هاي مالي و س به عل
طراحي ساختمان هاى جديد، يا تغيير در فضاى موجود، 
ــاوران آگاه هميشه در  منابع مالي كافي، معمارها، و مش

دسترس نيستند. 
ــت، با حداقل منابع،  گاهي پروژه خيلي كوچك اس
اگر اصولاً منابعي موجود باشد، به نحوي كه با آن منابع 
فقط مي توان به كارهاي ديگري غير از ساختمان سازي 
ــت. گاهي اوقات پروژه را بايد بدون منابع  واقعي پرداخ
ــه بودجه هاي جاري و  ــي اضافي اجرا كرد، و فقط ب مال
ــوع تصميماتي كه دربارة  ــي اكتفا نمود. درمجم عمليات
ــازماندهي مجدد اتخاذ مي شود، غالب أ بدون اطلاعات  س
ــي در برابر فشارهاي  كافي، يا زمان، و به عنوان واكنش
موجود براي انجام دادن كاري درباره موقعيتي غيرقابل 

دفاع گرفته مي شود. 
ــد،  ــاره ش ــي كه در بالا به آنها اش ــر عوامل علاوه ب
ــات كتابخانه،  ــازي عملي ــار اطلاعات، خودكارس انفج
ــاختمان،  ــتهلاك س ــي يا تنها اس ــاي مال محدوديت ه
ــار زياد و اضافي بر تسهيلات  ــبب اعمال فش همگي س

ــاختمان هاي قديمي تر كتابخانه و  ــود. س موجود مى ش
ــته هيچ كدام خصوصيات  ساختمان هاي دهه هاى گذش
ــتفادة كارآمد از انرژي، توانايي  اساسي لازم را براي اس
مواجه شدن با نظام هاي خودكار، يا فضا براي رشد مواد 
ــكال مختلف را ندارند. در اغلب موارد كتابدار بايد  با اش
خود را با موقعيتي تطبيق دهد كه در آن فضاي موجود 
قادر به هماهنگي با فضاي موردنياز چه از نظر شكل و 

چه از نظر عملكرد نيست. 
ــاختارهاى  با توجه به اهميت برنامه ريزى براى س
ــود كتابخانه، دقت در مراحل برنامه ريزى و راهبرد  موج
مناسب براى اين كار حياتى به نظرمى رسد. متون درسى 
ــود، مى تواند  و تخصصى كه در اين زمينه تأليف مى ش
علاوه  بر گسترش نگرش دانشجويان و كتابداران به اين 
مهم توجه مقامات ذى ربط به خصوص تصميم گيرندگان 
ــى را به خود جلب كند.  ــدگان اعتبارات مال و تأمين كنن
ــب و ارائة اطلاعات  ــت مطال بنابراين بخش بندى درس
ــه تصحيح نگرش ها  ــد كمك بزرگى ب صحيح مى توان
ــى مى تواند  ــال و آگاه درصورت ــدار فع ــد. يك كتاب كن
ــد كه در برنامه ريزى براى ساختمان  ــته باش انتظار داش
كتابخانه و تجهيزات آن مشاركت داشته باشد كه ضمن 
ــتن اطلاعات دقيق و روزآمد، بتواند اين اطلاعات  داش
را به صورت منطقى و منسجم به گروه برنامه ريزى ارائه 
ــد. در هرحال توجيه اعضاى گروه برنامه ريزى چون  ده
معمار و مديريت سازمان در كتابخانه و گروه مهندسان 
ــت و  ــراى پذيرش كتابدار در اين گروه نياز به ممارس ب
ــن مهم امكان پذير  ــرى فراوانى دارد كه جز با اي پى گي

نيست.
ــى كتابخانه و دلايل  ــاختمان هاى قديم دربارة س
ــاختارهاى انعطاف پذير (يا  ــداران به س روى آورى كتاب
ــن نكات نيز ضرورى  ــگاني» ) ذكر اي ماديولار6 «بخش
ــتم  ــاختمان هاى كتابخانه تا اوايل قرن بيس ــت:  س اس
ــت7» بودند. در اين  ــا عملكرد ثاب ــاختمان ب از نوع «س
ــه به نيازى كه  ــاختمان ها هر فضايى با توج ــوع از س ن
ــت و تعريف وظايف و نوعى خدماتى كه بايد  وجود داش
ــد، طراحى مى گرديد. بنابراين با برنامه ريزى  ارائه مى ش
ــلاً كاربردى  ــاختمان مطلوب كه كام ــب يك س مناس
ــت مى آمد.  ــتانداردهاى لازم بود، به دس ــق اس و مطاب
ــاختمان هاى با عملكرد ثابت در زمان ساخت نسبت  س
ــاختمان هاى ماديولار كيفيت بيشترى دارند، ولى  به س

ساختمان و تجهيزات كتابخانه ها
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كتاب ساختمان و 
تجهيزات كتابخانه 
كه دانشگاه پيام نور 
منتشر كرده، يك كتاب 
درسي است كه براي 
دانشجويان رشتة 
كتابداري و اطلاع رساني 
در مقطع كارشناسي 
تأليف شده است

ــرات در آنها وجود  ــون امكان تغيي ــت زمان، چ با گذش
ــيار كم است) و اعمال تغييرات احتمالى نيز  ندارد (يا بس
ــت، به تدريج از كيفيت آنها كاسته مى شود.  پرهزينه اس
ــت زمان، به علت امكان اعمال تغييرات،  برعكس، گذش
ــاختمان هاى ماديولار (بخشگانى) را افزايش  كيفيت س
ــان و تأثير برخى از  ــت زم مى دهد. بنابراين فقط گذش
ــل امكان ارائة خدمات مطلوب را كاهش مى دهد.  عوام
ــاختمان هاى  ــال نمى توان ادعا كرد كه در س در هر ح
ــات بهتر و  راحت تر امكان پذير نبود  قديمى ارائة خدم

(ص.60).
ــنهاد مى شود بخش بندى زير براى فصول اين  پيش

قبيل كتاب ها درنظر گرفته شود.

بخش اول
فصل اول: سابقة تاريخى ساختمان كتابخانه ها؛

ــى هاى انواع  ــه ها يا «ويژگ ــل دوم:  كتابخان فص
ساختمان كتابخانه»؛ 

فصل سوم: برنامه ريزى ساختمان كتابخانه؛ 
فصل چهارم: ناحيه هاى كتابخانه و روابط فضايى؛

فصل پنجم: مبلمان و تجهيزات كتابخانه؛
فصل ششم: شرايط فيزيكى.

بخش دوم
فصل هفتم: آماده كردن يك طرح فضايى؛

فصل هشتم: اندازه گيرى مجموعه؛
فصل نهم: تنگى فضا: بديل ها؛

فصل دهم: انتقال كتابخانه.
پيوست ها: استانداردها، بازديدهاى كتابخانه اى.

ــاختمان و تجهيزات  البته با توجه به اينكه درس س
ــى  ــك درس دو واحدى در دورة كارشناس ــه ي كتابخان
ــث «انتقال  ــش دوم (غير از مبح ــت، بخ كتابدارى اس
كتابخانه») و پيوست ها براى تكميل اطلاعات كتابداران 

و برنامه ريزان پيشنهاد مى شود.
انتشار كتاب ساختمان و تجهيزات كتابخانه: با تأكيد 
ــران تأليف دكتر هادي  ــگاهي اي بر كتابخانه هاي دانش
شريف مقدم گامي ديگر براي تكميل منابع درسي اين 
ــاني است.  ــتة كتابداري و اطلاع رس مبحث مهم در رش
ــاختمان و تجهيزات  اهم منابعي كه تاكنون در زمينة س

كتابخانه به زبان فارسي منتشر شده ، عبارت اند از:
و  ــاختمان  س  .(1357) ــا  غلامرض ــبيحى،  تس ـ 

تجهيزات كتابخانه، تبريز.
ــايل و تجهيزات  ــيرين (1352). وس ــي، ش ـ تعاون
ــران (تجديد چاپ  ــران: كتابخانة ملي اي ــه، ته كتابخان

.(1363
ــزن كتابخانه،  ــام اچ. (1363). مخ ــي، ويلي ـ جس
ــدي انجيله، تهران: جهاد دانشگاهي  ترجمة مجتبي اس

مركز.
ــاختمان و تجهيزات  ــن، ميشل (1371). س ـ دوش
ــر، تهران:  ــرف و رضا مهاج ــهلا اش ــيو، ترجمة ش آرش

سازمان اسناد ملي ايران.
ـ آترتون، پاولين (1372). مباني نظام ها و خدمات 
اطلاعاتي ـ فصل هفتم: ساختمان و تجهيزات، ترجمه: 
ــات و مدارك علمي  ــهلا بهاور، تهران: مركز اطلاع ش

ايران.
ــتاندارد  ــتار)(1375). اس ــيرين (ويراس ـ تعاونى، ش
ــگاهى ايران، تهران: كتابخانه ملى  كتابخانه هاى دانش

جمهورى اسلامى ايران.
ــزات  ــاختمان و تجهي ــك (1385). س ــو، باب ـ پرت

كتابخانه، تهران: چاپار. 
ــزات  ــاختمان و تجهي ــز(1375). س ــازم، پروي ـ ع
ــش دوم،  ــزي، ويراي ــت و برنامه ري ــه: مديري كتابخان
ــران: كتابدار1386 (چاپ اول، دبيرخانة هيأت امناي  ته

كتابخانه هاي عمومي كشور، 1375). 
ـ شريف مقدم، هادي(1386). ساختمان و تجهيزات 
ــگاهي ايران)،  كتابخانه (با تأكيد بر كتابخانه هاي دانش

تهران: دانشگاه پيام نور.
ــى از كتاب ها و  ــوق، فصل هاي ــر منابع ف علاوه ب
ــريات مختلف تخصصى و غيرتخصصى  مقالاتى در نش
ــا و مجلات  ــى در برخي از كتاب ه ــه زبان فارس نيز ب
ــاص يافته  ــه اين مبحث اختص ــى كتابدارى ب تخصص
ــت. براي اطلاع از اين نوشته ها و منابع غير فارسي  اس
علاقه مندان مي توانند به مآخذ كتاب هاي منتشرشده در 

اين زمينه مانند همين كتاب مراجعه كنند. 
ــاختمان و تجهيزات كتابخانه كه دانشگاه  كتاب س
ــر كرده، يك كتاب درسي است كه براي  پيام نور منتش
ــتة كتابداري و اطلاع رساني در مقطع  ــجويان رش دانش
كارشناسي تأليف شده است. مؤلف در فصول هشت گانة 

كتاب به ترتيب اين مباحث را آورده است:
1. طراحي فضا و بخش هاي مختلف كتابخانه؛
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مؤلف در فصول مختلف 
كتاب كوشيده است تا 
همة اصولي را كه بايد 
در طراحي بخش هاي 

مختلف كتابخانه رعايت 
شود، به تفصيل و همراه با 

جزئيات ارائه كند

ــكلت فلزي يا بتني  ــاختمان هاي اس 2. طراحي س
انعطاف پذير؛

3. طراحي ساختمان هاي مادولار؛
4. ويژگي هاي ساختمان انواع كتابخانه ها؛

ــگاهي ايران از  ــاي دانش ــاختمان كتابخانه ه 5. س
گذشته تاكنون؛ 

6. بررسي وضعيت نور، دماي مناسب؛
7. ساختمان كتابخانه هاي آينده؛ 

8. وسايل و تجهيزات كتابخانه.
ــت تا  ــيده اس مؤلف در فصول مختلف كتاب كوش
ــد در طراحي بخش هاي مختلف  همة اصولي را كه باي
ــراه با جزئيات  ــود، به تفصيل و هم ــه رعايت ش كتابخان
ــت كرده تا او را از  ارائه كند. در پايان نيز مؤلف درخواس

اشكالات و كاستي هاي كتاب مطلع سازند.
ــوابق  ــطور اطلاعي از س ــفانه نگارندة اين س متأس
ــد كه  ــف ندارد و به نظر مي رس ــي و تجربيات مؤل علم
ــة متخصصان كتابداري  ــدان كتابي دربارة زندگينام فق
ــاني كه به چنين سوابقي اشاره كند، كاملاً  و اطلاع رس
احساس مي شود. البته ناشر نيز مى توانست خلاصه اى از 
زندگينامة وي را در كتاب درج كند. با اين حال مؤلف در 
مقدمه، آن را حاصل سال ها تدريس و تأليف و برگرفته 

از پايان نامة دورة دكتري خود عنوان كرده است. 
ــگاه پيام  ــى تأليفى دانش كتاب با توجه به خط مش
ــده است.  ــازماندهى ش ــى س نور براى كتاب هاى درس

ــر فصل و «خود  ــى» در ابتداى ه ــداف كل آوردن «اه
آزمايى» و «كارآموزى» در پايان فصول نيز تابع همين 
ــد. كتاب فاقد غلط چاپى است و نثر  ــى مى باش خط مش
روانى دارد. از نقاط ضعف كتاب فقدان نمايه و واژه نامه 
ــت. اصطلاحاتى كه در زمينة ساختمان و تجهيزات  اس
ــتفاده مى شود مانند ساير مباحث كتابدارى  كتابخانه اس
ــتند و بايد درجاى درست خود به كار  ــيار دقيق هس بس
ــتفاده از معادل هاى  ــن هنگام اس ــوند. بنابراي گرفته ش
ــاختة مؤلف است يا از كسان  ــى، كه اغلب يا برس فارس
ديگرى وام گرفته شده، بهتر است كه معادل هاى لاتين 
ــا در پانويس يا مقابل آن يا در واژه نامة مجزايي در  آنه
ــور مؤلف از آوردن يك  ــود تا منظ پايان كتاب آورده ش
اصطلاح خاص كاملاً روشن باشد. متأسفانه كتاب فاقد 
ويژگى موردنظر است و در برخى از موارد منظور مؤلف 
ــاختمان و تجهيزات  از آوردن اصطلاحات تخصصى س

روشن نيست.
از مباحث مهم و مثبت كتاب كه در ساير منابع كمتر 
ــده،  فصل پنجم است كه به موضوع  به آن پرداخته ش
ــاختمان كتابخانه هاي دانشگاهي ايران» اختصاص  «س
دارد. به  نظر مي رسد كه اين فصل در ارتباط بيشتري با 
پايان نامه مؤلف است و جا داشت كه اطلاعات بيشتري 
ــد تا خلأ اطلاعاتى را كه در اين زمينه وجود  ارائه مي ش
دارد، تا حدى پر مي شد. اگر اين تصور درست باشد، در 
ــتقل نيز مي توان اين مبحث را با جزئيات و  يك اثر مس

ساختمان و تجهيزات كتابخانه ها
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بيشتر تصاوير كيفيت 
خوبى ندارند كه البته اين 
مشكل بيشتر به ناشر 
مربوط مى شود و در برخى 
موارد نيز در جاى درست 
خود نيامده اند

اطلاعات بيشترى ارائه كرد. اطلاعاتي كه در اين زمينه 
ــارات  ــاي تحقيقات و انتش ــود، مي تواند راهگش ارائه ش

بيشتر در اين مقوله باشد. 
ــد كه البته اين  ــتر تصاوير كيفيت خوبى ندارن بيش
ــكل بيشتر به ناشر مربوط مى شود و در برخى موارد  مش
ــد تصوير 17  ــود نيامده اند؛ مانن ــت خ نيز در جاى درس
ــايل و تجهيزات  صفحة 36  كه بهتر بود در فصل «وس
ــد. و تصاوير 4 و 5 در صفحات  كتابخانه» آورده مى ش
72 و 73 كه با «طراحى ساختمان هاى مادولار» ارتباط 

چندانى ندارد.
ــى وضعيت نور،..»،  ــم، «بررس مؤلف در فصل شش
ــاختمان كتابخانه هاى  ــدى دربارة س نيز اطلاعات مفي
ــت كه مكمل مطالب  ــگاهى ايران ارائه كرده اس دانش
ــگاهى  ــاختمان كتابخانه هاى دانش ــم، «س فصل پنج
ــم به اشتباه  ــرصفحة فصل شش ــت. در س ايران...»، اس
ــاختمان كتابخانه هاى آينده»،  عنوان فصل هفتم، «س

درج شده است.
ــى اعم  ــول مختلف كتاب هيچ گونه پانويس در فص
ــادل نام ها و  ــارة مطالب هر فصل يا مع ــح درب از توضي
اصطلاحات ديده نمى شود و البته بهتر است گفته شود 
ــده اند. تنها در  ــتناد آورده ش ــه تمام مطالب بدون اس ك
ــامى افرادى كه  ــم و هفتم معادل لاتين اس فصول شش
ــده، در پانويس ذكر شده است، ولى  از آنها نقل قول ش

همچنان جاى معادل لاتين اصطلاحات خالى است.
ــاى آينده»،  ــاختمان كتابخانه ه ــل هفتم، «س فص
ــت به غناى  ــت كه مى توانس مبحث مهم و مفيدى اس
مطالب كتاب دربارة ساختمان و تجهيزات بيفزايد. ولى 
ــى، اطلاعاتى  ــاى پرداختن به مباحث اصل ــف به ج مؤل
ــت.  ــده ارائه كرده اس ــارة كتابخانه هاى آين ــى درب كل
ــاختمان و فضاى  ــى دربارة س ــرى كل وي در نتيجه گي
ــرفت در تكنولوژى  ــود كه «پيش كتابخانه متذكر مى ش
ــاختمان كتابخانه تأثير  ــاز در س ــاى موردني در كل فض
ــا اثر مى گذارد»  ــدارد، ولى در تخصيص فض چندانى ن
ــم در نقل قول هاى  ــن نتيجه گيرى مه ــفانه به اي متأس
ــت. در اين فصل  ــده اس ــاره اى نش متعدد اين فصل اش
ــده كتابخانه ها و  ــارة آين ــددى درب ــات متع از اصطلاح
ــده، ولى تعريفى از آنها ارائه  تجهيزات لازم استفاده ش
ــجويان پيام نور كه بيشتر به  ــت. براى دانش ــده اس نش
ــى متكى اند تا توضيحات استادان در كلاس  متون درس

ــب اين كتاب ها  ــد هيچ ابهامى دربارة مطال درس، نباي
ــون «كتابخانه هاى بدون  ــد. اصطلاحاتى چ باقى بمان
ــى»، «كتابخانه هاى  ديوار»، «بدون كاغذ»، «ديجيتال
ــاى اطلاعاتى»، «جامعة  ــده»، «پايگاه ها و بانك ه آين
ــتى»،  ــذ»، «دانش كاعذمحور»، «منابع دس بدون كاغ
ــى»، «مراكز  ــاى الكترونيك ــع چاپى»، «كتاب ه «مناب
ــانى»، «متخصصان اطلاعات»، «كتاب هاى  اطلاع رس
ــده»، و اصطلاحات متعدد ديگرى كه نياز به تعريف  آين

دقيق، البته با معادل لاتين خود دارند.
در فصل اول، «طراحى فضا و بخش هاى مختلف 
كتابخانه»، بخش بندى مطالب فاقد انسجام و پيوستگى 
ــماره گذاري  ــا تورفتگى يا ش ــود ب ــت. بهتر ب لازم اس
ــخص  ــى و زيرمجموعه هاى آن مش ــاى اصل بخش ه
ــاى اصلى و  ــر بتواند بخش ه ــده بهت ــد تا خوانن مى ش
ــخيص  ــده را تش ــا زيرمجموعه هاى معرفى ش فرعى ي
ــا و زيرمجموعه ها  ــر آن در ذكر بخش ه ــد. علاوه ب ده
ــت. براي مثال،  ــده اس نيز از ترتيب خاصى پيروى نش
ــبز  پس از «فضاى درب ورودى» (ص 9)،  «فضاى س
اطراف كتابخانه» (ص 13) معرفى شده است. حال اگر 
بخواهيم بخش هاى مختلف را طبق نظر مؤلف معرفى 
ــاختمان» و «محل  كنيم، پس از «ويژگى هاى كلى س
كتابخانه» نوبت به «فضاى لازم جهت پاركينگ» (ص 
ــد. پس از  ــبز» (ص 13) مى رس 36) و بعد «فضاى س
ــت،  ــى فضاهاى اطراف كه در بيرون كتابخانه اس معرف
ــاى درب ورودى» (ص 9) وارد  ــم از «فض ــى تواني م
ــويم.  پس از عبور از در ورودى،  ساختمان كتابخانه ش
ــه «محل كنترل مراجعه كنندگان»  با عبور از دهليز8  ب
(ص 11) مى رسيم. خواننده پس از كنترل، وارد سرسرا 
ــرا به دليل  ــد. دهليز و سرس يا لابى9 كتابخانه خواهد ش
عملكردهاي خاصي كه دارند، از اجزاي اصلى و كليدى 
در طراحى ساختمان كتابخانه هستند و هر كتابخانه اى 
ــد، حتماً پس از در ورودى و كنترل،  اگر فاقد دهليز باش
ــاره اى به اين دو  ــت. در كتاب هيچ اش داراى سرسراس
ــدى كتابخانه را در خود  ــش حياتى كه خدمات كلي بخ
ــد آنها را  ــس از ورود، باي ــد و خواننده پ ــاى مى دهن ج
ــت. كتابخانه هاى دانشگاهى  ــده اس ــاهده كند، نش مش
ــرده يا اطلاعاتى را  ــران كه مؤلف يا از آنها بازديد ك اي
به دست آورده، همگى داراى سرسرا هستند. در تعدادى 
از آنها، مثل كتابخانة مركزى دانشگاه شيراز، دهليز نيز 
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با توجه به مسؤليتى 
كه كتابخانه نسبت به 

معلولان دارد، شايسته 
بود كه اشاره اى نيز به 

تسهيلات مخصوص اين 
دسته از مراجعه كنندگان 

مى شد

مشاهده مى شود. 
ــه اى)، امانت،  ــا رايان ــنتى ي ــت عمومى (س فهرس
ــى و مرجع خدماتى كليدي است  مجموعة كتاب شناس
ــردارى از آن به  ــر مراجعه كنندگان براى بهره ب كه اكث
ــه مى كنند. محل اين خدمات بايد پس  كتابخانه مراجع
ــه كتابخانه  ــاهده پس از ورود ب ــرا و قابل مش از سرس
باشد. برخى، نشريات ادوارى را نيز جزء خدمات كليدى 
ــاب مى آورند كه درصورت كمبود فضا در طبقة  به حس
ورودى، مى توان آن را به طبقة بعدى يا فاصلة دورترى 
ــخني به  ــال داد. از خدمات كليدى نيز در كتاب س انتق

ميان نيامده است.  
ــاختمان كتابخانه را به  ــل س ــف فضاهاى داخ مؤل
ــع كتابخانه، فضاى  ــه مناب ــاى اختصاص يافته ب فضاه
مخصوص مراجعه كنندگان، فضاى لازم براى كاركنان 
ــاي ديگر و  ــراى فعاليت ه ــاى لازم ب ــه و فض كتابخان
ــت. البته فضاهاى  ــيم كرده اس امكانات كتابخانه تقس
ــتى» و  ــرويس هاى بهداش ــل س ــرى چون «مح ديگ
ــده اند. بخش هاى ديگرى  «برگه دان ها» نيز معرفى ش
ــمت معرفى شده اند كه مشخص نيست،  نيز در اين قس
فضاهاى مستقلى هستند يا زيرمجموعة فضاهاى ديگر 
مى باشند، مثل «آسانسور»، يا «بخش مخصوص كمد 
ــدگان» و «فضاى  ــخصى مراجعه كنن و صندوق هاى ش
ــه لاى اين فضاها  ــز در لاب ــت پاركينگ» ني لازم جه

سرگردان است. 
با توجه به مسؤليتى كه كتابخانه نسبت به معلولان 
دارد، شايسته بود كه اشاره اى نيز به تسهيلات مخصوص 
اين دسته از مراجعه كنندگان مى شد. در نظر بگيريد كه 
ــجو بخواهد با چنين اطلاعات مغشوش  كتابدار يا دانش
ــار يا ديگر اعضاى گروه  ــورت معم و درهمى طرف مش

برنامه ريزى قرار گيرد، نتيجة آن قابل حدس است.  
در فضاهاى كتابخانه به بخش كتاب هاي ذخيره يا 
ــت. بهتر بود اين بخش در  ــاره اى نشده اس رزرو نيز اش
«فضاهاى مخصوص خوانندگان» معرفى مى شد. شايد 
منظور مؤلف از «بخش مخصوص نگهدارى كتاب هاى 

درسى» همان بخش رزرو باشد.
ــدى نيز در كتاب  ــاى خالى برخى از مباحث كلي ج
ــوارد زير  ــراي نمونه به م ــود، ب ــاس مى ش كاملاً احس

مي توان اشاره كرد.
ــرات يا احداث  ــراى اعمال تغيي ــه ريزى ب ـ برنام

ساختمان جديد؛
ـ ارائة برنامه هاى نمونه؛

ــراى ارائة خدمات به  ــب ب ـ فضا و تجهيزات مناس
خدمات معلولان؛

ــراى  ــب ب ــاختمان مناس ــك س ــات ي ـ خصوص
كتابخانه؛

ـ دلايل موفقيت يا شكست يك ساختمان؛
ـ انتقال كتابخانه به ساختار جديد؛

ـ ارائة استانداردها براى فضاها و تجهيزات؛
ـ ارائة نقشه ها يا طرح هاى تخصيص فضا؛ 

ـ روابط فضايى بخش هاى مختلف كتابخانه؛
ـ ارائة شاخص هايى براى بازديد و ارزيابى ساختمان 

كتابخانه.
ــول كتاب و  ــب فص ــدى نامناس ــر از بخش بن غي
زيرمجموعه هاى هر فصل، به خصوص فصل اول، جاى 
ــه اين نكات توجه  ــه مؤلف در چاپ بعدى ب آن دارد ك

كند:
در نخستين بخش كتاب در زمينة اهداف كلى گفته 
ــده كه «دانشجو بايد بتواند درصورت نياز به طراحى  ش
ــاختمان كتابخانه، به عنوان عضوى مؤثر از كارگروه  س
ــروه برنامه ريزى) ... به  ــاختمان كتابخانه (گ طراحى س
ــاختمان توضيح دهد»(ص 1) و باز  عنوان  مهندس س
ــجو بايد قادر  ــده كه «پس از مطالعة اين فصل دانش ش
ــاختمان كتابخانه هاى ساخته شده را   باشد اشكالات س

براساس استانداردها و نيازها گزارش دهد» (ص 1).
ــده بسيار متعالى است، ولى دور  گرچه اهداف يادش
از دسترس مى باشد. يكى از مشكلات مهم برنامه ريزى 
ــركت كتابدار در گروه  ــاختمان كتابخانه، پذيرش ش س
ــات حتى از طرف  ــت كه در غالب اوق ــزى اس برنامه ري
ــود،  ــازمان مادر كتابخانه نيز با مقاومت مواجه مى ش س
ــاير اعضاى گروه  ــار و مهندس و س ــد به معم چه برس
ــت كه  ــور مى توان انتظار داش ــزى. حال چط برنامه ري
ــتين مراحل  ــجوى كتابدارى آن هم فقط در نخس دانش
ــدون هيچ تجربة  ــر آن و ب ــن كتاب و نظاي ــة اي مطالع
عملى و عملى حتى آمادگى شركت در گروه را به دست 
ــد به معمار و ديگران راهنمايى هاى لازم را  آورد و بتوان
ــركت نمايندگانى  ارائه كند؟ البته در متون كتابدارى ش
ــگاهى در گروه  ــاى دانش ــجويان در كتابخانه ه از دانش
ــت، ولى فقط به عنوان  ــده اس برنامه ريزى پيش بينى ش

ساختمان و تجهيزات كتابخانه ها
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يكى از مشكلات مهم 
برنامه ريزى ساختمان 
كتابخانه، پذيرش 
حضور كتابدار در گروه 
برنامه ريزى است كه در 
غالب اوقات حتى از طرف 
سازمان مادر كتابخانه نيز 
با مقاومت مواجه مى شود، 
چه برسد به معمار و 
مهندس و ساير اعضاى 
گروه برنامه ريزى

ــجويان و  ناظر و منعكس كنندة نظرات و نيازهاى دانش
اطلاع از محدوديت هاى موجود بوده است و نه بيشتر از 
آن. توقع ديگرى كه در اهداف كلى از دانشجويان ابراز 
شده، نيز بسى بيش از ظرفيت و توانايى دانشجويان در 
ــت است. بهتر است اين «هدف» حداقل  اين گام نخس
ــود  به اتمام درس يا نيمه هاى ترم تحصيلى موكول ش
ــترى به ارزيابى  تا او بتواند آگاهانه تر و با اطلاعات بيش
ــاختمان پرداخته و گزارش مناسبى را در اين باره ارائه  س

كند. 
ــان معمار با  ــكارى مهندس ــة 2 به «هم در صفح
ــاره  ــاختمان كتابخانه ها اش كتابداران» براى طراحى س
ــت كه اين همكارى از  ــخص نشده اس ــده، ولي مش ش
ــت. آيا به  ــده اس ــروع ش چه زمانى و در چه مقطعى ش
ــاره دارد يا همان طور كه از متن برمى آيد  قرون اخير اش
ــارات  ــته هاى دورتر نظر دارد؟ روى هم رفته اش به گذش
تاريخى به تكامل تدريجى ساختمان كتابخانه و طراحى 
ــاختمان، انواع آن، نمونه هاى تاريخى  و برنامه ريزى س
ــيار مختصر و بدون  ــاركت احتمالى كتابداران بس و مش
اشاره به نمونة خاصى از ساختمان هاى كتابخانه و انواع 

آن برگزار شده است. 
ــاختمان  ــراى كارآمدى س ــف در صفحة 3، ب مؤل
ــاً «دندان»  ــان و اختصاص ــه آن را با بدن انس كتابخان
ــدان و مرتب  ــه كاركرد دن ــت. اينك ــه كرده اس مقايس
ــى آن چه ارتباطى مى تواند  ــاد و خراب  بودن و احياناًَ فس

با ساختمان كتابخانه داشته باشد، چندان روشن نيست. 
در مبحث ساختمان، برنامه ريزى و طراحى جزء كليدى 
است. آيا مى توان اين مقولات يا تجهيزات كتابخانه را 

به دندان انسان تعميم داد يا با آن مقايسه كرد؟ 
ــته است كه «محل درنظر  مؤلف در صفحة 4 نوش
ــير  ــف نبايد در مس ــراى خدمات مختل ــده ب گرفته ش
ــن امر تا چه  ــد». اي ــترش هاى آيندة كتابخانه باش گس
ــيرها را  ــت؟ يا اگر بتوان اين مس حد قابل پيش بينى اس
ــن فضاها را تا زمان به كارگيرى  پيش بينى كرد، بايد اي
ــه آنقدر فضاى  ــت؟ كتابخان ــتفاده گذاش آنها بدون اس
ــا بتواند چنين مانورهايى انجام  اضافى در اختيار دارد ت
ــرد كه محل ارائة  ــولاً چطور مى توان پى ب دهد؟ يا اص

خدمات مختلف در اين مسيرها قرار گرفته است؟
ــده كه «به طور  ــف در همان صفحه متذكر ش مؤل
كلى پيش بينى فضاى مناسب جهت مجموعه كتابخانه، 
مراجعه كنندگان و كاركنان يك كتابخانة فعال ضرورى 
ــتى نكرده و  ــاره درس ــت»، ولي به عوامل مزبور اش اس
ــل مهم ديگرى چون مبلمان و تجهيزات موردنياز  عوام

قيد نشده است.
ــت كه «مجموعه  دوباره در همان صفحه آمده اس
ــترش و با  ــن، قابل گس ــى ام ــد در محل ــه باي كتابخان
ــترس پذيرى آسان باشد» كه به نظر مى رسد، ايمنى  دس
ــان تا حدى مانع الجمع هستند.  ــى پذيرى آس و دسترس
ــداى ديگرى كند.  ــه بايد يكى را ف ــال كتابخان به هرح
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الويت در تخصيص 
فضا در طبقة ورودى با 

خدمات كليدى كتابخانه 
چون فهرست عمومى، 

مجموعة كتاب شناسى و 
مرجع و محوطة امانت 

است

ــود. تفكيك  ــازش بين اينها برقرار ش ــا بايد نوعى س ي
ــا مى تواند يك راه حل  ــه و رفتار متفاوت با آنه مجموع
ــد. بهتر بود راه حل مناسب و پيشنهادى مؤلف ارائه  باش

مى شد.
 مؤلف در صفحة 5 يادآور شده است كه «با طراحى 
ــب از تجمع مراجعه كنندگان و منابع در يك محل  مناس
ــن عوامل در يك محل  ــود»، تجمع اي جلوگيرى مى ش
ــد آورد؟ برعكس ممكن  ــود خواه ــكلى به وج چه مش
ــت دورى آنها از يكديگر مشكلات بيشترى را براى  اس
كاربران ايجاد كند. يكى از اين مشكلات پراكنده شدن 
ــت. يك راه حل براى كاهش  ــروصدا در كتابخانه اس س
ــع ايجادكنندة صدا  ــه تمركز مناب ــروصدا در كتابخان س
ــت تا بخش هاي ديگر كتابخانه براى  در يك محل اس

مطالعه آرام بماند.
در همان صفحه ذكر شده است كه صرفه جويى در 
زمان و كارآيى دو عامل كليدى... در طراحى است (نقل 
ــه مضمون)، اما در آثار ديگر بر «حداقل رفت و آمد و  ب
حداقل سر و صدا» تأكيد شده است كه مى توان آنها را 

هم عرض اين دو عامل درنظرگرفت.
ــريف مقدم دوباره در همان صفحه متذكر شده  ش
است كه «مسافت بين درب ورودى و مخزن كتابخانه 
ــد». گرچه اين اصل قابل پذيرش است،  نبايد زياد باش
ولى عملاً در بسيارى از كتابخانه ها به خصوص اگر چند 
ــند (مخزن در زيرزمين يا طبقة بالاى بخش  طبقه باش
ــد) يا در طبقة همكف (ورودى) فضاى كافى  امانت باش
ــد، محقق نخواهد شد. الويت در تخصيص فضا در  نباش
طبقة ورودى با خدمات كليدى كتابخانه چون فهرست 
ــع و محوطة  ــى و مرج ــى، مجموعة كتاب شناس عموم
ــت. اگر كتابخانه بتواند از وسايلى چون تسمة  امانت اس
ــتفاده كند، مى تواند مخزن  ــور كتاب اس نقاله يا آسانس
ــى ديگر در طبقة  ــل دورترى (زيرزمين، محل را در مح
ــد). درضمن چه  ــات بالاتر قرار ده ــى طبق ورودى، حت
ــى آسان مراجعه كننده به مخزن  ضرورتى براى دسترس
ــده خود بايد به مخزن براى  وجود دارد؟ آيا مراجعه كنن
امانت مواد مراجعه كند يا اين كار را از طريق ميز امانت 

انجام دهد؟
ــزن كتابخانه مركز  ــده «مخ  درصفحة 6، ذكر ش
ــت»؟ به خدمات كليدى  اصلى فعاليت هاى كتابخانه اس

در بالا مراجعه شود. 

ــت كه «اگرچه وظايف،  ــده اس در صفحة 7 ذكر ش
ــواع كتابخانه ها متفاوت  ــك از ان ــا و اهداف هري نيازه
ــت، ولى فضاى لازم براى هر بخش كتابخانه و نوع  اس
فعاليت آنها تقريباَ يكسان است»، اما بايد گفت كه نياز، 
هدف، وظيفه، و مراجعه كنندگان انواع كتابخانه ها چون 
ــت كه اين نكته  ــگاهى و ... متفاوت اس عمومى، دانش
البته مورد تأييد مؤلف نيز است، حال چطور فضاى لازم 
ــان مى شود؟  و نوع فعاليت براى هر بخش تقريباَ يكس
ــت و بهتر بود كه  ــخ نزد مؤلف اس ــد پاس به نظر مى رس

ارائه مى شد.
ــه «در تعيين محل  ــت ك ــده اس ــة 8 آم در صفح
ساختمان كتابخانه، امكان گسترش كتابخانه به صورت 
ــودى و افقى بايد به عنوان اولين اصل درنظر گرفته  عم
ــرايطى كه بلافاصله پس از اصل  شود»، با توجه به ش
ــت، پيداكردن  ــده اس ــوق در همين صفحه عنوان ش ف
ــده را دارا  ــرايط گفته ش ــى كه همه يا برخى از ش محل
ــرايط امروزى كه زمين گران و  باشد، به خصوص در ش
ــت، تقريباً غيرممكن به نظرمى رسد. درضمن  كمياب اس
ــب براى كتابخانه هاى عمومى يا  ــرايط محل مناس ش
ــر تا حد زيادى  ــگاهى يا انواع كتابخانه هاي ديگ دانش
متفاوت است. بنابراين بهتر است كه ضمن پافشارى بر 
اين «اصل اوليه»، اشاره اى هم به واقعيات موجود كرد 
ــال ناكجاآبادى براى محل  ــجو يا كتابدار به دنب تا دانش
ــن موقعيت مى توان  ــد. در بهتري احداث كتابخانه نباش
ــى به دنبال امكان  ــده را تأمين كرد، ول ــرايط گفته ش ش
ــترش افقى  بودن كمى خيال پردازانه است. عبارت  گس
ــكار مى كند: «ساختمان  ــترى را آش زير نيز تناقص بيش
ــازمان هاى  ــى) نبايد نزديك س ــاى عموم كتابخانه (ه

پررفت وآمد و غيرفرهنگى ساخته شود» (ص 8).
ــت كه «تعداد  ــده اس مؤلف در صفحة 9 يادآور ش
ــام  نظ ــه  ب ــتگى  بس ــى  خروج و  ورودى  ــاى  درب ه
ــانى كتابخانه دارد». به طور كلى همة متون  خدمات رس
ــة خروجى (و ورودى)  ــاختمان كتابخانه بر يك نقط س
ــراى بخش هاى  ــر ب ــد. حتى اگ ــد دارن ــزى تأكي مرك
ــف يا طبقات مختلف كتابخانه درهاى جداگانه اى  مختل
ــت. كنترل  ــود، اين اصل كماكان پابرجاس پيش بينى ش
مؤثر كتابخانه ايجاب مى كند كه ورود و خروج مراجعان 
فقط از يك معبر خاص صورت گيرد. در شرايط خاصى 
ــان را مجزا كرد. بنابراين  مى توان ورود و خروج كاركن

ساختمان و تجهيزات كتابخانه ها
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 در كتابخانه هاى كوچك 
مى توان از يك ميز واحد و 
طويل براى امانت و كنترل 
استفاده كرد. ولى در اين 
شرايط نيز براى كنترل 
مراجعان در مواقعى نياز 
به كاركنان بيشتر و مجزا 
با وظايف تعريف
 شده است

قيد اينكه تعداد بستگى به «نظام خدمات رسانى» دارد، 
ــرا و چگونه نظام هاى  ــترى نياز دارد. چ به توضيح بيش
ــد در اين امر تأثيرگذار  ــانى مى توانن مختلف خدمات رس

باشند؟
ــه «طراحى  ــت ك ــته اس ــة 10 نوش وي در صفح
ــه اى نزديك درب ورودى مانع  پنجره هاى بزرگ شيش
ــى برق و  ــوزى و خاموش ــرج و مرج به هنگام آتش س ه
غيره مى شود». آيا منظور از داشتن پنجرة بزرگ امكان 
ــى است؟ امكان  ــتفاده از نور طبيعى  هنگام خاموش اس
ــز ديگر؟ بعيد  ــت؟ يا چي ــوزى اس فرار در مواقع آتش س
ــت كه پنجره هاى بزرگ بتوانند چنين كاركردى در  اس
ــند. حتى اگر چنين  ــاختمان هاى امروزى داشته باش س
ــاخته شود، معمولاً براى ايمنى  پنجره هايي طراحى و س
كتابخانه به حفاظ هايى مجهز مى شود كه امكان فرار را 
ــلب مى كند. تأمين روشنايى نيز جاى  در مواقع خطر س
سؤال دارد، به خصوص در مواقع ابرى يا ساعات نزديك 
به عصر. البته تنها مى توان به خصوصيات زيبايى شناسى 

آن تكيه كرد.
ــت كه «ميز كنترل  ــده اس در صفحة 12 عنوان ش
ــؤل كنترل بتواند  ــد تا مس و امانت بايد نزديك هم باش
ــن كتاب نيز زير  ــده را به هنگام امانت گرفت مراجعه كنن
ــد». البته تنها در كتابخانه هاى كوچك  نظر داشته باش
ــب فاصلة اين دو ميز خدماتى  مى توان با طراحى مناس
ــن ميزها  ــان هريك از اي ــى آيا كاركن ــم كرد. ول را ك
مى توانند هم زمان دو وظيفة متفاوت را انجام دهند. آيا 
ــولاً اين تداخل وظايف به كنترل كمكى مى كند. در  اص
كتابخانه هاى كوچك مى توان از يك ميز واحد و طويل 
ــتفاده كرد. ولى در اين شرايط  براى امانت و كنترل اس
ــى نياز به كاركنان  ــراى كنترل مراجعان در مواقع نيز ب
بيشتر و مجزا با وظايف تعريف شده است. كتابخانه هاى 
بزرگ و پررفت وآمد بايد طرحى حساب شده با ميزهاى 
ــخص  ــدة مش جدا و كاركنان مجزا و وظايف تعريف ش
داشته باشند تا از تداخل وظايف و لوث شدن مسؤليت ها 
ــود. دربارة «ميز كنترل» نيز بهتر است از  جلوگيرى ش
ــود، زيرا استفاده از  اصطلاح «پيشخوان»10 استفاده ش
ــخوان هم امكان نظارت بيشتر را فراهم مى كند و  پيش
هم مراجعه كننده به راحتى مى تواند وسايل خود را براي 
بازبينى روى سطح ميز براى كنترل بگذارد و با خستگى 

و بى حوصلگى كمترى روبه رو شود.

ــبز اطراف كتابخانه» در صفحة  بخش «فضاى س
ــاختمان  ــود كه قبل از بخش هاى داخل س 13، بهتر ب
ــد. نكتة ديگر اينكه مجاورت سالن مطالعه  آورده مى ش
ــتفاده از پنجره هاى بزرگ مى تواند  ــبز و اس با فضاى س

جذابيت فضاى سبز را دو چندان كند.
ــه «فضاى  ــت ك ــة 13 گفته اس ــف در صفح مؤل
ــود كه  اختصاص يافته به مخزن بايد طورى طراحى ش
ــود». براى  ــرات آن به راحتى انجام ش ــترش و تغيي گس
گسترش مخزن يا بايد مخزن را از ابتدا با توجه به نرخ 
ــد آيندة مجموعه طراحى كرد يا فضايى در اطراف  رش
مخزن براى اين گسترش پيش بينى كرد. به نظرمى رسد 
ــرايط  ــائل ايمنى مخزن و حفظ ش ــه با توجه به مس ك
ــكل  ــون كنترل حرارت و رطوبت و نور، ش درون آن چ
ــب تر است. البته با محاسبات لازم و استفاده  اول مناس
ــب چون آسانسور كتاب مى توان  از مصالح و ابزار مناس
مخزن را در طبقات بالاى محوطة امانت نيز جاى داد. 
ــده است كه  ــريف مقدم در صفحة 14 متذكر ش ش
ــالن مطالعه و بخش  «مخزن كتاب بايد در مجاورت س
ــرايط  ــايد در ش ــد». ش مربوط به برگه دان عمومى باش
ــالن مطالعه  ــى باز وجود مخزن در مجاورت س دسترس
ــته يا دسترسى بسته،  ــد. ولى در مخازن بس الزامى باش
لزومى به اين كار نيست. در شرايط امروزى كه فهرست 
عمومى از طريق پايانه هاى رايانه قابل دسترسى است، 
ــت عمومى چندان  ــزن نزديك فهرس ــن مخ قرارگرفت
ــواد امانتى را بايد از  ــد. درضمن خواننده م مطرح نباش
طريق بخش امانت درخواست كند. درخواست از طريق 
ــور كتاب يا با  ــمة نقاله يا آسانس ــان امانت با تس كاركن
ــود و  ــتاده مى ش ــتم هاى رايانه اى به مخزن فرس سيس
ــت  مواد امانتى با همان ابزار از طريق ميز امانت به  دس
ــد. درهر حال ارتباط مستقيم خواننده با  خواننده مى رس

مخزن به هيچ وجه توصيه نمى شود.
ــت كه «لازم  ــده اس وي در همين صفحه يادآورش
است در بخش مخزن امكان استفاده از نور طبيعى و ... 
فراهم شود». نور طبيعى قابل كنترل نيست و مى تواند 
آثار سوئى براى مجموعه داشته باشد. توصيه شده است 
ــتفاده از  كه براى جلوگيرى از آثار مخرب نور، براى اس

نور مصنوعى برنامه ريزى شود.
ــت كه «علاوه  ــن صفحه آمده اس ــاره در همي دوب
ــمند، گران قيمت و ناياب در  ــتر منابع ارزش بر اين بيش
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نگهدارى كتاب هاي 
ارزشمند و گران قيمت و 

ناياب وظيفة بخش مرجع 
نيست و كتابخانه درصورت 

داشتن چنين موادى 
بايد بخش خاص آن را 

پيش بينى كند

ــه البته نگهداري  ــود» ك بخش مرجع نگهدارى مى ش
«مسائل ايمنى و حفاظت كتاب ها» در بخش مرجع نيز 
مانند ساير بخش هاى كتابخانه الزامى است. نگهدارى 
كتاب هاي ارزشمند و گران قيمت و ناياب وظيفة بخش 
مرجع نيست و كتابخانه درصورت داشتن چنين موادى 
ــاص آن را پيش بينى كند. اينكه برخى از  بايد بخش خ
ــدادن يا دلايل ديگر چنين  كتابخانه ها به دليل امانت  ن
موادى را در بخش مرجع نگهدارى مى كنند، به سياست 
ــان مربوط مى شود، ولى وظيفة يك متن  داخلى خودش
ــت كه مى تواند  ــتانداردها و اصولى اس ــى ارائة اس درس
ــاى عمل كتابخانه قرار گيرد، نه تأييد روش هاى  راهنم

رايج و گاه نادرست.
ــت «چون مراجعه به  ــده اس در صفحة 15 ذكر ش
ــت... » آيا  ــش مرجع زيادتر از بخش هاى ديگر اس بخ
شواهد محكمى مبني بر استفادة بيشتر از بخش مرجع 
ــاير بخش هاى كتابخانه وجود دارد؟ تنها  ــبت به س نس
ــاى پرمصرف كتابخانه  مى توان گفت كه جزء بخش ه

است. 
مؤلف در همين صفحه عبارت «ميز كتابدار مرجع» 
به كاربرده است كه كتابدار مرجع بهتر است مانند مأمور 
ــخوان11» به جاي  كنترل يا اطلاعات كتابخانه از «پيش
ــراف بيشترى بر مراجعان داشته  ميز استفاده كند تا اش

باشد.
ــت كه  ــده اس وي دوباره در همين صفحه يادآورش
ــى  «بخش مرجع بايد نزديك بخش هاى فهرست نويس
ــن بخش ها  ــا كاركنان اي ــود ت ــفارش طراحى ش و س
ــاد از منابع مرجع  ــافت زي بتوانند بدون نياز به طى مس
ــتفاده كنند». اما بايد گفت كه كاركنان سازماندهى  اس
يا سفارش مواد بايد ابزار مخصوص كار خود را در كنار 
خود نگهدارى كنند تا نيازى به مراجعة مكرر به بخش 
ــند. در مواردى كه به ابزار بيشترى  ــته باش مرجع نداش
ــع مراجعه كنند. با توجه  ــاز دارند، بايد به بخش مرج ني
ــر بخواهيم بين  ــة ورودى اگ ــمند طبق به فضاى ارزش
مراجعه كنندگان و كاركنان انتخاب كنيم، الويت را براى 

استفادة آسان بايد به مراجعه كننده داد. 
ــه «بخش  ــت ك ــده اس ــة 20 عنوان ش در صفح
ــود». البته  پايان نامه ها نزديك بخش مرجع طراحى ش
ــد ولى آيا چنين الزامى  ــن نزديكى مى تواند مفيد باش اي

وجود دارد؟

ــه «بخش  ــت ك ــته اس ــف در صفحة 21 نوش مؤل
كتاب ها و منابع ناياب و نسخه هاى خطى بايد ترجيحاً 
ــه در صفحة14  ــد» درحالي ك ــات زيرزمين باش در طبق

بخش مرجع براى اين مواد پيشنهاد شده بود. 
وي در صفحة 28 از عبارت «اتاق مطالعة انفرادى» 
ــتفاده كرده كه مشخص نيست كه آيا منظور همان  اس
«كابين»12 است؟ ذكر معادل لاتين برخى از اصطلاحات 

از سردرگمى خواننده خواهد كاست.
ــت كه «تجهيزات  ــده اس در صفحة 30 عنوان ش
ــنيدارى ... عمدتاً در كتابخانه هاى كودك  ديدارى و ش
ــى رود».  به كارم ــگاهى  دانش و  ــى  ــوان، عموم نوج و 
ــه «مراكز  ــتر ب ــه بيش ــگاهى ك ــاى آموزش كتابخانه  ه
رسانه ها»13 مشهور هستند، بيشترين استفاده را از مواد 
ــده  ــنيدارى مى كنند. چرا نام آنها ذكر نش ديدارى و ش

است؟
ــت كه «اتاق  ــده اس مؤلف در صفحة 37 متذكر ش
مدير كتابخانه ... بايد نزديك محل استقرار و رفت وآمد 
ــد». دربارة محل اتاق مدير  آنها (مراجعه كنندگان) باش
ــح مى دهند كه در  ــود ندارد. برخى ترجي توافق نظر وج
ــا بتوانند با  ــد تا آنه ــى دور از مراجعه كنندگان باش محل
ــد. نظارت از  ــود را انجام دهن ــش لازم وظايف خ آرام
نزديك نيز به شيوة مديريت بستگى دارد. در روش هاى 
ــد كه به جاى  ــران ترجيح مى دهن ــن مديريت، مدي نوي

«نظارت بر كاركنان» به «نظارت امور» بپردازند.
ــه «بخش  ــد ك ــه مي نويس ــن صفح وي در همي
ــات بايد نزديك درب ورودى كتابخانه طراحى  سفارش
ــند مسافت  ــود تا مراجعان به اين بخش مجبور نباش ش
ــانى به بخش  زيادى را در كتابخانه طى كنند». چه كس
سفارش مراجعه مى كنند؟ خوانندگان، كاركنان يا برخى 
ــندگان؟ در هر حال افراد ذى نفع  ــطه ها و فروش از واس
ــا وارد معامله با  ــفارش دهند ي ــه بخواهند كتابى س چ
ــوند، مشكل چندانى براى طى مسافت زياد  كتابخانه ش
نخواهد داشت. درضمن فضاى باارزش در طبقة ورودى 
ــاى ديگر كتابخانه  ــا نزديك در ورودى براى الويت ه ي
ــتر لازم است تا براى بخش  چون خدمات كليدى بيش

سفارش.
ــده است كه  ــريف مقدم در صفحة 38 متذكر ش ش
ــات تحويل  ــته هاى كتاب به بخش سفارش «چون بس
مى شود، بهتر است اين بخش نزديك درب ورودى و در 

ساختمان و تجهيزات كتابخانه ها
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وظيفة يك متن درسى 
ارائة استانداردها و 
اصولى است كه مى تواند 
راهنماى عمل كتابخانه 
قرار گيرد، نه تأييد 
روش هاى رايج و گاه 
نادرست

ــود». از بخش هاى لازم براى  طبقة همكف طراحى ش
ــال يا اتاق محموله هاى  كتابخانه «اتاق دريافت و ارس
ــت. كارتن ها و بسته ها ابتدا به اين بخش  پستى»14 اس
ــوند. پس از بازكردن بسته ها و پاك سازى  تحويل مى ش
ــفارش يا  ــه بخش هاى مربوط چون س ــا را ب لازم، آنه
ــن بخش به ابزار  ــا و غيره منتقل مى كنند. اي ادوارى ه
ــت. بدين ترتيب  ــان خاص خود مجهز اس لازم  كاركن
ــاندن به كاركنان جلوگيرى  از آلودگى و احياناً آسيب رس
ــود. اين اتاق بايد در محلى باشد كه ماشين پست  مى ش
به راحتى بتواند در كنار آن بسته ها را تخليه كند. درضمن 

ارتباط صحيحى نيز با بخش سفارش داشته باشد. 
ــده است كه «برگه دان  در همين صفحه عنوان ش
ــد نزديك بخش خدمات فنى  ــى كتابخانه نيز باي عموم
ــته كه از برگه دان هاى سنتى استفاده  ــد». در گذش باش
ــود. ولى با  ــئله تا حدى قابل توجيه ب ــد، اين مس مى ش
وجود فهرست رايانه اى و امكان دسترسى تمام كاركنان 
ــل كار خود، ديگرى چنين  ــت كتابخانه از مح به فهرس

مجاورتى توجيهى ندارد. 
ــه «با توجه به  ــد ك ــف در صفحة 42 مي نويس مؤل
تهية فهرست رايانه اى بايد فضاى لازم جهت قراردادن 
رايانه هاى شخصى در كنار برگه دان ها پيش بينى شود»، 
ــت رايانه اى، وجود برگه دان نيز لازم  آيا با وجود فهرس
ــت را  ــت؟ حتى كتابخانه هايى كه هر دو نوع فهرس اس
هم زمان تهيه و نگهدارى مى كنند معمولاً برگه دان ها را 

در محل ديگرى حفظ مى كنند . البته بيشتر كتابخانه ها 
ــد، ولى ادامه نمى دهند  ــه دان قديمى را نگه مى دارن برگ
ــه اى خواهند  ــد را فقط به صورت رايان ــت جدي و فهرس
ــده» برگه دان ها  ــترش هاى آين ــت. بنابراين «گس داش
ــاز به «فضاى كافى  ــر توجيهى ندارد. همچنين ني ديگ
ــتفاده از برگه دان ها» و محاسبة اين فضا ديگر  براى اس

موردى نخواهد داشت.
ــه  ــت كه «معمولاَ س ــده اس در صفحة 67 ذكر ش
ــتون... دايره اى، مستطيل و مربع  ــكل مختلف از س ش
شكل در اين نوع ساختمان ها (ماديولار) به كار مى رود». 
ــتون هاى ذوزنقه اى يا چندضلعى مثل كتابخانه  البته س

مركزى دانشگاه شيراز نيز ديده شده است.
ــت كه «با  ــده اس ــف در صفحة 165 يادآور ش مؤل
قراردادن قفسه ها در مخزن كتابخانه نبايد فضاى خالى 
ــش مخزن باقى بماند».  ــتون ها و ديوارهاى بخ بين س
ــه از فضاى بخش هاى  ــتفادة بهين برنامه ريزى براى اس
ــاختمان هاى مادولار، مانند  ــف، به خصوص در س مختل
ــه ها فضاى  ــد كه با چيدن قفس مخزن بايد طورى باش
ــود. ولى پركردن فضاى بين  ــتون ها كاملاً پرش بين س
ــد راه هاى  ــزن تنها مى توان ــتون ها و ديوارهاى مخ س

دسترسى در مخزن را مسدود كند. 
ــل كتاب»  ــرخ حم ــارت «چ ــة 167 عب در صفح
ــت كه منظور همان «كتاب بر»15 يا گارى  به كاررفته اس

مخصوص حمل كتاب است. 
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ــت كه «در  ــف در صفحة 169 عنوان كرده اس مؤل
ــاى داراى  ــد از صندلى ه ــرم و مرطوب نباي ــق گ مناط
روكش چرمى يا پلاستيكى استفاده كرد». رطوبت باعث 

خشك شدن يا ترك خوردن چرم مى شود يا خشكى؟
ــه «حتى نحوة  ــد ك وي در همين صفحه مي نويس
لباس پوشيدن آنها در تهيه نوع ميز و صندلى تأثير دارد»، 

اينكه اين تأثير چگونه است؟ نياز به توضيح دارد.
ــت «در  ــده اس ــن صفحه ذكر ش ــاره در همي دوب
ــورهايى كه مراجعه كنندگان عمدتاً چاق و سنگين  كش

هستند». اما نام كشورها نيامده است.
مؤلف مجدداً در همين صفحه يادآورشده است كه 
«سعى شود از انواع ميزهاى مطالعه يك نفره، چهارنفره 
ــالن مطالعه استفاده  و گروهى در بخش هاى مختلف س
ــبة فضاى هريك از انواع ميز و راهروى  ــود». محاس ش
بين آنها بسيار دقيق و مشكل است، حال چطور مى توان 
ــوع ميزها را به كار  ــالن مطالعه ان هم زمان براى يك س
برد؟ آيا اصولاً كارآيى لازم را به  بار مى آورد؟ استفاده از 
انواع ميزها اعم از دايره اى يا مستطيل يا مربع هركدام 
معايب و مزاياى خاص خود را دارد. استفادة هم زمان از 

انواع آنها چه توجيهى مى تواند داشته باشد؟ 
ــده است كه «مثلاً مى توان  در صفحة 171 ذكر ش
فضاهاى استاندارد كتابخانه هاى آمريكا و انگليس را تا 
ــش داد». آيا اين كار عملى  ــوم كاه يك  دوم و يك  س
ــتدلالى در  ــت؟ نتيجة آن چه خواهد بود؟ با چه اس اس
ــال كرد؟ بعضى از  ــتاندارد خاصى را اعم ايران بايد اس
اين استانداردها وضع شده اند ولى تا مادامى كه استاندارد 
بومى نداريم، بهتر است از همان استانداردهاى خارجى 

پيروى كرد.
ــده است كه «ميز،  مولف در صفحة 171 مدعي ش
ــه، ... بيشتر با توجه به استانداردها تهيه مى شود»،  قفس
ــتنادى مى توان چنين  ــق و با چه اس ــق كدام تحقي طب
ــتم، اطلاعات خوبى  ــرد؟ البته در فصل هش ادعايى ك
ــده است  ــه ها داده ش دربارة تجهيزات، به خصوص قفس
ــه ها به تفصيل پرداخته شده،  ولى با اينكه به انواع قفس
ــه هاى  ذكرى از يكى از مهم ترين انواع آن يعنى «قفس

فشردة متحرك»16 به ميان نيامده است. 
ــه دان» (ص181) كه بين  توضيح مربوط به «برگ
ــت در پايان مبحث  ــز بهتر اس ــه ها آمده ني ــواع قفس ان

قفسه ها بيايد.

ــه اينكه مؤلف بر كاربرد  در صفحة181، با توجه ب
ــت به جاى واژة  ــد دارد، بهتر اس ــى تأكي ــات فارس كلم
ــه»  ــة. 182 از از واژة «برگ ــد صفح ــا» مانن «كارت ه

استفاده شود.
ــه صفحة 181،  ــة مربوط ب ــارة برگه دان، نكت درب
درست است كه امروزه استفاده از آن محدود يا منسوخ 
ــيون در  ــت، ولى كتابخانه هايى كه از اتوماس ــده اس ش
ــره مى گيرند به جاى فضاى تخصيصى  عمليات خود به
به برگه دان ها و اطراف آن، بايد فضاى بيشترى را براى 
اسقرار رايانه هاى جست وجوى فهرست در نظر بگيرند. 
به رغم فضاى نسبتاً زيادى كه به تشريح انواع قفسه ها 
و جزوه دان اختصاص يافته است، ولى از ساير تجهيزات 
و مبلمان كتابخانه، حتى مهم ترين و تخصصى ترين آنها، 
نظير «كتاب بر» يا «ايستگاه هاى كارى»17 و «قفسه هاى 

فشردة متحرك» غفلت شده است. 
ــت كه در چاپ هاى بعدى، كه در دانشگاه   اميد اس
ــه اين موارد  ــت، عنايتى ب ــيار محتمل  اس پيام نور بس
ــود و كتابى با غناى بيشتر در اختيار دانشجويان اين  ش

دانشگاه و علاقه مندان قرار گيرد. 

پى نوشت ها: 
* bparto@rose.shirazu.ac.ir
1. Marcus Vitruvius Pollio  
2. De  Architectura Libri Deem 
3. firmitas
4.utilas 
5. vensulas
6.Modular 
7. fixed function building
8. estibule  
9. lobby 
10. counter
11. counter 
12. carrel
13. media center
14. shipping room
15. book truck
16. compact moveable shelving 
17.workstations 

ساختمان و تجهيزات كتابخانه ها


