
دروغ، خیانت است. »امام علی )ع(«

آیا تاکنون از خود پرس��یده اید که چرا فروش��نده ای، به یک مشتری توجه 
می کند و با جمله ی »بله قربان، چه فرمایشی دارید؟« از او استقبال می کند 
در حالی که مش��تری دیگ��ری را کاملًا نادیده می گی��رد؟ یا چرا کارمندی 
در انجام دس��تورات یکی از مدیران، بیش از س��ایر مقام های مافوق خود، 
کوشاس��ت و خلاصه چرا خود ش��ما به مطالبی که یک نفر می گوید، دقیقاً 

توجه می کنید اما به حرف های دیگری نه؟ 
ب��ه اطراف خود نگاه کنید. متوجه می ش��وید که ب��ا برخی افراد فقط 
به ص��ورت »هی، فلانی!« برخورد می ش��ود، در حالی ک��ه با بعضی دیگر، 
ب��ا عب��ارت محترمانه و پرطنین »بل��ه، قربان!« رفتار می ش��ود. اگر کمی 
دقت کنی��د، درمی یابی��د که بعضی از مردم، در ما، تحس��ین، ادب و اعتماد 

برمی انگیزند، در حالی که بعضی دیگر چنین نیستند.
اگر دقیق تر نگاه کنید، خواهید دید کسانی که جلب اعتماد بیش تری 
می کنند، موفق ترین ها هستند. پاس��خ این معما چیست؟ آن را می توان در 
یک کلام خلاصه کرد؛ شیوه ی تفکر. دیگران همان  چیزی را در ما می بینند 
ک��ه در خود می بینیم و ب��ا ما همان گونه برخورد می کنند که فکر می کنیم 
باید برخورد کنند. کسی که در ضمیرش، خود را کم تر از دیگران می پندارد، 
قابلیت های حقیقی اش در پرده می ماند زیرا افکار، هادی اعمال است. اگر 
انسانی احساس حقارت کند، بر همان سیاق عمل خواهد کرد و هیچ ترفند 
یا نقابی، قادر نیست این احساس ریشه دار را برای مدت طولانی پنهان نگاه 
دارد. از سوی  دیگر، فردی که عمیقاً معتقد است برای کاری ساخته شده، 

برای همان کار ساخته شده است. منطق این رفتار را از نظر می گذرانیم: 
نخستین مرحله برای جلب احترام دیگران، آن است که فکر کنید قابل 
احترام هستید؛ هرچه بیش تر برای خود احترام قائل شوید، در نظر دیگران 
محترم تر خواهید شد. این اصل را آزمایش کنید. احترام به  نفس، از طریق 
رفتارهای خودمانی نمود پی��دا می کند. اکنون بیایید توجه خود را معطوف 
راه ه��ای به خصوصی کنیم که باعث افزایش احترام به نفس در ما و جلب 

احترام دیگران می شود.
 ب��رای خودتان ارزش بیش تری قائل ش��وید. این یک قانون اس��ت. 
یادتان باش��د که ظاهر ش��ما، ناخواس��ته حرف می زند؛ پس مواظب باشید 
که چیزهای خوبی راجع به ش��ما بگوی��د! هیچ وقت بدون حصول اطمینان 
از داش��تن ظاهری که خواهان آن هس��تید، از خانه بیرون نروید. خودتان 
را از دیدگاه رئیس  و همکاران تان ببینید. تمیز بودن، هزینه ی بس��یار کمی 
دارد. به یاد داش��ته باش��ید خودتان را مهم جلوه دهی��د زیرا کمک می کند 
که افکار درخور توجهی داش��ته باشید. از پوش��ش تن، به عنوان وسیله ای 
برای ارتقای شخصیت خود و ایجاد اعتمادبه نفس استفاده کنید! یک استاد 
روان شناس همیشه در آخرین دقایقی که شاگردانش برای امتحانات نهایی 
آماده می ش��دند، آنان را نصیحت می  کرد که: »بهترین لباس های تان را در 
این امتحان مهم بپوش��ید. لباس های تان اتوشده باشد. کفش ها را واکس 
بزنید و ظاهر خوبی داشته باشید زیرا کمک می کند خوب فکر کنید.« این 
پروفسور، اس��رار روح آدمی را به خوبی می شناخت. ظاهر شما بر ذهن تان 
اثر می گذارد و جس��م شما بر روح تان. ظاهر شما نخستین معیاری ست که 
مردم برای ارزیابی شما در اختیار دارند. اولین تأثیر، هرگز از یادها نمی رود 
هرچند که در درازمدت به وجود آمده باشد. به یاد داشته باشید از شما همان 
شخصیتی ظاهر می شود که در ذهن پرورانده اید؛ پس در اوج هماهنگی و 

زیبایی، ظاهر شوید تا افکار و اعمال تان در اوج هماهنگی و زیبایی باشد.
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