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دانشجوي كارشناسي ارشد رشته تحقيقات آموزشي

مصاحبه اختصاصي با دكتر رشيد ذوالفقاري

پیوند دانشگاه و مدرسه،
 تلفیق نظر و عمل

آقای دكتر ذوالفقاری، متولد سال 1343 در 
شهر بابل، دارای مدرك كارشناسی رشته دبيري 
رشته  ارشد  كارشناسي  فارسي،  ادبيات  و  زبان 
 )ph.D(تخصصي دكتري  و  آموزشي   مديريت 

رشته مديريت آموزش عالي می باشد . 
آموزشی  مسئوليت های  مهمترين  جمله  از 

ايشان می توان به:
و  كارشناسي  دوره  آموزشي  گروه  مدير   •

كارشناسي ارشد علوم تربيتي واحد رودهن
و  رسمی  و  وقت  تمام  علمي  هيئت  عضو   •

قطعي دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن
• عضو كميته برنامه ريزي استراتژيک دانشگاه 

آزاد اسلامي واحد رودهن تا سال 1386
آموزشي  خاص  موارد  كميسيون   عضو  و   •

منطقه 12 دانشگاه آزاد اسلامي و...  اشاره كرد.
كارگاه  چندين  در  مدرس  عنوان  به  ايشان 
فعاليت  نيز  آزاد  دانشگاه  سطح  در  آموزشي 
پژوهشي  و  علمي  مقالات  همچنين  داشته اند؛ 
به  كه  است  رسيده  چاپ  به  ايشان  از  متعددی 

برخی از آنها اشاره می شود:
• " نقش ICT در آموزش عالي "؛ در ماهنامه 

توسعه مديريت؛
• "بررسي روش هاي اجرايي راه اندازي آموزش 
الكترونيكي در ايران"؛ در همايش ملي "آموزش 

الكترونيكي "؛ 
• " رابطه آگاهي مديران از اصول روابط انساني 
با رضايت شغلي دبيران در دبيرستان هاي پسرانه 

شهر تهران "؛ 
• " آينده پژوهي در مديريت آموزش عالي "، 
در همايش ملي "چالش هاي فرا روي مديريت در 

نظام هاي آموزشي "؛
• " بررسي پداگوژي راه اندازي دانشگاه مجازي 
"، در همايش منطقه اي "محيط هاي مجازي در 

دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن"؛
• "نقش كارآفريني در تقويت ارتباط صنعت و 
دانشگاه"،در همايش ملي "آموزش عالي در هزاره 

سوم "؛ 
• "نقش آموزش عالي در آمايش سرزمين"، در 

همايش ملي "كارآفريني ،فرهنگ و جامعه"؛
• "نقش آموزش عالي در آمايش سرزمين"، در 

همايش ملي "كارآفريني ،فرهنگ و جامعه؛
در   ،" كارآفريني  توسعه  در   I.C.T "نقش   •

همايش ملي "كارآفريني، فرهنگ و جامعه"؛ 
• "راه كار هاي تآمين منابع مالي براي تقويت 

آفريني،  "كار  ملي  همايش  در   ،" كارآفريني 
فرهنک و جامعه" ؛

• " بررسي موانع استقرار مديريت كيفيت در 
دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن" و... 

ضمن عرض خسته نباشيد خدمت شما و 
ساير همكاران محترمتان  و تشكر از وقتی 
آشنايی  برای  داده ايد.  اختصاص  ما  به  كه 
در  و  كنيد  معرفي  را  خودتان  لطفاً  بيشتر، 

مورد سوابق علمی و اجرايی تان بفرماييد. 
اينجانب رشيد ذوالفقاري  زعفراني، دارای 17 
سال سابقه آموزشی و اداری در مراكز آموزشي، 
از جمله دانشگاه آزاد اسلامی، واحد رودهن كه 
اين  در  خدمت  به  مشغول  هم  حاضر  حال  در 
تحصيل  و  كار  مراحل  هستم.  دانشگاهی  واحد 
بوده  نردبانی  و  پلكانی  صورت  به  بيشتر  بنده 
وارد  ليسانس  با مدرك  ابتدا  در  مثلًا من  است. 
مسئول  مثل:  مسئوليت هايی  كه  شدم  دانشگاه 
آن  از  بعد  و  آموزشي  مدير  تكميلي،  تحصيلات 
اجرايی  مدير  چون:  مختلفی  سمت های  در  هم 
آزمون، مدير برنامه ريزی دانشگاه و... مشغول به 
كار بودم. بعد از مدتي به اين نتيجه رسيدم كه 
برای رشد در يک محيط آموزشي بايد در زمينه 
مسايل علمي و تحقيقاتي هم گام برداشت. لذا 
ادامه تحصيل داده و فوق ليسانسم را در رشته 
 )p hd( تخصصي  دكتري  و  آموزشي  مديريت 
گرفتم.  عالي  آموزش  مديريت  رشته  در  را   خود 
هم اكنون هم به عنوان عضو هيئت علمي رسمي 
و قطعي و استاديار دانشگاه آزاد اسلامي رودهن 
ارشد  كارشناسي  و  كارشناسي  گروه  مدير  و 
دانشكده علوم تربيتی اين دانشگاه كه رشته هاي 
مختلفي در مقاطع كارشناسی و كارشناسی ارشد 

دارد، مشغول به خدمت هستم.
كارشناسی تان  رشته  مورد  در  لطفاً 

توضيحاتی بفرماييد؟ 
من كارشناسی خود را در رشته دبيري زبان و 
ادبيات فارسي أخذ كرده و قبل از ورود به دانشگاه 
به مدت سه سال در منطقه 13 آموزش و پرورش 
تهران به صورت قراردادي تدريس مي كردم و بعد 
از مدتی مشغول به تدريس در مقاطع دانشگاهی 

شدم.
علوم  شما  تخصصي  و  تحصيلی  رشته 
رشته  اين  دانشجويان  به  و  است  تربيتی 
در دانشگاه تدريس می كنيد؛ تدريس شما 
همين  بود.  خواهد  تأثير گذار  آنها  در  حتماً 

مسئله باعث شد كه خدمت شما برسيم تا 
درباره مباحث و مسايل تربيتي  گفتگويي 

كوتاه داشته باشيم.
به عنوان نقطه آغاز بحث از شما مي خواهم 
به مقوله »كارآمدي« بپردازيم. لذا بفرماييد 
كه تعريف شما از مفهوم »كارآمدي« چيست 
و از نظر شما »مدرسه كارآمد« چه مدرسه اي 
است؟ همچنين در مورد وجوه تفاوت  و تمايز 
اين نوع مدارس با ساير مدارس و محيط هاي 
عمل  متفاوت  نوعی  به  كه  ديگر  آموزشي 

می كنند توضيحاتي بفرماييد.
به طور كلي وقتي ما از كارآمدي حرف مي زنيم، 
قرار  كه  جايگاهي  هر  در  هر كسي  اينكه  يعني 
مي گيرد » بايد بتواند حق آن جايگاه را ادا كند«. 
يعني اگر من به عنوان يک معلم حق  معلمي را ادا 
كنم، مي توانم بگويم كه كارآمد هستم؛ به عنوان 
يک كارمند، يک پدر و ... .  پس می توان چنين 
گفت كه كارآمدي از نظر لغوي يعنی : »ارزشمند 
بودن ماحصل كار در آن سازمان و مجموعه ای كه 
فرد در آن قرار دارد و اين است كه شخص بتواند 

به خوبی حق كار و مطلب را ادا نمايد«.
ملاک شما براي سنجش ميزان ادا شدن 

اين حق مطلب و كار چيست؟
به طور كلی مدرسه كارآمد، مدرسه اي است كه 
بتواند انسان های كارآمدي تربيت كند. »در واقع 
رابطه بين مدرسه كارآمد و انسان كارآمد رابطه اي 
دوجانبه ودوسويه است«. يعني اگر مدرسه بتواند 
افراد هستند  تربيت كند، همين  افراد كارآمدي 
كه در آينده با ذهن خلاق و كارآمدي كه دارند 
مي توانند به عنوان افرادي كارآمد، مدارس يا هر 
نوع كسب و كار كارآمدی را ايجاد و اداره كنند؛ 
تأثيرپذير هستند  تأثيرگذار و  لذا هر دو در هم 
و حال اين سؤال مطرح است كه  چه مدرسه ای 
چه  تأثير  تحت  كارآمدي  اين  و  است؟  كارآمد 

عواملی شكل می گيرد؟ 
رابطه  يک  انسان  با  كارآمد  مدرسه  كه  اين 
بازخورد  از  مدرسه  نهايتاً  يعني  دارد،  دو سويه 
معاون  مدير،  معلم،  كرد؛  خواهد  استفاده  خود 
افرادي كه در مدرسه هستند، همه در  يا ساير 
نسل يا نسل هاي قبل، در مدرسه اي بوده و تربيت 
تربيت  چگونه  اينها  كه  ديد  بايد  حال  شده اند. 
تربيت  كارآمد  افراد  عنوان  با  اينها  اگر  شده اند؟ 
مي شدند و آموزش مي ديدند، پس مي توانستند 
در زمان مديريت و اداره كردن مدرسه، آن را نيز 
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انسان كارآمد به انسانی گفته 
مي شود كه كارآمدی و نتيجه اش 
به خود، خانواده، جامعه و بشريت 
برمی گردد. يعنی حتی بشريت از 

كارآمدی او بهره مند می شود

كارآمد كنند؛ يعني به اين طريق مي توان به وجود 
اين  به  شايد  اين  و  پي برد.  دوسويه  ارتباط  اين 
دليل باشد كه چون شايد مدرسه در بين مراكز 
آموزشي، مهمترين مركزي است كه بيشتر از همه 
سازمان ها، از بازخورد و نتيجه كار خود استفاده 
مي كند. مثلًا معلم و ساير پرسنل مدرسه به هر 
حال تربيت شدگان قبلي مدارس هستند. خوب 
حال بايد ديد كه ما با چه محورهايي مي توانيم 

عنوان كنيم كه يک مدرسه كارآمد است؟
گسترده اي  بسيار  مفهوم  مدرسه  كارآمدي 
است. مدرسه بايد در تمام ابعاد كارآمد باشد. مثلًا 
در همه ابعاد علمي، آموزشي، فرهنگي، تربيتي، 
فضاي فيزيكي و تجهيزات و ساير زمينه ها نيز بايد 
كارآمد باشد. ما مي توانيم هر يک از اين زمينه ها 
معلم  مثلًا  بررسي كنيم.  و  باز كرده  را جداگانه 
و ساير پرسنل مدرسه به هر نحو تربيت شدگان 
با چه محورهايی  ما  قبلی مدرسه هستند. حالا 
كارآمد  مدرسه  يک  كه  كنيم  عنوان  می توانيم 

هست؟ 
از معلمی  برخوردار باشد كه اطلاعات عملی ، 
روش تدريس، ديدگاه هايی كه دارد و  بر رفتار 
آموزشي حاكم اند، به روز باشد. از نظر علم به مسايل، 
اطلاعات و تكنولوژی  كه برای تدريس آنها را به 
كار می گيرد، منظور همان مواد آموزشی، كتاب، 
يا ابزارهايی است كه در كلاس درس يا آزمايشگاه 
و... استفاده می كند، همه بايد به روز باشد. خوب، 
به  بايد  استفاده می كند هم  اينها  از  كه  معلمی  
روز باشد و از وجود آنها آگاه باشد و هم دارای 
مهارت استفاده از اين ابزارها باشد؛ مطمئناً شاگرد 
با اين تجهيزات  از معلمی  آگاه، ماهر و توانمند 
استقبال می كند. مثلًا خيلی از مواقع ممكن است 
يک معلم  از نظر علمی  و اطلاعاتی آگاه و به روز 
باشد، ولی روش انتقال مطلب و اطلاعات نداشته 
 باشد؛ يعنی روش تدريس او به روز نيست و حتی 
يا دانش آموزان را به شكلی  ممكن است فراگير 
سركوب، از درس خواندن زده و بيزار كند و علاقه 
او را جهت يادگيری آن مطالب از بين ببرد. اگر 
معلم بتواند در يک دانش آموز نفوذ پيدا كند، در 
بسياري از زمينه ها می تواند در او تأثيرگذار باشد. 
اين  مدرسه  كارآمدی  شاخص های  از  يكی  پس 
است كه كاركنان آن بايد از نظر علمی، دارای يک 
شخصيت علمی  قوی و توانمند باشند تا از اين 
طريق بتوانند اعتمادي علمي را در دانش آموزان 
نسبت به خود ايجاد كنند؛ چون زماني كه متعلم 
منبع سخن  علمي  لياقت  و  توانايي  به  )فراگير( 
داشته  اعتقاد  و  اعتماد  )معلم(  خود  علمي  يا 
او  علم  و  سفارشات  سخنان،  به  بيشتر  باشند، 
اعتقاد خواهد داشت و تأثيرپذيري بيشتري از آن 
منبع خواهد داشت. البته منظور من فقط معلم 
نيست؛ بلكه مدير، معاون و ساير پرسنل، همه مد 
نظرند. كل يک مجموعه با عنوان يک سيستم، 
نظام و چرخه همه بايد با هم هماهنگ باشند؛ 
منطقي  و  مشخص  اهدافي  تحقق  راستاي  در 
پيش بروند، و به صورتي هماهنگ حركت كنند.  
چون به هر حال نقطه ضعف هركدام می تواند در 

عملكرد ديگری نقش داشته باشد. پس هر فردی 
كه در مدرسه يا محيط آموزشي است مي تواند از 

نظر علمی تأثيرگذار باشد.
برنامه ريزي  كار  كه  آوريد  نظر  در  را  مديري 
او در رفتارهايي  انجام می دهد.  را  يک مجموعه 
)مديريت  مثل  مختلفي  موارد  و  مسايل  در  كه 
مدرسه، اردو و تفريح، برنامه ريزي دروس هفتگي 
و فوق العاده، برخورد با معلمان و دانش آموزان و 
...( از خود نشان مي دهد، چنين باشد: مثلًا اگر با 
يک معلمی     كه در مدرسه اوست به گونه ای باشد 
كه آداب انسانی، حركت ها، احترام، عزت و ... كه 
ما در بحث مديريت از آن با عنوان مديريت روابط 
انسانی نام می بريم، به معنای واقعی حاكم باشد، 
اين رفتار چنان در بچه ها به عنوان يک الگو تأثير 
نظر  از  تنها  نه  می فهميم  ما  واقعاً  كه  می گذارد 
روابط  نظر  از  او  بلكه  تأثير گذار هستيم،  علمی  
انسانی و ارتباطات هم پيشرفت كرده و الگوهاي 

مناسبي را براي خود در نظر خواهد گرفت. 
مختلفي  روش هاي  به  می تواند  مدير  يک 
ديكتاتوري،  كند:  مديريت  زيرمجموعه اش  بر 
تحكم و الزام، سياست روابط انساني و... . اما اگر 
معلمان  قانونی حرف  بزند  و  لطيف، مؤدب  نرم، 
كرد.  خواهند  استقبال  بيشتر  او  پيشنهادات  از 
الگوهايي  عنوان  به  می توانند  هم  همين ها  خود 
در دانش آموزان تأثيرگذار باشند. پس اگر مدير، 
بالايی  شخصيت  علمی  دارای  نظر  از  و...  معلم 
نظر  به  باشند.  تأثيرگذار  بيشتر  می تواند  باشد، 
آموزشی  كادر  علمی   توان  و  ويژگی ها  اين  شما 
چه طور  و  نباشند؟  تأثيرگذار  مي تواند  چه طور 
دانش آموزان را كارآمد نمی كنند؟ حالا شما اين 
را با معلمی  مقايسه كنيد كه فقط با هدف رفع 
تكليف و گذر زمان به مدرسه می آيد.  به تكليف 
معلمی خود فقط به عنوان يک شغل می نگرد و 
شايد اولويت چندم او در كار و كيفيت دهی باشد. 
خوب، مطمئنا مدرسه ای كه از اين گونه معلمان 
با اين سطح انگيزه و قدرت علمی  پايين استفاده 
كند، نه تنها به سوی كارآمدی در حركت نيست، 

بلكه رو  به  سوی ضعف و پس رفت می باشد.
بعد يا محور دوم كه در مورد مدرسه كارآمد 
اشاره شد، توجه به »فضای آموزشی« است. در 
وضعيت  و حتی  ساختمان  حياط،  مدرسه،  يک 
ظاهر، رنگ آميزی و نقاشی آن و ... همه می توانند 
در ذهنيت بچه ها تأثيرگذار باشند. در اصل اينها 
مدرسه  جذابيت  دلايل  و  عوامل  مي توانند  همه 
براي دانش آموزان شوند. يعنی يک آرامشی را از 
نظر روحی - روانی در ذهن آنان ايجاد می كند. در 
بعضی از محيط هاي آموزشي ممكن است گفته 
شود، »بچه ها دارند خفه می شوند«. بچه ها انگار 
در اين محيط ها با اين همه ساختمان و عظمت، 
اين  ذهن  در  كه  زندان هستند. چون جوی  در 
از  مسايل  برگرفته و متأثر  بچه  ايجاد می شود، 
نيز می باشد. پس فضای خوب،  ظاهری مدرسه 
ساختمان خوب، تجهيزات خوب، نقش و نگار و 
... همه می توانند در ذهن  و  رنگ آميزی خوب 
به  را  او  باشند و ذهن  تأثيرگذار  يک دانش آموز 

سوی جذب مسايلی كه در آن مدرسه می گذرد، 
حركت دهد. من زمانی كه ذهنيتم آرامش دارد 

راحت تر مطلب را جذب می كنم. 
متنوع  و  شاداب  محيط  يک  از  منظور  البته 
فقط ظاهر مدرسه نيست، بلكه برنامه های متنوع 
نيز می باشد. مثل برخی برنامه های فوق العاده ای 
بچه ها  روحيه  بتواند  يک بار  وقت  چند  هر  كه 
برگرداند،  آنها  به  را  آرامش  بخشد،  تلطيف  را 
كند،  آنها  ايجاد  روان  و  ذهن  در  را  تغييراتی 
را  آنها  و  شود  آنها  روحی -روانی  شادی  موجب 
از خستگی و يكنواختی خارج كند. يعنی برخي 
از تفريحات فكری و جسمي را هم برای آنها در 
مثل:  مختلفی  به صور  می تواند  كه  بگيرند  نظر 
اردو، زنگ های فوق العاده  هنر، كاردستی و ساير 
می تواند  واقعاً  كه  كه  باشد  خلاقانه اي  كارهای 

روحيه بچه ها را تغيير دهد.
محورهای مختلفی در اين زمينه تأثيرگذارند. 
بحث  در  ما  البته  امكانات.   بودن  فراهم  مثل: 
تأكيد  و  تكيه  معلم  روی  فقط  نبايد  كارآمدی 
كنيم كه آيا سواد دارد يا نه، اطلاعات دارد يا به 
روز است يا نه و ... البته اينها لازم اند؛ ولی اين 

فقط يک محور بود.
را  معلم  بهترين  ما  اگر  كه  كرد  توجه  بايد 
مدير،  مثل:  عوامل  ساير  ولی  باشيم  داشته  هم 
معاون، تكنولوژی و فضای فيزيكی مدرسه و ساير 
باز  معلم  اين  نباشند،  فراهم  خوبی  به  ملزومات 
هم انگيزه لازم را پيدا نمی كند. منظور از فراهم 
بودن امكانات اين است كه مدرسه برای ادای حق 
تجهيزات  و  امكانات  سری  يک  بايد  درسی،  هر 
عناصر  ساير  و  معلمان  و  دانش آموزان  برای  را 
درس هايی  برای  مثلًا  كند.  تهيه  و...  آموزشي 
مثل علوم، حرفه و فن و... كه هر كدام به نوعی 
شيميايی  مواد  آزمايشگاه،  مثل:  امكاناتی  به 
ويدئو  اورهد،  چون:  دستگاه هايي  آزمايشگاهی، 
نرم افزاری  امكانات  و  پرژكتور،كامپيوتر،اينترنت 
امكانات  و  وسايل  ساير  و  سخت افزاری،  و 
در  شبكه ای  صورت  به  می توانند  كه  نيازمندند، 
اين مدارس تأثيرگذار باشند. فرض بفرماييد كه 
اگر ما بخواهيم يک درس فوق العاده مثل آموزش 
كامپيوتر را به بچه ها ارايه دهيم يا نحوه استفاده 
از اينترنت يا جستجوی يک موضوع يا تحقيق و يا 
راه تحقيق كردن در شبكه های مختلف را به آنها 
بياموزيم. واقعاً يكی از شاخص های نيروی انسانی 
است.  فناوری  مهارت  داشتن  حاضر  عصر  در 
يعنی در اصل مدرسه يكی از مراكزی است كه 
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ايجاد مهارت های  می تواند بيشترين نقش را در  
آموزش  لذا  كند.  دانش آموزان  ايجاد  در  فناوري 
مهارت فناوری بدون وجود امكانات نرم افزاری و 

سخت افزاری و آزمايشگاه ها امكان پذير نيست.
می تواند  شرايط  و  امكانات  وجود  پس 
به روز  فناوری  شاخص  نظر  از  را  ما  دانش آموز 
مهارت  يا  فناوری  شاخص  تعريف  نگه دارد. 
برخوردار  آن  از  بايد  دانش آموز  يک  كه  فناوری 
باشد، اين است كه نيروی انسانی  بتواند به درد 
باشند.  داشته  فناوری  مهارت  و  بخورد  جامعه 
روز  از سيستم های  بتواند  است كه  يعني كسی 
امروزه  چيست؟  روز  سيستم های  كند.  استفاده 
يک كارمند  يک ابزار كاری مثل كامپيوتر دارد. 
گوشی  از  خودمان  روزمره  زندگی  در  ما  حتی 
موبايل و هر نوع تكنولوژی  كه برای رفاه حال ما 
ساخته شده استفاده مي كنيم. اينها تكنولوژی و 
فناوری هستند كه ما بايد از آنها جهت رفاه  خود 
استفاده كنيم و شرط استفاده از آنها اين است كه 
از آن مهارت برخوردار باشيم. خوب اگر من انسان 
امروزی از اين مهارت برخوردار نباشم، حتی در 
زندگی شخصی خود هم دچار مشكل می شوم، 

چه رسد به كار  كردن در اداره.
بنابراين دانش آموزانی كه می خواهند در آينده 
وارد جامعه شوند اگر از اين مهارت ها برخوردار 
نباشند و آن را به دست نياورده باشند واقعاً شايد 
نتوانند در انجام هيچ كاری، فردی كارآمد باشند. 

هر جا ممكن است دچار مشكل و چالش شود.
در حال حاضر در مدارس غيرانتفاعی و نمونه 
دروسی در اين زمينه ارايه مي دهند و می خواهند 
ثابت  مدارس  ساير  به  نسبت  را  خود  برتری 
داشته  خوبي  استقبال  نيز  ها  بچه  البته  كنند، 
به  بچه ها  كه  است  اين  دهنده  نشان  اين  و  اند 
اين فوق العاده ها نياز دارند. حالا ما نمی گوييم كه 
دانش آموزان كلاس  برای  زمينه ها  همه  در  بايد 
برگزار كرد، چون زمان محدودی كه در اختيار 
مدارس و كادر آموزشی است، فرصت انجام چنين 
حركت وسيعی را به ما نمی دهد، ولی حداقل بايد 
اطلاعات لازم را به دانش آموزان ارايه داد. چون در 
غير اين صورت آنها را در انجام امور روزمره دچار 

مشكل می كند. 
در كل مهارت فناوری و مهارت اجتماعی برای 
اجتماع  وارد  فردا  بچه ها  اين  است.  لازم  بچه ها 
مي شوند. درست است كه در دروسی مثل علوم 
اما  می شود،  داده  اطلاعاتی  آنها  به  اجتماعی 
شامل  بيشتر  كتاب  اين  در  شده  ارايه  اطلاعات 

است  مستندی  و  ثابت  علمی   منابع  و  اطلاعات 
كه بيشتر جنبه محفوظات دارند. اما اگر ما دقت 
كنيم اينها نياز به آموختن مهارت »زندگی كردن« 
دارند. مسئله الآن اين است كه: چگونه بايد در 
باشيم.  كارآمد  و  موفق  فردی  اجتماعی  زندگی 
مثلًا يک نفر در روابط انسانی در خانواده يا اداره، 
فردي كارآمد است. در توليد، حرفه، در مؤسسه و 

... شخص كارآمدی است.
كارآمدی امروزي فقط متخصص علمی  نيست، 
زندگی،  اجتماعی،  مهارت های  در  بلكه تخصص 
فناوری، زيست - محيطی و مهارت ارتباطی و... 
انسان  يک  واقعاً  كه  هستند  مهارت هايي  همه 
امروزی وقتی قصد ورود به جامعه را دارد بايد، 
به  كارآمد  انسان  باشد.  داشته  را  مهارت ها  اين 
انسانی گفته مي شود كه كارآمدی و نتيجه اش به 
خود، خانواده، جامعه و بشريت برمی گردد. يعنی 
می شود.  بهره مند  او  كارآمدی  از  بشريت  حتی 
مهارت  درمورد  مثال  يک  بنده  دهيد  اجازه  اگر 

زيست - محيطی بيان كنم:
كه  مي شويم  متوجه  كنيم،  دقت  خوب  اگر 
ميليون ها انسان آمدند و رفتند و خواهند آمد. اگر 
قرار باشد كه ما به عنوان نسلی كه در حال حاضر 
بر روي اين كره خاك زندگي مي كنيم آن را يک  
سوار  دقيقه ای  چند  انگار  كنيم،  فرض  ايستگاه 
و پياده می شويم؛ و از نظر ما اين 70-60 سال 
خيلي طولاني است، اما نسبت به كل طول مدت 
زمان گذشته واقعاً فاصله و مدت بسيار كوتاهی 
است. حالا ما در اين مدت كوتاه چه می كنيم؟  

وقتی وضعيت را بررسی می كنيم، می بينيم كه 
ما در حق اين محيط زيست، امكاناتی كه دارد 
و استفاده كرده و می كنيم، به كرات چنين جفا 
كرده ايم كه مثلًا: پس از نوشيدن يک نوشيدنی، 
را  است   ... يا  را كه پلاستيک، شيشه  آن  ظرف 
باغچه، كنار  توی  كنار جوی آب،  راحت،  خيلی 
جاده و... مي اندازيم؛ و اين تنها يكي از ساده ترين 
مثال هاي ممكن بود كه مي شد به آن اشاره كرد. 
محل  در  را  اين ها  كه  انسان هايی  درصد  يعني 
زباله ها و سطل آشغال بيندازند، خيلی كم است. 
خوب آدم هايی كه به اين صورت آموزش ديده اند 
محيط،  در  را  پلاستيكی  يا  شيشه  ظرف های  و 
فضا و طبيعت رها می كنند كه حتی صدها سال 
هم كه بگذرد جذب خاك نمی شوند و به صورت 
يک ناخالصي در خاك باقی می مانند. شما عمل 
اين يک نفر را قياس بگيريد به 70 ميليون نفر 
روز  در 365  ميليون   70 روز،  يک  در  جمعيت 
سال و 70-60 سالی كه زندگی می كنند. در اين 
آدم كه همه مثل من  ميليارد  يا 7  و  طبيعيت 
چطور  ببينيد  می شوند.  خطايی  چنين  مرتكب 
ميلياردها تن ناخالصی طبيعت را در برمی گيرد. 
حالا اين فقط مثال خيلی كوچكي بود و می توان 
درخت،  قطع  چون  ديگری  مثال های  به  را  اين 
آلودگی هوا و ... تعميم داد. اگر ما فقط كاری كه 
خودمان انجام می دهيم را در نظر بگيريم، مسئله 
جزيی، كوچک و كم اهميت است؛ ولی وقتی شما 
همان را در قياس با 7 ميليارد جمعيت در نظر 

می گيريد، يعنی ما واقعاً در حال تخريب و نابود 
كردن طبيعت هستيم. محيط زيست مان را از بين 
بعد  و  برای خودم مضرم  اول  می بريم. پس من 
برای جامعه و نهايتاً برای بشريت هم مضرم. چون 

من برای همه اينها ناكارآمد هستم.
اگر من كار درست را انجام دهم، سود حاصل 
در  بر مي گردد.  خودم  به  اول  آن  كارآمدي  از 
مصرف انرژی و ... همه همين طور است. مهارت و 
صلاحيت اقتصادی هم برای انسان ها همين است. 
يعنی اگر من برای خودم رعايت كنم، نفع آن اول 
به كل بشريت هم می رسد.  و  به خودم، جامعه 
پس بنابراين وقتی ما می گوييم يک انسان كارآمد 
اگر در اين محيط آموزشی تربيت شود به اين آثار 
آن هم می رسد. دركنار اين امكانات از روش های 
عملی هم استفاده كنند. چون مهارت عملی انگار 

در ذهن بچه ضبط می شود.
اگر بعد از اينكه بچه شما يک فيلم را مشاهده 
شما  براي  آن  مورد  در  كه  بخواهيد  او  از  كرد 
شما  برای  را  آن  آخر   تا  اول  از  كند،  صحبت 
تعريف می كند. ولی اگر 4 صفحه مطلب را خواند 
و بخواهيد برايتان بگويد كه  منظور نويسنده چه 
بوده است و چه گفته، نمی تواند. شايد فقط چند 
جمله ای را بيان  كند. پس وقتي كه تأثيرگذاری 
مهارت های عملی در بچه ها بالاتر و بيشتر است، 
تئوری عمل كنيم. مدام  زمينه  فقط در  ما  چرا 
و  بنويسد  بخواند،  دانش آموز  بدهد،  درس  معلم 
صورت  به  را  همان  بياييم  خوب  بدهد.  امتحان 
كاربردی در كلاس های فوق العاده در مهارت هايی 

كه امروزه نياز دارد، در كنار آن به كار بگيريم.
چون بچه من دانش آموز دوره راهنمايی است، 
بحث هايی  و  مهارت ها  فن  و  حرفه  كه  می بينم 
و  عملی  كارش  بيشتر  كه  مي كند  مطرح  را 
اين  بگويند:  آنكه  جای  به  است.  آزمايشگاهی 
چيست؟ تعريف كنيد؛ و ... ، بچه ها را به كارگاه ها، 
آزمايشگاه ها و به آن محيط عملی كتاب حرفه و 
فن ببرند و عملًا به او بگويند كه اين كار اين  طور 
اتفاق می افتد. اجازه دهند كه چند  بار انجام دهد، 
ندارد.  .  ايرادی  و...  بشكند  بسوزاند،  كند،  خطا 
او تازه ياد می گيرد. چون او همان را كه تجربه 
كرده، عمل كرده و يادگرفته را هيچ وقت فراموش 
نمی كند. وقتی بچه ها چند تا كليد و پريز را باز و 
بسته می كنند، پيچ ها را می بندند، سيم را لخت 
خواسته  دركتاب  كه  شكلی  هر  به  يا  می كنند 
شده و در مباحث مختلف انجام می دهد، اين تا 
نمی كند.  فراموش  و  است  يادش  هم  بزرگسالی 
پس در مسايل آموزشی هر چقدر هم كه معلم 
تجهيزات  و  امكانات  اين  به  باز  باشد،  باسواد 
نيازمنديم. پس همه اينها می تواند در كارآمدی 
چند  من  حالا  باشند.  داشته  نقش  مدرسه  يک 

نكته ديگر را هم خيلی مختصر عرض می كنم. 
از  يكی  هم  خانواده ها«  با  مدرسه  »تعامل 
كارآمدی  روی  می تواند  كه  است  محورهايی 
بايد  مدرسه  يعنی  باشد.  داشته  نقش  مدرسه 
بتواند به طور پيوسته با خانواده های دانش آموزان 
يک  ما  كه  عين حال  در  باشد، چون  تعامل  در 
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هر چه ارتباط مدرسه و خانواده 
نزديكتر باشد، آن بچه بيشتر مورد 
تمركز آن خانواده و مدرسه خواهد 
بود. برعكس هر چه فاصله بيشتر 
باشد، شايد مدرسه برای خودش 

می گويد و خانواده هم برای خودساز 
ديگری می زند و اگر تعامل وجود 

نداشته باشد، اثراتش بعداً مشخص 
می شود و خود را نشان خواهند داد

هر  نيز  خانواده ها  ديگر  داريم  مشترك  فرهنگ 
كدام فرهنگ خاص خودشان را دارند. همه به هم 
احترام می گذاريم، با هم تفاوت های فردی داريم. 
به شكل خاصی روی بچه های خود  هر خانواده 
در يک كلاس  كه  است. پس كساني  كرده  كار 
بر يک فرهنگ عمومی  نفره هستند، علاوه   25
 و مشترك كه بين آنها وجود دارد، 25 فرهنگ 

خصوصی هم دارند.
تعامل با مدارس می تواند كمک كند كه ما به 
اينها  نقاط قوت  و  اين مسايل و فرهنگ بچه ها 
بيشتر پی  ببريم. يعنی هر جا اگر مسئله ای  ايجاد 
و چالش  آن مسئله  تعامل می شود  اين  با  شده 
را برطرف كرد. هر چه ارتباط مدرسه و خانواده 
آن  تمركز  مورد  بيشتر  بچه  آن  باشد،  نزديكتر 
چه  هر  برعكس  بود.  خواهد  مدرسه  و  خانواده 
خودش  برای  مدرسه  شايد  باشد،  بيشتر  فاصله 
ديگری  خودساز  برای  هم  خانواده  و  می گويد 
می زند و اگر تعامل وجود نداشته باشد، اثراتش 
خواهند  نشان  را  خود  و  می شود  مشخص  بعداً 

داد.
مدارس  و  خانواده ها  موجود  وضعيت  در 
حتی  و  نياز  حد  از  كمتر  خيلی  ارتباط شان 
استاندارد لازم است، با تأكيد بر مشكلات موجود 
بين خانواده و مدرسه، مثلًا هر خانواده ای مسايل 
مالی  برخی مشكلات  دارد،  مختلف  و مشكلات 
به  را  از شبانه روز  دارند و مجبورند زمان زيادی 
برای  وقتی  شايد  و  بپردازند  مالی  منابع  تأمين 
دو  هر  كه  والدينی  يا  ندارند،  مدرسه  در  حضور 
كارمند هستند و ...  . يكی از چالش ها اين است 
زياد  و  هستند  فراری   مدارس  از  خانواده ها  كه 

همكاری ندارند. 
موجود  ارتباطی  وضعيت  به  توجه  با  شما 
را پيشنهاد  بين خانه و مدرسه چه راهكارهايی 
می دهيد كه می تواند اين مشكلات را كاهش داده 

يا از ميان بردارد؟
كه  است  مربياني  و  اوليا  انجمن  همان  بحث 
در مدرسه داريم كه از قبل هم بوده. در انجمن 
بين  اوليا خانواده دانش آموزان جمع می شوند و 
خودشان انجمن و نماينده ای را انتخاب می كنند 
كه هماهنگی بين خانواده ها و مدرسه را به عهده 

دارند. 
اما كارآمدی امروز آنها بسيار پايين آمده و به 

حالت تشريفاتی درآمده است.
من فكر می كنم يكی از دلايلی كه باعث دوری 
خانواده ها از مدرسه شده است، اين است كه ما 
بگوييم از نظر مسايل شغلی و كاری و ... مشكل 
وجود دارد، اين مشكلات قابل حل هستند. من 
هر مشكلی كه داشته باشم، به هر حال اگر در 
آن ساعت خاص نمی توانم در مدرسه حضور پيدا 
كنم، می توانم وقت ديگری را انتخاب كنم و به 
مدرسه بروم تا از وضعيت بچه ام آگاهی پيدا كنم. 
از وضعيت  كه  است  افتخار  باعث  برای من  اين 
مسئله  اين  به  چون  كنم.  پيدا  آگاهی  بچه ام 
اهميت می دهم. چون آينده فرزندم برای من مهم 
است. به عنوان پدر و مادر برای ما مهم است. اما 

چه عاملی باعث  شده كه من به مدرسه فرزندم 
نمی روم. فقط  مسئله كار و شغل نيست. يعنی 
در  والدين  يا حضور  شورا  مدرسه،   انجمن  كار 
مدرسه فقط اين شده كه من ببينم چه كمكی به 
مدرسه می توانم بكنم. مدام می خواهند از والدين 
به يک شكلی پول بگيرند. تا جمعی را می بينند 
مي گويند نفری صد هزار تومان بدهيد، می خواهيم 
فلان كار را بكنيم. نفری 50 هزار تومان بدهيد 
می خواهيم فلان كار را بكنيم. نفری 500 هزار 
را  خاصی  دوره  يک  می خواهيم  بدهيد  تومان 
در طول يک سال برای اينها پياده كنيم. تحت 
اردوی  خاص،  برنامه های  خاص،  آموزش  عنوان 
يعني   ... و  كشور  داخل  اردوی  كشور،  از  خارج 
جرياناتی كه به هر حال شايد برنامه هاي درستی 
باشند، اما همه خانواده ها اين شرايط را ندارند كه 
اصلی  عامل  كنند.  فراهم  را  شرايط  اين  بتوانند 
فرار اينها از مدرسه همين خواسته های متنوعی 
است كه از آنها دارند. لذا آنها نيز می گويند كه 
از وضعيت  به مدرسه می روم و  بعداً  باشد،  حالا 
رفتن  از  مدام  يعنی  پيدا می كنم.  آگاهی  بچه ام 
به آنجا طفره می روند و از آن فراری هستند. ولی 
اگر ما بياييم همه چيز را در روز ثبت نام خيلی 
واضح و مشخص و شسته رفته، بياييم به صورت 
سيستماتيک برنامه ريزی كنيم و بگوييم در طول 

سال اين برنامه ها و جريانات وجود دارد. 
دولتی  مدارس  در  بيشتر  جريانات  اين 

وجود دارد يا غيردولتی؟
مدارس دولتی هم به وسيله كمک های مردمی 
 يا به هر شكلی ممكن است انجام شود. مثلا اگر 
كنند  برگزار  را  خاصی  كلاس های  می خواهند 
را  ثبت نام وضعيت  ابتدا و هنگام  بايد در همان 
كه  زمانی  قطعاً  ولی  يک  يعنی  كنند.  مشخص 
در  كه  مدرسه  برنامه  درباره  را  اوليه  اطلاعات 
كه  بداند  و  باشد  آگاه  داشت  طول سال خواهد 
با چه وضعيتی مواجه خواهد بود، تصميم خود 
را می گيرد. بنابراين در اين صورت و شرايط ديگر 
به خاطر ترس از اين جريانات و مسايل مالی و 
... از اين جلسات و حضور در مدرسه و پيگيری 
كار تحصيل بچه های خود و يا از تعاملی كه بايد 
با مدرسه داشته باشد، فراری نيستند؛ ما موانع 

ديگری هم داريم كه اين وضعيت را تحت الشعاع 
قرار می دهند.

يكی از آنها اين است كه شايد مدرسه برنامه 
از ديدگاه خانواده ها ندارد.  پويايی برای استفاده 
چه اشكالی دارد؛ به هر حال پدر و مادر در نوع 
شايد  حالا  هستند.  تجربی  مربيانی  خودشان 
بچه ای  كه  همين قدر  ولی  علمی  نباشند،  معلم 
را تربيت می كنند، يک مربی اند. اما بالاخره بين 
نظرات،  است  ممكن  كه  هستند  افرادی  اين ها 
داشته  مفيدی  و  سازنده  پيشنهادات  و   ايده ها 
باشند. ولی برخی مديران احساس می كنند كه 
اگر حرف اين خانواده ها را بپذيرند ممكن است 
مقداری اقتدارشان كم شود و بگويند پس من چه 
مديری هستم. يعنی احساس می كنند كه قدرت 
ندارد،  ايرادی  اين   است.  تقسيم شدن  حال  در 
بحث مشورت و مشاركت در بحث تصميم گيری 
مثمرثمر  بسيار  مدارس  برنامه های  بهسازی  در 
خواهد بود. چون ما هر چه در اين زمينه نظرات 
بهتر  كنيم  جمع آوری  را  بيشتری  راهكارهای  و 
می توانيم به نتايج و راه حل هايی دست يابيم كه 
ممكن است ريسک و عوارض كمتری نسبت به 
می شوند،  أخذ  فردی  صورت  به  كه  تصميماتی 
داشته باشند. ولی متأسفانه ما در پذيرش نظرات 
والدين دچار مشكل هستيم و در پی حذف آنها 
هستيم. يعني  می خواهيم آنها را دخالت ندهيم، 
كرسی  به  والدين  حرف های  كه  می خواهيم 
ننشيند و اين اصلًا مناسب و متناسب با شرايط 
امروز دنيا نيست. چون اينها علايم تفكر سنتی در 

مديريت هستند.
بحث  همان  به  اشاره ای  بايد  اينجا  در  باز 
مديريت مدرسه داشته باشيم كه می تواند، تعامل 
و  مدرسه  مديريت  افزايش دهد.  را  با خانواده ها 
مدرسه  اساسی  شاخص های  از  يكی  آن  بهبود 
كارآمد است. حالا اين مديريت مدرسه بايد به چه 
صورتی باشد. در واقع مدير بايد دارای يک سری 
ويژگی هايی باشد كه از جمله آنها می توان به اين 
موارد اشاره كرد: مدير بايد  انديشه ای پويا داشته 
باشد؛ بايد متناسب با شرايط حاكم تصميم گيری 
و تصميم سازي كند و نسبت به شرايط گذشته 
تكنولوژی،  اطلاعات،  چون  باشد.  داشته  تغيير 
نيازها و مسايل  طبق تغيير كرده اند. حتی بچه ها 
تغيير  دورتر  سال های  و  گذشته  به  نسبت  هم 
كرده اند. پس تفكر،  انديشه و مديريت من مدير 
هم بايد متناسب با آنها تغيير كند و اين پويايی 

در آنها باشد. 
كارآمد مهم  دومين مسئله ای كه در مدرسه 
است و در آن بايد تحقق يابد »كار تيمی« است. 
نظر مجموعه  از  استفاده  تيمی  همان بحث  كار 
و گروه است. يعنی ما بايد از نظر افراد مختلف 
استفاده كنيم. والدين، دبيران و معلمان با تجربه 
كار  آن مجموعه مشغول  در  و ساير كسانی كه 
هستند نظرشان می تواند ارزشمند باشد. ما بايد 
به عنوان يک تيم عمل كنيم، چون قطعاً چند 
فكر به مراتب بهتر از يک فكر می تواند به نتيجه 

مطلوب و درست تری برسند.
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انجام  را  كاری  چنين  بخواهيم  اگر  ما  خوب 
دهيم نياز به مديرانی داريم كه صحه صدر داشته 
باشند.  انعطاف پذير  و  انتقادپذير  صبور،  باشند، 
قرار  مقام  و  سمت  اين  در  كه  شخصی  يعنی 
بايد قابليت، مهارت و شايستگی احراز  مي گيرد 
آن را داشته باشد. لذا اگر اين انتصابات مديريتی 
يعنی  علمی   روش های  و  ملاك ها  براساس 
دركارآمدی  می تواند  خيلی  باشد،  شايستگی ها 

مدرسه نقش داشته باشد.
مديران بايد با آگاهي و توجه به نظر ديگران 
كه  عقلانيتی  و  خردورزی  كنند.  تصميم گيري 
در يک مدير بايد وجود داشته باشد يعني همه 
روز،  دانش  و  علم  اطلاعات ،  براساس  را  مسايل 
انجام دهد. بحث خردورزی اين است كه ما عقل را 
ملاك قرار دهيم، نه از نوع عقلی كه هيچ انعطافی 
نداشته باشد، عقلانيت محض هم نه. ولی محور 
ما بر دانش, علم و بحث خردورزی باشد و برنامه 
آينده پژوهی هم داشته باشد. يعنی برنامه ای كه 
برای مدرسه دارد، چه در زمينه مسايل درسی، 
چه در زمينه امكانات، تجهيزات و ... كه می خواهد 
در مدرسه پياده كند، حتماً بايد برنامه امروز را با 
نگاه به آينده بچيند. مثلًا ما می گوييم در 5 سال 
است  نظرمان  مورد  كه  موقعيتی  در  بايد  آينده 
قرار بگيريم. ما اگر قرار است به آن هدف مورد 
انتظار برسيم بايد با توجه به نگاه به آن هدف 5 
سال آينده، برنامه امروز را بچينيم. ما اگر فقط به 
گذشته نگاه كنيم و برنامه امروز را بنويسيم به 
انتظار نخواهيم رسيد. پس نگاه  آن هدف مورد 
به آينده مهم است. خردورزی داشته باشد. كار 
و  باشد  پويايی داشته  انجام دهد.  انديشه  تيمی  
در مجموع می توان گفت كه مدرسه كارآمد يک 
مدرسه كيفی است. مدرسه كارآمد فقط چند اتاق 
و پرسنل و تعدادي ميز و ... نيست. البته ما به 
اين كميات و امكانات در حد لزوم نياز داريم. اما 
آنچه می تواند كارآمدی مدرسه را برای ما اثبات 
كند، كيفيت آن مدرسه است كه هم كارآيی و 
هم اثربخشی  و در مجموع  بهره وری آن مدرسه 

را به ما نشان دهد.
پس ما مدرسه كارآمدی را می خواهيم كه تمام 
فعاليت هاي آن اعم از شخصيت، توانمندی علمی  
معلم، مديريت مدرسه، فضا، امكانات و تجهيزات 
مدرسه و كيفيت كار همه اين موارد است كه در 
برسانند.  كارآمدی  به آن  را  ما  مجموع می تواند 
تمام كشورهای توسعه يافته كه در بحث كارآمدی 
اصلًا بحث كارآمدی مدرسه  يعنی  دارند.  سابقه 
يک نوع مسابقه و رقابت بی همتايی است كه تمام 

مراكز آموزشی در تلاشند كه  به آن برسند كه 
چه كاری می توانند انجام دهند تا نسبت به رقيب 
و مدرسه و نسبت به ساير مراكز، برتری شان فقط 
در اين كارآمدی نشان داده شود. برتری فقط در 
نيست.  باسابقه  معلمان  و  دانش آموز  زياد  تعداد 
خيلی ها با سابقه هستند، ولی آن كارآمدی لازم و 
مورد انتظار را ندارند. اصلًا شاخص هاي كارآمدي 

تغيير كرده است.
در  بتوانيم  هم  ما  كه  اميدواريم  حال  هر  به 
زيرساخت هايي  و  شرايط  كشورحداقل  مدارس  
برای به وجود آمدن مدارس كارآمد لازم  را كه 
اين  از  برخی  كه  كنيم  فراهم  را  تأثيرگذارند  و 
انسانی  نيروی  تربيت  از:  عبارتند  زيرساخت ها 
ماهر، تجهيزات و امكانات و يكی هم تأمين بودجه 
اين مراكز می باشد. چون به هر حال همه اينها 
تا يک مسئله ای  دارد؛ چون  ربط  بودجه هم  به 
در مدرسه  پيش می آيد، می گويند، بودجه نداريم. 
اين همه وقت  به معلمان می گويی كه چرا  اگر 
خود را در بيرون از مدرسه صرف می كنيد و به 
می دهند  جواب  نمی پردازيد؟  مطالعه  و  تحقيق 
كه من تأمين نيستم؛ مشكل دارم. لذا همه اين 

مسايل به نحوی به اقتصاد برمی گردد.
مهمترين  شما  موجود  وضع  به  توجه  با 
پرورش  و  آموزش  معضلات  و  مشكلات 

كنونی  ايران را چه می دانيد؟
به   را  عامل  يک  نمی توان  مسئله  اين  برای 
عوامل  از  خيلی  كرد.  تعيين  سادگی  و  تنهايي 

ديگر نيز تأثيرگذارند.
به نظر من آموزش و پرورش زمانی می تواند 
كه  كند  پيدا  نجات  موجود  وضعيت  اين  از 
اجرايي  و  داده  ارايه  بلند مدت  برنامه ريزي هايي 
كنيم  اقدام  هم  امروز  ما  اگر  كه  چند  هر  كند. 
و  و مسئولين  نتيجه می رسيم  به  بعد  15 سال 
 15 صبر  اين  ما  آموزشی  نظام  دست اندركاران 
ساله را ندارند كه مثلًا امروز برنامه ريزی و هزينه 
را  آن  نتيجه  بعد  سال   15 و  كنند  صبر  كنند، 
ببينند. از  ديگر مشكلات مهم آموزش و پرورش 
امروز ما  »امتيازات بسيار پايينی« است كه در 
نظام آموزشی به افراد می دهند و به همين دليل 
معمولاً افراد نخبه و توانمند از آموزش و پرورش 
فاصله گرفته و جذب سيستم های ديگر می شوند. 
در واقع مسئله اين است كه در بحث مقايسه و 
ساير  مثلًا  می كنيد،  بررسی  شما  وقتی  تطبيق، 
سازمان های دولتی در رقابت با آموزش و پرورش 
امكانات بيشتری به كاركنان شان می دهند، خوب 
بسياری از افراد توانمند هيچ وقت به سمت اين 
كه معلم شوند يا در سيستم های آموزشی جذب 
و  آموزش  در  كرد. چون  نخواهند  شوند حركت 
وجود  مزايايی  و  امكانات، حقوق  پرورش چنين 

ندارد.
كنكور  به  می توانيد  شما  مقايسه  مقام  در 
سراسری  كنكور  در  شما  كنيد.  توجه  سراسری 
رتبه های  مختلف  گروه های  و  رشته ها  در  اگر 
سه رقمی  را در نظر بگيريد كه افرادی توانمندند، 
پشتكار خوبی دارند و تلاش زيادی انجام داده اند 

كه توانسته اند چنين رتبه ای كسب كنند. اما ما 
كجا ديده ايم كه اين افراد جذب آموزش و پرورش 
شوند و مثلًا رشته معلمی  را انتخاب كنند. اين 
ما  بهترين های  كه  زمانی   تا  و  نمی كنند  را  كار 
و  خوب  سمت هاي  در  و  ديگر  سازمان هاي  در 
می گيرند  قرار  جاهايی  در  و  ديگر  رشته های 
داشته  امكانات خوب  و  درآمد  بيشتر،   پول  كه 
باشد، آموزش و پرورش هميشه از نيروهای دسته 
چندم استفاده خواهد كرد. البته اين بحث فقط 
هم  دانشگاه ها  در  ندارد.  اختصاص  مدارس  به 
همين طور است و در واقع در كل نظام آموزشی 
نظر  از  شكلی  يک  به  دانشگاه،  تا  مدرسه  از  ما 
به  يا  است  پايين  بسيار  رديف های  در  امتيازات 
تا  و  نيست  اولويت  در  كه  می توان گفت  نحوی 
زمانی كه در اولويت نباشد رو به بهبود نخواهد 
پرورش  و  آموزش  كه  است  حالی  در  اين  رفت. 
سرچشمه است. يعنی ما اگر پزشكان، مهندسان، 
افراد  جامعه  در  كه  زمينه ای  هر  در  يا  خلبانان 
موفقی فعال هستند، همه از اين همين مدارس 
رسيده اند.  آنجا  به  و  شده  تربيت  دانشگاه ها  و 
را  جامعه  كل  و  است  سرچشمه  اينجا  پس 
به  بايد  ما  تغذيه می كند. پس  و  تزريق می كند 
دارد،  اهميت  به همان  اندازه كه  اين سرچشمه 
و...  امتيازات  اقتصادی،  مالی،  مباحث  در  را  آن 
و  نيست  اين  طور  اما  دهيم.  قرار  اولويت  در  نيز 
چون در اولويت اول نيست، پس افراد نخبه به آن 
جذب نمی شوند. شما تصور كنيد كه اگر آموزش 
و پرورش در اولويت اول باشد و آن افراد نخبه، با 
استعداد، توانمند و كاردان وارد سيستم آموزش و 
پرورش شوند، آنها ديگر چه پزشک، مهندس و... 

را تربيت خواهند كرد.
و  آموزش  فضای  وقتی  نخبه  و  توانمند  افراد 
پرورش را با ساير جاهاي ديگر مقايسه می كنند و 
می بينند كه اگر در ساير جاهای ديگر كار كنند، 
ماهيانه  عادی  حالت  در  دكتری  مدرك  با  مثلًا 
6-5 ميليون تومان درآمد دارند،  آيا اصلًا عاقلانه 
است كه حتی در يک دانشگاه با درآمد ماهيانه 
زمانی كه  تا  كند.  كار  تومان  ميليون  دو  تا  يک 
اين قضاوت ها وجود دارد، اكثر آدم های توانمند 
و نخبه و خلاق از اين سيستم فاصله می گيرند. 
افرادی هستند كه علاقه اي  اين ها به جز  البته 
خاص به رشته های معلمی  و... دارند. چون برخی 
هم هستند كه به خاطر علاقه ای كه به مسايل 
آموزشي و تربيتی دارند، عليرغم چنين مسئله ای 
به  اما  می پردازند.  مراكز  اين  در  كار  به  هم  باز 
آموزشی  نظام  مجموعه  از  اكثريت  نسبی  طور 
می روند.  ديگری  جاهای  به  و  می شوند  خارج 
افرادي  می گيرند؟  افرادی  را چه  آنها  ولي جای 
امثال من و ديگران. وقتی  پايين تر.  در رده های 
اين افراد كه افراد رده اول نيستند دراين جايگاه 
انتظار  نمي توان  هم  اين  از  بهتر  مي گيرند،  قرار 
كشور  در  است.  سرچشمه  جايگاه  ولی  داشت. 
نظام  اين  را  تخصص ها  تمام  دارد.  را  اول  نقش 
آموزشی صادر مي كند. تمام نيروی انسانی را اين 
نظام تربيت می كند. تمام كيفيت مشاغل نيروی 
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انسانی را اين مركز آموزشی تغذيه می كنند. اما از 
نظر مالي می گوييم اين نظام يعنی نظام آموزشی 
در اولويت نيست. خوب وقتی كه اين طور باشد، ما 
نمی توانيم اين مراكز را به صورت كارآمد ببينيم. 
در  بلكه  نيست،  در شعار  فقط  »كارآمدی  چون 
هم  عملی  اقدامات  سری  يک  بايد  شعار  كنار 
انجام دهيم«. به هر حال كارآمد شدن خرج هم 
دارد، بودجه می خواهد. بايد هزينه شود تا بتوانيم 
بهترين ها را جذب كنيم. وقتی كه ما بهترين ها 
هم  را  توليد  و  نتيجه  بهترين  كرديم،  جذب  را 
خواهيم داشت و همان طور كه اول عرايضم گفتم، 
مدرسه كارآمد با انسان كارآمد رابطه اي دوسويه 
دارد. انسان كارآمد بايد در يک مؤسسه آموزشی 
به عنوان يک  را  بتواند نسل های جديد  تا  باشد 
نيروی انسانی كارآمد تربيت كند و فردا بهترين 
آن  و  مدارس  جذب  كارآمد  انسانی  نيروی  اين 
مراكز آموزشی شوند. اين را به طور نسبی عرض 
می كنم كه در حال حاضر بهترين ها به مدارس 
نيامده اند. چرا عده ای به خاطر  و نظام آموزشی 
عشق و علاقه به اين سيستم وارد شده اند، ولی 

اين ها عده كمی  هستند.
آموزشی  سرفصل های  كه  اين  به  توجه  با 
دانشگاه ها و مدارس را وزارت علوم، شورای عالی 
برنامه ريزی و شورای عالی انقلاب فرهنگی تعيين 
می كند، بازنگری و تجديد نظر در آنها به كندی 
صورت می گيرد. يعنی به روز نيستند؛ حتی برخی 
از منابع درسی و دانشگاهی از منابع آموزشی50 
سال پيش هستند. با توجه به شرايط و روش هايی 
ارايه  دانشجو  و  دانش آموز  به  را  اطلاعات  كه 
می دهند، ما چگونه می توانيم از اين وضع ايستايی 
و ركود در توليد و ارايه مطالب به وضع مطلوب، 
يعنی ارايه مطالب جديد، نو، به روز و كلًا نوگرايی  

در مطالب علمی آموزشی دست پيدا كنيم؟
مواجه  مسئله  اين  با  هم  دانشگاه ها  در  ما 
هستيم. سرفصل هايی كه الآن در تمام دانشگاه ها 
متوسط  به طور  می شود،  تدريس  و  دارد  وجود 
برخی مربوط به 20 تا 30 سال قبل و حتی برخی 
بيشتر از آن است. آرم و مهر آن عوض شده، ولی 
مطلب علمی آن شايد متعلق به 40 سال پيش 
سال   40 كه  سرفصل هايی  آن  واقعاً  و  هستند؛ 
شده اند،  پيش بينی  رشته ها  برخی  برای  پيش 
امروزه نمی توانند جوابگوی نياز جامعه علمی ما 
يا كارشناس  اگر شما يک حسابدار  باشند. الآن 
 40-50 سرفصل های  برحسب  را  تربيتی  علوم 
سال پيش تربيت كنيد،  نخواهد توانست جوابگوی 
نيازهای امروز مدارس يا ساير محيط های كاری و 
شغلی اش باشد و انتظارات را برآورده سازد. البته 
ناگفته نماند كه در برنامه چهارم توسعه، قرار شد 
»دانايی  بحث  در  باشد؛  دانايی«  بر  »محور  كه 
و  استقلال  و  گرفتند  تصميم  مسئولان  محور«، 
اختياراتی را در اين زمينه به دانشگاه ها داده اند 
كه هر دانشگاهی بتواند كميته های تخصصی  يا 
گروه های تخصصی داشته باشد و هر گروه آموزشی 
براساس آن كميته های تخصصی كه دارد می تواند 
سرفصل ها را بررسی كند و با مسايل روز و نياز 

جامعه در آن رشته ها تطبيق دهد و بعد تغييراتی 
را در سرفصل های آن ايجاد كند و اين تغييرات را 
به شورای برنامه ريزی پيشنهاد دهد و بگويند كه 
می توانيد اين ها را نيز تدريس نماييد؛ يعنی اين 
اختيارات را به دانشگاه ها داده اند. اگر دانشگاه ها و 
مراكز آموزشی در اين زمينه بتوانند نسبت به اين 
سرفصل ها، كميته های تخصصی مربوطه را فعال 
تحليل سرفصل های  و  تجزيه  به  نسبت  و  كنند 
قديم با مسايل جديد و با نياز جامعه نسبت به 
آن رشته ، انتظارات جامعه و سازمان هايی را كه 
برای آن تربيت نيرو می كنيم، بررسی شود و از 
آن حالت ايستايی خارج شود و به پويايی برسد، 

بسيار مطلوب خواهد بود. 
پويايی يعنی اين كه يک سيستم بايد تغييرات 
تغييرات صورت  اين  اگر  و  باشد  داشته  مفيدی 
حاكم  ايستايی  همان  شما  قول  به  نگيرند، 
پاسخگوی  نمی تواند  حالت  آن  در  و  می شود 
جامعه باشد و ما ادعا داشته باشيم كه در حال 
توسعه هستيم و نمی توانيم ادعا داشته باشيم كه 
مدارس و دانشگاه های ما در حال رشد و تغييرات 
اطلاعات  روز كردن  به  مركز  و  مبدأ  است. پس 
همان  به  و...  سيستم ها  فارغ التحصيلان،  علمی، 

سرفصل های آموزشی برمی گردد.
انشاءالله با اين كميته های تخصصی بتوانند هر 
چه زودتر اين تجديد نظر را نسبت به سرفصل ها 
داشته باشند و حتی اين اختيار را هم داده اند كه 
اگر دانشگاهی خواست يک واحد درسی جديد را 
اضافه كند، كميته تخصصی می تواند نظر بدهد 
ما  كه  بگويد  و  كند  تهيه  را  آن  و سرفصل های 
تشخيص داده ايم كه مثلًا در مقطع كارشناسی 
اين  با  سرفصل ها  اين  آموزشی  مديريت  ارشد 
محتوا و ويژگی ها اضافه شود. لذا می توانند آن را 
پيشنهاد دهند و شورای عالی برنامه ريزی می تواند 

اظهارنظر كند و اختيار تصويب يا رد آن را دارد.
حالا كه اين اختيار داده شده آيا تا به حال 

در دانشگاه ها اجرايي شده است يا خير؟
تغيير  مورد  سه  خودمان  دانشگاه  در  من 
سرفصل را ديده ام، كه گروهی به همراه اساتيد 
و  تدريس  زمينه  اين  در  سال ها  كه  متخصصی 
تحقيق كرده اند، سرفصلی را در يک يا چند درس 
را در سرفصل های قديم  تغييراتی  و  تهيه كرده  
ايجاد كرده اند و به سازمان فرستادند كه سازمان 
مجموعه  به  البته  است.  كرده  تأييد  را  آنها  هم 
واحدهای درسی دانشجو اضافه نشده، بلكه گفته 
شده به جای يكی از درس ها يا واحدهای ديگری 
يعنی  دارد، جايگزين شود.  كه ضرورت كمتری 
اين نشان می دهد كه اين اختيارات وجود دارد و 
راه برای اين اقدام به سوی  تجديد نظر، پويايی و 

نوگرايي وجود دارد.
دو  مكمل  نحوی  به  شايد  كه  آنچه 
سؤال قبلي  باشد اين است كه به هر حال 
فار غ التحصيل  سری  يک  دانشگاهی  هر 
مختلف  سيستم های  وارد  اين ها  كه  دارد 
آموزشی  محيط های  وارد  برخی  می شوند. 
به كار  و برخی در ساير سازمان ها مشغول 

بازخوردی  هيچ  دانشگاه  اين  آيا  می شوند. 
با  مثلًا  كه  گرفته  خود   فارغ التحصيلان  از 
موفق  ديده اند،  كه  آموزش هايی  به  توجه 
اين  گرفتن  از  پس  آيا  و  خير؟  يا  بوده اند 
بازخورد يا feed back ها، نتايج آن ها را در 
برنامه ريزی های آموزشی شان تأثير داده اند؟ 
بخش های  تقويت  يا  اصلاح  به  منجر  مثلًا 
درسي  و  آموزشی  برنامه ريزی  مختلف 
با  و  بهتر  را  تا ورودی های جديد  آنها شود 
قبلی آموزش دهند.  از گروه های  كيفيت تر 
يعنی مثلًا اگر لازم باشد محتوا يا سرفصلي 
مطالب،  ارايه  كيفيت  روی  شود،  عوض 
كيفيت علمي و فني اساتيد، كيفيت سيستم 
و كارآيي ساختاري آن و ساير نكاتی كه بايد 
اينكه  از  قبل  و  آموزشي  برنامه ريزی  در 
ورودی جديد به دانشگاه ها وارد شود، آنها 
را لحاظ كنيد؟ آيا در اين دانشگاه يا شايد 
توجه  مسئله  اين  به  آزاد  دانشگاه  در  كلًا 

شده است يا خير؟

در پاسخ به اين سؤال نياز است كه به يكی از 
اساسی ترين شاخص هايي كه يک مركز آموزشی 
بايد به آن توجه كند و شما به آن اشاره كرديد، 
بپردازم. شما وقتی می خواهيد كيفيت يک مركز 
آموزشي را بسنجيد يكی از مهمترين شاخص های 
مورد بررسی در آن »كيفيت« آن مركز آموزشی 
 است. يعني همين نكته ای كه شما به آن اشاره 
كرديد. يعنی »دريافت بازخورد از فارغ التحصيلان« 
كه به جامعه و بيرون از خود  عرضه كرده است؛ 
اينكه ببينيد كه آنها پس از فارغ التحصيلی در چه 

شرايطی به سر می برند.
دقت بفرماييد؛ يک واقعيتی را كه همه ما بايد 
بدانيم آن است كه دانشگاه آزاد اسلامی وظيفه 
مراتب  به  كه  است  گرفته  برعهده  را  رسالتی  و 
سخت تر و مشكل تر از رسالت دانشگاه های دولتی 
صورتي  به  را  ادعا  اين  مي خواهم  من  كه  است 

مستند خدمت شما عرض كنم :
الآن  كه  ما  عالی  آموزش  متقاضيان  ببينيد، 
نزديک يک و نيم ميليون نفر هستند، براساس 
سنجشی كه آزمون سراسری يا كنكور سراسری 

مشورت و مشاركت در بحث 
تصميم گيری در بهسازی برنامه های 
مدارس بسيار مثمرثمر خواهد بود. 
چون ما هر چه در اين زمينه نظرات 
و راهكارهای بيشتری را جمع آوری 

كنيم بهتر می توانيم به نتايج و 
راه حل هايی دست يابيم كه ممكن 

است ريسک و عوارض كمتری نسبت 
به تصميماتی كه به صورت فردی أخذ 

می شوند، داشته باشند
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بالاترين هاي آن  از  به عمل مي آورد، 50 درصد 
را دانشگاه های دولتی جذب می كنند. هر كسي 
هم كه  وقتی شركت كند و ببيند كه مي تواند 
در دانشگاه های دولتی قبول شود به دانشگاه هاي 
دولتی می رود كه هزينه ای هم پرداخت نكندو... 
.  مگر اينكه دانشگاه های دولتی شرايط خاصی 
داشته باشند؛ مثلًا خيلی از محل زندگی داوطلب 
دانشجو  برای  را  سختی  شرايط  يا  و  باشد  دور 
آورد. دراين شرايط است كه داوطلب،  به وجود 
دانشگاه آزاد را بر آن ترجيح مي دهد. اين مسئله 
فعاليت و تلاش دانشگاه آزاد را برای ما به نمايش 

می گذارد. 

معلمی كه بهترين شاگردان را، يعني كساني 
كه خود درسشان را می خوانند، چون در راستای 
فرد  آن  پس  اند؛  شده  بزرگ  و  تربيت  تحصيل 
كه  است  شاگردی  باشد  كه  دانشگاهی  هر  در 
بر  تمركزش  و  انرژی  تمام  و  است  خودگردان 
مهمی  كار  دانشگاه ها  اين  پس  است.  تحصيل 
انجام نمی دهند. حالا شما 50 درصد دومی كه 
در رتبه های آخر قرار دارند را در نظر بگيريد كه 
می خواهيد آموزش دهيد و تربيت كنيد؛ ببينيد 
از  كلاسي  معلمی   يعني  دارد.  زحمت  چقدر 
شاگردانی كه از نظر علمی و سنجش در سطح 
نمرات بسيار ضعيفی دارند! خوب اين افراد را شما 
از  بايد  اين معلم چقدر  بخواهيد آموزش دهيد، 
او  به  و ساير فشارهای مختلفی كه  نظر عصبی 
وارد می شود؟ چقدر بايد قوی باشد تا اين كلاس 
ضعيف را آموزش دهد و به سطح فارغ التحصيلی 
برساند.  به نظر من دانشگاه آزاد دقيقاً مثل آن 
معلمی است كه يک سری شاگردانی كه دارای 
امتيازات و نمرات پايين تری نسبت به آن رتبه هاي 
برتر در كنكور سراسری را دارند را جذب می كند 
و رسالتش در اين وضعيت به مراتب سخت تر از 
ساير دانشگاه هاي كشور مثل دانشگاه های دولتی 
است. چون بايد اين افراد را از اين سطح علمی 
برساند. حركت  فارغ التحصيلی  به سطح  پايين  

دادن اين آدم ها، به اين شكل 
چقدر می تواند برای يک مركز آموزشی دشوار 

باشد. 
آزاد  دانشگاه  وجود  از  بايد  اينجا  در  ما  پس 
در جهت  توانسته  كه  نعمتی  عنوان  به  اسلامی 
كند،  كمک  زيادی  حد  تا  معضل  اين  حل 
از اين می توان به مسايل  سپاسگزار باشيم. غير 
فرهنگ  جامعه،  سواد  افزايش  مثل:  ديگری 
جامعه، سواد عمومی جامعه، درك و شعور جامعه 
و شناخت افراد جامعه تأثيرگذار بوده است، توجه 
مستنداتی  به  مربوط  گفتم  كه  مقدمه اي  كرد. 

ساله  عملكرد 25  بررسی  در خصوص  كه  است 
انجام  تحقيقي  يک  است  اسلامی  آزاد  دانشگاه 
داده ايم كه همان بحث فارغ التحصيلان است كه 

شما فرموديد.
در بررسی كه  انجام داديم يكي از شاخص های 
التحصيلان  فارغ  وضعيت  كه  دانشگاه  كيفيت 
فارغ  مثل:   مؤلفه هايي  در  را  است  دانشگاه  آن 
می دهد؟  انجام  كاری  چه  كجاست؟  التحصيل 
آيا در راستای رشته تحصيلی اش مشغول به كار 
شده؟ آيا از پس آن كاری كه مربوط به رشته اش 
است در آن سازمان برآمده است؟ و... ما اين ها 
را بررسی كرديم كه آيا اصلًا اشتغال پيدا كرد؟ 
اين ها همه شاخص های ريزی هستند كه در اين 

زمينه وجود دارند.
و  تأسيس شده  در سال 1362  دانشگاه  اين 
حدود 22000 دانشجو دارد. مهمترين هدف اين 
راستای تحصيلات  در  بر حركت  مبنی  دانشگاه 
تكميلی است. به طوری كه در حال حاضر دارای 
4 الی 5 رشته دكترای تخصصی و بيش از 14 
رشته كارشناسی ارشد و بقيه نيز كارشناسی و 

كاردانی هستند.
گسترده ای  و  جامع  وسيع،  بسيار  دانشگاه 
است كه در اين تحقيق ما 25 سال عملكرد آن 
نتيجه  اين  به  نهايت  در  كه  كرده ايم  بررسی  را 
رسيديم كه بيش از 95 درصد فارغ التحصيلان 
دانشگاه رودهن شاغل هستند و اين رقم خيلی 
سال  به  مربوط  قضيه  اين  البته  است.  بالايي 
1384 است كه ما از طريق ارتباطي كه از طريق 
پرونده دانشجويی و آدرسی كه داشتيم بود. چون 
ما معمولاً هنگام فارغ التحصيلی دانشجويان فرمی 
عضو  عنوان  به  را  افراد  اين  و  می كنيم  تكميل 
كانون فارغ التحصيلان ثبت می كنيم و برای آنها 
ارتباطات  آن  برحسب  تشكيل می دهيم.  پرونده 
ما  التحصيلان  فارغ  الآن  كه  بگوييم  می توانيم 
كجا هستند. حالا شايد 100 درصد نباشند، ولی 
اكثريت اينها قابل دسترسی و قابل برقراری ارتباط 
است و هر چند وقت يک باركانون فارغ التحصيلان 
برای اينها جلسه ای تشكيل می دهد كه هر كدام 
بتوانند در آن شركت می كنند. نتيجه ديگری كه 
از آن بررسی به دست آمد اين بود كه بيش از 40 
ارشد  كارشناسی  مقطع  فارغ التحصيلان  درصد 
و  دانشگاه ها  آموزشی  مديران  و  معاونين  از  ما 
مراكز آموزشی خود دانشگاه آزاد اسلامی هستند. 
بسياری از آنها حتی در پست های بالای مديريتی 
سازمان ها  و  وزارتخانه ها  عالی  سطوح  در  و 

هستند. 
و اين بررسی ها نشان می دهد كه كيفيت اين 
اصطلاح  به  كه  شاخص  اين  براساس  دانشگاه 
در  و چقدر  شاغل اند؟  ما چقدر  فارغ التحصيلان 
پست های اجرايی قرار دارند؟ نشان می دهد كه 
به  مربوط  علم  و  دانش  از  استفاده  با  افراد  اين 
رشته تحصيلی اش در اين دانشگاه  كسب كرده اند، 
توانسته اند پاسخگوی نيازهای سازمان خود باشند. 
لذا ما با بررسی خود به اين نتيجه رسيديم كه 
كيفيت آموزشی اين دانشگاه در سطح مطلوبی 

است، البته شاخص های ديگری هم وجود دارد. 
ضعف هايی  نقطه  حتماً  دانشگاه  اين  و  ما  البته 
هم داريم و مراكز آموزشی با اين گستردگی به 
هر حال يک سری نقطه ضعف هايی هم دارند و 
آتی  برنامه ريزی های  در  كه  است  اين  بر  تلاش 
برای رفع آنها و تأمين يک سری از اين امكانات 
كه  تحقيقاتی  مراكز  و  آزمايشگاهی  تجهيزات  و 
بتواند يک مقدار در رفع آن چالش ها و مشكلات 

به ما كمک كند در دست اقدام است. 
نظر شما در مورد نقش پژوهش در آموزش 
چيست و تأثير آن را بر تربيت نيروی انسانی 

چگونه ارزيابی می كنيد؟
حتی  كنيد  سعی  كه  مي شود  توصيه  امروزه 
»پژوهش  هم  را  مدرسه  در  آموزش  بحث 
كند،  را مطرح  بحثی  معلم  يعنی  كنيد.  محور« 
دانش آموزان درباره آن بررسی، تحقيق و پژوهش 
كلاس  آن  به  را  خود  تحقيقات  نتايج   و  كنند 
بياورند تا در آنجا ارايه داده، بررسی و جمع بندی 
شوند. با اين كار خودشان حركت كرده و عملًا 
اقدام به پژوهش و گردآوری اطلاعات نموده اند ، 
آن  در  سايرهمكلاسی هايشان  تحقيقات  از  هم 
كلاس مطلع می شوند و هم يک كار دسته جمعی 
و تيمی و به اصطلاح يک »آموزش پژوهش محور« 
باشد. يعني فقط سخنرانی نباشد، اطلاعات فقط 
از طريق كتاب و جزوه و به طور مستقيم تأمين و 
ارايه نشود، بلكه بايد به صورت »پژوهش محور« 
عمل شود و اين مسئله بايد در مقاطع بالاتر به 
 صورتي جدی تر، مهم تر و اساسی تر صورت گيرد.

می دانيد كه بودجه پژوهشی و تحقيقاتی كشور 
ما در گذشته 0/4 درصد بود و اخيراً قرار بر اين 
شده است كه 1 درصد باشد. ولی نمی دانيم كه آيا 
همين يک درصد هم صرف پژوهش شده يا خير؟ 
اما در محيطی مثل دانشگاه آزاد كه مدتی است 
كه سازمان مركزی بودجه پژوهشي و تحقيقاتی 
دانشگاه را 5 درصد تعيين كرده است. يعنی 5 
درصد از كل بودجه دانشگاه براي كار پژوهش و 

تحقيق صرف شود.
بودجه دانشگاه هم شامل مقدار كل بودجه ای 
است كه دانشگاه از شهريه دانشجويان به دست 
می آورد و بيشتر شامل همين منبع درآمد است. 
ولی باز هم، مبلغ بسيار زيادي می شود و به آن 
اهميت مالی زيادی قايل شده اند. لذا هر يک از 
اساتيد و اعضای هيئت علمی در هر زمينه ای يک 
طرح،  تحقيق و پژوهشی انجام دهد، امتيازی به 
پرداخت  آن  به  هم  مبلغی  و  می گيرد  تعلق  آن 
می شود. واقعاً دانشگاه دارد در اين زمينه هزينه 
می كند. هر چند كه وقتی بودجه فراهم مي شود، 
زيرساخت ها  كردن  فراهم  به  بايد  بيشتر  ابتدا 
به:  مي توان  زيرساخت ها  اين  از جمله  پرداخت؛ 
ديجيتالي،  كتابخانه هاي  اينترنتي،  شبكه هاي 
منابع اصلي و قوي تحقيقاتي، پرورش پژوهشگران 
زبده و ماهر و... . در واقع در ابتدای راه معمولاً 
اين زيرساخت ها می شود  تأمين  بودجه ها صرف 
كه به هر حال رقم خيلی بالايی به آن اختصاص 
داده اند و اگر اين كار با اين روند ادامه پيدا كند، 

مدير بايد  انديشه ای پويا داشته 
باشد؛ بايد متناسب با شرايط حاكم 
تصميم گيری و تصميم سازي كند و 

نسبت به شرايط گذشته تغيير داشته 
باشد
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و  دانشگاه ها  در  را  آموزش  حتی  می تواند  واقعاً 
مراكز آموزشي  متحول كند.

وقتی آموزش پژوهش محور شود، خود به خود 
جايی  هر  در  می شود،  فارغ التحصيل  كه  فردی 
كه قرار می گيرد تا تحقيق نكند و از راه عملی 
تجزيه و تحليل و بررسی انجام ندهد، آن مسئله 
و  علمی  راه  از  فقط  و  نمی پذيرد  سادگی  به  را 
حد  اين  به  رسيدن  كرد.  خواهد  حركت  عملي 
تدريج  به  ما  و  است  زمان بر  مقداري  انتظارات 
تحصيلي،  مختلف  مقاطع  در  را  اين  می توانيم 
در  بعد  مرحله  در  و  دكتری،كارشناسي ارشد 
بالا  مقاطع  در  كنيم؛ چون  اجرا  كارشناسي هم 

تحقيق و پژوهش بيشتر مطرح است.
چطور می توان بين مدارس و دانشگاه ها 
امكان  صورت  در  و  كرد؟  برقرار  رابطه 
تغييرات  به  نيازي  رابطه  اين  برقراري  آيا 

ساختاری يا تشكيلاتی هم دارد يا خير؟
بين مراكز  بايد  ما  اين است كه:  بنده  اعتقاد 
آموزش عالی و مدارس ارتباط برقرار كنيم تا به 
اين وسيله علمي كه در دانشگاه در حال تدريس 
و تحقيق است، محل عمل آن در مدرسه باشد؛ 
اين  اگر  ندارد.  وجود  حاضر  حال  در  كه  چيزي 
و  كارآمدی  در  می تواند  شود،  برقرار  ارتباط 

اثر بخشی مدرسه خيلي تأثيرگذار باشد.
بالای  در  كه  مي بينيم  امروزه  مثال  طور  به 
مراكز  و  داروخانه ها  بيمارستان ها،  تمام  تابلوی 
 .  ... پزشكی  علوم  دانشگاه  شده:  نوشته  درمانی 
براي مثال: دانشگاه علوم پزشكی شهيد بهشتی؛ 
دانشگاه علوم پزشكی تهران و... . وقتی كه اين 
بيمارستان ها به عنوان مراكز اجراي عمل تحت 
نظر آن دانشگاه ها هستند،  يعني وقتی پزشكی 
دنيا  روز  علم  و  می شود  تربيت  دانشگاه  آن  در 
و  اجرا  محل  مستقيماً  مي كند،  را كسب  هست 
عملش در بيمارستان است. تمام اساتيد در آنجا 
می آيند و با اين بيمارستان ها ارتباط دارند. چرا 
علم پزشكی ما اين قدر رشد كرده است كه در دنيا 
می تواند در خيلی از زمينه ها  حرفی برای گفتن 
داشته باشد و صاحب نظر باشد. به جرأت می توان 
گفت كه: يكی از علل اصلی رشد علوم پزشكی، 
بيمارستان ها و مراكز درمانی و ... همين مسئله 
و  پزشكی  علوم  دانشگاه های  مستقيم  »ارتباط 
مراكز درمانی« است و با آن گره خورده و در هم 

تنيده شده است.
همان طور  كه  است  اين  بنده  عقيده  بنابراين 
كه بيمارستان ها تحت نظارت مستقيم دانشگاه ها 
هستند، ما هم بياييم مدارس كشور را به همين 
شكل اداره كنيم. يعنی هر منطقه ای تعدادی از 
قرار  دانشگاه  چند  يا  يک  نظارت  تحت  مدارس 

گيرند و مركز عمل آن ها مورد نظر قرار گيرند.
اين دانشگاه  فرض كنيد در شهر رودهن كه 
روان شناسی  و  تربيتی  علوم  دانشگاه  است،  داير 
اين محدوده را در اختيار بگيرد. دانشكده علوم 
اجتماعی مراكز بهزيستی اين مناطق را برعهده 
اين  عمرانی  مسايل  هم  عمران  دانشكده  گيرد. 
شهرداری  مگر  گيرد.  قرار  اختيار  در  را  منطقه 

نمی كند؟  تعيين  ناظر  سازها  و  ساخت  برای 
كار  اين  نظارت  خوب  نمی دهد؟  پايان كار  مگر 
هم  تربيتی  علوم  حالا  باشد.  عمران  دانشكده  با 
می خواند،  درس  اينجا  در  كه  كسی  همين طور. 
مركز اجرا عمل و به كارگيری دانش او مدرسه و 
در مراكز آموزشی است. در حالی كه در شرايط 
فعلی او حتی اجازه ورود به اين مراكز آموزشی 
نمی توانم؛  من  می گويد:  معلم  چرا؟  ندارد.  را 
حوصله ندارم؛ بچه ها حواسشان پرت می شود و... 
اينجا  به  نفر  يک  اگر  كه  می كند  ،مديراحساس 
وارد شود، ممكن است به شكلی برای او مسئله و 
خطری داشته باشد. بنابراين اگر ما بياييم مدارس 
هر منطقه را تحت نظر دانشگاه يا دانشكده علوم 
استاد  و  دانشجو  اين  دهيم،   قرار   ... يا  تربيتی 
پياده  مدرسه  آن  در  را  روز  مسايل  و  مباحث 
می كنند و بازخورد می گيرند و در اثر اين تحولات 
و اصلاحات كه برگرفته از نتايج آن است، مدرسه 

از حالت ايستايی خارج می شود.
التحصيل  فارغ  كه  بياوريد  نظر  در  را  فردی 
هنوز  سابقه،  سال  با 20  و  است  قبل  سال   20
با  و  انجام می دهد  به شيوه سنتی  را  همه چيز 
حالتي كاملًا ايستا فعاليت می كند؛ خوب به نظر 
شما اگرچنين روندی را در مدارس پياده كنيم به 
تحولاتي در اين زمينه نمی رسند و از آن حالت  
يكنواختي و ايستا به يک حالت كاملًا به روز و پويا 

و متحول نمی رسند؟ 
چون بحث شما هم بحث كارآمدی است بايد 
است  اين  كارآمد،  مدرسه  يک  كه  كنم  عرض 
كه بتواند از بحث تحقيق و پژوهش های روز در 
مدرسه استفاده كند. اعتقاد علم آموزشي امروز 
روش هاي  با  دانش آموز  با  بايد  كه  است  اين  بر 
در  كه  حالی  در  كرد،   برخورد  روانشناسی  نوين 
برخي مدارس هنوز هم بچه ها را با خط كش تنبيه 
می كنند. هنوز هم می گويند كه بايد جلوی بچه ها 
هنوز  باشيد،  هوا  به  و سر  بايستيد  پا  يک  روی 
هم برخی دانش آموزان را جلوی ديگران تحقير 
می كنند و... كه اين رفتارها و شيوه ها اصلًا از علم 
روز دنيا به دور هستند و منشأ همه اين مشكلات 
ارتباط  مدارس  و  دانشگاه ها  بين  كه  است  اين 
شود  برقرار  ارتباط  اين  اگر  پس  ندارد.  وجود 
كارآمدی  جاده  در  حركت  برای  را  راه  می تواند 
هموار كند و موانع و چالش هاي موجود را خيلی 
راحت تر از ميان بردارد و واقعاً اگر معلمی كارآمد 
نيست، در ارتباط با همان افراد كارورز و كارآموز 
كه از دانشگاه به آنجا رفته اند مورد نقد و هدايت 
به  دست  فرآيندي صحيح  طي  و  می گيرد  قرار 
خود  رفتاري  مشكل دار  ابعاد  تقويت  يا  اصلاح  
مي زند. چرا؟ چون در شرايطی قرار گرفته كه بايد 
از آن  به روز شود وگرنه ممكن است به شكلی 

شغل يا موقعيت بركنار شود. 
سمت های  در  كه  مديرانی  تاكنون  چرا 
وزارتی  چه  گرفته اند،  قرار  مديريتی  بالای 
بالای   رده   سمت های  ساير  و  مديركلی  يا 
امر  در  تأتيرگذار  و  تصميم گير  آموزشي 
التحصيلان رشته مديريت  فارغ  از  آموزش 

هم  حاضر  حال  در  و  نبوده   آموزشی 
نيستند؟

چرا اين رشته با اينكه در جهان دارای قدمت 
سابقه خوبی  نسبتاً  ايران هم  در  و  است  زيادی 
فارغ  حضور  به  زيادی  نياز  اينكه  با  و   دارد، 
التحصيلان آن در مراكز مرتبط وجود دارد، در 
انزواست؟ يعنی  ايران در حال حركت به سمت 
مسايل  با  رابطه  در  كه  مسئولينی  حداقل  چرا 
التحصيلان  فارغ  از  می گيرند،  تصميم  آموزشی 

اين رشته نيستند؟
البته روند به اين شكل است كه وقتی پست های 
سازمانی در رده بالا جنبه سياسی پيدا می كند در 
پست های بالای سازمانی از نظر سياسی در يک 
شرايط و معذوراتي خاص قرار می گيرند. درست 
است كه مديرانی وجود دارند كه شايد در زمينه 
مسايل آموزشی و تربيتی سابقه يا تجربه ای ندارند، 
اما اين مشكل فقط مربوط به كشور ما نيست. در 
اكثر كشورهای جهان سوم و حتی كشورهای در 
حال توسعه، سياست بيشتر نقش دارد تا مباحث 
در  نمی تواند  ما  بحث  اينجا  در  البته  تخصصی. 
آنهايی  چون  باشد؛  اثرگذار  چندان  زمينه  اين 
تصميم گيرنده  و  صاحب نظر  زمينه  اين  در  كه 
هستند بايد نظر دهند. ولی من شخصاً معتقدم 
كه در هر زمينه ای بايد كار را به افراد برجسته و 
توانمند در آن زمينه سپرد؛ مثلًا در بحث آموزش 
بالاترين  از  10نفر  حداقل  بياييم  ما  پرورش،  و 
رده های تحصيلی و تجربی را در زمينه آموزشی 
در نظر بگيريم كه در شناسنامه علمي، كاری و 
عملی آنها ببينيم كه در دوران ابتدايی، راهنمايی، 
دبيرستان و ساير مقاطع تحصيلي و دانشگاهي در 
وضعيت بسيار مطلوبي قرار داشته  و در كارهای 
برنامه ريزی های منطقه ای و خلاصه در  ستادی، 
همه زمينه هاي مرتبط با حيطه تخصصي كاري 
و مسئوليت هايي كه قرار است بر دوش آنها نهاده 
شود، تجربياتی دارند. ما بايد از بين چنين افرادی 
كه تمام اين مراحل را طی كرده اند. به طوري كه 
از  بخشی  يا  منطقه  يک  از  كوچک  انتقاد  يک 
او را به آن سمت معطوف  كشور می تواند ذهن 
وجود  آنجا  در  چيزهايی  چه  كه  كند  هدايت  و 
دارد و چه چيزهايي بايد وجود داشته باشد. يعني 
اينكه به سرعت مي تواند  نياز واقعي و مورد انتظار 
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آنجا را تشخيص داده و بهترين تصميم را درباره 
آن اتخاذ كند؛ و اين فقط به خاطر اين است كه 
چون او واقعاً فردي متخصص در اين زمينه است 

و سال ها كار كرده.
من معتقدم كه بايد حداقل ده نفر در سطح 
ما  آموزشی  نظام  برجسته های  كه  را  كشور 
نفر  ده  اين  بين  از  و  كنند  انتخاب  را  هستند 
و  دهند  انجام  را  بررسی هايی  باز هم، مسئولين 
به  برسند  و  نفر  سه  به  نفر،   5 به  برسند  نهايتاً 
و  سياست  با  نهايی  نفر  سه  ميان  در  كه  نفری 
برنامه هايشان همخوانی داشته باشد و اين گونه به 
فرد مورد نظر در هر زمينه اي برسند. يعني اصولاً 
كه می تواند  باشد كه كسی  اين صورت  به  بايد 
برای نظام آموزشی تصميم بگيرد كه خودش در 
نظام آموزشی تجربه داشته، كار كرده و سال ها 
وضعيت های متفاوتی را ديده و لمس كرده است. 
ما هم اميدواريم كه اين طور بشود؛ البته من فكر 
می كنم كه در آموزش و پرورش اين مصوبه هست 
فارغ التحصيل  حداقل  بايد  مدارس  مديران  كه 
رشته مديريت آموزشی باشند و قرار بر اين است 
كه اگر افرادی در شرايط مساوی بودند، رشته های 
آموزشی و تربيتی در اولويت  هستند. اما اين كه 
اين مسئله تا چه حد اجرا می شود، نياز به تحقيق 
در  حال  هر  به  ولی  دارد.  دقيق تر  وبررسي هايي 
بايد  مورد هيچ چيزی نمی توان گفت كه حتماً 
وجود  مختلفي  مسايل  چون  باشد.  درصد   100
تحت الشعاع  را  جريانات  و  مسايل  اين  كه  دارد 
قرار می دهند و نمی توان ايده يک نفر را به كل 

سازمان القاء و تحميل كرد.
اميدواريم كه اين قبيل پست های سازمانی در 
دست افرادی قرار گيرند كه در آن زمينه تخصص 
و تجربه كافي دارند. چون اين ها بهتر می توانند 

شرايط آن سازمان را درك كنند.
انتقال  كارآمد  مدارس  فصلنامه  هدف 
دانش آموزان  و  معلمان  مديران،  تجربيات 
سراسر كشور به يكديگر است و هدف آن 
ايجاد  تجربه  بانک  نهايت يک  در  كه  است 
كند كه همه از تجربه يكديگر استفاده كنند 
آموزشی  كيفيت  ارتقای  به  نهايت  در  تا  و 
كشور كمک كند. خوب، اين يكی از راه های 
انتقال تجربه است، شما چه راه های ديگری 
انتقال  اين  در  كه  مي كنيد  پيشنهاد  را 

تجربيات  به ما كمک كند؟
اطلاعات«  »بانک  زمينه ها  همه  در  بايد  ما 
داشته باشيم. هر چند در كشور ما مراكز اطلاعاتي، 
اطلاعات دقيقی ندارند. يک روش  اين است كه 
بانک  انسانی  نيروی  و  پرسنل  مورد  در  بياييم 

اطلاعات درست كنيم كه مثلًا افراد برجسته، 
توانمند  و با سابقه درخشان را كه از وضعيت 
عملكردی خوبي برخوردارند را معرفي كند. 
يعنی شما می بينيد كه يک بانک اطلاعاتی 
شما  كشور  سطح  در  كه  داريد  اختيار  در 
مدير  ارشد،  كارشناس  كارشناس،  نفر  چند 
و ... در اختيار داريد كه همه اينها عملكرد، 
و  منطقه  آن  برای  وضعيت شان  و  تجربيات 

آن اداره آموزش و پرورش، مشخص، قابل قبول 
و در دسترس است. آيا اگر ما چنين بانكی داشته 
باشيم، باز هم در انتصاب مديران و مسئولين با 
بود؟  نخواهيم  روبرو  داريم  اكنون  كه  مشكلاتي 
همان طوركه قبلًا هم اشاره شد يكی از محورها و 
شاخص هاي مهم برای ايجاد مدارس كارآمد، يک 

مديركارآمد و مؤثر است.
اين است كه به صورتي  يک روش  ديگر هم 
تخصصي تر در زمينه مهارت ها و دانش مورد نياز 
كار شود. مثلًا بانكي در مورد روش هاي تدريس 
آموزش  در  كه  معلمينی  تمام  از  و  كنيم  ايجاد 
و پرورش هستند، بخواهيم تجربيات خود را به 
صورت مفيد و مختصر در اختيار بانک اطلاعات 
قرار دهند و برای آنكه خيلی گسترده و غيرقابل 
استفاده نشوند، بخواهيم كه اطلاعات مورد نظر 
در  يكبار  ماه  سه  هر  و  خلاصه  صورت  به  را 
آن  نهايت  در  قراردهند.  اطلاعات  بانک  اختيار 
و  اطلاعات  از  مجموعه ای  شامل  اطلاعات  بانک 
عملكردها می شود كه در رابطه با روش تدريس 
است. مثلًا در اين سه ماه گذشته اين شيوه، اين 

عملكرد، اين نتيجه و...
يعنی ما می توانيم بانک های اطلاعاتی مان را 
در زمينه های تخصصی مختلف درست كنيم كه 
با اين حركت ديگر بانک های اطلاعاتی ما فقط 
درباره تعداد معلمان، دانش آموزان، تعداد كلاس، 
مدرسه و ... نخواهد بود، بلكه در رابطه با موضوعات 
و تخصص های مختلفي است. مثلًا يكی فقط به 
افرادی كه شايستگی مديريت دارند. كه در آن 
افراد سوابق و عملكردهای خود را ثبت مي كنند. 
يک دفعه می بينند كه از بين يک ميليون و يكصد 
يكصدهزار  پرورش  و  آموزش  كارمند،  نفر  هزار 
شايستگی  كه  دارد  كارمند  نفر  هزار  پنجاه  يا 
مديريت دارند  به نحوي كه شما تک تک آنها را 
می شناسيد. در حالی كه شايد هيچ كدام از آنها 
يا فرض  نيستند.  باشند،  بايد  در پست هايی كه 
بفرماييد شيوه های تدريسی كه در سطح كشور 
به كار گرفته می شوند. اگر هر معلمی تجربيات 
آن  كه  مختصات خاصی  و  فرم  يک  در  را  خود 
روش تدريس دارد ويژگی ها و شرايط آن را تهيه 
و در سايت قرار دهد، ما می بينيم كه يک سايتی 
تدريس  شيوه های  از  فراوان  مجموعه ای  شامل 
خواهيم داشت و متخصصين می توانند بنشينند 
و به تجزيه و تحليل آنها بپردازند. شايد از بين 
اينها واقعاً چيزهايی پيدا می شود كه آن متخصص 
و مدرس آن روش تدريس هم به آنها پی نبرده 
 ... و  تيمی و جمعی كاركردن  اصلًا بحث  باشد. 
را  اين كه می گويند: »همه چيز  و  است  همين 

همگان دانند« واقعاً درست است. چرا  كه همگان 
هم هنوز متولد نشده اند. يعنی خيلی چيزهايی 
اين  از  بنابراين  نشنيده ايم.  هنوز  ما  كه  هست 

طريق می توانيم به اين مسايل پی ببريم. 
معاونت،  مديريت،  بحث های  همه  در  حالا 
روش تدريس و ... می تواند ايجاد شود. پس اگر 
اين بانک اطلاعات را به ده ها بانک و هر كدام را 
در يک تخصص خاص در نظر بگيريم، در نهايت 
به جايی می رسيم كه اطلاعاتی داريم  اطلاعات 
كارساز  و  داشته  كاربرد  در همه جا می تواند  ما 

باشند. 
مي كنم  توصيه  فرهنگيان  همه  به  واقعاً  من 
تجربيات  و مكتوب كردن  به مستند  نسبت  كه 
و توانمند ي هاي خود اقدام كنند، اين مسئله را 
قرار  سايرين  اختيار  در  را  آنها  و  بگيرند  جدي 
دهند. چون من با خواندن اين مجله توانستم از 
مطالب آن ها  استفاده كنم و با اين كار از نظرات 

ديگران استفاده كنم.
البته اين مسئله را از ابعاد ديگري هم مي توان 
همان  مهمتر  همه  از  كه  داد  قرار  بررسي  مورد 
روايات  مورد  اين  در  چون  ماست؛  دين  مسئله 
به  مختلفي داريم. مثلًا گفته شده: »زكات علم 
اشتراك گذاشتن آن  و آموزش ديگران است«. 
اگر ما نتوانيم دانسته ها و علم خود را به يكديگر 
منتقل كنيم، اين علم چه فايده ای دارد؟! در واقع 
با اتفاق نيافتادن اين مسئله در اين معنا مي توان 
و  در جايی»محبوس« شده  علم  انگار  كه  گفت 
نمی تواند آن نتيجه و كارآمدی مورد انتظار را از 
آن ديد. لذا  بايد به همه افراد جامعه و به خصوص 
به صاحب نظران و با تجربه هاي علوم مختلف و از 
و  مديريتي  مراحل  در  كه  كساني  مهمتر  همه 
در مقام مجري و مسئول آموزش  دانش آموزان 
تجربيات  براي  بايد  كه  يادآور شد  بايد  هستند، 
حتماً   و  شده   قايل  ارزش  اين ها  از  بيش  خود 
نسبت به مستند كردن آنها اقدام نموده و از طرق 
رسانه هاي مختلف از جمله اين مجله و ... آنها را در 
اختيار همديگر قرار دهند تا ديگران نيز از  نتايج 
تجربيات ارزنده آنان بهره مند شوند تا از حركت 
در مسير اشتباهي كه ديگران قبلًا پيموده اند و به 
نتايجي در مورد حذف يا اصلاح فرآيند حركت 
از  بلكه  يابند؛  رسيده اند، دست  مسير ها  اين  در 
اين طريق بتوان به كيفيت زندگي كاري، علمي و 
تجربي آنها افزود و در نهايت جامعه متعلم مورد 
محضر  از  بهره گيري  براي  )دانش آموزان(  هدف 
با بيشترين سطح ممكن از كيفيت  اين عزيزان 
روبرو شوند تا از اين طريق بتوان به نحوي موجب 
امكان حذف عوامل مزاحم  كاهش و در صورت 
و مخل مؤثر در كيفيت آموزشي و پرورشي 

دانش آموزان شد.     
طرف  از  نمايندگي  به  من  پايان  در 
و  شما  براي  كارآمد  مدارس  فصلنامه 
و  موفقيت  آرزوي  همكارانتان  ساير 
توجه شما  از  حسن  و  دارم  شادكامي 
را  تشكر  كمال  مسئله  اين  به  نسبت 

دارم.
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