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 ترجمه و تدوين :  رقيه ارجي -  كارشناس ارشد روان شناسي تربيتي

پژوهش در عمل1
متحول

برنامه آموزش��ي ملي جديد، ب��ا هدف بهب��ود و توس��عه  مهارت هاي تفكر 
انتقادي3  و تحليلي ب��راي بالا بردن »كيفيت آموزش«  )در س��پتامبر 2005( 
تصويب ش��د. اين برنامه مطابق با اصول تعليم و تربيت س��نتي چين نيست. به 
همين دليل تغيير تعليم و تربيت س��نتي چين، تعدادي از معلمان را با مشكل 
مواجه س��اخته اس��ت. با اين همه در ايالت دور افتاده گايوان4  و ناينكس��يا 5 ، 

معلماني پيدا مي شوند كه از اين مرحله جلوتر هستند. 
به نظر مي رسد بعضي از جملات دس��توري] منفي[ از قبيل »كتاب هايتان 
را باز نكنيد« كه در تعليم و تربيت سنتي چين بسيار رواج داشت، توصيه ها يي 
اضافي در تكليف درسي دانش آموزان باشد،زيرا تكيه صرف به كتاب هاي درسي 
كار فكري را كنُد مي كندو ع��ادت يادگيري طوط��ي وار را در دانش آموزان به 
وجود مي آورد. به همين دليل معلمان گايوان در كلاس آموزش زبان انگليسي 

عقايد و نظرات تک تک دانش آموزان را مي پرسند. 
درس خواندن دانش آموزان در زبان انگليسي باعث ش��د كه مستقلَاً درباره 
ارايه واژگان انگليسي تحقيق كنند و با معلم شان حروف و اصوات تشويق آميز 
را جهت پيشرفت در يادگيري زبان انگليسي مورد بررسي قرار دهند. همچنين 
كار گروهي و س��خنراني هاي ديگ��ري برگ��زار مي كنندك��ه در آن گروه ها و 

همكلاسي ها به يكديگر  بازخورد مي دهند و به طور انتقادي به وسيله يكديگر 
ارزيابي مي ش��وند. در واقع آنها يک محيط تعاملي به وجود مي آورند كه در آن، 
بين معلم و دانش آموز همكاري وج��ود دارد و يادگيري يک طرفه جاي خود را 

به يادگيري دو جانبه] تعاملي[ مي دهد. 
در دو سال گذشته در گروه زبان انگليسي 800 دانش آموز به عنوان بهترين 
گروه بر گزيده ش��دند. و ĕ80 كلاس ها چارچوب مش��ابهي را دنبال مي كنند؛ 

يعني معلم به جاي اين كه در مركز باشد، در حاشيه قرار مي گيرد. 

دور افتاده )بيگانه( , اما نه رو به عقب6  
يك��ي از معلم��ان ك��ه در يك��ي از مدرس��ه ه��اي بيجين��گ 7 تدري��س 
مي كند،مي گويد: با وجود دادن سرانه س��ال 2005 براي دوره سه ماهه در اين 
مدرسه, كلاس ها به سبک سخنراني برگزار مي شوند و يادگيرندگان مشاركت 
فعال ندارند . اين مس��ئله  براي من تازگ��ي ندارد چون من چهار س��ال در آن 
مدرس��ه تدريس كرده ام. با اين حال معلمان آنجا به اميد دس��تيابي به ابعادي 
از آنچه كه معلماني از جمله لايو، هايو و مابقي گروه انگليس��ي »گايوان« انجام 

مي دهند، كار مي كنند. 
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يكي از معلمان, از اينك��ه »بيجينگ« توجهي 
به آنها نمي كند ناراحت اس��ت و اين مس��ئله را به 
عنوان تبعيض مي داند. »گاي��وان« يكي از نواحي 
اقتصادي و اجتماعي چين اس��ت و براي رفتن به 
آنجا، با اتوبوس 12 ساعت طول مي كشد . در سال 
2000  سطح س��واد س��ربازان به عنوان پنجمين 
سطح در چين گزارش شد و درمقايسه با ميانگين 
 ĕ17 اس��ت، فقط ĕ26 ملي س��واد در چين ك��ه
ثبت نام شدگان در آموزش عالي تحصيل مي كنند. 
نرخ س��واد در ميان مردم ناحيه »هيائو« 8 دو برابر 

مردم ناحيه »هان«9  يعني درحدود ĕ50 است. 
با اين وجود ، مدرس��ه عالي معلم��ان »گايوان« 
»مركز اقدام پژوهي آموزشي« در آموزش زبان هاي 
خارجي است . اين مركز با نام اداره امور اجتماعي 
ثبت شده است و وظيفه اصلي آن بهبود بخشيدن 
به آينده آموزشي همه بچه ها ]دانش آموزان[ است. 
مس��لماَ انجام اين امر در آينده بدون حمايت مالي 
امكان پذير نيس��ت و تاكنون فقط شوراي آموزش 
و پرورش »ناينكسيا« سهم پول خود را داده است 
كه هزين��ه 25000 بچ��ه را براي حدود دو س��ال 

تأمين مي كند.  

تعاون سرمايه گذاري مشترک10 
 در سال 2000 با مطرح شدن بحث هايي ميان 
»تين فنگ جان«11  و رييس مرك��ز اقدام پژوهي 
دكتر »مويرا لايد لاي��و«12 ، اقدام پژوهي گايوان به 
عنوان يک روش آموزش انتخاب ش��د. »لايد لاو« 
به تازگي موف��ق به ارايه خدم��ات رايگان خارجي 
شد . او يک معلم با تجربه است كه اقدام پژوهي را 
براي8 سال در يكي از مدارس دخترانه در بريتانيا 
به كار گرفت و رس��اله درجه دكتري خود را به اين 
موضوع اختصاص داد. »لاي��د لاو« مي گويد »من 
قبلا درباره انجام اقدام پژوهي در گايوان فكر نكرده 
بودم، در واقع وقتي من با »تين« ارتباط دوس��تي 

برقرار كردم، آن فكر نيز در من به وجود آمد«. 
او»تين« را به عنوان يک مدي��ر ممتاز توصيف 
مي كند، كسي كه توانايي هاي بالقوه اقدام پژوهي 
را بالفعل ساخت. »تين« علاقه اصلي خودش را به 
اقدام پژوهي به عن��وان »درس عملي«13   توصيف 
مي كند و آن را به عنوان چارچوبي در نظر مي گيرد 
كه انعطاف پذير است و قالبي ]كليشه اي[  نيست 
و به همكاران كمک مي كند تا روش هاي آموزشي 

خود را مورد بررسي قرار دهند.
اگر چ��ه »لايد لاو« عام��ل تغيير ب��ود؛ اما اين 
جريان توس��ط »تين« فراهم شد، كسي كه ترديد 
داشت و نمي دانست كه آيا در پروژه در حال جريان 
مي تواند ب��ر كاركنان غلبه كن��د. او مي گويد: ارايه 
نظرات و عقايد به همكاران، كار آساني نبود. بيشتر 
آنها نگران زماني بودند كه چنين پروژه هايي به كار 
گرفته مي ش��ود، اگر چه آن پروژه ممكن بود براي 
اكثريت 52 كارمندي كه نسبتاً جوان بودند مفيد 
باشد. اكنون 28 اصل وجود دارد و اقدام پژوهي ها 
فقط در گايوان انجام مي شوند و بيشتر برنامه هاي 
امدادي را دربر مي گيرد و ب��ه اندازه 120 كيلومتر 
راه يعني فاصل��ه محل زندگي »تي��ن از گايوان«، 

گسترش يافته است.
سؤالي كه در اينجا مطرح مي شود اين است كه 

با توجه ب��ه موفقيت »لايد لاو« در س��ال 2004 و 
برق��راري ارتباطش ب��ا ايالت »گاي��وان« و فراهم 
نمودن ش��رايطي جهت كس��ب »اس��تانداردهاي 
آموزش��ي بهت��ر« ،نق��ش او در تعلي��م و تربي��ت 
چيس��ت؟ او در ابتدا به عنوان معلم كلاس، روش 
تدريس و كلاس هاي ش��فاهي اس��تخدام شد و از 
ژانويه 2004، طبق جدول زمان بندي شده، نقش 
حمايتي تمام وق��ت را داش��ت . او اكنون روزهاي 
خود را با مش��اهده كردن كلاس ها، كمک كردن 
ب��ه معلم��ان خصوصي،پي��ش بردن بح��ث هاي 
گروهي و هر از گاهي ايراد س��خنراني هايي درباره 
اقدام پژوهي و نظريه هاي يادگيري سپري مي كند.  
او همچنين حماي��ت هاي بين الملل��ي را به خود 
جلب مي كند. نظير حمايت دانش��گاه بريتانيا, كه 
كارشناس��ان اقدام پژوهي را مي فرستد و مؤسسه 
خدمات رايگان خارجي كه كارگاه هاي آموزش��ي 
برگزار مي كن��د. همچني��ن انجم��ن انگليس در 
گايوان و بريتانيا ب��راي پژوهندگان]قدام پژوهان[ 

جلسات بحث حرفه اي برگزار مي كند. 

جستجو كردن حقيقت از واقعيت ها 14
اقدام پژوهي با سؤالات زير شكل مي گيرد:

- آنچه كه من مي خواهم بهبود ببخش�م 
چيست؟

- چرا من به اين موضوع علاقمند شدم؟
- چگونه مي توانم مس�ايل ]مشكلات[ را 

حل كنم؟
- ب�راي ح�ل مس�ايل ]مش�كلات[ چ�ه 

كارهايي مي توانم انجام دهم؟
ب��ودن  عم�ل��ي  و  چ�ارچ��وب  س���ادگي 
اق�دام پژوه���ي در »گاي��وان« از ارزش زي��ادي 
برخ��وردار اس��ت و اج��را ك��ردن م��دل »تئوري 
براي عم��ل«15   ] كاربرد[در رأس ق��رار مي گيرد . 
اقدام پژوهي ب��ه معلمان اجازه مي ده��د تا نظريه 
هايي مطاب��ق با دانش خود ش��ان تنظي��م كنند، 
كس��اني كه به خاطر غير عملي بودن نظريه هاي 
انتزاعي احس��اس درماندگي مي كنن��د؛ معلماني 
مثل »لايو« جمع بندي هاي خودشان را با توجه به 
شعارهاي مشهور مائوزدونگ16  ارايه مي كنند مثل 

»جستجو كردن حقيقت از واقعيت ها 17« .  
سوال »چگونه مي توانم دانش آموزانم را تشويق 
كنم تا فعال تر ش��وند؟«  را مي توان ب��ا تمرينات 
جديد و پ��رورش »تفكر انتق��ادي« و ب��الا بردن 
سطح آگاهي در معلمان و دانش آموزان پاسخ داد. 
براي كس��ي كه نظاره گر كلاس زبان انگليسي در 
»گايوان« باشد، چنين پيشرفت هايي كاملًا آشكار 
است.  اما اينها اس��اس تغييرات فلسفي را تشكيل 

مي دهند كه به مراتب پرمحتوا هستند. 

سخناني از پژوهنده  گايواني18  :
»اقدام پژوهي كمک كرده است تا من يک 

معلم با كيفيت باشم.«
»اكنون من در مورد مسايل ]مشكلات[ كلاس 
حساسيت بيش��تري نش��ان مي دهم در حالي كه 
قبلَا آنها را ناديده مي گرفتم« , به س��خن ديگر، او 
كسي است كه در خودش به عنوان يک معلم تغيير 

آشكاري را مي بيند. 
به گفته »لايد لاو«، خانم »لايوايكس��يا«19  قبلَا 
در وزارت نق��ش فعالي نداش��ت – اكن��ون نه تنها 
فعالانه مشغول دومين موضوع پژوهشي خود است 
)كه مي پرسد »چطور مي توانم دانش آموزانم را ياد 
گيرندگاني خ��ود گردان ]مس��تقل – خودمختار[ 
بس��ازم؟«( بلكه اقدام پژوه��ي را در زندگي روزمره 
خود نيز به كار مي برد. در طي جلسات هفتگي براي 
پژوهندگان اقدام پژوهي پيشرفته، قاطعانه صحبت 
مي كند و سرانجام در مورد اينكه او به پسرش اجازه 
مي دهد تا آزادانه به س��ازماندهي وقتش ] مديريت 
زمان[ بپردازد. همچنين درب��اره مفهوم بنيادي در 

جامعه كنفوسيوسي صحبت مي كند. 
در ارايه مقاله اي تحت عنوان »چگونه مي توانم 
به همكارانم كمک كنم تا در كار گروهي ش��ركت 
داش��ته باش��ند«، كه متعل��ق به »تين«20  اس��ت 
تا ح��دودي تمايل ب��ه روش هاي س��نتي و تفكر 
كنفوسيوسي21  ديده مي ش��ود. او بر اصلاح برنامه 
آموزش��ي و امتحاني و اجراي آن در س��ال 2007 
تأكيد مي كند و س��عي دارد تا امتحانات را از شكل 
س��نتي خود يعني صحيح – غلط و چند گزينه اي 

خارج سازد. او مي گويد:
»م��ا دوس��ت نداريم ب��ه دانش آم��وزان ماهي 
بدهيم، بلكه دوست داريم ماهي گرفتن را به آن ها  
آموزش دهيم«. اين رويك��رد او، همكاران جوان و 
پير را تش��ويق كرده تا عقايد و نظرات ش��ان را به 

راحتي و با ميل و رغبت ارسال نمايند. 
همان ط��ور ك��ه جم��ع بن��دي ه��اي »تين« 
س��اختن فردگرايي اثربخش را ب��راي كار گروهي 
نش��ان مي دهد، بالا ب��ردن احت��رام دو جانبه بين 
دانش آموزان و همكاران، موفقيت اقدام پژوهي را 

در آينده تعيين مي كند.

تقويت  كردن و پيشرفت ) توسعه(22 
منزلت اجتماعي در مركز، خط مشي پيشرفت 
را فراهم مي كن��د و چيزي را دنب��ال مي كند كه 
»تين« به عنوان »س��ه س��ال پيش��رفت سريع و 

حرفه اي معلمان انگليسي« توصيف مي نمايد. 
»لايد لاو« و »تين« اعتق��اد دارند كه نيازهاي 
مركزي بايد به تجربه هاي كس��ب شده بپردازد و 
تأثير آن ها  را ه��م در حين كار و ه��م در خارج از 
مدرس��ه افزايش دهد. »تين« م��ي گويد كه يک 
كارگاه آموزش��ي 23ديگري توس��ط مؤسسه ارايه 
خدم��ات راي��گان خارج��ي 24 برگزار مي ش��ود و 
او اميدوار اس��ت كه براي ژوئ��ن برنامه ريزي كند. 
كارگاه مذك��ور گروه هاي ديگري را ب��راي پرداختن 
به اقدام پژوهي تش��ويق مي كند. مركز اقدام پژوهي 
همچنين اميدوار است كه اقدام پژوهي را در مدارس 
ابتدايي و مدارس راهنمايي 8 كشور به كار گيرد. از آن 
سال به بعد، مركز زبان هاي خارجي »بياجينگ«25 
بر انتش��ار كتاب هايي تأكيد كرد ك��ه محتواي آنها 
را مكتوبات مطالعات موردي انجام ش��ده به وس��يله 

ما دوست نداريم به 

دانش آموزان ماهي بدهيم، بلكه 

دوست داريم ماهي گرفتن را به 

آنها آموزش دهيم
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پژوهندگان »گايوان« تشكيل مي دهد. 
موسس��ه اراي��ه خدمات راي��گان خارج��ي، از 
توانايي و بالا بودن مهارت گاي��وان به عنوان مدل 
پاس��خگو به اين مؤسس��ه آگاه اس��ت. »وجود آن 
براي زندگي در بعضي از چالش ه��اي متناوب در 
برنامه آموزش��ي جديد ... ] اق��دام پژوهي[ تمرين 
خوبي اس��ت و چنين تلاش ها و چالش ه��ا را ارتقا 
مي بخشد... اما آن بس��تگي به فعاليت هاي محلي 
دارد«، »ميچل ب��راون« ، نماينده چين، بر اهميت 

ارتباطات كاري اشاره مي كند.  
»گايوان« بيش��تر تحت فش��ارهاي مالي است 
و »تين« اميدوار است كه س��رمايه گذاري جاري 
ش��وراي آموزش و پرورش » ناينگس��يا« بتواند با 
منابع ديگر جهت س��رمايه گذاري براي س��فرها و 

گردش هاي علمي و پژوهشي همسو باشد. 
»لاي��د لاو« همچنين آگاه اس��ت كه س��اعت 
كاري او در گايوان بايد محدود  ش��ود، هر چند كه 
او از ترك كردن آنجا غمگين مي ش��ود. عش��ق او 
به آموزش و پرورش و دلبس��تگي او به اين نواحي 
طوري اس��ت كه مي گويد »م��ن ترجيح مي دهم 
براي زندگي در گايوان بمانم« اما اين جزو فلس��فه 

مؤسسه خدمات رايگان خارجي نيست. 
مؤسسه، داوطلبان را براي دو سال در نواحي قرار 
مي دهد يعني جايي كه  مهارت هاي محلي كمياب 
است و در جستجوي تقس��يم و انتقال  مهارت ها به 
همتاهاي محلي هستند. معلمان كارآموز يادگيري 
آموزش��ي 26 در چين ب��راي انتقال اي��ن  مهارت ها 
فرس��تاده ش��ده اند. در حال حاضر فقط در نواحي 
غربي چين س��رمايه گذاري مي ش��ود و در گايوان 

فرستادن معلمان از سال 1992 شروع شد.  
 سال VSO،2002 خبر داد كه همراه با آخرين 
داوطلبان در س��ال 2009 از كارآم��وزي يادگيري 
آموزشي خارج مي ش��ود، اما طبق گفته براون، اين 
 VSO به معني پايان برنامه هاي آموزش و پرورش
نيس��ت. او گفت: وقت��ي از امكان س��رمايه گذاري 
متخصصان فني )در مقابل معلمان( جهت حمايت 
از ابتكارات آموزش و پرورش در آغاز س��ال 2009 
سوال مي شودكه بايد گفت س��ؤال مذكور تاكنون 

پاسخ داده شده است. 
بعضي از س��والات ممك��ن اس��ت در بازنگري 
جواب داده شوند و براي س��ال 2007 برنامه ريزي 
ش��وند، كه آن مهم در آين��ده به امكان��ات بالقوه 

اساس��ي مي پردازد. در برنامه ه��اي آينده علاوه بر 
آموزش و پرورش ممكن است داوطلب شدن ملي 
براي تبليغات جهت پيشگيري از ايدز 27 نيز مورد 

توجه قرار گيرد . 
تقاضاي اق��دام پژوهي در »گاي��وان« غير قابل 
انكار اس��ت و ب��ه احتمال زي��اد هر ف��ردي آن را 
پشت س��ر مي گذارد. همان طور كه »لايوايكسيا« 
به عن��وان معلم پژوهن��ده گفت: »اق��دام پژوهي 
فراسوي آموزش و پرورش است.  آن درباره هستي 
انسان و پيشرفت اجتماعي است.« او مي گويد من 
نيز وقتي تفاوت ها را در رويكردهاي آموزش��ي 28 
تحليل مي كردم،هميشه آن را احساس مي كردم 

اما هرگز آن را در عمل به وضوح نديده ام. 
ديويد اس��تروبريج 29,  يک ف��رد نيوزيلندي30 
و يك��ي از پژوهندگاني اس��ت كه ش��ش س��ال به 
عنوان مش��اور آموزش و پرورش و مش��اور برنامه 
مراقب��ت از بچ��ه ه��اي آم��وزش و پ��رورش پايه 
بريتاني��اي كبير31  در ناحيه خ��ود مختار تايبت32  
كار ك��رده، و همچني��ن در س��ال 2004 موفق به 
دريافت بورس تحصيلي ش��ده است. در سال هاي 
اخير برنام��ه آموزش و پ��رورش تايب��ت از طريق 
آموزش ضمن خدمت معلم��ان ابتدايي و با تأكيد 
بر بحث هاي گروهي كوچ��ک، معرفي بازي هاي 
آموزشي،اس��تفاده از موضوعات واقعي ساده كه به 
آموزش كمک مي كند، روي روش هاي آموزش��ي 
ش��اگرد مح��ور كار ك��رده اس��ت و همچني��ن بر 
به كارگيري ح��واس پنجگانه )نه فقط چش��م ها و 

گوش ها( در فرآيند يادگيري تأكيد مي كند. 

برنامه مراقب��ت از بچه ها، رويكرد مش��ابهي را 
به عنوان مؤلف��ه كليدي پروژه 5 س��اله آموزش و 
پرورش پايه اقليت هاي يوناني بوجود آورده است. 
آنها همچني��ن اداره آموزش و پ��رورش يونان را با 
برنامه ريزي در 30 كشور و با حمايت فني در حال 

تكوين برنامه مراقبت از بچه ها  توسعه دادند. 
در پايان م��اه مارس , برنام��ه مراقبت از بچه ها 
و مش��اركت مقام��ات آم��وزش و پ��رورش، توجه 
كنفرانس بين المللي را به آموزش و پرورش اقليت 
نژادي در س��يمائو33  جلب كردن��د. يونان بيش از 
200 ش��ركت كننده داش��ت  و دو وزي��ر از وزارت 

آموزش و پرورش مركزي هم شركت داشتند. 
در 27 آوريل، رس��ماً در سراس��ر جه��ان براي 
دوره س��وم ابتكار معلم��ان محيطي كه در س��ال 
1997 با هدف پرورش دانش آموزان راهنمايي به 
عنوان ش��هروندان محيطي فعال، شروع شده بود 

سرمايه گذاري شد. 
برنامه ريزي از طري��ق ايجاد مراك��ز آموزش و 
پرورش محيط��ي در دانش��گاه ها و جل��ب كردن 
كاركن��ان كارآموزي معل��م در طيف وس��يعي از 
مقررات آموزش��ي ش��روع ش��د. اين ها ) معلمان 
فوق ليس��انس(، آموزش بي��ن الملل��ي را دريافت 

كردند و ب��راي آموزش دادن ب��ه معلمان محلي به 
مدارس اعزام ش��دند. اهداف اين روش عبارتند از 
: پرورش اس��تقلال و تفكر انتقادي ميان بچه هاي 
مدرسه و استفاده كردن از روش هاي اقدام پژوهي 
از قبيل فرس��تادن بچه ها به درون اجتماع ش��ان 
جهت تحقيق ]پژوهش[ درباره مسايل ]مشكلات[ 
محيطي و حمايت ك��ردن از راه حل ها. براي مثال 
توصيه كردن به رستوران هاي محلي براي اينكه از 
چوب هاي غذاخوري يكبار مصرف استفاده كنند. 

ويژگ��ي خ��اص برنامه مذك��ور اين اس��ت كه 
محيط را به عنوان يک موضوع جدا مورد بررس��ي 
قرار نمي دهد, بلكه آم��وزش و پرورش محيطي را 
با گس��تره زندگي افراد ادغ��ام مي كند. كتاب هاي 
درس��ي و كمک آموزش��ي منتش��ر ش��ده اند كه 
برنامه هاي درس��ي را در بعد محيطي رياضيات و... 
ارايه  دهند. برنامه ف��وق همچنين به طور عميق با 
وزارت آموزش و پرورش جهت توس��عه،  گسترش 
راهنمايي هاي ملي با آم��وزش و پرورش محيطي 

همكاري مي كند. 
فاز )مرحله( دوم برنامه محل هاي پرجمعيت را 
در برمي گرفت، در حالي كه دوره سوم مي خواهد 
روند كل��ي اي��ن رويكرد ب��راي آم��وزش پرورش 

محيطي در مدارس مركز چين باشد34 . 
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