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در طول 20 سال گذشته، دانش ما در زمينة ناتواني هاي خاص يادگيري به طور چشمگيري رشد داشته 
اس��ت. در بين انواع مختلف ناتواني هاي يادگي��ري، اختلال در درک زب��ان، توليد زبان، خواندن و نوش��تن 
بيش��ترين فراواني را دارد. تقريبا تا 85 درصد كودكان داراي اختلالات يادگيري، اختلالات زباني هس��تند 

)كاواله و فورنسِ 1985؛ كامهي، 1989؛ تلَال، 1988( كه شامل اختلال در خواندن و نوشتن مي باشد.
بر مبناي پژوهش ها مي توان گفت كه گوش دادن، صحبت كردن، خواندن و نوشتن، مهارت هاي زباني 
به هم وابسته هستند. براي مثال، كودكان پيش دبستاني داراي اختلالات گفتاري )گوش دادن و صحبت 
كردن( معمولاً با مشكلاتي در خواندن و نوش��تن نيز مواجه هستند )اس��كار برو، 1990؛ تلَال، 1988( و 
برعكس. اغلب كودكان داراي ضعف خوان��دن، در دريافت گفتار و پردازش آواه��اي گفتاري دچار نقصي 
پايه اي هس��تند )بال، 1993: بلاخ من، 1991؛ ليبرمن و ش��انك ويلر، 1985(. اين كودكان در تشخيص 
آواهاي گفتاري و مرتبط كردن آن ها با الُگوهاي حروف مشكل دارند. براي مثال، كودكان داراي ناتواني هاي 
[most[: moust[و ،[moats[: [moutz[ خواندن معمولاً مي توانند بگويند كه صورت هاي آوايي واژه هاي
متفاوت هستند، اما نمي توانند تشخيص دهند كه در كدام آوا با هم فرق دارند يا چند آوا در هر كلمه وجود دارد.

آن ها همچنين ممكن است در گفتار قافيه دار، بازي هاي زباني مانند بازي Pig–Latin، و فعاليت هايي كه 
بر مبناي شمارش تعداد آواهاي يك واژه يا تغيير آن ها باشد، مشكل داش��ته باشند. به اين علت كه كودكان 
داراي ناتواني خواندن به ساختار واژه ها در س��طح آواهاي گفتار، حساسيت زير ساختي ندارند، ممكن است 
 anonymous, unanimous, boast, boost, gold, نتوانند به راحتي تفاوت بين واژه هايي مانن��د
goal را ياد بگيرند. درک ضعيف شان)weak sense  ( از ساختار واژه ها توانايي آنها را در يادگيري رمزگان 
انگليسي نوشتاري رو به تحليل مي برد )استانوويچ، 1991؛ ولاتينو، 1991؛ واگنر، 1988(. با گذشت زمان، 
اين مشكل اساس��ي يادگيري معناي واژه ها، درک متن، هجي كردن، عبارت هاي نوشتاري و انگيزش هاي 
يادگيري زبان–بنيان را به خطر مي اندازد )جوالِ، 1994؛ استانوريچ، 1986(. بديهي است كه دانش آموزان 

داراي نا توانايي هاي خواندن زبان–بنيان بيشتر در معرض خطر مردودي هستند.
آيا مي دانيم كه چطور به اين دانش آموزان آموزش دهيم؟ بله. پژوهشگران آموزشي، بر بسياري از موارد 
مهم در آموزش اثر بخش به دانش آموزان داراي ناتواني يادگيري اتفاق نظر دارند )آدامز، 1990؛ انَدرس��ون 
و همكاران، 1985؛ ويليام��ز، 1987( و برنامه هاي مداخله اي موفقيت آميزي نيز ب��ا توجه به پژوهش هاي 
كنترل شده، معتبر شناخته شده اند )براي مثال، بلاخ من، 1991؛ فلِتُن، 1993؛پيكولسكي، 1994؛ تانمِر و 

هوور، 1993؛ ويليامز، 1987(.
چرا از نتايج پژوهشي استفاده نمي كنيم؟

آيا به صورت عملي از يافته هاي پژوهشي استفاده مي كنيم؟ متأسفانه اقدامات مبتني بر پژوهش را به طور 
جامع به كار نمي بريم و در نتيجه به پيشگيري يا بهبود بسياري از ناتواني هاي يادگيري نمي رسيم. اين كه ما 
چرا از نتايج پژوهش ها استفاده نمي كنيم خود نيازمند پژوهش ديگري است: چرا سياست گذاران آموزشي به 
علمي بودن تصميماتشان بي توجه يا كم توجه هس��تند )موتز و لاين، 1993(. اما آشكار است كه بر مبناي 
دانش مان از اقدامات مفيد مي توان سه هدف عمده تعريف كرد: 1( پيشگيري از مردودي در پايه هاي اوليه؛ 
2( حفظ و ارايه گستره وسيعي از خدمات، به دانش آموزان داراي ناتواني هاي يادگيري؛ و 3(  ايجاد تغيير در 

آموزش معلمان و حمايت ]از دانش آموزان].

ضعف در خواندن قابل پيشگيري و بهبود است
نخس��ت گرچه ضعف در خواندن معمولاً در همه 
دانش آموزان به جز درص��د كمي از آنان قابل 
پيش��گيري و بهبود اس��ت. با اي��ن حال، 
]برنامه ه��اي] مداخله اي بايد بس��يار 
س��ريع در دوره پي��ش دبس��تاني و 
پايه هاي اول ش��روع ش��ود. هرچه 
قدر مداخل��ه ديرتر انجام ش��ود، 
احتم��ال مق��اوم ش��دن كودک 
بيشتر مي شود )فلِچِر و فورمن، 
1994(. برنامه هايي كه ضعف 
در خوان��دن را كاهش مي دهد 
در كلاس ه��اي درس مدارس 
دولتي شامل آموزش انفرادي 
ي��ا آم��وزش در گ��روه  هاي 
بسيار كوچك است كه توسط 
آم��وزش  خ��وب  معلم��ان 
ديده در ط��ول چند م��اه تا 
چند س��ال اج��را مي گردد. 
اي��ن برنامه ها ش��امل: طرح 
بازخوان��ي بلومينگت��ن، مينه 
سوتا )انِفيلد و گِرينه، 1983(؛ 
موفقيت براي همه در بالتي مور 
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مطالعة بيشتر مي باشد. مطمئناً معلمان به يادگيري 
تمايل دارن��د و هنگامي كه ابزاره��اي ضروري براي 
رسيدن به اهداف ش��ان را در اختيار ندارند نگراني ها 
و دلخوري هاي ش��ان را ابراز مي كنند. يكي از دلايل 
كم بودن آمادگي معلمان دشواري خود محتوا است: 
مفاهيم چالش برانگيزند و داش��تن شَمّي با قابليت 
ترميم زبان��ي نيازمند مطالعه منظ��م در طول چند 
نيمس��ال اس��ت. دليل ديگر هدايت نادرست مسير 
كلي زباناست كه منجر به تربيت نسلي از متخصصان 
ش��د كه آموزش دي��ده بودند ت��ا به آنچه ك��ه براي 
دانش آموزان داراي ناتواني هاي خواندن و نوش��تن 

بيشترين اهميت را دارد، توجهي نكنند.
اما خبرهاي خوب و اميدوار كننده اي هم وجود 
دارد. معلمان م��ي  توانند آموزش ببينند و نس��بتاً 
هم ارزان. هنگامي كه معلمان آن چيزي را كه بايد 
بدانند ياد مي گيرند و تحت نظارت خوبي به تمرين 
مي پردازند، به نتيجه مطلوب مي رسند. تقريباً همه 
افرادي كه به آن ها درباره زبان و ش��يوه تدريس آن 
آموزش داده ام، به خاطر اطلاعات و اعتماد به نفس 
احيا شده ش��ان  و به علت احساس مفيد بودن شان 

اظهار قدرداني مي كنند.
بالا بردن استانداردهاي تربيت معلم

كارآيي استانداردهاي تربيت معلم در ناتواني هاي 
يادگيري و خواندن بايد در سطح ملي بالا برده شود. 
معلمان مهد كودک و مقطع ابتدايي بايد از اهميت 
آگاه��ي واج ش��ناختي و راهبرده��اي رمزگرداني 
آغازين براي كودكان داراي خطر بالاي ]ناتواني هاي 
يادگي��ري و خوان��دن] اطلاع داش��ته باش��ند. از 
معلمان آموزش عادي و معلمان آموزش استثنايي 
درخواس��ت ش��ود تا به مطالعه عميق ساختار زبان 
گفتاري و نوشتاري و ش��يوه آموزش آن به كودكان 
داراي ناتواني هاي يادگيري بپردازند. مطالب درسي 
معلمان بايد بر محتواي زبان و ش��يوه آموزش آن با 
اس��تفاده از روش ه��ا و برنامه هاي مختل��ف تاكيد 
داشته باشد. معلمان با گذراندن دوره هاي كارورزي 
جامع ت��ر از آنچه كه ه��م اكنون تجرب��ه مي كنند. 
گواهينامة صلاحيت )شايستگي( دريافت مي كنند 
و س��پس بايد بتوانند  مهارت هاي خود را در فضاي 
پيشرفت هاي تخصصي و همكاري گروه همسالان 
به كار گيرند. هرگز نبايد مسئوليت كامل آموزش را 

به دستياران آموزشي دوره نديده واگذار كرد.

تربيت مدرسلان دوره هلاي تربيت معلم، 
سياست گذاران  و مديران مدرسه

سرانجام اطلاعات مربوط به ناتواني هاي يادگيري 
و برنامه هايي كه مؤثر اس��ت بايد در بين مدرسان 
دوره هاي تربيت معلم، سياس��ت گذاران و مديران 
مدرسه ترويج داده شود. پايه علمي طراحي آموزش 
زبان، خواندن و نوش��تن ، چه به ش��كل پيش گيري 
و چه به ص��ورت ترميم��ي، هنوز براي اف��رادي كه 
مي توانند بيشترين تأثير را در برون دادهاي آموزشي 
داشته باشند رازي سر به مهر است. بايد دانش مان را 
در اختيار ديگران قرار دهيم.به اميد روزي كه عمل 

خوب عمل مشتركمان باشد.

و فيلادلفيا )اسِ��لاوين و همكاران 1991(، بازپ��روري خواندن از نيوزيلن��د و اهُايو)كِليِ، 1985(، طرح 
وينس��تون  سَ��لمِ در كاروليناي ش��مالي )پيكولس��كي، 1998(؛ و ط��رح بني  تا بلاخ م��ن )بلاخ من، 
1991( در نيويورک و سي راكوز.]برنامه هاي] پيش��گيري اثر بخش از ضعف خواندن شامل مهم ترين 
هاي خواندن و نوش��تن با قاعده و نظام مند به همراه مواد خواندني و نوش��تني يا تنوع بسيار است. از 
همه مهم تر اين كه، با پيش��گيري مؤثر شامل آموزش مس��تقيم آگاهي آواهاي گفتاري، دانش حروف 
الفبا، رابطه بي��ن آواها و نمادها، و رمز گرداني روان از نوش��ته هاي چاپي اس��ت. در اي��ن نوع ناتواني، 
ماهيت مش��كل ماهيت درمان را رقم مي زند. كودكاني كه نمي توانند نوش��ته هاي چاپي را رمزگرداني 
كنند، معمولاً هنگامي كه س��اختار واژه آش��كارا و به طور مس��تقيم به آن ها آموزش داده مي ش��ود، در 
يادگيري مش��كلي نخواهند داش��ت. بنابراين اين نوع آموزش ها بايد در مدارس براي همه افرادي كه به 

آن نياز دارند در دس��ترس باش��ند.
آموزش هاي خاص با گستره اي از انتخاب ها

اگر دانش آموزان داراي ناتواني هاي يادگيري به جاي عقيده »فراگيري كامل«با گس��تره اي از انتخاب ها 
در برنامه و جايگزيني رو به رو باشند، بهتر درمان مي ش��وند )كافمن و هالاهان، 1995؛ كميتة ستادي ملي 
ناتواني هاي يادگيري، 1993؛ زيگموند، 1994(. اگر چه آموزش دانش آموزان به همراه همسالان غير معلول تا 
جايي كه مفيد و مناسب باشد مهم است، آن ها اغلب به آموزش هاي ويژه،كلاس هاي ويژه و حتي محيط هاي 
مس��تقلي نياز دارند تا بتوانند در كنار كودكاني كه داراي نيازهاي مشابه هس��تند آموزش بينند. پژوهش ها 
نش��ان داده اند كه بين آموزش كودكان داراي ناتواني هاي يادگيري در كلاس و يا در خارج از كلاس و ميزان 
پيش��رفت آن ها ارتباطي وجود ندارد )گِل ژيزِر، مِيِرز، و پ��روزاک، 1992(. هيچ تضميني هم وجود ندارد كه 
دانش آموزي كه در كلاس هاي عادي آموزش ديده است ]نسبت به ساير كودكان تحت آموزش ويژه]صرفاً به 
خاطر بودن در آن محيط، امتياز اجتماعي خاصي كسب كرده باشد )برِ، كِلوِِر، و پرِاكتور،1991؛ فاش و فاش 
1995؛ زيگموند و همكاران. زير چاپ(. رش��د تحصيلي به مطالب آموزشي و نحوه آموزش معلمان، و تناسب 
س��طح آموزش با نيازهاي انفرادي دانش آموزان ، بازنمايي مفاهيم، بازخورد اصلاحي و تقويت بستگي دارد 
)لاينِ و موآتز، 1988(. احساس رفاه اجتماعي از فراگير س��ازي بر نمي خيزد بلكه نتيجه پذيرش اجتماعي 

اصيل و موفقيت تحصيلي است.

آموزش در كلاس هاي عادي يا كلاس هاي ويژه؟
متاسفانه، تلفيق كامل در عمل اغلب به اين معنا است كه دانش آموزان داراي ناتواني هاي يادگيري، آموزش 
هاي خاص كمي در كلاس هايي پر جمعيت دريافت مي كنن��د و يا اين كه هيچ آموزش خاص��ي به آن ها داده 
نمي ش��ود. دانش آموزاني كه متفاوت ياد مي گيرند اغلب متفاوت آموزش داده نمي شوند. اگر چه اكثر معلمان 
كلاس تمايل دارند، اغلب  نمي توانند به طرز مؤثر به كودكان داراي ناتواني هاي يادگيري آموزش دهند چرا كه 
وقت، منابع، شرايط كاري گروهي، تخصص و انرژي لازم جهت همه چيز بودن براي همه دانش آموزان را  ندارند 
)بيِكر و زيگموند، 1990؛ هوک و راجِرز، 1994؛ زيگموند و همكاران، زير چاپ(. دانش آموزان ]داراي ناتواني هاي 
ويژه يادگيري] در كلاس هاي عادي به اين دليل كه تكاليف شان تعديل شده است، فردي براي آن ها مي خواند، يا 
فردي براي آن ها مي نويسد، ممكن است بتوانند درس ها را بگذرانند، اما اين دانش آموزان اغلب ياد نمي گيرند 
چطور بخوانند، بنويسند، محاسبه كنند، حل مسئله كنند و مطالعه نمايند. علت اين امر، مكان آموزش نيست 
بلكه كيفيت، مدت و تمركز آموزش اس��ت كه نهايتاً تعيين كننده موفقيت دانش آم��وزان داراي ناتواني هاي 
يادگيري اس��ت. همان طور كه زيگموند نتيجه مي گيرد )1994(، مدارس )منطقه ها( بايد گستره وسيعي 
از اين گونه خدمات را به دانش آموزان داراي ناتواني هاي يادگيري اريه دهند و براس��اس شناخت ش��ان از هر 

دانش آموز در مورد نحوه استفاده او از اين خدمات تصميم گيري كنند.

اقدامات مفيد را چه كسي انجام مي كند؟ 
بيشتر معلمان مدارس عادي و استثنايي، براي آموزش به دانش آموزان داراي ناتواني هاي يادگيري مرتبط با زبان 
آمادگي كمي دارند )لاينِ، واسِن، و تومي، 1989( حتي دو سوم  از ايالت هاي ما ] آمريكا ]بايد فعاليت هاي درسي 
را بر درک فراگيري خواندن و شيوه آموزش خواندن متمركز كنند؛ اين ايالت ها معمولاً بايد 6 تا 12 ساعت درسي 
را به اين گونه فعاليت ها اختصاص دهند )نوُُلنِ، مَك كاچِن، و برِنينگِر، 1990(. معمولاً نياز به گذراندن درس هاي 
زبان نوشتاري، زبان گفتاري، يا مهارت هاي مطالعه نيست. محتواي درس ها ممكن است شامل آن چيزي نباشد 
كه معلمان مي خواهند بدانند. بسياري از درس هاي موجود سطحي و روش–محور هستند. معلماني كه متخصص 
يادگيري مي باشند، عموماً جهت دانستن خود نظام زباني چطور در س��اختار قرار داده مي شود، چطور ياد گرفته 
مي شود، و چرا يادگيري آن براي بعضي از كودكان طبيعي نيس��ت – آموزش نمي بينند. بررسي هاي اينجانب از 
معلمان با تجربه و كار آموخته در درس هاي دكتري نشان مي دهد كه حداكثر 10 تا 20 درصد معلمان در زمينه 

دانش ساختار زباني و نحوه آموزش آن به دانش آموزان داراي اختلالات يادگيري مهارت دارند )موآتز، 1994(.

چرا تعداد معلمان شايسته كم است؟ 
اين مسئله موضوعي اجتماعي، اقتصادي و سياسي پيچيده است كه پاسخ به آن نيازمند 
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