
بي ترديد هر رفت��ار تربیتي مبتني بر نگرش��ي 
است كه مربي به متربي خود دارد) حتي اگر ناخود 
آگاه باشد ( و همچنین هر تئوري تربیتي مبتني بر 
تعريف و برداشتي است كه مکتب آن تئوري از انسان 
دارد .شايد بتوان به طور اجمال نگرش هاي موجود 
كنوني در مدارس جامعه مان را به س��ه گروه عمده 
تقس��یم كرد : ابتدا نگرش جمادي و سپس نباتي و 
بالاخره حیواني، كه به تدري��ج از جمادي تا حیواني 
كامل تر شده است، ولي هم زمان هر سه در جامعه 
ما وجود دارند. البته هر رويکرد و نگرش، حاوي موارد 
و روش هاي رويکردهاي قبل از خود مي باشد و اين 
طور نیست كه تمام موارد قبلي را نقض كند، لیکن 
در هر مرحله، يكُ بعد جديدي به ابعاد قبلي اضافه 
مي گردد و لذا با اضافه شدن هرُ بعد جديد، فضا كلًا 
تغییر مي كند و ل��ذا روش ها و دغدغه ه��ا و . . . نیز 

تغییر مي يابند .
از همین رواس��ت كه در هر مرحله، فرم هدايت 
متناسب با فضايي كه در آن قرار دارد فرق مي كند. 
هر چند كه هم چنان روش ه��اي  مراحل قبلي نیز 
وجود دارن��د و روش جديد به قبلي ها اضافه ش��ده 

است .
ما سعي كرده ايم تا به طور مختصر و با ذكر يکي 
دو مدل در هر مورد، منظور از آن نوع نگرش را روشن 
كنیم س��پس به ذكر خصیصه اي ك��ه مولد آن نوع 

نگرش به » تعلیم و تربیت « است را بیان كنیم .
در هر قس��مت،ُ بعد جديد مورد نظر كه به ابعاد 
قبل��ي اضافه مي ش��ود آورده ش��ده و بالاخره براي 
روشن شدن بیش��تر مطلب، در انتهاي هر قسمت 
واژه اي را كه قائلین به اين روش، به طور ناخودآگاه، 

در توصیف عملکردهاي خود بیشتر به كار مي برند را 
تحت عنوان »واژه غالب« آورده ايم .

1.نگرش جمادي : 
دانش آموزي كه پیش ما اس��ت، مثل يك خمیر 
مجسمه سازي مي باش��د) يا سنگ خامي كه مربي 

مي بايست نقشي در آن ايجاد كند(.
مدل 1 : تصور بسیاري از مربیان آن است كه، " مربیان 
يا مدرس��ه بايد روي بچه ه��ا كار كنن��د و آن ها را 
بس��ازند"يا اين حکم كه، "ما روي فلاني كار كرديم 

و آن طور كه مي خواس��تیم آن را ساختیم )يا شکل 
داديم( ".

•  خصیصه مولد اصلي اين نگرش آن است كه : 
"و انما قلب الح��دث كاالارض الخالی��ه" يا مثل 
سنگ بدون نقش اس��ت و هر نقش��ي كه بخواهي 
مي تواني بر آن بزني و هر ش��کلي م��ي تواني به آن 

بدهي " العلم في الصغر كاالنقش في الحجر" .
نکته ديگ��ر : اين ك��ه با اي��ن مبنا قطع��اً  تصور 
مي ش��ود كه اگر معلمان و مربیان و مدرس��ه خوب 
باش��ند و در كار خود خبره و استاد باشند، هر حالت 
مطلوبي را مي توانن��د در دانش آم��وز ايجاد كنند.  
مثلًا  دانش آموز درس خوان شود )همه درس های، 
رياضي، هنر، ديني، كارهاي فن��ي، جغرافي اش و... 
20 شود.(، استعداد هايش ش��کوفا شود ) هر يك از 
استعداد هاي ممکن و مطلوب كه ممکن است براي 
يك فرد تصور شود يا پدر و مادري براي فرزند خود 
بپس��ندد( و بس��یاري از خانواده ها اين را از مدرسه 
مي خواهند و هم چنین بس��یاري از اولیای  مدرسه 
نیز همین تصور را دارند و متأس��فانه  مشي و شیوه 

اداره آموزش و پرورش هم اين را تأيید مي كند.
بعد : نقش پذيري / شکل پذيري ُ 

واژه غالب : ساختن
2.نگرش نباتي : 

در اين حال��ت اجمالاً مربي قبول دارد كه رش��د 
متربي به عهده خود وي اس��ت .حال گیاه را چگونه 

تربیت مي كند : 
•مدل 1 : اگ��ر درخت كجي را بخواهند راس��ت 

كنند : 
اولاً : فقط نهال را مي شود راست كرد و اگر نهال 

طرح يك مسئله:

علی نصرت
مدير شركت مطالعات راهبردي سپهرانديشه )مرساكو(

بچه ها هميشه بايد 
چيزهايي را بخوانند و نيز در 

اضطراب هايي بجنگند 
) مثل امتحانات ورودي 

مدارس و كنكور دانشگاه ها 
و . . . ( و نيز موفق هم باشند. 
بالاخره بايد هنگامي راضي 

شوند كه بزرگترها خوششان 
مي آيد، حتي اگر آن موارد 

) مثلا آموخته هاي دروس( ولو 
براي يك بار هم، تا آخر عمر 
به كارشان نيايد و فراموشش 

كنند، يا اصلاً غلط باشد

چرا جوانان ما ، روز به روز
 نسبـت به درس خواندن،

بي انگيـزه تر مي شوند ؟

چرا جوانان ما ، روز به روز
 نسبـت به درس خواندن،
بي انگيـزه تر مي شوند ؟
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درخت تنومندي ش��د، ديگر نمي توان آن را راست 
كرد، مگر اينکه آن را قطع نمايیم. 

ثانیاً : يك ش��اخك در كنار آن  مي گذارند كه به 
طور مداوم در جهتي خاص به آن نیرو وارد كند و از 
اين پس رشد نهال به آن سمت مطلوب خواهد بود و 

مسیر سابقش را ديگر طي نمي كند. 
• مدل 2 : در پارك ها و معابر عمومي شمش��اد و 

درختان زينتي را چگونه تربیت مي كنند ؟ 
اولاً : يك ريس��مان مانند يك قانون، از اين سو تا 
آن سوي معبر مي كشند و هر ش��اخکي كه بیرون 
از محدوده ب��وده و از قان��ون تخطي ك��رده را قطع 

مي كنند.
ثانیاً : ابتدا ممکن اس��ت رديف شمشادها كمي 
كم پشت به نظر برس��د، ولي جاهاي خالي توسط 
آيندگاني كه مي آين��د و در داخل مح��دوده قرار 
دارن��د، پر مي ش��ود و با تک��رار اين عم��ل پس از 
مدتي، ي��ك رديف شمش��اد مرت��ب و منظم مثلا 
مکعب مستطیل شکل داريم كه هر بیننده اي ) كه 
غافل از قیافه طبیعي شمش��اد هاس��ت (، از ديدن 
اين شمش��ادها  لذت مي برد : " م��ا قوانین مان را 
مي گذاريم و بر سر آن ايستادگي مي كنیم هر كه 
توانس��ت با ما كنار بیايد كه نزد ما مي ماند و هر كه 

نتوانست، خدا حافظ". 
ثالثاً : البته اداره اين مجموع��ه در آينده چندان 
مش��کل هم نخواهد بود. چرا ك��ه از ابت��دا با همه ، 
سنگهامان را وا كنده ايم و عملًا كس��ي نمانده تا با 
او به مشکل بخوريم . به خاطر دارم كه مدير يکي از 
مدارس در جواب پدر و مادري كه به نحوه برخوردي 
كه وي، در مقابل ديگر دانش آموزان با فرزندش��ان 

كرده بود، اعتراض داشتند مي گفت : " ما بچه ها را 
مي شکنیم تا آن طور كه مي خواهیم از نو بسازيم " . 
رابعاً : در اين گونه م��وارد هوس ديدن خط كاملا 
مس��تقیم و بدون استثناي شمش��ادها ، چنان زياد 
است كه مدرسه يا مربي تصور مي كند كه اگر تمام 
دانش آم��وزان ) ب��دون در نظر گرفت��ن اينکه قوي 
است، ضعیف است، داراي چه تیپ شخصیتي و چه 
روحیاتي اس��ت ، فرزند وكیل و وزي��ر يا فرزند فلان 
مسئول خود مدرسه اس��ت ... ( از يك قانون معین 
تبعیت كنند، به عدالت ) به معناي مساوات ( نزديك 

تر است . 
خامساً : تیزي تیغي كه با آن شاخك هاي خارج از 
محدوده را مي برند به تعداد دانش آموزان علاقمندي 
كه در پشت درب هاي بسته مدرسه قرار دارند تیزتر 
مي گردد و قدرت اعمال نظر هر چه بیشتر مي گردد 
. در اين حالت تصور از مدرس��ه ، " يك مدير يا يك 
مدرس��ه قدرتمند كه مي تواند حرفش را به كرسي 

بنشاند " مي گردد . همچنین اذهان عمومي آن را به 
عنوان مدير يا مدرسه خوب و قدرتمند مي شناسند . 

•  خصيصه اصلي اين نگرش آن است كه : 
اولاً : رش��د به عهده خود فرد است و اين قدر باور 
وجود دارد كه لااقل رشد متعلم، مانند گل به عهده 
باغبان نیست ) به جز فضا س��ازي، امکانات، تغذيه 
..... ( ولي ممکن اس��ت از محدوده خارج شود يعني 
درست اس��ت كه رش��د مي كند ولي اين رشد مي 
تواند در مسیر درست باشد يا خطا كه مي بايست آن 

خطاها را قطع كرد تا فقط خوبي ها بماند. 
ثانی��اً : عالم فقط دو رن��گ دارد، يا درس��ت و در 
محدوده مجاز يا نادرس��ت و خارج از محدوده و هر 

شاخکي كه از محدوده خارج شد را بايد بريد.
ثالث��اً : انتخاب محدوده مجاز و ص��واب فقط كار 
باغبان است و مصالحي كه او مي داند. حتي تا آنجا 
كه از معلم راهنماي يکي از مدارس شنیدم " ما بچه ها 

آيا هيچ معلوم مي كنيد كه درانتهاي برنامه، چه 
خروجي اي مورد نظر شماست؟ يعني آيا مكتوب 

مي كنيد كه در چه شرايطي معلوم مي شود كه كدام 
برنامه شما موفق يا ناموفق بوده است ؟
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را از خانواده ها مي گیريم  تا آن ها را آن طور كه مي 
خواهیم  تربیت كنیم " . 

بعد : شکل پذيري + رشد نباتي
واژه غالب : تربیت كردن / پرورش 

3. نگرش تربيت حيواني :
• اين نوع تربیت ب��ا دنیاي دو رن��گ و محدوده 
گذاري ش��ده و قطع كردن قسمت هايي كه به خطا 
رفته شده )توس��ط باغبان ( ، تفاوت هايي دارد. چرا 
كه در اين فضا نه تنها رش��د وجود دارد بلکه حركت 
نیز وجود دارد، لذا به غیر از قطع، تنبیه و تشويق هم 
مطرح مي شود. در كتاب هاي روان شناسي، تشويق 
و تنبیه را ب��ه عنوان " محرك هاي��ي كه پراكندگي 
رفتار را به س��مت مطلوب تغییر مي دهند " تعريف 

مي كنند . 
• در اين حالت تلاش مي ش��ود با تکرار، شرطي 
س��ازي و دس��ت آموزي متعلم به تربیت مطلوب و 

راضي كننده مربي دست يابیم . 

• م��دل 1 : در اين نوع روش، مربي مانند كس��ي 
كه چهار پايي را هدايت مي كن��د و اين كه به كدام 
سو برود و كدام س��و نرود را برايش معلوم مي كند، 
ولي براي اين كه چهار پا در مسیر درست و با سرعت 
معلوم و از قبل تعیین ش��ده توس��ط مربي به پیش 
رود، يك زوج ) دو تايي ( را با س��رعت مش��خص به 
س��مت مورد نظر حركت مي دهن��د؛ يکي مقداري 
كاهو، هويج يا خوراكي مطلوب چهارپا در جلو و يك 
سیخونك درد آور در پشت س��ر آن. اگر خوب برود 
به كاهو )تش��ويق ( مي رس��د و اگر بد برود از پشت 

سیخونك مي خورد ) تنبیه(. 
كس��ي كه تعیین مي كن��د كه اي��ن زوج، با چه 
سرعتي و نیز به كدام سو حركت كنند، البته همان 
ساربان است.  چرا كه اوست كه از راه بردن حیوانات 
منظور دارد )هدايت آنها ( و نیز مي داند كدام س��و 
درست اس��ت و كدام سو راه خطا اس��ت.  حیوانات 
كمتر از آن هس��تند كه اكنون براي راه رفتن خود، 
هدف بلند و غايي داش��ته باش��ند، مگ��ر آن هدف 
نزديك و زودرس كه رس��یدن به جاي��زه نزديك و 

پرهیز از سیخونك است .

بعد : شکل پذيري + رشد + حركت .
واژه غالب: هدايت كردن توس��ط هول دادن و 

جلوگیري كردن

  جاي چیزي كه خالي است نگاه به تربیت با ديد 
انساني است

يك ف��رد مخت��ار كه خ��ودش مکل��ف از جانب 
خداست، صاحب حقوق مربوط به خودش می باشد 
و همچنین هدف دار و رشد كننده است . اين ديدگاه 
در تضاد با تمام آن چیزهايي اس��ت كه متأسفانه در 
بس��یاري از مجموعه هاي ما رايج است .  مدارس ما 
هر چه بهتر ، ضدّ خلاقیت تر . همه مي گويند كه » 
ما تجربه داريم« و بايد راه را ما بگويیم و همه بايد از 

همان الگويي كه می دهیم پی��روي كنند و خانواده 
ها نیز می بايست از مدرسه و از الگويی كه »درست 

است« تبعیت كنند و اگر كسي پیروي نکرد... . 
  اصولاً در ج��اي ديگ��ری در جامع��ه مان هم 
نمي بینیم كه كسي روشی برای مديريت تعدادي 
» مدير مختار« و صاحب خلاقیت را داش��ته باشد 
يا بتواند تع��دادي »هنرمند صاح��ب خلاقیت« را 
راهبري كند. واقع��اً اين حرف ك��ه خلاقیت هاي 
گوناگون را بت��وان به ي��ك طريق راهب��ری كرد، 
امري ب��ا تناقض ظاه��ري به نظر مي رس��د. مدير 
بالادس��ت يا به صورت يك بلوك كاملّا در بس��ته، 
به مدير پايین دست تفويض اختیار می كند و يا آن 
چنان در كار وی دخال��ت می كند كه مديريت وی 
را مختل می سازد. آن چه كه می بايست به آن فکر 
شود، مديريت مديران اس��ت. علمی كه به رهبري 
و مديري��ت گروهي » مدي��ر مختار« م��ي پردازد 
و اختیار آنها را نیز س��لب نمي كن��د از مقوله هاي 

مديريت كلان است.
قبل از اينکه به سراغ تربیت انساني برويم، هنوز 
جاي طرح يك مس��ئله  مهم و چالش برانگیز ديگر 

خالی است :

خوب چيست ؟ 
يعني اگر چکار كنیم يا نتیجه چطور شود، آنگاه 
خوب ش��ده يا كار خوبي انجام داده اي��م ؟   چرا كه 
چالش مهم، نه تنها بر سر نگرش ها است، بلکه حتي 
بیش��تر از آن بر س��ر ايده آل ها و تعريف خوب ها و 
مطلوب ها است و دقیقاً همین تعريف خوب است كه 
ملاك و معیار موفقیت هر رفتار تربیتي )يا نگرشي 
كه رفت��ار مبتني بر آن اس��ت( مي ش��ود و همواره 

تعريف از »خوب « به عنوان هدف تمام فعالیت هاي 
ما در مدرسه، به اعمال و كردار و عملکرد ما ) و وضع 

قوانین مدرسه ما ( جهت مي دهد .
در موارد فوق الذك��ر، رضايت از يك مجموعه در 
آن است كه تمامي دانش آموزان ، مؤدب و منظم با 
خط كشي هاي از پیش تعیین شده ، توسط مربیان 
كه آگاه به مصالح هس��تند و نیز دلسوز مي باشند، 

قرار داشته باشند .
 حتي اگر توافق بر سر دست يافتني بودن تمامیت 
اين نظم آهنین و رضايت بخش در مدرس��ه وجود 
نداشته باشد، همه بر اين متفق اند كه مدرسه هر چه 
به اين نظم نزديکتر، بهتر؛ و نیز هر چه موارد انحراف 
از نظم از پیش تعیین شده، بیشتر اخراج شده باشند 
و خوب ها ) كه فقط قسمتي از جامعه اند ( بتوانند در 

كنار يکديگر جمع شوند بهتر است:
• » همه « در ي��ك صف منظم باش��ند و وقتي 
صف، در مس��یر معین ب��ه كلاس مي رود، كس��ي 
انحراف به چپ و راست نداش��ته باشد. حتي وقتي 
زنگ تفريح تمام مي ش��ود و معلم مي خواهد سر 
كلاس بیايد، تمام دانش آموزان، م��ؤدب و آرام بر 
روي نیمکت هاي خود نشسته باشد. هیچ حركت 
اضافه اي نکنند و كلاس قبل از ورود معلم آماده و 

پذيراي معلم باشند .
• » تمام« دانش آموزان از لحاظ درس��ي كوش��ا 
باش��ند و معلم راهنما و نیز معلمان رياضي و هنر و 
كامپیوتر و جغرافي و ... از وي راضي باش��ند. بچه ها 
با علاقه مطالبي كه در كتب درس��ي آمده را حفظ 
كنند و پیگیر مطالب در خارج از كلاس باشند. وقت 
نماز، تمام دانش آموزان به طور خود انگیخته و از سر 

علاقه در نماز خانه حاضر شوند و ...  
• »هیچ كدام شان« اصلًا فکرهاي منافي اخلاق 
در فکر و سخن شان خطور نکند. بي علاقه به مسايل 
جنسي باشند و هیچ مورد خلافي يا صحبت ناروايي 
در مدرسه وجود نداشته باشد. اگر هر دانش آموزي با 
موردي مواجه شد به آن بي توجه باشد و بلادرنگ در 
رفع آن بکوشد و معلمان راهنماي خود را در جريان 

بگذارند. 
• »همه« با توجه به خدا و توكل به او و... باشند.

• »تمام دانش آم��وزان« حتي اگر آزاد باش��ند، 
لباس و اصلاح موي سر و صورت شان مناسب ) آنچه 
كه مربیان مدرسه علاقه دارند( باشد. دين هاشان را 
با پشتوانه و استدلال، پذيرفته باشند و از سر حرف و 
اين كه پدر و مادرم گفته اند نباشد و به همین ترتیب 
در مورد گرايش��ات در جهت گیري هاي سیاسي و 
مسايل روز ) دقت كنید : همچنان »خوب و درست « 
آن است كه مس��ئولان مدرس��ه يا معلم راهنماي 

كلاس ، » خوب و درست « مي پندارد(. 
• بچه ها همیش��ه بايد چیزهايي را بخوانند و نیز 
در اضطراب هايي بجنگند ) مثل امتحانات ورودي 
مدارس و كنکور دانش��گاه ها و . . . ( و نیز موفق هم 
باش��ند. بالاخ��ره بايد هنگام��ي راضي ش��وند كه 
بزرگترها خوششان مي آيد، حتي اگر آن موارد ) مثلا 
آموخته ه��اي دروس ( ولو براي يك ب��ار هم، تا آخر 

* خود را با چه دسته مدارسي 
مقايسه مي كنيد؟ آيا روشي 

براي پيدا كردن واقعي 
جايگاه خود نسبت به آن 

مدارس داريد؟ 
* فكر مي كنيد در كدام 

زمينه ها شما جلوتريد و در 
كدام زمينه ها آنها جلوترند؟ 

* اصولاً چه زمينه هايي را 
براي ارزيابي مدرسه مي 

توانيد نام ببريد؟ 
* براي ارزيابي هر كدام از اين 
زمينه ها، چه شاخص هايي را 
)كمّي و غير كمّي( پيشنهاد 

مي كنيد؟
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عمر به كارشان نیايد و فراموشش كنند، يا اصلًا غلط 
باشد . 

چرا جوانان ما، روز به روز نس�بت به درس 
خواندن، بي انگيزه تر مي شوند ؟

چرا درس بخوانند در حالي ك��ه پدر و مادر همه 
چیز را براي او فراه��م كرده اند و م��ي گويند كه بر 
خلاف طبیعت اين سن خود، ساعت ها پشت میزت 
بنشین و كتاب بخوان و اضطراب امتحانات را به جان 

بخر ) بدون هیچ انگیزه واقعي(.
 Teaching For در  تافلره��ا  ق��ول  ب��ه 
Tomorrow ما ب��راي فرزندان مان 18 س��ال يا 
بیش��تر زندگي مجازي ايجاد مي كنی��م و آنها را از 
زندگي واقعي ايزوله مي كنیم و مي گويیم شما فقط 
درس بخوانید ) تازه آن هم در ايران، حفظي و تاريخ 
مصرف دار و ب��ه درد نخور ( . س��عادت دنیا و آخرت 
شما در گروي اين اس��ت كه در پايان چند سال بعد 
يك »برگه مدرك« به دست ش��ما دهند .اكنون به 
نظر مي رسد زمینه براي طرح مس��ئله آماده شده 

باشد.

و اما، تربيت انساني :
•تربیت انساني چه ويژگي هايي دارد؟ 

• مؤلف��ه ه��اي كلیدي اي��ن نوع نگ��رش چه 
مي تواند   باش��د؟ 

• آيا می توانید نمونه مش��اهداتی را برای تبیین 
خصیصه غالب اين نوع نگرش بیان نمايید؟ 

•  چه ابعاد جديدي به ابعادي كه در نگرش هاي 
قبلي گفته بوديم اضافه مي شود؟ 

•  واژه هاي غالب در اين نگاه، چه مي تواند باشد؟ 

خود را بيازماييد:
 مواردي كه عمل مي كنید و م��واردي كه هنوز 
عمل نمي كنی��د ولي فکر مي كنید بهتر اس��ت كه 

انجام دهید را به طور جداگانه معلوم كنید .
در مواردي كه جواب س��ؤالي صد درصد »بلي« 
يا صد درصد »نه« نیس��ت ، مي توانید درصد مورد 

نظرتان را بنويسید.

برای پاس��خ س��ؤالات ذيل، نیاز به وقت گذاری 
زيادی نمی باش��د. مواردی كه به نظرتان می رسد 
را بدون دغدغه  ارج��اع يك جواب كام��لًا علمي و 

سنجیده بیان نمايید.

1. سؤال اول : 
همه ما مديران مدرسه دائماً با مشکلات بزرگ و 
كوچك مواجه هستیم. علل برخي از مشکلات را مي 
دانیم و براي بعضي از آنها راه حل هايي سراغ داريم. 
پاره اي از مشکلات را توانس��ته ايم به صورت ريشه 
اي حل كنیم، ولي بعضي از مس��ايل تنها به صورت 
مقطعي حل ش��ده اند و برخي ديگر را نتوانسته ايم 

حل كنیم. 
* به نظر شما،  آيا بهتر نیس��ت مکانیزمي براي 

شناسايي مشکلات و مس��ايل، علت يابي، پیشنهاد 
راه حل و حل ريش��ه اي  مشکلات در مدرسه وجود 

داشته باشد و نهادينه گردد؟ 
* براي اي��ن منظور چ��ه مکانیزم��ي را توصیه 

مي كنید؟
 

2. سؤال دوم : 
حتماً براي شما هم پیش آمده است كه بخواهید 
»كارهاي« مدرسه خود را دسته بندي نمايید. برخي 
از مديران، اين دس��ته بندي را بر اساس مکان ها يا 
فضاهاي فیزيک��ي انجام مي دهن��د، برخي ديگر بر 
اساس چارت سازماني يا تقس��یمات نیروي انساني 

كارهاي مدرسه را طبقه بندي مي كنند. 
* آي��ا تاكنون ب��ه فعالیت هاي متنوع��ي كه در 
مدرسه انجام مي ش��ود، به عنوان مراحل مختلف يا 

اجزاي يك فرآيند نگاه كرده ايد؟ 
* آيا تاكن��ون »كاره��اي« مدرس��ه را در قالب 

فرآيندها دسته بندي نموده ايد؟ 
* فرآيندهاي��ي كه هر ك��دام تعريف��ي دقیق و 

ورودي و خروجي معیني دارند. 
* به نظر ش��ما بهترين روش براي دسته بندي 

فعالیت هاي مدرسه چیست؟
 

3. سؤال سوم :
مدرس��ه آكنده از برنامه هايي است كه يا به طور 
مقطعي و در زم��ان هاي خاص انجام مي ش��وند يا 

برنامه هاي ثابتي كه در طي  سال در جريانند. 
* آيا قبل از شروع هر برنامه، فاز طراحي را براي 

آن برنامه پیش بیني مي كنید؟ 
* براي آن زم��ان و بودجه جداگان��ه اي در نظر 

مي گیريد؟ 
* در فاز طراحي، چه چیزهايي را معلوم مي كنید؟ 
* آيا هیچ معلوم مي كنید ك��ه درانتهاي برنامه، 
چه خروجي اي مورد نظر شماست؟ يعني آيا مکتوب 
مي كنید كه در چه شرايطي معلوم مي شود كه كدام 

برنامه شما موفق يا ناموفق بوده است ؟ 
* آيا خود و تمام سازمان مدرسه خود را موظف 
مي كنید كه در پايان ه��ر برنامه اي معلوم كنند كه 

آن برنامه موفق بوده و به هدف خود رسیده يا نه؟ 
* چگونه مي توان زنجیره »طراحي و برنامه ريزي 
)به همراه تبیین انتظارات نهاي��ي(، اجرا ي برنامه، 

ارزيابي بعد از برنامه « را در مدرسه نهادينه كرد؟

4. سؤال چهارم : 
* فکر مي كنید براي كدام دسته از برنامه هايي 
كه در مدرسه انجام مي شود، مي توان اهداف كمّي 
در نظر گرفت و براي كدام ها نمي توان اهداف كمّي 

در نظر گرفت ؟ 
* ب��راي ارزيابي می��زان موفقیت آن دس��ته از 
برنامه هايي كه نمي توانید براي آنها اهداف كمّي در 
نظر بگیريد، چه جور ارزيابي اي را پیشنهاد مي كنید 
تا معلوم ش��ود كه بالاخره آيا به هدف برنامه رسیده 

ايم يا نه؟

5. سؤال پنجم : 
* خود را با چه دسته مدارسي مقايسه مي كنید؟ 
آيا روشي براي پیدا كردن واقعي جايگاه خود نسبت 

به آن مدارس داريد؟ 
* فکر مي كنید در كدام زمینه ها شما جلوتريد و 

در كدام زمینه ها آنها جلوترند؟ 
* اصولاً چه زمینه هايي را براي ارزيابي مدرس��ه 

مي توانید نام ببريد؟ 
* ب��راي ارزيابي هر ك��دام از اين زمین��ه ها، چه 
ش��اخص هاي��ي را )كمّي و غی��ر كمّي( پیش��نهاد 

مي كنید؟

6. سؤال ششم : 
 ش��ما به عنوان مدير مدرس��ه )به همراه  هیئت  
مؤسس يا امناي مدرسه، ش��وراي معلمان، انجمن 
اولیا و مربیان و...( مرتباً در حال تصمیم گیري براي 

امور مختلف مدرسه هستید. 
* آيا تاكنون توانس��ته ايد اثر بخ��ش بودن اين 

تصمیمات را بسنجید؟ با چه معیارها و اصولي؟ 
* چگونه مي توانید بگويید كه يك تصمیم، يك 
روش يا يك راه حل موفق و اثربخش بوده است يا نه؟ 
* چگونه مي توانید مطمئن ش��ويد كه اثربخش 
بودن همه تصمیمات به طور منظ��م و با معیارها و 

اصول صحیح سنجیده خواهند شد؟ 
* چگونه مي توانید اين س��از و كار را در مدرسه 

مستقر كنید؟ 

* آيا تاكنون به فعاليت 
هاي متنوعي كه در 

مدرسه انجام مي شود، به 
عنوان مراحل مختلف يا 
اجزاي يك فرآيند نگاه 

كرده ايد؟ 
* آيا تاكنون »كارهاي« 

مدرسه را در قالب 
فرآيندها دسته بندي 

نموده ايد؟ 
* فرآيندهايي كه هر كدام 
تعريفي دقيق و ورودي و 
خروجي معيني دارند. 

* به نظر شما بهترين روش 
براي دسته بندي فعاليت 

هاي مدرسه چيست؟
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