
معلمي  ش��غل  مهمي  اس��ت  كه  ض��رورت  آن  
بر  كس��ي  پوش��یده   نمي باش��د. اين  ض��رورت از  
نظر  مؤلفین، عمدتاً ش��کل دهي  تجربیاتي  اس��ت  
كه  منجر  به  تغییرات  مطلوب  رفت��اري  در  دانش 
آموختگان  مي ش��ود. ب��ه خاطر  همی��ن  ضرورت  
آش��کار اس��ت  كه  نقش معلم جنبه نه��ادي  پیدا  
كرده  و  بس��یاري  از  گروه ه��اي  اجتماعي و افراد و 
دانشجويان  و  دانش آموختگان  مختلف، انتظارات  
كلي  مشخصي  از آنچه  كه  يك  معلم  هست  و بايد 
باشد دارند. اما به نظر  مي رسد انتظارات  كلي  مورد 
نظر  در عمل دچار  مش��کل  مي گردن��د. زيرا  همه  
ما  در طول  حی��ات  تحصیلي  يا حرف��ه اي  خود  با  
معلمان  و اساتیدي  مواجه  ش��ده ايم  كه  از آنها  با  

كلمات  خوب  يا  بد ياد كرده ايم!
بنابراين  يك  سوال  اساس��ي  پیش  مي آيد  كه  
آيا اين دو معلم  با  يکديگر اصولا  يکسان  هستند  يا  

اينکه  تفاوتي  بین  آنها وجود دارد؟
آيا  همه  معلمان  باهوش و كارآمد هس��تند؟ آيا  
مي  توان  ملاك هايي  براي  شايس��تگي يك  معلم  
تصور  كرد  يا  اينک��ه  معلمان  همگي  يکس��انند و  
ملاك  مشخصي  براي  شايستگي  يکي  بر  ديگري  
وجود  ندارد؟ آيا  ذاتا  برخي  از اف��راد  معلم  به  دنیا  
مي آيند ي��ا  معلمي  حرفه اي  اس��ت  كه  بعضي ها 
آنرا  بهت��ر  ياد  مي گیرن��د؟ اين  س��ؤالات ،مطالب 
مهم  و حیاتي  مي باش��ند  كه  مي بايس��ت  به  آنها  
پاسخ هاي  دقیق  داد.  به طور  كلي  تحقیقات  اخیر 
نشان  داده  كه  هوش   و شخصیت  معلم  در مقايسه  

با  ت��وان  عمل��ي  و  كارب��ردي  او در كلاس درس از 
اهمیت  كمتري  برخوردار است .به  عقیده  برونینگ 
و گلاور)1375(، اين  تحقیقات، بسیاري از مهارت 
هايي را كه  موجب تفاوت  كیفي تدريس  مي شود ، 

مشخص  ساخته اند.
ب��ه عقیده م��ك دانلد  معلم��ان خ��وب  قادرند  
يادگیري دان��ش آموزان را افزاي��ش داده و از طريق 
پاداش دادن به دانش  آموزان و دادن امکانات بیشتر 
برای  آموختن، س��طح انگیزه آنها را ب��الا ببرند.  به 
عقیده برونینگ و گلاور، در كن��ار نقش هاي مورد 
نظر، معلمان خوب كه از آنها به نام  معلمان كارآمد 
نام  مي بري��م، قادرند قدرت تفکر دان��ش آموزان را 

پرورش داده ، رش��د او را تسهیل س��ازند و به خوبي 
از عه��ده اداره كلاس برآين��د. به منظور  بررس��ي 
ويژگي هاي مورد نظر ش��ايد صلاح باش��د آنها  را با 
تعمق بیش��تري بنگريم. زيرا چناچه فونتانا تصريح 
نموده علي رغم پژوهش هاي انجام شده در خصوص  
ويژگي ه��اي  معلمان كارآمد و موف��ق، هنوز  يافته 
ها و اطلاعات اندكي موجود است. اين مسئله البته 
تعجب آور نیس��ت  زيرا عوامل  زي��ادي در بیرون از 
معلم وجود دارند كه وضعیت را پیچیده مي سازند، 
مانند: سن، توانايي و زمینه هاي اجتماعي، اقتصادي 
، دانش آم��وزان، موضوع تدريس، محیط مدرس��ه 
و... به عقیده فونتانا آنچه ب��راي يك معلم به صورت  
مجموعه اي از شرايط  عمل مي كند، مي تواند براي  
معلم ديگر يا همان معلم در ش��رايط  ديگر، كارايي 
نداشته  باش��د. با  اين  حال  خصوصیات و  كیفیات 
مهم و مش��خصي وجوددارد كه مي توانیم در مورد 
آنها بحث نموده و به تعمیم هايي دس��ت بزنیم.اين  

كیفیات  عبارتند   از :
1- تواناي�ي  ج�ذب  دان�ش  آم�وزان   و  
دانش�جويان :  به  عقی��ده  دكتر  س��یف ،يکي  از  
ويژگي ه��اي  معلمان كارآمد جذب  ش��اگردان  به 
جلسات  درس  و  ادامه  شركت آنان  در  فعالیت هاي  
يادگیري  مي  باش��د.به  عقیده  برونینگ  و  گلاور، 
معلمان  كارآمد قادرند آنچه  را  دانش  آموزان  ايشان  
بايد  فرا گیرند  به آنها  منتقل  س��ازند. آنها سازمان  
يافته  تر  عمل  كرده  و  ش��اگردان  خ��ود  را  خیلي  
روش��ن  توجیه  نموده ، به  نحوي  كه شاگردان  آنها  

سيد حميد  آتش پور  
عضو هيئت علمي  دانشگاه آزاد
با  همكاري  شيوا جوهر

دانشجوي رشته علوم  تربيتي 

به عقيده مك دانلد  معلمان 
خوب  قادرند  يادگيري 
دانش آموزان را افزايش 
داده و از طريق پاداش 

دادن به دانش  آموزان و 
دادن امكانات بيشتر برای  
آموختن، سطح انگيزه آنها 

را بالا ببرند

کدام  معلم
 کارآمد  است ؟ 
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می دانند   چه  كاري  را  بايد  انج��ام  دهند. توانايي 
انتقال  اه��داف  درس  به  دانش  آم��وزان، تاثیرات  
عمیقي  بر  آمادگي دانش  آموزان  براي  شركت  در 
كلاس، بر كار  ايشان  در كلاس  و  نیز مطالعاتي  كه  
بايد   انجام  دهند  دارد. معلمان  با كفايت  مي دانند  
كه  براي  ه��ر  دانش  آم��وزي  درس  را  بايد  از  كجا  
شروع  كرد  و  هر جا  كه  لازم  آيد  به آموزش  انفرادي  
روي مي آورند  و  س��رعت  تدريس   را  متناسب   با 
پیشرفت  دانش  آموزان  تنظیم  مي  كنند، به  همین  
دلیل  همه  دانش  آموزان ، چون  مطالب  با  مهارت 
هاي  متفاوت  ايش��ان  تناس��ب  دارد،ب��ه  فعالیت  

برانگیخته  مي  شوند.
2- پرورش  مهارت هاي  فكري :  به  عقیده  
برونین��گ  و گلاور، ش��ايد  بتوان  ه��دف  تعلیم  و  
تربیت  را پرورش  قوه تفکر  دانش  آموزان   دانست  
و  چون  يادگی��ري  معنا  دار، به  ويژه  براي  رش��د  
قواي  فکري  دانش  آموزان  با  اهمیت  مي باش��د، 
معلمان   موفق مي توانند  فعالیت هاي  آموزشي را  
معنا دار س��ازند. بدين  منظور  يك  معلم  كارآمد، 
يادگیري  جديد  دانش  آم��وزان را  طوري  هدايت  
مي كند  كه  با  دانش  قبلي  آنها  همس��اني  داشته  
باش��د  تا  دانش  آموزان  بتوانند دانش   جديد  را به  
نحوي   منطقي  در حافظه  خود  س��ازمان  دهند. 
زيرا  يادگیري  مداوم  محتاج  سازماندهي  منطقي  

مطلب  با  يکديگر  است .
3-يادگي�ري و ارزياب�ي  آن : يک��ي ديگر  از 
خصوصیات  يك  معلم  كارآمد  توجه  به  پیش��رفت  
تحصیلي  ش��اگردان  و  ارزياب��ي  يادگیري  آنها مي  
باش��د. مطابق  با  آنچه  گفته  شد  تدريس  خوب ، با  
دقت  و  وسواسي  در خور  توجه  ارزيابي  مي  شود، به  
ش��کلي  كه  دايما  مي  توان  تغییرات  لازم  را  در آن  
صورت  داد .در  اين  وضعیت  دانش  آموزان  در مورد  
يادگیري  خود  فیدبك  س��ريع  و  مطلوبي  دريافت  
مي  كنند. به  عقی��ده  برونین��گ و گلاور، معلمان 
كارآم��د  از  مهارت هاي  لازم  ب��راي  ارزيابي  دانش  
آموزان  برخوردار  بوده   و  قادرند   میزان   يادگیري  
ايش��ان   را  تعیین  كنند. وس��ايل  ان��دازه  گیري  و  

ارزيابي  بطور  عمده  عبارتند  از  امتحانات  كلاسي، 
تکالیف  درسي، پروژه  هاي  تحقیقاتي  و  آزمون هاي   
استاندارد  شده. اطلاعات بدس��ت  آمده   از ابزار  ها  
و  وس��ايل  بالا  معلمان  خوب  را  كم��ك  مي  كند 
تا  روش   تدريس  خود  را  تنظی��م  كنند. يادگیري  
دانش  آموزان  با  دريافت  پسخوراند )فیدبك( ناشي  

از ارزيابي  دقیق، تسهیل  مي  گردد.
4- يادگيري  م�داوم :  به  نظر  مي رس��د مي 
توان  بهترين  معلمان  را كس��اني دانست  كه  اوقات  
خود  را  صرف  يادگیري  مي  كنند. متأسفانه برخي  
از  معلمان  با  شروع  تدريس، يادگیري را متوقف مي 
سازند  و  به  جزوه هايي كه  روزگاري  تهیه  كرده اند  
بس��نده مي  كنند . به  همین  دلیل  جهان  در حال  
تغییر از كنار  آنها  مي گذرد و  به  س��رعت  ايش��ان  
را در  وضعیتي  ق��رار  مي  دهد  ك��ه  ديگر  آمادگي  
تدريس كارآمد  را  ندارند .يك  معلم  كارآمد معمولاً  
تحولات  مربوط  به  رشته  خود  را  تعقیب  مي  كند و  
دائماً  مهارت هاي  خويش  را  بهبود  مي بخشد. آنها  
همواره  در  حال آموختن  هستند.  به  عبارتي ، ديگر  

آنها دائماً  در حال شاگردي  كردن  هستند.
5- اداره كلاس : معلم��ان  كارآم��د  معمولاً 
داراي  كلاس��ي  مطلوب، منسجم  و  پربار  هستند.

معلمان  كارآمد  نس��بت  به آنچه  در كلاس ايشان  

اتفاق مي  افتد  بس��یار حساس  هس��تند و  قادرند  
مش��کلات  را  رفع  كنند. اين  معلمان  اغلب  توجه  
كافي  به  ش��اگردان  داشته  و حس��اس اند كه  به  
همه  اف��راد ، فرصت ه��ا  و  كمك  مس��اوي  داده  
ش��ود.  از اين  نظر  معلمان  خوب، راح��ت  و  قابل 
اعتماد  و  اطمینان  جلوه  مي  كنند. اينان  معلماني  
صبور  و  بردبارند و  الگويي  عال��ي  از اجراي  نقش 
خود هستند. آنها  به  موقعیت  دانش آموزان  توجه  
كرده  و  به  عقیده  گینات  نسبت  به  دانش آموزان  
توجه  و مراقبت  نشان  داده  و  به  شاگردان  كمك  
مي كنند  ت��ا  فرا گیرن��د  كه چگونه  م��ي  توان  با  
ديگ��ران  هم��کاري  جمع��ي  داش��ت  و  در  عین  
حال  خوش��حال  و مفید  بود. آنها  محیطي  ايجاد  
مي كنند لذت  بخش،  ش��ادي آفري��ن  كه  در  آن  
شوخي  و  تفريح  مشترك ، مرزهاي  میان معلم  و  
كلاس را  تقلیل  داده  و  به  شرطي كه  در  آن زياده  
روي  نش��ود  به  كلاس  كمك  مي  كند  كه  معلم  
را  بیش��تر  به  صورت  يك  دوس��ت  و همراه  تصور  
كنند. به همین  نحو، آمادگي  همکاري  با  دوستان  
در كلاس  افزاي��ش  يافته  و  بدي��ن  ترتیب  تعداد  
حوادثي  كه  به  مشکلات  موجود  در كنترل كلاس 

مي  انجامد، تقلیل مي  يابد.
6-آخرين  ويژگي  معلم��ان كارآمد كه  در  اينجا  
مورد  بحث قرار مي گیرد رفتارهاي  كلاسي  معلمان  
است . به  عقیده  بسیاري  از  پژوهشگران  آموزشي، 
همبس��تگي  معناداري  بین  بعض��ي  از  رفتارهاي  
معلمان  و  پیشرفت  تحصیلي  شاگردان  آنها  وجود  
دارد.دكتر  س��یف  به  نقل  از  رونش��ناين  و  فرست 
) Rasenshine   & Furst (، هش��ت  متغی��ر  
آموزشي  يا  رفتار  كلاسي  معلمان  را  كه با  يادگیري 
شاگردان  رابطه  و  همبستگي  معني دار  نشان  داده  

اند  معرفي  كرده  اند. اين  متغیر ها  عبارتند از :
الف - روشني  توضیحات  معلم در كلاس ؛

ب-انعطاف پذيري  در  روش آموزش؛
ج - اش��تیاق در كار، ش��امل  تحرك  در كلاس، 

حركات  سرو  دست  و نوسان  صدا ؛
د- احساس  مسئولیت  در عمل، شامل  تاكید  بر  

يادگیر ي و  فعالیت  شاگردان ؛
ه- فرص��ت  يادگیري  دادن  به  ش��اگردان  براي  

يادگیري  مطالب تا  سرحد  تسلط
و-استفاده  از  عقايد  ش��اگردان، شامل  تشويق 

شاگردان  به  اظهارنظر  و  تايید نظريات  آنها.
ز- اس��تفاده  از مطالب  س��ازمان  دهنده  شامل  
مرور  كردن  مطالب  و  ايجاد  ارتباط مطالب درسي  

با  يکديگر.
ح -طرح  س��ؤال هاي  داراي  سطوح  مختلف، از 
جمله  س��ؤال هايي كه  با  چه، كجا، چ��را و چگونه  

شروع  مي شود.
مطابق تحقیقات  به  عمل  آمده،  به  نظر  مي رسد  
كه مهمترين  متغیر  آموزش��ي  معلم  كه  بیشترين  
همبستگي  را  با  يادگیري  شاگردان  دارد، روشني 
توضیحات و مطالبي  اس��ت  كه  معل��م  در آموزش  

خود در اختیار  شاگردان  قرار مي دهد.

يك  معلم  كارآمد 
معمولاً  تحولات  
مربوط  به  رشته  

خود  را  تعقيب
  مي  كند و  دائماً  

مهارت هاي  
خويش  را  بهبود  

مي بخشد 
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