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   كنش متقابل اجتماعيةدامن
    ي اجتهاديمصطف *
  يد بهشتيدانشگاه شه  

  چكيده
. سـازد  يان كنشگران را ممكن م ـ    ي م ي رابطة اجتماع  يريگ  است كه شكل   يوكار  ساز يند كنش متقابل اجتماع   يفرا
هـا و    تي ـابلد و در آن هـر كنـشگر بـا ق          ي ـآ يد م ـ يان كنشگران پد  ي متقابل م  يريرپذي و تأث  يرگذاريند با تأث  ين فرا يا

 او  ية اجتمـاع  ي هـر كنـشگر كـه سـرما        ي فـرد  يها يها و توانمند   تيقابل .كند يخود شركت م   ي فرد يها يتوانمند
ر يي ـتغ. ر اسـت  يرپذيي تغ يآموز ند تجربه ي فرا بر اساس  اوست كه در گذر زمان و        يها د، برآمده از تجربه   يآ يشمار م  به

كـسان  يوسـته   يز پ يند كنش متقابل ن   يدر فرا ت آنان   ين و موقع  شود تا وز   ي كنشگران سبب م   ي فرد ية اجتماع يسرما
ن ي ـدامنـة ا . ر كنـد يي ـنـد تغ ين فرايز در ايت آنان ني كنشگران موقعي فرديه اجتماعيرات سرمايي تغينباشد و به ازا  

ود محـد ) ان دو محـور متقـاطع     ي ـه م يزاو (90تا  ْ  ) صفر درجه  (0ن ْ يشود ب  يده م ينامرات كه دامنة كنش متقابل      ييتغ
  .شود يان كنشگران مير جهت رابطه مييرد، سبب تغي صورت گه كه فراتر از آن محدوديراتييتغ. است
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Abstract 
The process of social interaction is a mechanism which makes the forming of the 
relationship among actors possible. This process forms based on the inter-
influence among the participating actors with their own capacities and abilities. 
The individual abilities of each actor, called "social capital", appear through 
his/her personal experiences, which are changing in time. The changing of the 
abilities leads to the fact that the position of each actor in the interacting process 
in turn becomes variable. The range of this variability is called "the range of 
social interaction". 
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 مقدمه
ــل اجتمــاع ــديفرا )Social Interaction( يكــنش متقاب ــاين ــرار  اســت كــه ب ــاطيبرق   ارتب

)Communication( ان كنشگران ي م )Actors(  ي رابطـة اجتمـاع    يري ـگ شـود و شـكل     ي آغاز م 
)Social Relationship (سـازد  ي زمان ممكن مگذردر را ن رابطه يافتن ايان يان آنان و جريم .
ز ي ـشناسـان و ن   جامعـه يها ي موضوع بررسيلادي سدة نوزدهم م ياني پا يها ند از دهه  ين فرا يا

 هستند يشناسان ن جامعهيمل، نخستيل تارد و گئورگ ز   يگابر.  بوده است  يشناسان اجتماع  روان
 كـلان  يشناس ـ آنان در واكنش به جامعـه . اند ند پرداختهين فراي ايم به بررس  يكه به طور مستق   

)Macrosociology ـ ا وكـاو  كنـد ،  )نگر  كلان يسشنا ا جامعه ي  نـد را آغـاز كردنـد و بـا          ين فرا ي
 ـ پد يشناس ـ  در جامعـه   يا  خود نگرش تازه   يها پژوهش  ـ كـه بـر پا     يد آوردنـد؛ نگرش ـ   ي ة آن  ي
پـس از آن    . شـكل گرفـت   )  خـُردنگر يشناس ا جامعه ي Microsociology( خـرُد   يشناس جامعه
ك ي يمل گشوده بودند، گام نهادند و طي ز كه تارد و   يشناسان در راه    پرشمار از جامعه   يگروه

 يشناس ـ  علـم جامعـه  يهـا   ن موضـوع  يتر  از مهم  يكي را به    يند كنش متقابل اجتماع   يسده فرا 
  .ل كردنديتبد

 را در كـانون توجـه خـود    يند كنش متقابل اجتماع  ي فرا ي كه بررس  يشناسان ان جامعه يدر م 
نـد كـنش    ي كـه فرا   ي نخست گروه ـ  :ز شمرد ي متما گريكديدو گروه را از     توان   يماند،   قرار داده 

ن بـاور اسـت كـه    يداند و بر ا ي مي اجتماعيندهايد درك و شناخت فراي را كل  يمتقابل اجتماع 
 ـ با ي جامعـة انـسان    يتـر از سـازمان اجتمـاع        درك و شـناخت درسـت      يشناس برا  جامعه د از  ي

 آن ي و بررس ـ)Social Action (ي از كـنش اجتمـاع  يعني ـ  يشناخت ن مفهوم جامعهيتر ياديبن
 ي اجتمـاع  يهـا    نظـام  ي بررس ـ ي بـرا  يمناسـب نه، بستر   ين زم ي در ا  وكاو كند ، چرا كه  آغاز كند 

ند كـنش   ي فرا يامدهاي به منزلة پ   ي اجتماع يها دهيپدكرد  ين رو يدر ا . آورد يتر فراهم م   دهيچيپ
بـه  ز  ي ـنرنـد و پژوهـشگر      يگ ي قـرار م ـ   يشناخت ل جامعه ين و تحل  يي موضوع تب  يمتقابل اجتماع 

  .كند يها بسنده م دهين پدي ايبررس
 هـستند كـه در      يشناسـان اجتمـاع    ز روان ي ـشناسـان و ن    گر از جامعه  ي د يگروه دوم، شمار  

 ـ خوديها يبررس  يند، چگونگين فراي، خودِ ايند كنش متقابل اجتماعي فرايامدهاي پي به جا 
 ـا. انـد  خود قرار داده يها  آن را موضوع كاوشيها يژگيز ويافتن و ن  يان  ي و جر  يريگ شكل ن ي

  را به منزلـة سـاز      ياجتماعند كنش متقابل    ي گروه نخست شكل گرفت، فرا     يپا  به گروه كه پا  
در . كنـد  ي م ـ يان كنـشگران بررس ـ   ي ـ متقابل م  يريرپذي و تأث  يرگذاري تأث )Mechanism( وكار
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 ك ساز يز  ش ا ي ب يزي، در واقع، چ   يند كنش متقابل اجتماع   ين گروه، فرا  يكرد پژوهشگران ا  يرو
 ـ و تـداوم ا    ي و جامعـه انـسان     هـا    گـروه  يريگ  شكل يتواند چگونگ  يكه م  يزميا مكان يوكار   ن ي

 در  ها   پژوهش يرو موضوع اصل   نياز ا . نيست د،ح ده ي در گذر زمان توض     را ي اجتماع يها دهيپد
كرد ين رو يا. گر است يكدي كنشگران بر    يريرپذي و تأث  يرگذاري تأث ين چگونگ ييكرد، تب ين رو يا
پـس از  .  كردنـد يگذار هيپاان دو كنشگر   ي رابطة م  يمل با بررس  يزسپس  بار تارد و      نيا نخست ر

 ـ بـا ا   ياريشناسـان بـس    شناسان و روان   آن جامعه  هـا و    كـرد بـه پـژوهش دربـارة وجـه         ين رو ي
 تـداوم آن در     يد آمدن آن، چگونگ   ي و پد  يريگ  شكل ي چگونگ :فرايندن  ي مختلف ا  يها يژگيو

 ـر ا ي نظ ا توقف آن و   يسستن   گ يگذر زمان، چگونگ    ـحاصـل ا  . پرداختنـد هـا     ني  هـا   ن تـلاش  ي
ن مقاله  يموضوع ا .  كه اكنون در دسترس همگان قرار دارد        است يار ارزشمند ي بس يها  شناخت

 يعن ـي ـ ـ  متقابل كنشگران  يريرپذي و تأث  يرگذاريند تأث ي از فرا  يگرين وجه د  يي و تب  يز معرف ين
   . استيكنش متقابل اجتماع) يها بيا فراز و نشي(رات ييتغدامنة 
  
  هاي پيشين گام

و   كـلان يشناس ـ  جامعـه ي با نقد دستاوردهاي برخـ) خردنگر اي( خرُد   يشناس  شگامان جامعه يپ
 ـيشناس ـ  در جامعـه ينگـر  گر در واكنش بـه كـلان  ي ديبرخ ن و يتـر   كوچـك ي در جـستجو  
 و  ييتند كـه بـا شناسـا       بـاور داش ـ   هـا   آن.  در جامعه بودند   يا هسته اجتماع  ين واحد   يتر ياديبن

 ـم جامعـه و پا ي ساختمان عظي كه سنگ بنا  ـ ياديا هستة بن  ين واحد   ي ا يبررس  يهـا  ة نظـم ي
 ـدة آن استيچي پيبرتر و ساختارها  جامعـه  يت نظام اجتماعي به كل روش استقراهتوانند ب ي م 

 لان ك ـ يشناس ـ  در نظر منتقدان جامعـه     .ت را ممكن سازند   يابند و شناخت كامل آن كل     يدست  
 ـن واحـد  يتر  كه همانا سادهـ يا هستة اجتماعين واحد يتر يادين و بن  يتر ن كوچك يا ا هـستة  ي

ان دو يگر ميد يانيا به بيو  )Tarde 2003( ان دو فرديست كه م ايا ز هست، رابطهي نياجتماع
 ـ ايهـا  يژگ ـيو. )Simmel 1908( شـود  ي برقرار ميذهن انسان  ي چگـونگ يعن ـي ـ ـ  ن رابطـه ي

افتن آن در گذر زمان، آغاز و انجام       يتداوم  ) يها  زميمكان( يهاساز وكار  ،ن رابطه يا يريگ  شكل
، موضـوع   ير، همگ ـ ين مس ي ا يها  قهيها و دق    ف لحظه يك و  ر آن و كم   ي مس يها  بيو فراز و نش   

 ـن رابطـه    ين، ا يافزون بر ا  .  خرُد هستند  يشناس   جامعه يها  پژوهش ز ي ـ ن ينـد اجتمـاع   يك فرا ي
 را بـا هـم   هـا  دهد، آن يگر قرار ميكدي را در برابر يرا دو ذهن انسانيز، )Wiese 1924( هست
 ـا  هرچند كه ممكـن اسـت،  ـابد  ي ي در گذر زمان تداوم ميرين درگيكند و ا ير ميدرگ در «ن ي
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ا ي(ان آن دو ذهن     ي م ييا به واگرِا  ي ييگرِا  به هم » ر كردن يگر درگ يكديبا  «و  » برابر هم نهادن  
 ها  انساني اجتماعي زندگييايزان پوي و مي چگونگ،رو نياز ا. )Tarde 2003( نجامديب) تيذهن

 ـزان پو ي ـ و م  يرد، به چگـونگ   يگ  ي شكل م  ها  ان آن ي كه م  يو نوع مناسبات    ـ در ا  يياي ن رابطـه   ي
 جامعـه در    ي است كه در آن عـضوها      يي جا ي، جامعة انسان  به اين ترتيب   .)همان ( دارد يبستگ

ر يگر تـأث  يكـد يگذارنـد و از       ير م ـ يگر تـأث  يكدي متقابل بر    يا  هرند و به گون   يگ  يبرابر هم قرار م   
توانند متنـوع   ي متقابل ميريرپذي و تأثيرگذارين تأثي ايها زهيانگ. )Simmel 1908 (رنديپذ يم

 ـ ا ي برا و ا .)همان ( را دنبال كند   يا ژهيون رابطه هدف    يو مختلف باشند و هر عضو در ا        كـه    ني
 ـش نزديو بـه هـدف خـو   ر بگذارد ي تأث يگريبتواند بر د    ي از ابزارهـا  اسـت ك شـود، مجبـور  ي

 ـ روز: عبارتنـد از (Dupréel) در نظر دپريل ن ابزارها يرد و اي بهره گيرگذاريتأث ا قهـر، قـانع   ي
 ي و ابزارهـا   ي مـاد  ي كه در مجمـوع ابزارهـا      ييها  تيا واقع يزها و   يا چ يكردن، تبادل افكار و     

  .(Koenig 1967) دهند يل مي را تشكيروان  ـيروح
ن ابزارهـا   ي كه در آن، ا    ييها  تيار متنوعند و موقع   يبس يرگذاريتأث يكه ابزارها جا     آن اما از 

ار ي بـس  يا  رو كنشگر همواره در برابر صـحنه        نيند، از ا  متفاوتر و   يز متغ يشوند، ن   يكار گرفته م   هب
ن صحنه ملـزم    يكه او در ا   جا     آن رد و باز از   يگ  يقرار م » ها  رممكنيغ«و  » ها  ممكن«ده از   يچيپ

 و  يگري كه از كنش د    يياو واكنش خود را بر اساس معنا      ن  يبنابرابه واكنش نشان دادن است،      
 نهفتـه  يي معنايگر، در پس هر كنشيبه عبارت د. نديگز يكند، برم يت موجود استنباط م  يموقع
ز  اند كنش متقابـل اسـت،  ي او در فراي كه راهنماـ ن معنا رايكنشگر ا. )Weber 1972( است
 يگـر يت از كـنش د    ي ـكه در آن موقع    يريز از تعب  يرد و ن  يگ  ي كه در آن قرار م     يتير موقع يتفس

 كـه در پـس آن نهفتـه         ييان كنشِ كنشگر و معنا    يرو م  نياز ا . آورد  يدست م  هخواهد داشت، ب  
 يرگـذار ي تأث ين معنا، ابزارها  يبا در نظر گرفتن ا     تنگاتنگ وجود دارد و كنشگر       يا است، رابطه 

  .كند يند كنش متقابل شركت ميند و در فرايگز يرا برم
، هـم  آورد يبـه دسـت م ـ     يگـر ير كـنش د   ي ـت و از تعب   ير موقع ي كه كنشگر از تفس    ييمعنا

جـه عواطـف و   ي و هـم نت     اسـت  اش   گذشـته  يهـا    او و برآمـده از تجربـه       يمحصول خـردورز  
در آن قرار    كه   يتيز نسبت به موقع   ي و ن  يگري به كنش د   ت، نسب يگرينسبت به د   احساسات او 

ر ي چنـد تـأث  يكنشگر در صحنة كـنش متقابـل از عـوامل    ،ن معنايدر ا. )Homans 1961( دارد
  .نديگز ي كه در آن صحنه اثر گذارند، برمي پرشماريرهاية متغيرد و كنش خود را بر پايپذ يم

 ينـد يز خـود فرا ي ـرند و كنش متقابل ني صحنة كنش متقابل متغيرهايكه متغجا   آناما از 
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 يري ـگ  مي تـصم  يرو لحظه مناسـب بـرا       ني از ا  ، وجود ندارد  يكساني يها   كه در آن لحظه    است
 و )Weber 1972(اسـت  ) »شانس«ك يا ي(» فرصت«ك يا ي  نادر ويا كنشگر همواره لحظه

. دهـد   ي م ـ  كـم كـاهش     ا دست ي برد  ين م ي را از ب   يرگذارين فرصت امكان تأث   ياز دست دادن ا   
 ـرگـذار باشـد كـه فرصـت         يتوانـد تأث    ي م ـ ي متقابـل زمـان    ن، كنشگر در صحنة كنش    يبنابرا ا ي

 يهـا   فرصتشكارتر، همواره به دنبال  قي دقيانيا به بي مناسب را از دست ندهد و   يها  فرصت
ن دارد و در    ي نامشخص و نامع   يند كنش متقابل همواره انجام    ي، فرا به اين ترتيب  . مناسب باشد 
  . قرار دهديگريتر نسبت به د  پستايتر، برابر و  بريا تواند كنشگر را در رابطه يهر لحظه م

ن ييز تع يان كنشگران را ن   ية م  رابط يري است كه سوگ   يندين، كنش متقابل فرا   يافزون بر ا  
 ـانه باشديتواند همگرا ي ميرين سوگيا. كند يم گر گـام  يكـد ي ي كه در آن كنشگران به سـو  

 يريكنشگران در سوگ: شود يگر ميكديانه كه سبب دور شدن كنشگران از     يا واگرا يدارند    يبرم
هستند، حال  عشق و ي، دوستيستيز ، هم)صلح (ي چون آشتييها  د آورندة رابطه  يانه پد يهمگرا

 و  ي چـون رقابـت، تنفـر، دشـمن        ييهـا   ن كنشگران رابطه  يان ا يانه م ي واگرا يريآن كه در سوگ   
  .)Tarde 2003( شود يبرقرار م جنگ
 ـ متـضمن پد   هـا   تي ـموقع   در همة    يمتقابل اجتماع كنش   نديمعناست كه فرا   به آن    نيا د ي

 ِ ي اجتمـاع ِ  سـازمان يري ـگ  كـه شـكل    يست، در حال  يان كنشگران ن  يوند م ي و پ  ييآمدن همگرا 
 ـ آن سازمان و بر پاي به مثابه اعضاـان كنشگران  ي ميي همگراي تنها بر مبناي انسانةجامع ه ي

  سازمانِ ،ن كنشگران يان ا ي م يي واگرا و هرگونه  )1353چ  يگورو (ر است يپذ  امكان» ما«مفهوم  
ت ي ـرو ثبات و امن    ني از ا  .سازد  يها روبرو م    ي و ناآرام  ها  ، كشمكش ها   جامعه را با تنش    ياجتماع
ان كنشگران شـكل    ـي م يي و همگرا  يي همسو ـشود كه اولاً    يدار م ي پد ي زمان ية انسان ـدر رابط 

 سـاز وكـار   .  بماند يدار باق يز پا يمان ن  در طول ز   يي و همگرا  يين همسو ي ا ـ ً ايگرفته باشد و ثان   
نـد كـنش متقابـل    يت در فراي ـجـاد ثبـات و امن  ي ايبرا )Social Systems (ي اجتماعيها نظام

به ايـن   ـ )Giddens 1984( ند استين فرايا )Structuration( »ردنـ كيارـاختـس« ياجتماع
 كنـشگران را در     يك فـرد  زان تحر يدان و م  يد ساختارها م  ي با تول  ي اجتماع يها  كه نظام معني  

 ـز. كننـد   يم ـ» تي ـتثب«ن و در طول زمان      يي تع يند كنش متقابل اجتماع   يفرا را در سـاختارها    ي
ت ي ـك موقعي كه در يهر كنشگر با توجه به نقش: ندوش يمف ي تعرشي از پي اجتماع يها  نقش

، ترتيببه اين   رد و   يپذ  ي آن نقش را م    ي رفتار يها  تي محدود ،رديگ  ين برعهده م  ي مع ياجتماع
 آن يش را در چهـارچوب رفتـار  ي، مجموعة گفتارها، كردارها و پنـدارها يعني ـ خود  يرفتارها
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  :شود كه ين امر سبب ميا. دارد ينقش محصور نگاه م
  ابد،ي كنشگر كاهش ي رفتارهايريرپذييزان تغيم) الف
قابـل   «)يتا حدود (گر  ي كنشگران د  يكند، برا   يفا م ي كه ا  ي او در قالب نقش    يرفتارها) ب

  د،وش» قابل محاسبه«ا ي» ينيب شيپ
 Social( »يد اجتمــاعيــبازتول«نــة يگــر زمي او و كنــشگران ديه بــرايــن پايــو بــر ا) ج

Reproduction( ديند كنش متقابل فراهم آيدر فرا )Giddens 1984(.  
  

  طرح مسئله
 ـاسـت كـه بـر پا      ) يمزيا مكان ي (يساز وكار  يند كنش متقابل اجتماع   يفرا ان ي ـة م ة آن رابط ـ  ي

ا متوقف  يابد  ي يفراز و فرود كنش متقابل تداوم م      ان  ين رابطه در جر   يا. رديگ  ي شكل م  ها  انسان
 در گـرو آن اسـت كـه در صـحنة كـنش              ساز وكار ن  يكار افتادن ا   ها ب يافتن  يان  يجر. شود  يم

 ـن صحنهين دو كنشگر در ايابند و ايكم، دو كنشگر حضور   دستمتقابل، ش و يداي ـ كـه بـا پ   
شـود   يرو محدود نم ـ در ا روي تنها به صحنة كنش متقابل چهره به چهره ها يآور رش فن گست

)Giddens 1979( رند و نه در كنار هميگر قرار گيكدي در برابر ـ.  
 و يري ـگ  متضمن شكل  ييگر به تنها  يكديمعناست كه حضور كنشگران در كنار        به آن    نيا
 ـن حالت فقـط     ي ا  در ها   آن .ستي ن يك رابطة اجتماع  يافتن  يان  يجر  را  يانـسان » تجمـع «ك  ي

شود كـه كنـشگران       ي آغاز م  ي زمان يند كنش متقابل اجتماع   يفراكه     آن  حال ،دهند  يل م يتشك
 ـ كـه ا   يرند و تا زمـان    يقرار گ »  متقابل ييت پاسخگو يموقع«گر در   يكدينسبت به    ت ي ـن موقع ي
  . شود يابد و قطع نمي يز ادامه ميند كنش متقابل ني پابرجاست، فراييپاسخگو

 كنشگران است كه در تقابـل       يها  ن ذهن يدر واقع، ا  »  متقابل ييت پاسخگو يموقع«اما در   
ت ي ـگـر، بـا ذهن    يا بـه عبـارت د     ي و   ـ ي ذهن يرند و هر كنشگر با محتوا     يگ  يگر قرار م  يكديبا  

 ـكـنش متقابـل در ا     » موضـوع «و  » تيموقع« و نسبت به     »يگريد«خاص خود نسبت به      ن ي
دهنـدة   آنان و بازتـاب  ي فرديها  برآمده از تجربهزينت كنشگران ي ذهن.كند  يند شركت م  يفرا
  .هاست ن تجربهيا

 كنـشگران شـكل     يهـا   تي ـ بـر بـستر ذهن     يند كنش متقابـل اجتمـاع     يفرا،  به اين ترتيب  
را شركت كردن و بـه      يز. شود  يند نم ين فرا ي سبب سرگرفتن ا   ييتنهان بستر به    يرد، اما ا  يگ  يم
. آنان است ) يها( زهيند كنش متقابل در گرو انگ     يكنشگران در فرا   شركت كردن    يژه چگونگ يو
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  توانند كنشگران را بر آن دارند تا  يها م زهيانگ
  ند كنش متقابل شركت كنند، يدر فرا) 1
ار پررنگ داشته   ي بس يرنگ تا حضور    ار كم ي بس ي كه شركت كردند، حضور    يو در صورت  ) 2
  .)Simmel 1908( باشند

 ـار و   ي ـ كـه در اخت    يه بر منابع  يند كنش متقابل با تك    يگر، كنشگران در فرا   ي د ياز سو  ا در  ي
 ـو  ن منـابع    يا. كنند يدسترس خود دارند، شركت م      ـتـر، ا    قي ـ بـه عبـارت دق     اي  يهـا   ن اهـرم  ي

، » پـاداش دادن   يتوانمنـد «،  »ه كـردن  ي ـ تنب يتوانمنـد «  پرشـمار و گوناگوننـد و      يرگذاريتأث
ا صـحنة كـنش     يط  ي مح يها  يژگيز و يو ن » تيهو «،»تيمشروع«،  »اطلاعات«،  »تخصص«

 .)French & Raven 1959; Collins & Raven 1969; Crott 1979( رنديگ ي را در برممتقابل
نـد كـنش    يت و نقـش خـود را در فرا        ي ـكوشند تا موقع    ي م ها  ن اهرم ي ا يريگكار   به كنشگران با 

 يزان دسترس ـ ي ـكـه م    است يحالن در   ي بهبود بخشند و ا    يا حت يت كرده   ي تثب ف و ي تعر متقابل
 خـود تنهـا     يها   تجربه ةيپا  بر ها   آن از كي را هر يز. ستيكسان ن ي ها  ا اهرم ين منابع   يآنان به ا  
 ي دسترس ـيرگـذار ي تأثيهـا  ا اهرمي از منابع ـ مهم   يا به بخشيز ي ناچي به بخشـ يبه بخش

ده، ي خود را عمق بخـش     ياه  ند كنش متقابل تجربه   ي با شركت كردن در فرا     تواند ي اما او م   .دارد
 ـاما در ا   1.دا كند ي پ ي دسترس يشتري ب يها  ا اهرم ين راه به منابع     يگسترش دهد و از ا     ان ي ـن م ي

 يي به تنها  ها  ا اهرم ي كنشگر به منابع     يدسترسكه    ني ا ز وجود دارد و آن    ي ن يگريف د ينكته ظر 
 او بـه    يكنشگر و دسترس  را  يز. ديافزا  يش نم يرگذاريزان تأث يشود و بر م     ي او نم  يسبب توانمند 
ن يگر ا يم د ي ن ،دهند  يل م ي را تشك  ياجتماعت كنش متقابل    ي از واقع  يمي فقط ن  ها  منابع و اهرم  

كوشـد تـا      يار دارد و به سـهم خـود م ـ        ي در اخت  يز منابع ي است كه او ن    يگري كنشگر د  ،تيواقع
 ـاز ا . ردير بپذ ير بگذارد و كمتر تأث    يشتر تأث يب زان ي ـم» متقابـل  ييت پاسـخگو  ي ـموقع«رو در     ني

گـر و از    يزان مقاومت كنشگر د   ي م يا حت ي يريرپذيزان تأث يسو به م   كي كنشگر، از    يرگذاريتأث
 ـي اختصاصيها ا اهرمي گرفتن منابع كار  به دريگر، به مهارت وي ديسو ار ي ـ كه فقط در اخت 

 ـاوست  در مهـارت كنـشگر   . دارديبـستگ  گريان او كنشگر دي م مشتركيها ا اهرمي و منابع  
 ش داده و  ي او را افـزا    يرگذاريتأث گرفتن به موقع، درست و كارآمد منابع، وسعت و شدت            كار  به

________________________________________________________ 
منابعي كه  ) 1: (كند  كند، را به دو بخش تقسيم مي         دسترسي دارد و يا دسترسي پيدا مي       نبه آ پيير بورديو منابعي كه كنشگر      . 1

منابعي كه او پس از ورود به فراينـد كـنش متقابـل بـدان               ) 2(كنشگر پيش از شركت در فرايند كنش متقابل در اختيار دارد و             
 و منـابع ديگـر را منـابع بـالقوه     )Actual Resources(بورديـو منـابع بخـش نخـست را منـابع موجـود       . يابد دسترسي مي

)Potential Resources(نامد  مي. 
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  .دهد يگر را به نفع او جهت ميان او و كنشگر دي مي رابطة اجتماعدر نتيجه
زه، منـابع   ي ـت، انگ ي ـذهن ياصـل ) ري ـمتغ( از چهـار عامـل       يا دهيچيب پ ي، ترك به اين ترتيب  

 كنـشگر را  يهـا  ي و توانمندها تي، قابل)ها اهرم( گرفتن منابع كار  بهوةيشا  يو مهارت   ) ها  اهرم(
 ـا. كننـد  ين م ـيين و تبيي تعيند كنش متقابل اجتماعيدر فرا  ـهـا  ي و توانمنـد هـا  تي ـن قابلي   

رون يد بي را با)Social Capital( يه اجتماعيسرماكه  ني ا بريمبن) 1990(د كلمن يبرخلاف تأك
 ـاز فرد جستجو كرد  ي خـصلت فـرد  ينـد و دارا يآ ي كنـشگر بـه شـمار م ـ   ية اجتماعيسرما  

)individual (گـران  يدهنـد تـا بـا د    يكنند و به او اجازه م ـ ي به كنشگر كمك م ها   آن 2.هستند
در (اما  .  فعال شركت داشته باشد    ي جامعه به شكل   يرابطه برقرار كند و در شبكة روابط اجتماع       

 ـگـر، بـه ا    يا به عبـارت د    ي و   ها  ي و توانمند  ها  تيقابلن  ي كنشگر به ا   يدسترس) جامعه امروز  ن ي
دسـت   بـه آن  د با تلاش خـود يكنشگر با. ستين شده نيش تضمي از پ ي فرد ية اجتماع يسرما

 يرا جامعة فردگرا  يز. ديفرايت آن ب  يفيت و ك  يدتر بر كم  ي جد يها وسته به كمك تجربه   يابد و پ  ي
 ـامروز  ـروزي ديگرا  برخلاف جامعة جمع   ؛ستي نها ي و توانمندها تين قابليدكنندة ايل خود تو 

 ـافتن بـه ا يرو دست  نياز ا. كند ي مين جامعه تنها بسترساز يا ، هـا  ي و توانمنـد هـا  تي ـن قابلي
 برعهدة فرد و در )Giddens 1990( ها وة به كار گرفتن آنيز شي و نها  آنيفي و كي كميارتقا

  .گرو تلاش اوست
نـد  يتوانـد در فرا     يم ـر اسـت و     يرپذييكنشگر تغ  ي اجتماع هيت سرما يفيت و ك  يكمرو   نياز ا 

 يه اجتمـاع  يت سـرما  يفيت و ك  ي نسبت به كم   ، و ابديا كاهش   يش  ي افزا يكنش متقابل اجتماع  
 ـ بـه سـود      يند كنش متقابـل اجتمـاع     ين صورت فرا  ي كه در ا   ر كند يي تغ گريكنشگر د   ـا ز ي ان ي
  .شود يا متوقف ميابد ي يا كنشگران تداوم ميكنشگر 
ت ي ـشـود تـا موقع      ي كنشگران سبب م ـ   ي اجتماع يها  هيت سرما يفيت و ك  ي كم يريرپذييتغ

 هـم   ها  ان آن يه رابطة م  ين پا ير باشد و بر ا    يرپذييز تغ ي، ن يكنش متقابل اجتماع   ندي در فرا  ها  آن
كننـدة   نيي تعي اجتماعيها هيرات در سرماييتغ يگستردگزان يم.  روبرو شودييفراز و فرودهابا  

 ـاز ا . ان كنشگران اسـت   يمدر   ي رابطة اجتماع  ي فرودها فراز و دامنة    يهـا   هيرو اگـر سـرما      ني
گر برابـر   يكـد يبـا   ) يطـور نـسب   ه  ب (يند كنش متقابل اجتماع   يك فرا يكنشگران در    ياجتماع

قـرار  ) 1  شـماره  شكل (يك محور افق  يبر  ) ب و كنشگر    الفكنشگر   (ها  ان آن يد، رابطة م  نباش
 بـه سـبب     ين رابطـة اجتمـاع    يرا وزن كنشگران در ا    يز. اهد بود خو يتعادل يا  رد و رابطه  يگ  يم

________________________________________________________ 
 .مشروح اين بحث در جاي ديگر ارائه خواهد شد. 2
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ز متـوازن و  ي ـ نهـا  ان آني ـ متقابل مييا پاسخگويكسان است و داد و ستد       ي برابر،   يها  هيسرما
 ـن سـبب  يو به هم ـ ية تعادلرابطك ين ي، ابه اين ترتيب. )Homans 1961( برابر ك رابطـة  ي
 رخ  يريي كنشگران تغ  ي اجتماع يها  هي سرما تيفيت و ك  ي كه در كم   يه است و در صورت    يدوسو

 بماننـد،  يوزن بـاق   هم، خوديها هي به لحاظ سرماـند كنش متقابل  يندهد و دو كنشگر در فرا
 ـ ا امـا بـه محـض     . ابـد ي يه تـداوم م ـ   يو دوسـو   يتعادلن رابطة   يا ت ي ـفيت و ك  ي ـدر كم كـه     ني

 نـابرابر و    يا  به رابطـه   يادلتعة  ي دوسو  د، رابطة يد آ ي پد يريي كنشگران تغ  ي اجتماع يها  هيسرما
 است كه در آن وزن كنشگران در        يا  ه، رابطه يكسوين رابطه نابرابر و     يا. شود  يه بدل م  يكسوي

 ين نابرابر ين شكل ا  يحادتر. ستيكسان ن يشان   ية اجتماع ي متقابل به لحاظ سرما    يرگذاريتأث
ن سـطح  يت به بالاتر يفيت و ك  ي از نظر كم   لفا  كنشگر يه اجتماع يد كه سرما  يآ  يد م ي پد يزمان

ن يتر  نييت به پا  يفيت و ك  يز از نظر كم   ين ب كنشگر   يه اجتماع يابد و همزمان سرما   يخود ارتقا   
رد يگ  ي قرار م  يك محور عمود  يان كنشگران بر    ين صورت رابطه م   يدر ا . سطح خود تنزل كند   

 ـ و در آن)2  شمارهشكل(ه خواهد بود يكسوين ييكه جهت آن از بالا به پا گونـه كـه     همـان  
 ـد دارنديتأك) 1967(جنز و جرارد   تـسلط دارد و رفتـار او را   ب بر رفتـار كنـشگر    الف كنشگر 

  .فرمانبر است   ـ ن رابطه، رابطه فرماندهيا. كند ي ميت و رهبريهدا
.  

  
  

  
  
  
  
  
  

 ـان حالت اوليمتفاوت   ـ و حالت دوم1 شكل شماره در ي محور افق   در ي محـور عمـود   
 يهـا   هير سرما ييبا تغ ) 1 شكل شماره ( يتعادلو رابطة   است   درجه   90 يا  هي زاو ،2 شكل شماره 

 ـ گر به رابطة فرماندهيكدينسبت به  ب و الف ياجتماع بـدل شـده   ) 2 شكل شـماره ( فرمانبر  
  ). 3 شكل شماره(است 
ة يدر برابـر سـرما    ب   كنشگر   ية اجتماع يسرما) يجيتدر(معناست كه با كاهش      به آن    نيا

ان ي ـاز م  يتعـادل در رابطـة     ب و   الـف  )وزن بـودن    ا هم ي (يوزن   حالت هم  لفا كنشگر ياجتماع

  
)الف( )                 ب(                          )الف   (                        )الف(                         )ب(    

                        درجه90       
  
  
  

           )ب(                         )ب(                                     
     1 اره                              شكل شم2      شكل شماره                            3 شكل شماره              
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)صفردرجه( 0 ْ  )ب(  
  )الف(  

  ْ25  
  )ب          (

  ْ45  
  90ْ  65ْ  )ب                  (

  )ب                               (
  )ب(  

 4شكل شماره   

نـد  يزان وزن او در فرا    ي ـشتر كاسته شود، بـه همـان م       يب ب يه اجتماع ي هرچه از سرما   .رود  يم
شـود؛ در     يافـزوده م ـ   لـف ا ابد و در مقابل بر وزن كنـشگر       ي يز كاهش م  يمتقابل ن  يرگذاريتأث
 ـن پا يبر ا . ندنك  ير م ييكنش متقابل تغ   نديز در فرا  ي ن الف و ب يها  تي موقع ،ريين تغ ي ا ةجينت ه ي

بـر   بو   الـف ان  ي كه رابطه م   يتيدر موقع : ل شود ي كامل تبد  يتواند به نابرابر    ي كامل م  يبرابر
ان ي ـ، م اسـت ) صفر درجه ( 0 ْ هيان حالت اول و حالت دوم زاو      ي م   قرار دارد و فاصلة    يمحور افق 

 ي بـه سـو    يان كنشگران از محـور افق ـ     ياما اگر رابطه م   . برقرار است  ينسب يدو كنشگر برابر  
 بيـشتر   و65 ، 45ْ ، 25ْ ْتـا  مثـال،  به طور ، )صفر( 0 ْهي زاويعني  ـ   حركت كنديمحور عمود

در . شـود  يل م ـي كامـل تبـد  يج بـه نـابرابر  ي به تدريبرابرن يا،  )4 شكل شماره (ابد  يش  يافزا
  . ابدي يت ميتسلط و حاكم ب كنشگر  بر رفتارالف كنشگر 90 ْ تيموقع
ز ي ـدر جهـت عكـس ن     تواننـد     يرات م يين تغ يا

 ان كنـشگران  ي م  كه رابطة  يحالتدر  : رنديصورت گ 
 قـرار داشـته باشـد،       يبـر محـور عمـود      ب و الف

سلط و تــ ب كنــشگر ي بــر رفتارهــاالــفكنــشگر 
 ـدر ا . ت دارد يحاكم  بت، اگـر كنـشگر      ي ـن موقع ي

ش دهد، در آن    يود را افزا   خ ية اجتماع يبتواند سرما 
ش را از سلطه و     يصورت او قادر خواهد بود رفتارها     

زان ي ـان م ي ـن م يدر ا .  برهاند الفت كنشگر   يحاكم
ه يش سـرما  يزان افـزا  ي از م  يتابع الفت كنشگر   ياز سلطه و حاكم    ب كنشگر   ي رفتارها ييرها

ان آن دو   ي ـ رابطه م  به اين ترتيب  او خواهد بود و      ياجتماع
 ي محـور افق ـ   ي و به سـو    رديگ  يفاصله م  يداز محور عمو  

 آنان برابـر شـوند،      يها  هي كه سرما  يهنگام. كند  يحركت م 
 حال اگـر  .رديگ ي قرار ميز بر محور افق   ي ن ها  ان آن يرابطة م 

 بـه   ـ ـ  ابدي ادامه    ب  كنشگر ياجتماعة  يش سرما يروند افزا 
 ية اجتمـاع ي او افزون بر سرماية اجتماع ي كه سرما  يا  گونه

 ـ 45، ْ 25 مثال، تـا ْ    به طور ،  )صفر (0ه ْ يو زاو  ف ال كنشگر ا ي
، )5 شـكل شـماره    (شـود بـاز    ـ ـ  به سمت بـالا    ـ  90 و ْ  65ْ

 نسبت  ي اجتماع ند كنش متقابل  يدر فرا  بت كنشگر   يموقع

  )ب(  
  )ب(  

  )ب(  
  

  )ب(  
  

  )الف(  )ب    (     
  

  )ب(  
  

  )ب(  
  )ب(  

  )ب(  
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 ـت زاو يدر موقع . ابدي ي م ي برتر الفت كنشگر   يبه موقع   ـب   كنـشگر    90ة ْ ي طـور كامـل بـر    ه ب
 ـن پا يبر ا . داشتت خواهد   ي تسلط و حاكم   الف  كنشگر يرفتارها نـد كـنش متقابـل      ي در فرا  ،هي
زان ي ـمگر،  يكـد ينسبت بـه     ب و الف ان كنشگر ي اجتماع يها هيرات سرما يي دامنة تغ  ياجتماع

كنـد و    ين م ـ يـي  را تع  ند كنش متقابل  ي آنان در فرا   ي اجتماع يها  تيموقعز  ي و ن  ها  نزرات و ييتغ
  . شود يند مين فرايدر ا يمتقابل اجتماعدامنة كنش ا باز و بسته شدن يه ير زاوييسبب تغ

 هستند كه دامنة ي رفتاريها ا چهارچوبي ها  ن رهگذر، آن قالب   ي در ا  ي اجتماع يساختارها
ا صفر  ي و   60 ، ْ  90ت ْ يموقع ، در به طور مثال  (ت خاص   يك موقع ي را در    يكنش متقابل اجتماع  

 ي اجتماع يها  هيد و گستردة سرما   يشد،  يرات ناگهان يي، از تغ  به اين ترتيب   ده و كرت  يتثب) درجه
 ـ ا ي اجتمـاع  يهـا   در رابطه  .ندينما ي م يري جلوگ يك رابطة اجتماع  يدر    سـاختارها   ن كـاركردِ  ي
  .ندك ين مي زمان تضمگذررا در » تيثبات و امن«

ا ي( را با توجه به واحد كار        ي كنش متقابل اجتماع     دامنة  ساختارها ي اجتماع يها  در سازمان 
ن سـاختارها   يا: كنند  يت م يتثب) هدف(ت متناسب با آن واحد كار       ي موقع كيسازمان در   ) هدف

 و در   90ت ْ ي ـ را در موقع   يدامنـة كـنش متقابـل اجتمـاع       ) مانند ارتش  (ي نظام يها  در سازمان 
گر، ي د يها  و در سازمان  ) صفر( 0ت ْ يدر موقع ) كيا دموكرات ي( مردم سالارانه    ياسي س يها  حزب
ب، در  ي ـبـه ترت   ،)مانند دانـشگاه   (ي آموزش ـ  ي علم يها   سازمان اي يدي تول يها  ل سازمان ياز قب 

  . )6  شمارهشكل (كنند يت مي ، تثب90ان صفر تا ْيفاصلة م
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