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درباره ي نويسنده 
اجتماعى  علوم  رشته ي  در  كارشناسى  مدرك  اخذ  از  پس  مولف 
(گرايش پژوهشگرى اجتماعى) از دانشگاه شهيد بهشتى تهران به سال 
1371 و اخذ مدرك كارشناسي ارشد در رشته ي جامعه شناسى در سال 
1374، به تدريس روش تحقيق در رشته هاى علوم اجتماعى مشغول 
گرديد. كتاب حاضر محصول تجربيات ايشان است. از مؤلف مقالاتى نيز 

در همايش ها ارائه شده و يا در مجلات منتشر گرديده است.

به عنوان گل سرسبد عالم  انسان 
و  شناخت  پى  در  همواره  هستى 
هست.  و  بوده  حقيقت  به  دستيابى 
واقعيت ها  ميان  روابط  كشف  با  او 
حاكميت  حوزه ي  گسترش  درصدد 
خويش بر اين روابط مى باشد. شناخت 
ميان  روابط  كشف  و  پديده ها  دقيق 
و  مختلف  روش هاي  و  راه ها  با  آنها 
مى شود.  حاصل  گوناگون  شيوه هاى 
روش شناسى  در  آن  تفصيلى  بحث 
تحقيق  روش هاى  و  (متدلوژى) 

مطرح مى شود.
پديده هاى  ميان  روابط  شناخت 
علوم  رشته ي  موضوع  اجتماعى 
بر  مقدمه اى  و  است،  اجتماعى 
رشته،  اين  در  تحقيق  روش هاى 
گرفته  قرار  حاضر  كتاب  موضوع 

است.

مقدمه اى بر
 روش هاى تحقيق
 در علوم اجتماعى
نويسنده: هرمزمحمد پورليما
آستارا؛ 1385
ناشر: دانشگاه آزاد واحد آستارا
حميد حبيبى
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معرفى كتاب 
اين اثر به گفته ي مؤلف آن، حاصل تجربيات تدريس روش تحقيق 
در رشته هاى مديريت، اقتصاد و علوم تربيتى بوده و مبتنى بر نيازهاى 
دانشجويان رشته ي علوم اجتماعى و زمينه هاى وابسته همانند مديريت، 
اقتصاد، جامعه شناسى، علوم تربيتى و روانشناسى است. وي گلچينى از 
منابع روش هاى تحقيق را با زبانى ساده گردآورى نموده است. كتاب 

شامل 13 فصل و ضمائم مى باشد.
كمال،  به  ميل  و  حقيقت جويى  روح  كه  آنجا  از  اول،  فصل  در 
او  براى جستجوهاى علمى  تاريخ  انگيزه ي بشر در طول  اساسى ترين 
بوده است، به بررسى پيرامون ماهيت معرفت (شناخت)، علم (كه شامل 
تعاريف، نقش، وظيفه و هدف علم و منشأ علم است) تقسيم بندى علوم، 
فلسفه ي  شناسى،  شناخت  اهميت  علمى،  معرفت  و  سطحى  معرفت 

روش تحقيق و روش تحقيق در فلسفه پرداخته است.
ايران،  در  تحقيق  تنگناهاى  و  روش شناسى  ابهام  دوم،  فصل  در 
گرفته  قرار  بحث  مورد  انتقادى  و  تفسيرى  اثبات گرايى،  متدلوژى 
نقطه ي  نكته كه روش شناسى در حقيقت  اين  به  اين فصل  است. در 
پيوند دهنده ميان تئورى ها و متدهاست و در طرح و ارائه ي مدل هاى 
تحقيقاتى نقش اساسى دارد، توجه شده است. نكته ي مهم ديگر، تأكيد 
اساسى  عنصر  سه  پايه ي  بر  پژوهش  و  تحقيق  در  فرآيندمحورى  بر 
ارتباطى ميان  تئورى، متدلوژى و متد است كه متدلوژى به دليل پل 
نظرى  سطح  هماهنگ  و  سيستماتيك  ارتباط  ايجاد  در  متد  و  تئورى 

(تئوريك) و عملى (تجربى) نقش مهم تر را ايفا مى كند. 
تحقيق  براى  مناسب  روش هاى  اثبات گرايى،  متدلوژى  نقطه نظر  از 
طور  به  كه  مى باشند  طبيعى  علوم  روش هاى  همان  انسانى  علوم  در 
در  آنچه  است.  استوار  مشاهده  و  آزمايش  تجربه،  پايه ى  بر  اساسى 
براساس  كه  است  تجربه گرايى  مى شود،  حمايت  و  ترويج  اثبات گرايى 
بود.  خواهد  علمى  و  معتبر  تجربه،  از  ناشى  معرفت شناسى  فقط  آن 
متدلوژى تفسير، بر نقش زبان، تفسير و فهم در علوم اجتماعى تأكيد 
اساسى كه  اين فرض  بر  تفسيرى  نظرگاه  اثبات گرايى،  برخلاف  دارد. 
با  ذاتاً  آنها  انسان در ساختن  نيت  به خاطر نقش  اجتماعى  پديده هاى 
پديده هاى طبيعى متفاوت مى باشد، استوار است و مطالعه ي پديده هاى 
اجتماعى از طريق اثبات گرايى مناسب نمى باشد. رويكرد تفسيرى جهت 
تحقيق و پژوهش در علوم انسانى روش شناسى كيفى را پيشنهاد مى دهد 
و در بكارگيرى تمام عيار تكنيك هاى كمى در علوم انسانى ترديد دارد. 
اين متدلوژى به دنبال ارائه ي روش هايى است كه معانى رفتار و تجربه 

نزد افراد انسانى را بتواند كشف نمايند.
متدلوژى انتقادى سعى در بكارگيرى سطح خرد و كلان در شناخت 
پديده هاى اجتماعى دارد. در اين راستا نظرگاه هاى «ماركس و «فرويد» 
نمودن ساختى  آشكار  انتقادى،  رويكرد  در  است. هدف تحقيق  مطرح 
است كه روابط اجتماعى بر آن استوار مى باشد. براى نيل به اين هدف 
رويكرد  آن  جاى  به  و  كرد  استفاده  مى توان  كمتر  كمى،  متدهاى  از 
از  تعدادى  علمى  كوشش هاى  مى دهد.  قرار  تأكيد  مورد  را  ديالكتيك 
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انديشمندان در عصر حاضر بر پيشنهاد رويكردى جديد 
عينى  و  ذهنى  ابعاد  به  توجه  چون  اصولى  بر  مبتنى 
متمركز  استقراء  و  قياس  واقعيت،  انسان،  پديده ها، 

گرديده است.
كه  نظريه،  و  اجتماعى  تحقيقات  سوم،  فصل 
مشتمل بر مباحثى همچون اهميت تحقيقات اجتماعى، 
اجتماعى،  تحقيقات  و  نظريه  تحقيق،  روش  نقش 
نظريه  تحقيق،  مسئله ي  نظرى  طرح  نظريه پردازى، 

نظريه،  ويژگى هاى  نظريه،  فوايد  و  اهداف  نظريه،  تعاريف  چيست؟، 
ديدگاه هاى نظرى روش، شيوه هاى مبتنى بر حجيت، رمز و راز، خرد 
گرايانه، علمى، تعريف مفهوم تحقيق و پيمايش، تعريف روش، اهداف 
مراحل  فصل  اين  در  است.  تحقيق  فرآيند  و  علمى  تحقيق  فوايد  و 
يك  استنتاج  آزمون،  مورد  نظريه ي  تعيين  آزمايى،  نظريه  در  مختلف 
مورد  قضاياى  به  مفهومى  قضاياى  تبديل  مفهومى،  قضاياى  رشته 
و  داده ها  تحليل  مربوط،  داده هاى  گردآورى  كردن)،  (عملياتى  آزمون 
ارزيابى نظريه ذكر شده است. آنچه محتواى اين فصل را غنا بخشيده، 
نمودارهايى مستند از فرآيند تحقيق عملى از منابع صاحبنظرانى چون 

«حافظ نيا» و «رفيع پور» است.
تحقيق)  (روش هاى  تحقيقات  انواع  بررسى  به  چهارم  فصل 
به  دستيابى  ابزارهاى  تحقيق  روش هاى  كه  آنجا  از  است.  پرداخته 
از  انواع تقسيم بندى  ارائه ي  با  تا  حقيقت به شمار مى روند، سعى شده 
آنها بهتر شناسانده شوند. ابتدا تقسيم بندى روش هاى تحقيق در علوم 
است،  مواجه  و طبيعت گرايانه  رويكرد خردگرايانه  دو  با  كه  را  رفتارى 
آزمايشى، پس رويدادى،  تاريخى،  از تحقيقات  بيان نموده كه عبارتند 
اقدام پژوهى؛ سپس  پيمايشى و  پژوهش در عمل، زمينه يابى، موردى، 
لحاظ  به  را  اجتماعى  و  انسانى  انواع روش هاى تحقيق در ساير علوم 
هدف (تحقيقات بنيادى، كاربردى و تحقيق و توسعه) و به لحاظ روش 
(همبستگى، على، توصيفى و تحليل محتوا) آورده است. ارائه ي جدول 
توسعه،  و  تحقيقى  و  كاربردى  بنيادى،  تحقيقات  ويژگى هاى  تطبيقى 
نمودارهايى درباره ي تحقيق همبستگى و بيان مزايا و معايب اين نوع 

تحقيق از نقاط قوت اين فصل است.
در فصل پنجم به متغيرهاى تحقيق، تعاريف متغيرها و مشخصات 

آنها، انواع متغيرها و انواع تعاريف اشاره شده است. با 
توجه به اين نكته ي اساسى كه موضوعات مورد تحقيق 
داراى مفاهيمى مجرد و ذهنى هستند، عملياتى كردن 
اين مفاهيم ضرورى است. در اين فرآيند تبديل مفاهيم 
انتزاعى به متغير اولين مرحله است. متغيرها پديده هايى 
آن  به  عدد  يا  ارزش  چند  يا  دو  از  بيش  كه  هستند 
با  است  كرده  سعى  نويسنده  مى شود.  داده  اختصاص 

بيان توضيحاتى درباره ي مفهوم، متغير و انواع متغيرها 
و  ارزشى، كمى  چند  و  ارزشى  دو  پيوسته،  و  (گسسته 
كيفى، مستقل و وابسته، تعديل كننده و مداخله گر، فعال 
متغيرهاى  به  ديگرى  تقسيم بندى  در  خصيصه اى؛  و 
دسته بندى  در  و  واسط؛  و  كنترل  درون زا،  و  برون زا 
ديگرى به متغيرهاى اسمى، ترتيبى، فاصله اى و نسبى، 
تعريف  تصنعى)،  منفرد،  بيرونى،  درونى،  متغيرهاى 
نظرى (مفهومى) و تعريف عملى (كاربردى) در جهت 

آشنايى مخاطب با عملياتى كردن مفاهيم گام بردارد.
شرايط  فرضيه،  تعاريف  تحقيق،  فرضيه هاى  ششم،  فصل  در 
فرضيه  انواع  فرضيه،  ويژگى هاى  پژوهش،  در  فرضيه  نقش  فرضيه، 
كلى  قالب  بيان  است.  گرفته  قرار  بحث  مورد  فرضيه سازى  اصول  و 
در  توصيفى)  و  على  رابطه اى،  (مقايسه اى،  عملياتى  قالب هاى  و 
فرضيه سازى و بيان اصول فرضيه سازى (صراحت، فراغت از ارزش ها، 
و  فرضيه ها  از  نمونه هايى  ارائه ي  همچنين  پژوهش پذيرى)،  و  دقت 
عناوين تحقيقاتى از جمله نكات مفيدى است كه در فصل ششم مورد 

توجه قرار گرفته است.
فصل هفتم، به سطوح سنجش و اندازه گيرى، مقياس ها و طيف ها، 
ترتيبى،  اسمى،  مقياس هاى  از  اعم  آنها  از  كدام  هر  انواع  و  تعاريف 
مشخص  از  پس  بحث  اين  ضرورت  است.  پرداخته  نسبى  فاصله اى، 
بايد متغيرها را  شدن متغيرهاى تحقيق معلوم مى شود. در اين مرحله 
مورد اندازه گيرى قرار داد. در اين اندازه گيرى ويژگى ها يا صفات اشياء 
و افراد تعيين مى گردند و مقدار آن ويژگى ها يا صفات به صورت عدد يا 
رقم گزارش مى شود. اندازه گيرى همه ي متغيرها به يك صورت ممكن 
نيست. بسته به اين كه چه چيز را اندازه مى گيريم و چگونگى اعداد به 
دست آمده ويژگى هاى متفاوتى خواهند داشت. اين ويژگى هاى متفاوت 
اندازه گيرى  مقياس هاى  مى نامند.  اندازه گيرى  مقياس هاى  را  اعداد 
گردآورى  ابزارهاى  در  متغيرها  سنجش  براى  كه  هستند  واحدهايى 
اطلاعات به كار مى روند و مجموعه قواعدى براى انتساب آزمودنى ها 
به  اين فصل  نويسنده در طى  آزمودنى هاست.  به  اعداد  يا  به مقوله ها 
صورت خيلى گذرا به انواع مقياس پرداخته است. در مقياس هاى اسمى 
(عددى) كه جزء پايين ترين و محدودترين مقياس هاست، پديده ها، اشيا 
نبودن يك صفت  يا  بودن  دارا  بر حسب  و موضوع ها 
يا ارزش طبقه بندى مى شوند؛ و ملاك طبقه بندى هم 
ترتيبى،  مقياس هاى  در  است.  مشترك  ويژگى هاى 
رتبه بندى  ويژه اى  لحاظ صفت  از  را  اشخاص  و  افراد 
آن  ضعف  و  شدت  و  صفات  وجود  عدم  و  مى كنند 
سنجيده مى شود. مقياس فاصله اى نه تنها ترتيب اشيا 
را  آنها  ميان  فاصله ى  بلكه  نمايان مى سازد،  را  امور  و 
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و  ندارد  وجود  مطلق  صفر  مبدأ  مقياس  اين  در  مى كند.  مشخص  نيز 
دقيق ترين  هوشى).  (بهره ي  است  قراردادى  صفر  يك  انتخابى  صفر 
و بالاترين نوع مقياس ها، مقياس نسبى است كه علاوه بر دارا بودن 
نيز  همه ي ويژگى هاى مقياس هاى قبلى، داراى صفر مطلق و واقعى 
هست (ساعت كار سازمان). بكارگيرى انواع آزمون هاى آمارى متناسب 
با هر يك از مقياس ها براى اندازه گيرى داده ها و متغيرهاى كمى كاربرد 

دارند. 
در اين فصل طيف هاى ليكرت، گاتمن، بوگاردوس، تورستون و آزگود 
كه براى اندازه گيرى مفاهيم و متغيرهاى كيفى به كار مى روند، به طور 
براى  نمره گذارى)  جمع  (حاصل  ليكرت  طيف  شدند.  معرفى  خلاصه 
تحقيقات رفتارى بيشترين كارآيى را دارد. طيف يوگاردوس در بررسى 
نگرش نسبت به گروه هاى قومى، نژادى، طبقاتى، مذهبى و حرفه اى 
مورد استفاده قرار مى گيرد. فرض اساسى اين طيف اين است كه هرچه 
فرد پيش داورى بيشترى در مورد يك گروه ويژه داشته باشد، فاصله ي 
اجتماعى ميان او و اعضاى آن گرو ه بيشتر خواهد بود. در اين طيف 
از پاسخگو خواسته مى شود كه درباره ي گروه هاى ديگرى انديشيده و 
نظر دهد كه در صورت برخورد با آنها چه مى كند. طيف گاتمن شبيه 
طيف بورگادوس و تاحدودى شبيه طيف ترستون است. طيف گاتمن در 
رابطه با نگرش فرد نسبت به يك موضوع تنظيم شده است. گويه ها بر 
حسب دشوارى، پيچيدگى و يا ارزش وزنى مرتب مى شوند و موافقت 
يا تأييد يك گويه، موافقت با ساير گويه هاي كم وزن تر را در پى دارد. 

طيف آزگود براى اندازه گيرى وضعيتى دوقطبى مانند دو صفت غمگين 
و خوشحال و يا سياهى و سفيدى، خوب و بد، راضى و ناراضى، قوى 
و ضعيف و... در برابر محركى واحد مثل مادر، كاربرد دارد. به عبارت 
اندازه گيرى معناى مفاهيم نزد  افتراق معنايى روش كمى براى  ديگر، 
افراد است و عكس العمل افراد نسبت به يك مفهوم يا شىء را توصيف 

مى كند.
در طيف تورستون از پاسخگو خواسته مى شود تا تمام مواردى را كه 
با آنها موافق است، اعلام كند و امتياز او براساس اين موافقت ها تعيين 
مى شود . در اين روش اطلاعات و يا اظهارنظرهاى متعددى را در مورد 
موضوع مورد بررسى به متخصصان مختلف ارائه و از هر يك خواسته 
مى شود كه اين اظهارنظرها را در يك سنجه يا مقياس 11 فاصله اى 

(از مثبت، صفر تا منفى ) رده بندى كند.
فصل هشتم، روش اى جمع آورى و گردآورى اطلاعات در تحقيق، 
انواع روش ها (كتابخانه اى، ميدانى، مشاهده، پرس وجو و مصاحبه) مزايا 

و معايب هر كدام، تعاريف و اهميت آنها مدنظر قرار گرفته است.
جامعه آمارى و نمونه گيرى در فصل نهم مورد بررسى قرار گرفته 
است. از ميان تعاريفى كه مؤلف از جامعه آمارى در ابتداى اين فصل 
واقعى  اعضاي  همه ي  از  است  عبارت  «جامعه  كه  تعريف  اين  آورده، 
آنها  به  را  پژوهش  يافته هاى  است  علاقه مند  محقق  كه  فرضى  يا 
تعميم دهد»، جامع تر به نظر مى رسد. در ادامه ي اين فصل انواع روش  
دسترس  در  نمونه گيرى  است.  شده  معرفى  احتمالى  غير  نمونه گيرى 
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واحد  هر  محقق  كه  مى آيد  بدست  وقتى  (اتفاقى) 
نمونه اى را كه به سهولت قابل دستيابى است، انتخاب 
كند. نمونه گيرى هدفدار (قضاوتى) فقط براى مطالعات 
آزمايشى كاربرد دارد. در اين روش محقق بر اين باور 
است كه مى تواند با استفاده از بصيرت و آگاهى خود، 
ميان  از  مطالعه  براى  را  گروه ها  يا  افراد  مناسب ترين 
يك جامعه آمارى انتخاب كند. از مزيت هاى اين روش 
اين است كه محقق مى تواند از مهارت و دانش خود در 

انتخاب پاسخ دهندگان استفاده كند. نمونه گيرى سهميه اى در مواردى 
است كه هدف تحقيق كمتر جنبه ي علمى دارد. ثانياً ساخت جامعه ي 
از  مورد مطالعه مشخص باشد و محقق بخواهد همچون معمارى كه 
اما با  ابعادى كوچكتر  يك شهرك، ماكت يا مدلى ساخته و آن را در 
همان ساخت انتخاب مى كند. نمونه گيرى شبكه اى (زنجيرى يا گلوله 
برفى) نوعى از نمونه گيرى هدفدار است. به اين معنى كه همان طور كه 
وقتى گلوله برفى را روى برف مى غلطانند، حجم آن افزايش مى يابد، در 
اين نمونه گيرى، عضوى از يك شبكه ى اجتماعى عضو ديگر را معرفى 
مى كند و همين طور آن عضو نيز عضو ديگر را معرفى مى كند. به اين 

ترتيب حجم نمونه به صورت شبكه اى و زنجيره اى انتخاب مى شوند. 
انواع روش هاى نمونه گيرى احتمالى (اتفاقى) از اين جهت كه در آنها 
در  انتخاب  افراد جامعه جهت  انتخاب همه ى  براى  برابر  اصل شانس 
نمونه رعايت مى گردد و نتيجه از نمونه هاى انتخابى قابل تعميم به كل 
جامعه موردِ نظر است، داراى ارزش و اعتبار علمى مى باشد. نمونه گيرى 
تصادفى  نمونه گيرى  در  است.  قرعه كشى  روش  همان  ساده  تصادفى 
مى شود.  مشخص   (n) آمارى  جامعه  كل  تعداد  (منظم)  سيستماتيك 
سپس   ،(n=400) مى گردد.  تعيين  هم   (n) نمونه  حجم   (n=800)
آمارى  نمونه  انتخاب   .(N/n=20) مى گيرد  صورت   N/n محاسبه ي 
بيستم، چهلم، شصتم  (نفر  آمارى  به كل جامعه  اعضا  اسامى  از روى 
و...)، (بيست تا بيست تا) تا اين كه 400 نفر انتخاب شوند. نمونه گيرى 
طبقه اى در مواردى است كه جامعه آمارى در طبقات و يا بخش هاى 
فرعى قرار گرفته (مانند زنان و مردان) و ساخت آن ناهمگن باشد. اين 

نمونه گيرى به دو نوع متناسب و نامتناسب تقسيم مى شود.
در نمونه گيرى متناسب، تعداد نمونه در هر طبقه به اندازه ي نسبت 

در  حالى كه  در  است؛  آمارى  جامعه  كل  در  طبقه  آن 
رعايت  نسبت  شرط  نامتناسب  طبقه اى  نمونه گيرى 

نمى شود. 
به كار  وسيع  مناطق  براى  خوشه اى  نمونه گيرى 
گرفته مى شود. واحد نمونه به جاى فرد، يك دسته يا 
خوشه است، تا در هزينه و وقت صرفه جويى شود. اين 
نمونه گيرى در چند مرحله انجام مى گيرد. براى مثال در 

تحقيق بر روى دانش آموزان يك استان از شرق، غرب 
مى شود.  انتخاب  تصادفى  منطقه  يك  استان،  مركز  و 
ميان  از  و  تعداد سه شهر  منطقه،  داخل هر  در  سپس 
سرانجام  و  دبيرستان  چهار  شهر،  سه  دبيرستان هاى 
انتخاب  به طور تصادفى  دبيرستان يك كلاس  از هر 

مى گردند.
موضوع  انتخاب  چگونگى  بررسى  به  دهم  فصل 
تحقيق، اهداف و اهميت تحقيق پرداخته است. پس از 
انتخاب موضوع و تعريف و بيان مسئله، محقق بايستى اهداف تحقيق را 
به وضوح بيان نمايد. اهداف تحقيق، خلاصه ي آنچه كه بايستى با انجام 
مطالعه به آن دست يافت را بيان مى كند. هدف تحقيق، پاسخگويى به 
يك نياز است. در بيان اهداف تحقيق بايد ويژگى هاى اساسى صراحت، 
داشت.  نظر  در  را  تحقق پذيرى  و  مطلوب  تعدد  تناقض،  عدم  ايجاز، 
نويسنده در ادامه ي مطالب اين فصل اهداف تحقيق را به اهداف كلى 
و  اهداف كاربردى  بنيانى،  به  را  اهداف  نيز  به لحاظى  و  اختصاصى  و 

توسعه اى دسته بندى كرده است. 
در فصل يازدهم، چگونگى تجزيه و تحليل اطلاعات (پردازش) در 
تحقيق، انواع تجزيه و تحليل و تجزيه و تحليل كيفى و كمّى به طور 
فشرده مورد توجه قرار گرفته است. محقق پس از تعيين مسائل تحقيق، 
و  روش ها  سازى  مشخص  تحقيق،  روش  تعيين  مراحل،  كردن  طى 
ابزار مناسب گردآورى اطلاعات و داده و به كارگيرى آن، به تجزيه و 
تحليل داده هاى جمع آورى شده مى رسد تا تكليف فرضيه هاى پژوهشى 
را معين سازد. براى تجزيه و تحليل داده ها بايد مجموعه اى از قواعد را 
رعايت كرد و تكنيك ها و فنون آمارى مناسب با داده ها را برگزيد. براى 
تجزيه و تحليل داده ها دو شيوه ذكر شده: شيوه ي اول شامل تجزيه 
و تحليل كيفى و كمى مى شود. شيوه ي دوم نيز تجزيه و تحليل هاى 

توصيفى، مقايسه اى،على، همبستگى و استنباطى را پوشش مى دهد.
تحقيقات علمى كه بيشتر جنبه ي كيفى دارند، عبارتند از تحقيقات 
تاريخى، توصيفى، موردى، محتوا، على و بنيادى (نظرى). مبنا و معيار 
در تجزيه و تحليل هاى كيفى به طور مشخص عقل، منطق، تفكر و 
به روش تجزيه و  استدلال مى باشد. روش تجزيه و تحليل كمى كه 
بكار  كمى  داده هاى  و  اطلاعات  مورد  در  دارد،  شهرت  آمارى  تحليل 
مى رود. در تجزيه و تحليل توصيفى، پژوهشگر داده هاى 
جمع آورى شده را با تهيه و تنظيم جداول توزيع فراوانى 
را  آنها  نمودارها  كمك  به  سپس  و  مى كند  خلاصه 
فراوانى،  توزيع  همچون  مفاهيمى  مى دهد.  نمايش 
شاخص هاى  درصدها،  جداول  توزيع،  نسبت هاى 
ميانه،  ميانگين،  پراكندگى،  شاخص هاى  آمار،  مركزى 
آن  نظاير  و  پارامتر  آماره،  واريانس،  استاندارد،  انحراف 
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تحليل رگرسيون روشى است كه با اطلاع از نمره ى متغير مستقل افراد 
نمره ى متغير وابسته را مى توان پيش بينى كرد و مقدار تأثير هر واحد 

تغيير در متغير مستقل را بر متغير وابسته تعيين كرد. با اين روش 
تغيير رفتار يك متغير برحسب متغير ديگر در تحقيق سنجيده مى شود. 

بنابراين وظيفه ى رگرسيون تبيين و پيش بينى است.

مقدمه اى بر روش هاى تحقيق در علوم اجتماعى

از معمول ترين و معروف ترين شاخص هاى آمار توصيفى هستند كه در 
تجزيه و تحليل توصيفى از آنها استفاده مى شود.

تجزيه و تحليل مقايسه اى براى مقايسه ي اطلاعات به دست آمده 
تفاوت  تا مشخص شود در دو گروه اطلاعات جمع آورى  بكار مى رود 
و  رابطه ي علت  على،  تحليل  و  تجزيه  در  نه.  يا  دارد  معنادارى وجود 
قرار  بررسى  و  بحث  مورد  وابسته  و  مستقل  متغيرهاى  ميان  معلولى 
بكار  به سؤالات «چرايى»  پاسخ  براى  تحليل  و  تجزيه  اين  مى گيرد. 

مى رود.
كاربرد آمار در تحقيق (تحليل داده ها) و روش هاى مختلف آمارى در 
فصل دوازدهم به طور فشرده بحث شده است. مؤلف آمار را نظريه و 
روشى براى تحليل داده هاى كمى حاصل از نمونه هاى مورد مشاهده، 
به منظور مطالعه و مقايسه منابع واريانس (تغيير) پديده ها معرفى كرده 
ميان  روابط  رد  يا  قبول  براى  تصميم گيرى  به  آن  از طريق  كه  است 
كمك  تجربى  مشاهدات  از  (معتبر)  پايا  استنباط  و  فرضيه  متغيرهاى 

مى شود.
محقق پس از اين كه داده را به صورت جداول توزيع فراوانى تنظيم 
كرد، از طريق آمارهاى توصيفى، به توصيف، تبيين و پيش بينى و تعيين 

نوع جهت روابط ميان متغيرها مى پردازد.
روش هايى كه رشته ي آمار با آنها سروكار دارد، يكى تشريح و تجزيه 
و تحليل اطلاعات و ديگرى استنباط درباره ي پديده هاى مورد مشاهده 
است. روش هاى قسمت اول را آمار توصيفى و روش هاى قسمت دوم 
را آمار استنباطى مى نامند. آمار توصيفى به يك مجموعه از مفاهيم و 
روش هاى بكار گرفته شده جهت سازمان دادن، خلاصه كردن، تهيه ي 
جدول، رسم نمودار و توصيف داده هاى جمع آورى شده اطلاق مى گردد. 
اطلاعات،  تغيير  طريق  از  كه  مى دهد  اجازه  محقق  به  استنباطى  آمار 

تعميم  براى  روش  اين  نمايد.  تصميم گيرى  بتواند  تا  كرده  استنتاج 
نتيجه ي نمونه ي تحقيق به جمعيت آمارى بر مبناى تئورى احتمالات 

است.
گروه  سه  به  مى شوند،  برده  بكار  توصيفى  آمار  در  كه  روش هايى 

عمده ي زير تقسيم مى شوند:
 الف - تهيه و تنظيم جدول توزيع فراوانى و ترسيم نمودار (يا مفاهيم 

مرتبط و متنوعى مانند: مطلق نسبى، تراكمي  تجمعى و...)
ب- شاخص هاى مركزى؛ (مد، ميانه، ميانگين)

ج- شاخص هاى پراكندگى 
جدول توزيع فراوانى عبارت است از جدول منظم شده از مقادير و 
يا  فراوانى هر طبقه  با  آنها همراه  متغير و طبقه بندى  ارزش هاى يك 
ارزش هاى مقادير در توزيع فراوانى كه از كمترين تا بيشترين نمره يا 

برعكس منظم مى شوند. 
آنها  از  استفاده  با  كه  هستند  شاخص هايى  مركزى،  شاخص هاى 
مجموعه اى از اطلاعات در يك اندازه يا عدد كه نماينده ي آن مجموعه 
يا  متوسط  نمره ي  مركزى،  شاخص  مترادف  مى شود.  خلاصه  است، 

معدل است.
شاخص هاى پراكندگى، ميزان تغييرات و پراكندگى مقادير متغيرها 
شاخص هاى  مى دهد.  نشان  ميانگين  اطراف  در  توزيع  داخل  در  را 
چند  آنها  مهم ترين  كه  شده  تشكيل  مختلفى  آمارهاى  از  پراكندگى 

شاخص زير است: 
و  استاندارد  انحراف  واريانس،  چاركى،  انحراف  تغييرات،  دامنه ي 

ضريب پراكندگى.
مؤلف كتاب پس از كاربرد آمار توصيفى به منظور توصيف يك متغير 
با روش هايى كه ذكر آن رفت، به بررسى كاربرد آمار در تحليل روابط 
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دو يا چند متغير مى پردازد. در اين راستا به همبستگى، 
ضريب همبستگى، انواع ضريب همبستگى، با توجه به 
انواع سطوح سنجش (فاصله اى و نسبى) مانند ضريب 
و  تعيين  عدم  و  تعيين  ضريب  پيرسون،  همبستگى 

ضريب رگرسيون اشاره مى نمايد.
تحليل رگرسيون روشى است كه با اطلاع از نمره ى 
مى توان  را  وابسته  متغير  نمره ى  افراد  مستقل  متغير 
متغير  در  تغيير  واحد  هر  تأثير  مقدار  و  كرد  پيش بينى 

يك  رفتار  تغيير  روش  اين  با  كرد.  تعيين  وابسته  متغير  بر  را  مستقل 
متغير برحسب متغير ديگر در تحقيق سنجيده مى شود. بنابراين وظيفه ى 

رگرسيون تبيين و پيش بينى است.
تحليل رگرسيون را به دو نوع ساده و چندگانه (چند متغيرى) مى توان 
تقسيم كرد. در نوع ساده تغييرات متغير y از طريق متغير x برآورد مى شود 
و در نوع چند متغيره، واريانس متغير y براساس مشاركت و تركيب خطى 

دو يا چند متغير مستقل مورد تحليل و تبيين قرار مى گيرد.
هم  ترتيبى  مقياس هاى  حسب  بر  همبستگى  شاخص هاى  انواع 

عبارتند از: 
1- ضريب همبستگى اسپرمن (rs): صورتى از همبستگى پيرسون 
به  يا  رتبه بندى مى شوند  نمره ها  كه  برده مى شود  بكار  زمانى  و  است 

جاى اعداد رتبه هاى آنها در دست باشد.
وضع  از  آگاهى  كه  مى كند  مشخص  اين ضريب  گاما:  2- ضريب 
پاسخگو در مورد يك متغير تا چه حد به محقق امكان مى دهد كه وضع 
اثر  به جاى سنجش  اين شاخص  را در متغير ديگر پيشگويى كند.  او 
متغير مستقل روى متغير وابسته، اين رابطه را مى سنجد كه آيا متغير 
قرار  سنجش  مورد  را  خاص  بعد  يك  دو  هر  وابسته  متغير  و  مستقل 

مى دهد يا نه.
3- ضريب كندال: از اين ضريب هنگامى استفاده مى شود كه تعداد 
سطرها و ستون ها در يك جدول دو بعدى برابر باشند. گستره ي تغييرات 

اين ضريب نيز ميان 1- و 1+ است.
تغييرات  نسبى  مقدار  سامرز  ضريب  سامرز:  همبستگى  ضريب   -4
آمده،  وجود  به  مستقل  متغير  تغييرات  اثر  در  كه  را  وابسته  متغير 
اين  مقدار  است.  رگرسيون  ضريب  جهت  اين  از  مى كند.  اندازه گيرى 

شاخص ميان1- تا 1+ متغير است.
ضريب  اين  TCكندال:  همبستگى  ضريب   -5
هنگامى بكار مى رود كه تعداد رديف ها و تعداد ستون ها 

مساوى نباشد.
متغيرهاى  حسب  بر  همبستگى  مهم  شاخص هاى 

اسمى عبارتند از:
1- آزمون كاى (اسكوير): اين آزمون براى ارزيابى 

سطح معنادار بودن آمارى ميان دو متغير كه در سطح 
سنجش حداقل يكى از آنها اسمى باشد، كاربرد دارد.

2- ضريب كرامر: اغلب براى جدول هاى مستطيلى 
(سطر و ستون مساوى نيستند) بكار مى رود. كرامر ميان 

صفر و يك قرار دارد.
گاتمن  پيش بينى پذير  ضريب  لاندا:  ضريب   -3
خوانده مى شود. اين ضريب بيانگر آن است كه با آگاهى 
متغير  پيشگويى  دقت  ميزان  مستقل،  متغير  مقادير  از 

وابسته چقدر است. گستره ي تغييرات لاندا ميان صفر و يك مى باشد.
4- ضريب توافق پيرسون (C)؛ شاخصى است كه ميزان همبستگى 
ميان دو متغير اسمى را كه به صورت توافقى تنظيم شده اند، محاسبه 
مى كند و زمانى بكار مى رود كه خانه هاى جدول توافقى بيشتر از (2×2) 
باشد. اين ضريب هرگز به يك ميل نمى كند. حد پايين آن زير صفر 

است.
در ادامه ي مطالب فصل دوازدهم به آمار استنباطى اشاره شده است. 
به طور كلى آمار استنباطى نشان دادن اين نكته است كه آيا الگوهاى 
آن  از  نمونه  كه  جمعيتى  مورد  در  كاربردى  نمونه،  در  شده  توصيف 
انتخاب شده، دارد يا نه. آمار استباطى دو هدف برآورد و آزمون فرضيه را 
دنبال مى كند. در بخش پايانى بحث آمار استنباطى، خطاى نمونه گيرى 
آزمون فرض خطاى نوع اول و نوع دوم، آزمون هاى يك دامنه و دو 
دامنه، آمار پارامتريك و غير پارامتريك، گروه هاى همبسته و مستقل 

آورده شده است.
شامل  كه  پژوهش  گزارشى  تنظيم  و  تهيه  فصل سيزدهم، طرز 
طرح  تهيه ي  توجيهى  دلايل  تحقيقاتى،  طرح هاى  ضرورت  و  تعريف 
تحقيق، انواع تحقيق در چندين بخش كه شامل كليات، روش اجراى 

تحقيق، بحث و نتايج مى شود، آورده شده است.
در اين اثر همچنين پيوست هاى صفحه بندى كار تحقيقاتى (پيوست 
1)، واژه نامه (پيوست2)، جدول فرمول هاى آمارى مختلف (پيوست3)، 
مفاهيم كليدى (پيوست 4)، جدول برخى آزمون هاى آمارى (پيوست 5) 
آمده است و در پايان فهرست منابع مورد استفاده ذكر شده است. در 

مجموع كتاب درصفحه 317منتشر گرديده است.

ارزيابي
توجه  با  بخش،  اين  در  كتاب،  اجمالى  معرفى  با 
و  نظرات  ارائه  بر  مبنى  محترم،  نويسنده  توصيه ي  به 

پيشنهادات، به نكاتى اشاره مى شود:
الف- نقد صورى

اشكالات  برخى  وجود  اثر،  اول  چاپ  به  توجه  با 
در  مى شود.  قلمداد  ممكن  امرى  نگارشى  و  ويرايشى 
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شماره 22
دي 1388

مقدمه اى بر روش هاى تحقيق در علوم اجتماعى

اينجا فقط به مواردى به عنوان نمونه بسنده مى شود:
در  مثال  براى  نيست.  هماهنگ  شده،  استفاده  افعال  سياق   (1
صفحه ي دوم پيشگفتار بند دوم، افعال «پرداخته شده است» و افعالى 

مانند «مى پردازد» بكار رفته است.
2) به دليل طولانى بودن جمله در صفحه ي دوم پيشگفتار بند دوم، 

فعل «است» در عبارت به كار نرفته است.
3) در صفحه ي تقدير و تشكر، صفحه آرايى، پاراگراف بندى، پردازش 

عبارت ها نيازمند به بازنگرى است.
ارائه  تحقيق  روش  كافه صاحبنظران  الگوى  براساس  پاورقى ها   (4

نشده است.
5) معادل هاى لاتين در مواردى چون صفحه هاى 48 و 162 در متن 

آمده است.
6) در مواردى كلمات جدا استعمال نشده است؛ براى مثال در صفحه 
151 «بعبارت» در بند آخر و در صفحه 218 «بعبارتى» در بند سوم به 

كار رفته است.
7) در صفحه ي 195 بند اول عبارت «محقق قبل از فاصله ها تنظيم 

شود»، نارساست.
 8) در مواردى كه عناصر و مؤلفه هاى يك پديده، يك موضوع و... 
به حساب  عبارت  يك  در حكم  عناصر  اين  كه  آنجا  از  مى شود،  ذكر 
مى آيند، با علامت « ؛ » در پايان هر يك و علامت « . » در پايان 
آخرين عنصر، در متن آورده مى شوند. براى نمونه در صفحه ي 241 بند 

دوم اين نارسائى به چشم مى خورد.
 9) در بسيارى از عبارت ها، افعال با صيغه ي متكلم بكار رفته، بهتر 
است به صيغه ي غايب برده شوند. براى مثال در صفحه ي 166 ارائه 

مى دهيم و از هر يك مى خواهيم و... .
دوم  فرعى  عنوان  رگرسيون»  «تحليل   ،264 صفحه ي  در   (10
نشده  مشخص  آن  يك  شماره  فرعى  عنوان  ولى  شده،  شماره گذارى 

است.
اثر، براساس الگوى  11) فهرست منابع و حتى آثار نويسنده ي اين 

كافه علماى متخصص رشته علوم اجتماعى ارائه نشده است.

ب) نقد ساختارى
در چينش فصل ها با توجه اين قاعده كه مطالب هر فصل پيش نياز 
نظر  به  زير  نكات  باشد،  بعدى  فصل  مطالب  براى  ورودى  رفتار  و 

مى رسد:
1) ويژگى هاى تحقيق علمى، موانع و مشكلات بر سر راه تحقيق (با 
ملاحظات مربوط به محقق، منابع، گروه تحقيق، ويژگى هاى موضوعات 
كتاب  ساختار  در  محقق  ويژگى هاى  جامعه)،  و  اجتماعى  علوم  رشته 

لحاظ مى گرديد.

2) در صفحه ي 160 با توجه به اين كه هنوز طيف ترستون معرفى 
تاحدودى شبيه طيف  بوگاردوس»  نكته كه «طيف  اين  آوردن  نشده، 

ترستون است»، به چينش منطقى بحث آسيب مى رساند.
3) آشنايى با مراحل كلى تحقيق در علوم اجتماعى تحت عنوان يك 

فصل مستقل مورد بحث قرار مى گرفت.
4 ) مطالب فصل دهم قبل از فصل هشتم آورده مى شد.

ج) نقد محتوايى
1) از آنجا كه نگارنده ي محترم در پى پوشش دادن سرفصل درسى 
روش تحقيق در علوم اجتماعى بوده، مباحث را گذرا و به اجمال ارائه 
سبب  ايجازگويى  و  اطلاعات  چينش  گردآورى،  نوع  اين  است.  كرده 
ابهام  ايجاد  بسا  چه  و  سطحى  درك  مفاهيم،  انتقال  در  كاستى هايى 
مى توان علاوه  را  آثار  نمونه  اين  باشد.  داشته  پى  در  را  مخاطبين  در 
بر كسانى كه دانشى قبلى در مورد روش هاى تغيير دارند، به داوطلبان 
آنان  آموخته هاى  به  كلى  مرور  براى  سراسرى  آزمون هاى  در  شركت 
پيشنهاد كرد. اما به نظر مى رسد براى پاسخگويى به افرادى كه درصدد 

آشنايى اوليه با علم روش تحقيق هستند، مناسب نباشد.
2) به رغم اين كه از منابع معتبر و ارزشمند چون «دكتر رفيع پور»، 
«دكتر ساروخانى» و ... استفاده شده، ولى نويسنده مستندات لازم را در 
بسيارى موارد ارائه نكرده است. براى نمونه در صفحه ي 12 تعاريفى 
كه از علم ارائه شده، مستند نيست. معلوم نشده، قائلين به اين تعاريف 

چه صاحبنظرانى هستند.
علمى  تحقيق  يك  انجام  به  چندانى  اميد  اثر،  اين  مطالعه ي  با   (3
كار  يك  به  اما  شده،  ذكر  مفاهيمى  چون  نمى شود.  زنده  مخاطب  در 
پژوهشى هم  بود يك دستورالعمل  بهتر  است.  نشده  زده  پيوند  عملى 
در  كه  خودآزمايى  نوع سؤالات  در  حتى  نارسايى  اين  مى گرديد.  ارائه 
پايان هر فصل ذكر شده، قابل مشاهده است. سؤالات بيشتر محدود به 
حيطه ي شناختى مى شود. حال آنكه براى پيوند زدن مباحث نظرى به 
كار عملى سؤالات و كار خواسته هاى مربوط به حيطه ي مهارتى تعيين 
به طور  انتزاعى  مفاهيم  انضمامى كردن  راستا  در همين  است.  كننده 
جدى مشخص نگرديده است. در اين خصوص جاى نمودارها و جداول 
در كتاب خالى است. علاوه بر اين، وجود ابهام در تمايز ميان مفهوم، 
متغير و شاخص از ديگر نارسايى هاى موجود در اين اثر است. در فرآيند 
عملياتى كردن مفاهيم به ترتيب متغير، مؤلفه ها، پارامترها و شاخص ها 
از «ريمون كيوى» و «رفيع پور» به  آثارى  مشخص مى شوند كه در 

خوبى آورده شده است.
4) به رغم ارائه ي تعاريف متعدد از مفاهيمى چون علم، نظريه، روش، 
فرضيه و... در نهايت مؤلف مشخص نكرده است كدام تعريف جامع تر و 

مانع تر است و اين تعريف از كيست؟




