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                                                                                             �كتر حسين مظفر1
چكيد2

�هبر��، شناخت ساختا� � m��ستر�تژ� � �هد ���جر ���ين مقاله با هدm شناسايى مو�نع � مشكلا0 پيشا��� صد�� سيما ��� ��
 ���ئه �لگو� مناسب ساختا� سا:مانى بر���ضع موجو�، سا:ما� ، شناسايى نقا� قو0 � ضعف سا:ما� صد� � سيما � �� نهايت 

�هبر�� �نجا& گرفته �ست.� m��ستر�تژ� � �هد ��سا:ما� صد� � سيما جهت �جر
�جتماعى، تهديد جايگا� صد� � سيما ، �يفا� نقش تر�يج  0��ينترنت، تغيير � ���با حضو� �سايل ��تباطى مختلف نظير ماهو
�سلامى � تبيين � تشريح �نديشه ها� �ما&  rنقلا�، پاسد��� ، توسعه، تبيين � تشريح جامعيت � برتر� �ين �سلا& � مبانى 
خمينى (��) حكومت �ينى � �صل �لايت فقيه ضر��0 �يجا� ساختا� سا:مانى متناسب با �ستر�تژ� جديد� بر�� صد� � سيما� 

�حساf مى شو�. ��جمهو�� �سلامى �ير
موفقيت �ستر�تژ� سا:ما� :مانى �فز�يش مى يابد كه ساختا� با �ستر�تژ� سا:گا� باشد �ستر�تژ� با گذشت :ما� تغيير مى 
�ين �� ساختا� نيز تغيير خو�هد كر� بر�� همين منظو� محقق سعى نمو�� �ست تا تناسب ساختا� سا:مانى صد� � سيما  :�كند ، 
�ستر�تژ� با تاكيد بر پيچيدگى ، �سميت � تمركز مو�� مد�قه � بر�سى قر�� �هد � به �ين سو�2 پاسخ گويد كه Rيا بين  m�� با �هد�
 m��هبر�� R� تناسب �جو� ����. بنابر�ين �ينكه بين ساختا� سا:مانى صد� � سيما � �هد� m�ساختا� سا:مانى صد�� سيما � �هد

�هبر�� تناسب �جو� ���� يا خير به عنو�� فرضيه مقاله مطر� گر�يد� �ست. �
�ين پژ�هش �: حيث ��n تحقيق پژ�هش توصيفى (پيمايشى) �ست � �: حيث هدm، كا�بر�� مى باشد لذ� باتوجه به 
موضوe پژ�هش سا:ما� صد� � سيما� جمهو�� �سلامى �ير�� مى تو�ند �: نتايج �ين پژ�هش، بهر� بر���� � نتيجه گير� نمايد.

نتيجه 
نتايج حاصل �: پژ�هش �نجا& شد� نشا� ��� كه، تمركز شديد � �سميت بالايى �� سا:ما� صد� � سيما �جو� ���� كه �ين 
موضوe مى تو�ند بيانگر حساسيت بالا� مامو�يت �ين �سانه مهم �: �يدگا� مدير�� � مسئولين محتر& باشد. به نظر مى �سد 
�ين �سانه ملى ��� نمايند تا عملكر� صد� � سيما �: شفافيت لا:& �  :� �مسئولين مى كوشند كه پيچيدگى � ��هم تنيدگى �

كافى برخو���� گر��.
Vژگا) كليد�*

�هبر��.� m��هبر��، تناسب ساختا� � �هد� m�ساختا� سا:مانى، �سميت، تمركز، پيچيدگى، �هد

1. عضو هيئت علمي ��نشگا� شهيد �جايي � عضو مجمع تشخيص مصلحت نظا&



مقدمه
سر�  جنگ  Rغا:   �  &�� جهانى  جنگ   :� بعد 
به تد�يج ��لت ها متوجه �هميت �سانه ها� 
 �� چه  عمومى  �فكا�  بر  تاثير   ��بر گر�هى 
�خل � چه �� خا�I شدند چر� كه تعا�ضا0 �
عرصه  �ين   �� برتر�  �ثبا0   � �يدئولوژيك 
� خا�I گر�يد  بر فضا� ��خل  غالب  گفتما� 
 � ��تباطى  ها�  تكنولوژ�  كه  بر�ين   mمضا
�مكانا0 جديد� ��  �Rفنآ��� ها� جديد هر
�ختيا� با:يگر�� سياسى قر�� مى ��� � به طو� 
همزما� �نديشمند�� �شته ها� علو& سياسى 
:مينه  �ين   ��  �:�پر� نظريه  به   eشر�  ...  �
ها  �سانه  تاثير  �بعا�   :� بعد�  هريك   � كر�ند 
��ند كه �: R� جمله مى � ��� مو�� بر�سى قر�
تو�� به نظريه گلوله جا��يى �شا�� كر� كه ناظر 
 � &�� � 2��بر تاثير �سانه ها �� جنگ جهانى 
نقش �سانه ها �� بسيج نير�ها� مر�مى بو� . 
با �ين مقدمه كوتا� به �ين نكته مى پر��:يم كه 
�گر بپذيريم كه �سانه ها مى تو�نند با تغيير �� 
�فر�� چه �� ��خل مر:ها� يك كشو�   nنگر
باعث تغيير �� �فتا�  �: مر:ها   Iچه �� خا� �
سياسى �نسا� ها شوند به �ين حقيقت نز�يك 
مى شويم كه ��لت ها به عنو�� مالكين �سانه 
ظرفيت  حد�كثر   :� طبيعى  طو�  به  ملى  ها� 
ها� موجو� �� �سانه ها� R� كشو� �� جهت 

پيشبر� �هد�m خو� �ستفا�� كنند � �ين �قيقا 
هما� چيز� �ست كه �� حا2 حاضر �� �يگر 

كشو�ها شاهد R� هستيم.
قر�   ��  ���ير �سلامى   rنقلا� Rنجاكه   :�
 � كر�  �ئه ��  �� نوين  فرهنگى  �نيا   �� بيستم، 
جهانى  �سالت  �يفا�  مدعى  نيز  �كنو�  هم 
�سلا& �ست تبليغاR 0� نيز بايد جهانى باشد. 
لذ� حيثيت �سلا& � جمهو�� �سلامى � Rبر�� 
ها�  �ستگا�  عملكر�  به  �بسته � نهضت  �ين 
�نى ��نظا& مخصوصا صد� � سيما �ست :ير� فر
 � �R eمخاطبا� ، عد& محد��يت شعا eتنو �
گستر� نفو� �ين �سانه �� پهنه :ندگى شهر� � 
 �� :� n:موR نايى��: كشو�، تو Iستايى � خا���
�� شنو�يى � بينايى ، �مكا� پيا& �سانى سريع �
 :�به �قصى نقا�، سا:ما� صد� � سيما �� متمايز 

ساير �ستگا� ها مى سا:�.
� سيما   �، صد �سلامى   rنقلا� پير�:�  با 
 (��) �حل � �ما&  �يدگا�   . تحو2 شد  �چا�  نيز 
�نشگا� � ��نسبت به �سانه ملى كه �: R� به عنو
�نقلاr همو��� توسط  2��يا� كر� �� �� �هه 
 n:موR ين �سانه پى گير� شد. نقش� ��مدير
�ند�:� � مديريت شبكه ��&  ��� �� nپر�� �
 �R يى شكل گير��سيما نيز �� سا2 ها� �بتد
 rنقلا� سو&  �هه   �� �ست.   eموضو �ين  مويد 
با  كه  جامعه   ��  ���ماهو حضو�  شد�  پر�نگ 
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 ��
شما  m��هد  ، شد  مى  همر�هى  �جتماعى   0�تغيير

كر�.  تغيير�تى  �چا�  بالاجبا�   �� سيما   �  �صد
خو�   ��بر �قيبى  :ما�   �R تا  كه  �سانه  �ين 
نمى �يد �ينك جايگا� خو� �� به عنو�� فر�گير 
 �ترين � موثرترين �سانه �� تهديد مى �يد لذ
�فز�يش جذ�بيت ، نقش صد� � سيما�  ��� ��
جمهو�� �سلامى �ير�� �� :مينه پخش برنامه 
 �  ���پاسد  ��بر تلويزيونى   � ��يويى � ها� 
� همگر�يى  �يجا� مشر�عيت سياسى   � تر�يج 
مو��   �خو��  ، فرهنگى   � سياسى  �جتماعى، 
�ند�:� شبكه ها�  ���� � به �� ��توجه جد� قر
�ستانى پر��خت. « Rما� �علا& شد� توسط مركز 
 ��  . �ست   eموضو �ين  بيانگر  هم   ���ير Rما� 
حالى كه جمع ساعا0 برنامه تلويزيونى ���� 
مر:� �� شبكه ها � مركز �ستا� ها �� سا2 
1365 ، چها� هز�� � سيصد� نو� � پنج بو� �ين 
�قم با �شد بيش �: 11 بر�بر �� سا2 1383 به 
49387 ساعت �سيد. برنامه تلويزيونى �� سا2 
 ��  ��  :�� شبانه   �� ساعت   12/30 :�  1365
شبكه ، �� 1383 به 137 ساعت �� شبانه ��: 
�� هفت شبكه �فز�يش يافت. (خبرگز��� مهر، 
پر�كندگى   � سيما   �  �صد  nگستر  .(1385
 �� 0�مر�كز R� �� سطح كشو� � �عطا� �ختيا�
توليد � پخش برنامه ها� ���يويى � تلويزيونى 
�� سطح �ستا� ها � گسترn سطو� مختلف 

 ����سا:مانى � �فز�يش ��حدها� ستا�� كه �
 � ��ظايف گوناگو� �� شبكه ها� مختلف صد
 �صد ساختا�   eمتنو ها�  برنامه   � تهيه  سيما 
�سيما �� نيز �ستخوn تحولا0 عميق نمو�� 
� تاثير :يا� عملكر� R� �� جامعه شد� �ست. 
 2�سو �ين  به   ���� سعى  محقق  مقاله  �ين   ��
 m�پاسخ �هد كه Rيا بين ساختا� سا:مانى � �هد
تناسبى �جو�  �هبر�� سا:ما� �  � �ستر�تژيك 
�ين :مينه  �� ���� � �� نهايت �لگو� مناسبى ��
بر�� سا:ما� صد� � سيما� جمهو�� �سلامى 

�ئه نمايد.�� ���ير
1    ـ                   ساختا	 سا�مانى 

ساختا� سا:مانى حاصل فر�گر� سا:ماندهى 
� طر�حى سا:ما� �ست كه مشتمل بر مجموعه 
�گر  حتى  كه  �ست  قو�نينى   �  0�مقر� �بط، ��
به طو�  باشد  به طو� غير �سمى شكل گرفته 
 ���فر ها�  فعاليت   � شو�  مى  تصويب  �سمى 
� شكل � �هد�m مشترX سا:مانى  بر�� كسب 
كنند�  تعيين  هر سا:ما�  . ساختا�  �هند  مى 
به چالش ها�  پاسخگويى   ��  �R  ��تو  ��ميز
ساختن  عملى  فر�گر�ها�   � �ست  محيطى 
تقويت   �� سا:ما�   m��هد تحقق   � �هبر�ها �
 n��مى كند � شيو� ها� �نجا& كا� � نحو� گز
 �� ��تباطا0  مجا��   � �هى   n��گز  � گير� 
با   �� سا:ما�  كا�كنا�   � نمايد  مى  مشخص 
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1. complexity

2. formalization

�هد  مى  پيوند   �R  �� موجو�  ها�  منصب 
(�ضائيا�، 247،296:1378)

�بعا� مختلفى �ست  ����ساختا� سا:مانى �
تمركز  �سميت،  به   ��تو مى  جمله   �R  :� كه 
�شا��   ...  � �ستاند��� كر��  ، تخصصى كر��، 
بعد  ، سه  متغيرها  ميا�   :� كلى  به طو�  نمو� 
�ست � به  ���هميت بالاتر� برخو�� :�ساختا�� 
نوعى ساير متغيرها �� نيز شامل مى شو�. �ين 
متغيرها عبا�تند �: پيچيدگى، تمركز � �سميت 
Rيد.  مى  پى   �� �بعا�  �ين   :� هريك  شر�  كه 
�ست  ��مقصو� �: ساختا� سا:مانى ��� � شيو� 
كه فعاليت ها� سا:مانى تقسيم، سا:ماندهى � 
هماهنگى مى شو�(�ستونر، جيمز666:1375-

1ـ1 پيچيدگي1          
�جو�  سا:ما�   �� كه  تفكيكى   ��ميز به 
 �  ��ميز  ، �فقى  تفكيك  كند.  مى  �شا��   ����
� كه بين ��حدها �ست نشا� مى �هد. � �� �:��ند
تفكيك عمو�� به عمق � ��تفاe سلسله مر�تب 
سا:مانى نظر ���� . تفكيك �: نظر جغر�فيايى ، 
به ميز�� پر�كندگى ��حدها � �مكانا0 � نير�� 
�بينز، �).���� �شا��  لحا� جغر�فيايى   :� �نسانى 

(81:1378
1ـ2 	سميت2 

�سميت  سا:مانى  ساختا�  جزء  ��مين 
كر��  تعريف   �� �سميت  كه  طو�  هما�  �ست 

 ���گر شغلى �: ميز ����يم ، �سميت بيا� مى �
 ،�R متصد�  بو��   ��برخو�� بالايى  �سميت 
 �R به  مربو�  ها�  فعاليت   ���� �نجا&   ��بر
شغل � �ين كه چه موقع �نجا& شو� � چگونه 
 ����� عمل برخو��:R قل�بايد �نجا& گير� �: حد
�نتظا�  كا�كنا�   :� �� چنين حالتى  باشد.  مى 
 n�� به �مى ��� هميشه نها�� ها� يكسانى �
معينى به كا� برند كه منجر به نتايج �: پيش 
�ين �� �قتى �سميت  :�تعيين شد� �� گر��. 
، قو�نين �  بالا �ست ، شر� شغل ها مشخص 
 �� ��شن  ها�  �ستو��لعمل   � :يا�   0�مقر�
��ند. � �جو�  سا:ما�   �� كا�  فرRيند  خصو- 
�قتى �سميت كم �ست �فتا� كا�كنا� به طو� 
 �� باشد.  نشد�  �يز�  برنامه  تو�ند  مى  نسبى 
�فر�� �� مشاغل خو� �� به   ، چنين موقعيتى 
عمل   ���:R  :� خو�   0�نظر نقطه  كا�گير� 
بيشتر� برخو���� هستند � همچنين �سميت 
 ���:R �ست چو�نوعى معيا� �ستاند��� كر�� 
برنامه �يز� شد� به �سيله  با �فتا�  عمل فر� 
�ستاند��� كر��  ���� لذ� fبطه معكو�سا:ما� �
 � 0�موجب مى شو�نها�� ها� كا�كنا� (نظر
نگرn ها) �� كا�� كه بايد �نجا& گير� كمتر 
كر��   ����ستاند �ين  شوند.  مى   ���� �خالت 
� كه � �فتا��   xتنها موجب مى شو� شقو نه 
نشا� مى �هند حذm گر��  �: خو�  كا�كنا� 
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 ��
شما بلكه �� نظر گرفتن شقوx �فتا�� �� به �سيله 

 . ���Rنا� �� مشاغل شا� �: ميا� بر مى �
مشاغل  كه  حد�   �  ��ميز به  �سميت 
كند  مى  �شا��  �ند  شد�   ����ستاند سا:مانى 

�بينز89: 1378)�)
3ـ1 تمركز

به ميز�نى كه تصميم گير� �� يك نقطه 
 .  ���� �شا��  شد�  متمركز  سا:ما�   �� �حد �
 ���تر�كم قد�0 �� يك نقطه �لالت بر تمركز �

�بينز،98: 1378)�)
تحقيق جا� چايلد1 �� مو�� 82 سا:ما� 
�ست  ممكن  هرچند  كه   ��� نشا�  بريتانيايى 
بو��كر�سى نيز همر�� با �شد سا:ما� �فز�يش 
با  تو�ند  تر شد� سا:ما� مى  بز�گ  يابد �لى 
سرشت،  (�حما�  باشد   ��همر تمركز  كاهش 

. (17 -21 :1372
مركز  كه  �ست  �قتى  سا:مانى  تمركز 
سلسله  بالا�  قسمت   �� گير�  تصميم  ثقل 
���. به عبا�0 �يگر �كثر � ��مر�تب سا:ما� قر
مى  �تخا�  معا�نا�   � �ئيس  توسط  تصميما0 
گر�� �: طرm �يگر عد& تمركز سا:مانى �قتى 
به  توجه  با  بتو�ند  سا:ما�  هرعضو  كه  �ست 
لا:&  تصميم   ، ها  مسئوليت   � �ظائف   ��ميز
�تخا� نمايد. به طو�� كه ملاحظه مى شو�  ��
�ختيا�  تفويض  سا:مانى  تمركز  عد&  مبنا� 

�ست (صا�قپو�، 1378: 4-3  ) .
به  تصميما0  كه  :مانى  �يگر  عبا�0  به 
صو�0 فر�� يا گر�هى �� ��f هر& سا:مانى 
�جر� به ��حدها� تابعه  ���تخا� مى شو� � بر
 �� تمركز  گر��  مى  �بلا�  ها  سيستم  :ير  يا 
تصميم گير� �جو� ����(ميركمالى 8:1371) 
�ما نكته جالب توجه به مفهو& تمركز �� 
 :  :� شو�  مى  عبا�0  كه  �ست  گير�  تصميم 
�ختيا� يا قد�تى كه مقاما0 بالا� يك تشكيلا0 
 ��بر �تخا� تصميم ها� مهم سا:مانى  جهت 

. (Drek,1979)خو� قائل مى شوند
تمركز �� حالت حا� خو� ناظر بر �جو� 
سطو� مختلف سا:مانى بو�� � مقر� مى سا:� 
يا بالاترين  كه تصميما0 فقط �� عالى ترين 
 :� �تخا� گر�� � سطو� �يگر  سطح سا:مانى 

�ين نظر محر�& باشند. (طوسى،1350: 6 ).
Vستر�تژ� 

�تخا�  چگونگى  مو��   �� �هنمو�هايى 
سا:ما�  بلندمد0  عملكر�  بر  كه  تصميماتى 
 ��بر سا:ما�  يك  كه  �هى �  .���گذ مى  �ثر 
مى  پيش   ��  ، خو�  Rيند�   m��هد به  نيل 

گير�(�لو�نى،1376: 364).
تجربه عد& تمركز �	 �ير�) 

 �� تمركز  عد&  طريق   :� حكومت  طر: 
كشو� ما بد�� سابقه نيست. كو�n با حسن 

1. john cild49



به  تدبير� كه ��شت �ستقلا2 ��خلى �سيعى 
�ين   :�  nيو���  � نمو�  �عطا  تابعه  كشو�ها� 
هر��0،  گفته  به  كر�.  تبعيت  :يركانه   n��
��يوn شاهنشاهى بز�گ خو� �� به 20 �ستا� �
� يا �يالت تقسيم كر� � �� ��R f� 20 شهربا� 
��، به علا�� مامو��� عالى �تبه � ��يا �ستاند�� قر
تحصيل   �  j��عو �خذ  �ستا� جهت  هر   ��بر
�بير�  شهربا�  هر   � كر�  مى  گسيل  ماليا0 
�بط بين �� � ���شت كه ضمن مر�قبت �عما2 �
شهربا�  :ير�ست   �� بو�.  مركز�  حكومت   �
 ��مامو�  � نويسندگا�  �نى ��فر گر��  همچنين 
�نجا&   �� مختلف  مناطق   ����� �مو�  كه  بو�ند 
�ستا� ها �: خز�نه  ����� ��مى ���ند. كا�مند
�ستانى كه  :�مركز� حقوx نمى گرفتند بلكه 
مى  ��يافت   xحقو بو�ند  كا�  مشغو2   �R  ��
كه  �ست   �R توجه  جالب   eموضو �شتند. �
�ير�نيا� كه �� R� عناصر محلى نيز  :�شو��يى 
�مو�   �����  ��  �� شهربا�  �شتند � شركت  حق 
يا�� � نظا�0 مى كر�ند � يكى �: منشى ها� 
�ستگا� سلطنت � هيئاتى كه �: مركز �عز�& مى 
شدند �� �مو� �ين شو��ها نظا�0 ��شتند . فكر 
�جر�� سياست عد& تمركز �: Rغا: مشر�طيت 
��� �جو� ��شته � �� :R فكر بانيا� نهضت ��
� به صو�0 قانونى عرضه كنند. � �R صد� بو�ند

�ساتيد مديريت، 1378: 96-97). :�(جمعى 

به نظر مى �سد كه �� �ير�� نقطه تحولى 
تمركز  عد&   :�  eنو �ين   ��  ،  �� تمركز  عد& 
 � سياسى  تمركز  ��لا  چر�كه  كر�.  جستجو 
 eنو �ين  ثانيا   .���ند �سيعى  كا�بر�  پا�لمانى 
�سم  به   �� �يگر�  تمركز  عد&   ، تمركز  عد& 
بعد� مطر� خو�هد  �جر�يى كه   �  ����� تمركز 
شد ، به �نبا2 مى كشاند � بسيا�� �: مشكلا0 
��� ما حل � فصل مى گر�� �� نظا& متمركز 
مبالغه  نيز   eنو �ين   �� كه  �ست  مناسب  �لى 
 �� جد�  ها�  محد��يت  هنو:  چو�  نگر�� 
�ين نوe عد&  �� . ���جهت توسعه R� �جو� �
تمركز مسئولا� ��لتى تصميم مى گيرند كه 
 � تهيه   �� هايى  برنامه  چه   � بكنند  بايد  چه 
كه  ��لين سو�لى  نمايند�   ��جر تصويب   :� پس 
مسئولا�   �چر كه  �ست  �ين  شو�  مى  مطر� 
 ���لتى مقيم �� يك �ستا� �ين برنامه �يز� �
 ��تخا� ننمايند � چر �نكنند � �ين تصميما0 �
بايد �ين �مر �� به بو��كر�0 ها� تهر�� نشين 
�گذ�� كنند ؟ �لى �� مقابل �ين سو�2 به ظاهر �
سا�� مو�نعى �جو� ���� كه �يلا به تشريح كلى 

Rنها مى پر��:يم:
��لتى  خدما0   � عمليا0   :� بعضى  1ـ 
�ختصا- به يك ناحيه يا يك �ستا� ند�شته � 
برنامه �يز� � تصميم گير� Rنها بايد �� سطح 
كشو� �نجا& گير�. مثل شبكه مخابر�تى، شبكه 
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شما �نتقا2 نير� � شبكه ��� Rهن. 

ها  بخش  برخى  عمليا0  فنى  �بعا�  2ـ 
�بط �� rست كه بايد �� چا�چو�چنا� �سيع 
برنامه  � مهندسا� مشا�� خا�جى  �لمللى  بين 
�ئه پيشنها� بر�� تصميم گير� بشو�.���يز� � 

�تمى، پتر�شيمى  مثل ��R rهن، �Rكتو�ها� 
پالايشگا� � مو��� مشابه.

تحقيقاتى  �يز�  برنامه  تمركز  لز�&  3ـ  
�� بعضى �: بخش ها كه نتيجه R� �� سر�سر 

كشو� قابل �ستفا�� �ست .
 ���:R eخت هرنو�4ـ گا� نظا& ها� يكنو
برنامه �يز� � تصميم گير� �� �� سطح �ستا� 
 � nپر�� � n:موR &محد�� مى كند مثل نظا
يا نظا& ����سى كشو� كه بايد �� سر�سر كشو� 

يكنو�خت تهيه � �جر� گر��.
�جر�� يك طر�  كه محل   ������مو 5ـ 
�� يك �ستا� �ست �لى Rثا� متفا�تى �� �ستا� 
�يجا� مى كند مثل سدسا:� �   ��ها� همجو
توليد  نير��  �تصا2   ��بر  xبر مولد  نصب  يا 
 :1383،m�.(صر  xبر سر�سر�  شبكه  به  شد� 

(35-43
نقش هاV *سايل �	تباZ جمعى

�سايل ��تبا� جمعى � �� ��R fنها ���يو � 
تلويزيو� مى تو�نند نقش ها� :ير �� �� جامعه 
�ينكه  به  بسته  مختلف  جو�مع   �� نمايند.  �يفا 

جامعه  �جتماعى   � �قتصا��  سياسى،  ساختا� 
چگونه باشدمعمولا يك يا چند نقش برجسته 
�صلى  ها�  �يژ�  كا�  يا  ها  نقش  باشد.  مى  تر 

��تبا� �� مى تو�� به ترتيب :ير تعريف كر�:
 �  nپر�� �خير�،   ،  ���Rگر� �طلاعا0: 
�نتشا� �خبا�، حقايق � عقايد لا:& بر�� �سيد� 
 � جامعه  فر�،  �ضعيت   :� Rگاهانه  ��كى  به 
تصميما0  �تخا�   � �لمللى  بين   � ملى  شر�يط 

.�R fسا�مناسب بر 
�جتماعى كر��: فر�هم ���R� يك پشتو�نه 
 �� مر�&  عمو&   ��بر فكر�   � علمى  همگانى 
جهت همبستگى � Rگاهى �جتماعى تا به �ين 
ترتيب �فر�� بتو�نند با �ستفا�� �: R� به طو� فعا2 

�� :ندگى عمومى مشا�كت ��شته باشند.
�نگيزn: پيشبر� هدm ها� كوتا� مد0 � 
به  �R:�ها� فر��  نيز   � �جتماعى،  بلند مد0 
منظو� تحريك فعاليت ها� فر�� � جمعى �� 

جهت �هد�m عمومى.
�ئه �طلاعا0 موجو� به منظو� ��گفت � گو : 
كر��  Rسا�   � عمومى  مسائل  شد�  ��شن 
به  عمومى  توجه  تقويت  نيز   � همگانى  تو�فق 

مسائل محلى، ملى � بين �لمللى.
�نتقا2 ��نش بر�� تكامل  :nپر� � n:موR
معنو� بيشتر، متن سا:� � كسب مها�0 ها 

�� طى سا2 ها� :ندگى.
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پيشرفت فرهنگى: �نتشا� كا�ها� فرهنگى 
�فق  nفرهنگى � گستر ��� هنر� ، حفظ مير
�بتكا� �  قو�  بيد�� كر��  �: طريق  ها� فر�� 

تحريك Rفرينش � نيا:ها� :يبايى شناختى.
�قص،  نمايش،  تر�يج   � �شاعه  تفريحا0: 
 � بر�� سرگرمى  �ينها  نظاير   �  n:�� ،0بيا��

تفريح فر�� � جمعى.
��� پيا& ها� گوناگو� � ���نسجا& �هى: قر
 ��بر ها  ملت   � ها  گر��   ،���فر  fستر�  ��
كمك به شناخت � ��X �يدگا� ها � �R:�ها� 
بر�يد:39:1375).  مك  يكديگر.(شن   Xمشتر
كاملا   xفو ها�  �يژ�  كا�   � نقش  به  توجه  با 
��شن �ست كه توجه به سيستم ها� ��تباطى 
نظير ���يو � تلويزيو� به مثابه پديد� ها� ��تا 
تكنولوژيك تفكر� ��� �: طبيعت � نقش �ين 
�سانه ها مى باشد. كا�كر� � نقش �ين �سانه 
ها �� ساختا� سياسى، تاثير�R 0نها �� ساختا� 
بيش  جايگاهى  �قتصا��  توسعه   � �جتماعى 
 � ��يو �  ��بر ��تباطى  نوين  تكنولوژ�  يك   :�
تلويزيو� ساخته �ست � نمى تو�� به سا�گى 
نظر   �� خنثى  ��تباطى  �سيله  يك   �� �سانه 

گرفت.
جايگا2 قانونى صد� * سيما

�� مقدمه قانو� �ساسى چنين Rمد� �ست:
تلويزيو�)  ��يو، �) جمعى  ��تبا�  �سايل 

�سلامى  rنقلا�بايستى �� جهت ��ند تكاملى 
گير�   ��قر �سلامى  فرهنگ  �شاعه  خدمت   ��
�نديشه  سالم  برخو��   :� :مينه  �ين   ��  �
تر�يج   � �شاعه   :�  � جويد  بهر�  متفا�0  ها� 
خصلت ها� تخريبى � ضد �سلامى جد� پرهيز 

كند(مرتضو�، 19:1384).
 ���� صد�� نحو�  �ساسى  قانو�  �صل 175 
� به �ين شر� � ���سيما� جمهو�� �سلامى �ير

تعيين كر�� �ست:
�سلامى  جمهو��  سيما�   �  �صد  ��  »
��� بيا� � نشر �فكا� با �عايت مو�:ين :R ، ���ير
�سلامى � مصالح كشو� بايد تامين گر��. نصب 
� عز2 �ئيس سا:ما� صد� � سيما� جمهو�� 
� شو��يى  �ست  �هبر�  مقا&  با   ���ير �سلامى 
�ئيس   � جمهو�  �ئيس  نمايندگا�   :� مركب 
 &��سلامى (هركد ��قو� قضائيه � مجلس شو�
نظا�0 خو�هند ��شت.  �ين سا:ما�  بر  نفر)   2
��� سا:ما� � نظا�0 بر ��خطى مشى � ترتيب 

� قانو� معين مى كند.»� �R
قانو� خطى مشى   -n 1361 تيرما�  ��
كلى � �صو2 برنامه ها� سا:ما� صد� � سيما� 
جمهو�� �سلامى �ير�� شامل يك مقدمه � 9 
فصل ( جمعا 65 ما�� � يك تبصر� ) به تصويب 

�سلامى �سيد. ��مجلس شو�
�صو2  ،m��هد �ين  بر�� حركت �� جهت 
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 ��
شما جامعى �� فصل ها� 9گانه قانو� خط مشى 

كلى � �صو2 برنامه ها� سا:ما� صد� �سيما� 
�يل  ها�   ��عنو با   ���ير �سلامى  جمهو�� 

پيش بينى شد� �ست:
ـ �صو2 كلى 

ـ مسائل خبر� 
ـ مسائل عقيدتى 

ـ برنامه ها� فرهنگى
ـ برنامه ها� �جتماعى 

ـ برنامه ها� سياسى
ـ خطو� كلى �� :مينه ها� �قتصا��

 �����ـ �مو� 
ـ �مو� نظامى

	سالت سا�ما) صد� *سيما
 ، �سيما   �صد سا:ما�  �ساسنامه   9 ما�� 
�صلى سا:ما� �� چنين بيا� كر�� �ست:  mهد
�صلى سا:ما� به عنو�� يك ��نشگا�  mهد »
محيط  �يجا�  �سلامى،  فرهنگ  نشر  عمومى 
�شد   � �نسا�  تعليم   � تزكيه   ��بر مساعد 
حركت  به  بخشيد�   rشتا  � �خلاقى  فضائل 
جها�  سر�سر   �� �سلامى   rنقلا� تكاملى 

مى باشد (�ساسنامه سا:ما� صد� �سيما).
�صو2   � كلى  مشى  خط  قانو�   5 ما�� 
مامو�يت  �سيما.   �صد سا:ما�  ها�  برنامه 
 ��صلى سا:ما� �� چنين بيا� مى كند: « صد
به  عمومى  �نشگا� � يك  مثابه  به  بايد  �سيما 

:مينه   �� جامعه  �نش �  � Rگاهى   nگستر
 ، �جتماعى  سياسى،   ، مكتبى  گوناگو�  ها� 
فرهنگى، �قتصا�� � نظامى كمك نمايد(قانو� 

خط مشى كلى سا:ما� صد� �سيما).
�سالت � نقش ���يو � تلويزيو� �� عصر 
كنونى �� «طر� جامع نظا& Rمو:شى سا:ما� 
صد� � سيما» به شر� :ير مشخص شد� �ست: 

( طر� جامع نظا& ، 63: 1381)
ـ �عتلا� �فكا� عمومى

ـ تقويت خو�با��� فرهنگى 
ـ �فز�يش �ميد بخشى به مر�&

 � ��ـ نقش صد� � سيما �� �حد0، �قتد
�منيت ملى 

ـ نقش صد� � سيما �� Rمو:n � يا�گير� 
مستمر

ـ Rمو:n :با� فا�سى، قرR�، �ينى �...
 rنقلا��ئه �ستا���ها� ��ـ �طلاe �سانى � 

�سلامى
ـ كمك به تبيين �سلا& ناr محمد�(-)

ـ تعميق تفكر�0 توحيد�
ـ پركر�� ��قا0 فر�غت

ـ �سلامى نمو�� �سانه ها 
ـ نقش صد� � سيما �� جامعه پذير� � 

 rفتا� مطلو�
ـ گسترn تفكر عد�لت �جتماعى 

هنر�  تحو2   �� �سيما   �صد نقش  ـ 
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جامعه
�ئه Rگاهى ها� ���ين �سانه بايستى �: طريق 
�ينى ، فرهنگى، سياسى، �قتصا�� � �جتماعى 
�فشا�   � مر�&   �� مسئوليت   fحسا� �يجا�   �
توطئه ها � نقشه ها� �شمنا� ��خلى � خا�جى 
�سلامى  rنقلا� &���نقلاr، �� جهت حفظ � تد
شكوفايى   � �شد   ��بر :مينه   � نمايد   nتلا
تا  �نسا�  ها�  خلاقيت  با����   � �ستعد��ها 

�ستيابى به غايت تعالى �نسانى Rما�� نمايد.
�سالت ��شا�� � تربيتى �ين �سانه عمومى، 
 � �جتماعى  ها�  جريا�  كليه   �� فعا2  حضو� 
�يجا� ��حيه عمومى � �عتما� �� جامعه �ست ، 
همچنا� كه بايد ��قعيت هايى تلخ � خطر�تى 
كه �مت �� تهديد مى كند پيش بينى كر�� � به 
موقع هشد�� �هد، مر�& �� به سو� خير � كما2 
مشكلا0   � تنگناها   ��  � نمو��  �عو0  مطلق 

�هنمايى ��شن بخش باشد.�
مرجع   �� خو�  سيما   �  �صد �ست  بديهى 
حل همه مشكلا0 نمى ��ند، بلكه تنها با �يفا� 
سا:  :مينه   ، �هند�  Rگاهى   � ��شا��  نقش 
جامعه  متن   �� �نقلابى   � گير   rشتا حركتى 
�سلامى �ست � �� �ين ��� بايد كليه ��يد��ها � 
�قايع �� Rنگونه كه هست به �طلاe مر�& برساند 
� با بهر� گير� �: خلاقيت ها� هنر� � �نديشه 
�� پربا� به Rمو:n �ينى ، فرهنگى ،  علمى ، 
سياسى، �قتصا�� ، �جتماعى � هنر� � بالابر�� 

�ئه ��سطح Rگاهى � ��نش جامعه � همچنين با 
 ، جهانى  سطح   �� �سلامى  فرهنگ   � �نديشه 
:مينه برقر��� حكومت ��حد جهانى بر مبنا� 

.���R هم�عد2 � قسط �� فر
به  پاسخگويى   ، �سانه  �ين  �يگر  �سالت 
نيا:ها� تفريحى جامعه � با��� ساختن ��قا0 
فر�غت عمومى �: طريق �جر�� برنامه ها� سالم 
 ،��� تفريحى �ست تا �� سايه شا��بى تن � ��
گر��(قانو�  تامين  جامعه  �مش �R  � سلامت 

خط مشى كلى سا:ما� صد� � سيما).
�هد�m كلا� سا:ما� صد� � سيما 

برتر�   � جامعيت  تشريح   � تبيين  1ـ 
�ين �سلا& ، �شد فضائل �خلاقى � معنو� �� 
جامعه، تعميق �ين با��� � �فز�يش تعلق مر�& 

نسبت به معا�m �ينى 
�سلامى، �نديشه  rنقلا�2ـ تبيين � مبانى 
�صل   � �ينى  حكومت  خمينى(��)  �ما&  ها� 
�لايت فقيه، �شد � گسترn با��ها � تمايلا0 

.�R عمومى نسبت به
نا�سايى   � ها  Rسيب  تشريح   � تبيين  3ـ 
ها� فرهنگ �لحا�� ، تضعيف � تخفيف با��ها 
 ���� تعلقا0 ما�� � هو�پرستانه � مصونيت �
به �هن جامعه �: تاثير مخرr تهاجم فرهنگى 

��:شى �شمن. �
 � عمومى  همگر�يى  همفكر�،  �يجا�  4ـ 
�خل �  �� �حد0   � محبت  همكا��،  فضا� 
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 ��
شما �منيت  � ��كشو� � �� ��خل مر�&، �فز�يش �قتد

ملى � تعميق با�� عمومى به كا�Rمد� نظا&.
� همكا��  �يجا� همفكر�، همگر�يى  5ـ 
 ، فرهنگى   ، علمى  توسعه   � �شد  جهت   ��
Rگا�   � كشو�  �قتصا��   � سياسى   ، �جتماعى 
توليد   )  fحسا ها�  مقوله  به  نسبت  سا:� 
علم، �منيت، پر��n نخبگا�، كا� � �بتكا� گر� 

گشا � پيش برند� �...)
�مش، �ميد � شا��بى � تقويت �R يجا��6ـ 
پربا�   � جامعه   ���فر �نى ��  � جسمى  سلامت 
 � �صو2   fئو� Rنا�  فر�غت  ��قا0  نمو�� 

سياست ها� سا:ما� صد� � سيما
 �  �ترتيب شكل گير� سا:ما� صد بدين 
 fسا�بر    �R يى��مو� �جر  ����� سيما � نحو� 
�ست  :ير  شر�  به   eموضو  0�مقر�  � قو�نين 
(سايت �ينترنتى شو��� عالى �نقلاr فرهنگى)

1ـ �صل 175 قانو� �ساسى  
 rسيما مصو � ���� سا:ما� صد��2ـ قانو� 

�سلامى  ��1359 مجلس شو�
3ـ قانو� خط مشى كلى � �صو2 برنامه ها� 

�سلامى  ��سا:ما� مصوr 1361 مجلس شو�
 rسيما مصو � �4ـ �ساسنامه سا:ما� صد

�سلامى سا13622 ��مجلس شو�
سا:ما�  �ساسنامه  �صلى   fئو� �مه ��  ��
صد� � سيما � قانو� خط مشى كلى � �صو2 
برنامه ها� سا:ما� كه مرتبط با سياست ها � 

�هد�m فرهنگى مى باشد ����R شد� �ست.
فلسفه *جو�V سا�ما) صد� * سيما

كه  فرهنگ  هفتگانه  عناصر  به  توجه  با 
گر�يد.  �ئه ��  �R پير�مو�  توضيحاتى  پيشتر 
كشو�  ها�  �تخانه :�  � ها  سا:ما�   :� هريك 
به   �� �مو�  �ين   :� يكى  به  پر��ختن  مامو�يت 
 ��عنو به  علم  توليد  نمونه   ��بر  .���� عهد� 
�سالت �صلى �:��0 علو&، تحقيقا0 � فنا��� 
مى باشد � يا �ينكه �سالت حفظ سرمايه ها� 
فرهنگى به عهد� سا:ما� مير�� فرهنگى مى 
 :�باشد � يا �ينكه تقويت � تثبيت هنجا�ها نيز 
 nپر�� � n:موR 0��مامو�يت ها� �صلى �:

مى باشد.
 ��ين ��ستا فلسفه �جو�� سا:ما� صد ��
�لگوها � نما�ها ��  � سيما نيز تر�يج � حفظ 

كشو� مى باشد.
جامعه شناسا� معتقدند كه با �ين نما�ها 
�جتماعا0 � تو�� ها� مر�&  ���لگوها مى تو �
 � ��� �� مسير �گرگونى به سمت توسعه پايد�
گاهى  نما�ها  �ين  كر�.  هد�يت  يافته،  سا:ما� 
Rهنگين.  يا  كلامى  :مانى   � هستند  تصوير� 
نما�ها� ��:R nفرين �� فر�گر� جامعه پذير� 
نقش ��لايى �يفا مى كنند. سر�� ملى پرچم يك 
نما�هايى هستند كه �فاx، يكپا�چگى،  كشو� 
همبستگى � عز& ملى �� �� مر�& يك جامعه 

بيد�� � :ند� نگا� مى ���ند.
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مطالعه مو	�V �	 سا�ما) صد� * سيما
�ستا� بر�سى موضوe تناسب ساختا� � ��)

�ستر�تژيك) m�سا:مانى با �هد
سيما   �  �صد سا:ما�   �� پژ�هش  �ين 
جمهو�� �سلامى �ير�� �� محد�� :مانى پاييز 
 eحدها� تابع سا:ما� متبو�� :مستا� 85 �� �

�نجا& پذيرفته �ست.
 ��جامعه Rما�� �� �ين پژ�هش كليه مدير
تابع  �حدها� �  �� سيما   �  �ميانى صد  � عالى 
سا:ما� متبوe مى باشند � تعد�� Rنها نيز 67 
جامعه  بو��  محد��  جهت  به  باشد  مى  نفر 
Rما��، پرسشنامه �� �ختيا� همه جامعه مو�� 
بر�سى قر�� گرفت كه فقط 47 عد� پاسخنامه 

به محقق عو�0 ���� شد.
	*\ تحقيق

تحقيق �: نوe كا�بر�� مى باشد � محقق 
پيشا���  مو�نع  شناسايى  ضمن   ���� سعى 
 ��بر �هكا�هايى � �تخا�  به  �ستر�تژ�   m��هد
�فع Rنها بپر��:� قطعا" �� سايه �سيد� به �ين 
�ستا� �  �� تو�نيم  مى  ما  كه  باشد  مى   mهد
بهبو� ��n ها � �لگوها� مو�� �ستفا�� جهت 
�يجا� مشر�عيت سياسى � همگر�يى �جتماعى، 
 ��سياسى � فرهنگى، پتانسيل ها� �قابتى بر
 fمقد نظا&   m��هد صد��   � نفو�   nگستر
مناسب   � عاجل   &��قد �سلامى  جمهو�� 
با  بقاء  حفظ   ��بر Rيند�   ��  �  ����R عمل  به 

�قبا� پيشرفته مبا�:� جد� � مستمر� ��شته 
باشيم.

متغيرهاV  تحقيق
 �صد �هبر�� �  m��هد تحقيق  �ين   ��
نظير  مختلفى  عو�مل  تاثير  تحت  كه  �سيما 
 ،0�مولفه ها� ساختا� سا:مانى، قو�نين � مقر�
تكنولوژ�   � فنى  فرهنگى،   � �جتماعى  عو�مل 
� سياسى، �منيتى مى باشد �� �صطلا� متغير 
سا:مانى  ساختا�  ها�  مولفه   ���� نا&  �بسته �
بر   ��گذ تاثير  عو�مل   :� يكى  كه  سيما   �  �صد
متغير  تحقيق  �ين   �� باشد  مى  �ستر�تژ� 

مستقل ناميد� مى شو�.
Vند��2 گير� ̂ �بز�	 جمع _*	V �طلاعا� * مقيا

تحقيق   eموضو  ��بتد پر�ژ�  �ين   ���جر  ��بر
�نتخاr شد � سپس با مطالعه كتابخانه �� متو� � 
 eبيا0 تحقيق مهيا گر�يد � با توجه به موضو��
 �R �� ساتيد�پژ�هش پرسشنامه ها� كه نظر 
پرسشنامه  به  توجه  با   � �ست  گر�يد�  �عما2 
�ستاند��� شد� كتاr ها� پژ�هشى �شته   ��
R:مو�   ��بر �طلاعا0 لا:&  مديريت كه حا�� 
طيف  با   � باشد  مى  �سيدگى  مو��  متغير 
�ست  ��ليكرتقابل �ند�:� گير� با مقياf �تبه 
پرسشنامه طر�حى شد� سپس �� �ختيا� جامعه 
�طلاعا0 خا&  �ين �سيله  با  قر�� گرفت.  نمونه 
مو�� نيا: جمع ���R گر�يد. ( جها� ��نشگاهى 

(25 :1384 ،���حد تهر�
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 ��
شما فرضيا� پژ*هش

 �سا:مانى صد تحقيق:بين ساختا�  فرضيه 
�هبر�� R� سا:ما� تناسب � m�� سيما � �هد
لا:& �جو� ����. بر�� بر�سى �ين �يدگا� ناچا� 

به طر� فرضيه ها� فرعى :ير مى باشيم.
فرضيه فرعى ��2: �سميت كه يكى �: مولفه 
 � �ها� ساختا� سا:مانى �ست �� سا:ما� صد

سيما �: شد0 :يا�� برخو���� مى باشد.
 :� يكى  كه  پيچيدگى   :&�� فرعى  فرضيه 
سا:ما�   �� �ست  سا:مانى  ساختا�  ها�  مولفه 
صد� � سيما �: شد0 :يا�� برخو���� مى باشد.

فرضيه فرعى سو&: تمركز كه يكى �: مولفه 
 :�ها� ساختا� سا:مانى �ست �� صد� � سيما 

شد0 :يا�� برخو���� مى باشد.
 :� يكى  كه  چها�&:�سميت  فرعى  فرضيه 
تحقق  بر  �ست  سا:مانى  ساختا�  ها�  مولفه 

�هبر�� سا:مانى موثر �ست.� m��هد
يكى  كه  پيچيدگى  پنجم:  فرعى  فرضيه 
�: مولفه ها� ساختا� سا:مانى �ست بر تحقق 

�هبر�� سا:مانى موثر �ست.� m��هد
 :� يكى  كه  تمركز  ششم:  فرعى  فرضيه 
تحقق  بر  �ست  سا:مانى  ساختا�  ها�  مولفه 

�هبر�� سا:مانى موثر �ست.� m��هد
 V	ما_ Vمو) * تحليل ها�_ \*	

��� ها� � �عتبا�1  نخست  گا&   �� محقق 
مشخص  تا   �: محك   �� شد�   ���R جمع 

پرسشنامه   :� شد�   I��ستخر �طلاعا0  نمايد 
با ��قعيت ها� �جتماعى تطبيق   ��تا چه ميز
 wكر�نبا Rلفا�  ضريب  منظو�  �ين   ��بر ��ند �
محك   ��بر  wكر�نبا R:مو�  گر�يد.  محاسبه 
طيف  صو�0  به  كه   �� پرسشنامه  �عتبا� 
� سپس  ليكر0 طر�حى شد� مناسب �ست – 
مناسب  Rما��  ها�  تكنيك   :� گير�  بهر�  با 
 fمتغير ( كيفى ) � مقيا eبا توجه به نو كه 
 .������ ها سا:گا�� �� (���ند�:� گير� (�تبه 
�طلاعا0 جمع ���R شد�، �سته بند� � تجزيه 
� تحليل گر�يد. محقق �� گا& بعد� با �ستفا�� 
 ��: Rما� توصيفى، �طلاعا0 جمع ���R شد� �
�نى خلاصه كر�� � به ��با تهيه جد�2 تو:يع فر
�ست � با �ستفا�� Rما�  ���كمك نمو��� نشا� �
�سكوئر(خى  كا�  R:مو�  �نجا&  با  �ستنباطى، 
 ���� ���ستقلا2 متغير ها �� مو�� ��:يابى قر (��

�ست(جهانبخش، 43:1382)
�ين   :(�� �سكوئر(خى  كا  R:مو�   .3-8
�ست  پا��متر�  نا  R:مو�   e��نو  :� يكى  R:مو� 
��:يابى همقو��گى متغيرها به كا� مى   ��� بر
���. بر�� Rنكه به طو� قطعى تعيين كنيد Rيا 
يا  هستند  مستقل  Rما��  لحا�   :� متغير   ��
�نى يا ��صدها� ���: ��� فر ���بسته نمى تو�
�نجا& �ين منظو�  ��شا� تصميم گير� كر� بر
فرمو2  شو�  مى  �ستفا��  �سكوئر  كا  R:مو�   :�
محاسبه كا �سكوئر (خى ��) �� :ير Rمد� �ست       

1

1. Reliability57



(همانمنبع،33) 

Oi = نى مو�� مشاهد����فر
Ei = نتظا���نى مو�� ��فر  I=1  

مقايسه   ��بر R:مو�  �ين  فريدمن:  R:مو� 
�تبه ها�  ميانه  يا  ميانگين  نظر   :� چند گر�� 
مى  ها  گر��  �ين  Rيا  كه  كند  مى  معلو&  Rنها، 
تو�نند �: يك جامعه باشند يا نه؟ �� �ين R:مو� 
ترتيبى   fمقيا يك   fسا� بر  بايد  متغيرها 
�هميت  ��جه  �ينكه   ��بر شوند.  گير�   �:��ند
 ��هر يك �: مولفه ها ساختا� سا:مانى تاثير گذ
بر �ستر�تژ� مشخص گر�� با �ستفا�� �: R:مو� 
فريدمن  �تبه هر يك �� محاسبه گر�يد فرمو2 
�ست.  Rمد�  :ير   �� فريد من1  �Rمو�  محاسبه 

(حسينى،16:1382)

N =تعد�� نمونه          Rj = مجموe �تبه 
X2 = فريدمن           K = تعد�� R:مو�

J = 1
	گرسيو)2  

 �:�همبستگى � پيش بينى �� Rما� به �ند
 ��� به يكديگر نز�يك هستند كه گاهى يكى �
به جا� �يگر� به كا� مى برند همبستگى به 
معنا� ��جه �عتبا� �� متغير با هم مى باشد �گر 
هر يكى �: �� متغير� كه با يكديگر همبستگى 

با   �� �يگر�   ��تو مى  باشد  �ست   �� ��ند �
��جه محد��� �: �قت پيش بينى كر� (هما� 

منبع 170)
1-5 جمع ���R � تجزيه � تحليل �طلاعا0

عمد�   ، شد  �شا��  قبلا  كه  همچنا�   
 �:�تحقيقا0 مرتبط با ساختا� سا:مانى ، بر �ند
گير� �ضعيت موجو� سه بعد مهم ساختا�� 
به  مطالعه  �ين   �� �ند.  شد�  متمركز  سا:مانى 
 ��صو�0 كلى پرسشنامه پيشنها�� ��بينز بر
پيچيدگى   � تمركز   � �سميت  گير�   �:��ند
سا:ما� مو�� �ستفا�� قر�� گرفت � پرسشنامه 
تناسب  محك   ��بر �ساتيد  نظر  به  توجه  با 
�ما  گر�يد  تهيه  سا:مانى  �ستر�تژ�   � ساختا� 
 ، سا:مانى  ساختا�  طر�حى   �� �ساسى  نكته 
مى  ساختا��  �بعا�   rمطلو �ضعيت  �نستن �
ميانى   � عالى   ��مدير �يدگا�   �� �ين   :� باشد 
ساختا�  موجو�  �ضعيت  ��مو��  سا:ما� 
سا:مانى � تناسب ساختا� � �ستر�تژ� سا:مانى 
مطالعه � �: طريق محاسبه ضريب همبستگى 
�سپيرمن شد0 � جهت ��تبا� ساختا� سا:مانى 

با �ساتر�تژ� مو�� بر�سى قر�� گرفت.
 2���ين تحقيق با توجه به نتايج فرضيه  ��
تا سو& معنا��� بو�� كا �سكوئر محاسبه شد� 
باشد كه پيچيدگى ��  �ين موضوe مى  بيانگر 
 ��ساختا� صد� � سيما� جمهو�� �سلامى �ير
�� مقايسه با �سميت � تمركز �: ��جه �هميت 

1. Friedman 

2. Regression
58



13
86

ا� 
ست

 تاب
* &

ها�
� چ

ل 
چه

 ��
شما شد0  به  سا:ما�   � بو��   ��برخو�� كمتر� 

 ��سمى بو�� � مدير�� بايد �كثر فعاليت خو��
به  شد�  تعيين  �ستاند���ها�   rچا�چو  ��
�نجا& برسانند على �غم �ينكه �: نظر جغر�فيايى 
�حد ها� :يا�� مى باشد با �ين � ����سا:ما� �
�جو� تما& تصميما0 عمد� �ساسى � بنيا�� 
سا:مانى  ��شد   ��مدير توسط  گير�  تصميم 
�خذ شد� � �ختيا��0 مدير�� ميانى � عملياتى 

بسيا� محد�� مى باشد.
فرضيه ها� چها�& تا ششم نيز به تناسب 
 . �ست  پر��خته  �ستر�تژ�  با  سا:مانى  ساختا� 
باتوجه به �ينكه كا �سكوئر محاسبه شد� معنا 
�� مى باشد تاثير :يا� (�بعا� �سميت ، تمركز � �
�ستر�تژ�  ��پيچيدگى ) ساختا� سا:مانى بر �جر
 ���: Rنجا كه مدير  . تائيد قر�� مى �هد  مو�� 
ساختا�  �بعا�   ���تاثيرگذ موجو�  �ضعيت 
بسيا�   �� تمركز   � �سميت  مخصوصا  سا:مانى 
سا:ماندهى   ��بر بو�ند  كر��  توصيف  ضعيف 
��ست �طلاعا0 ، ���� ها �� معكوf نمو�يم. 
مدير�� ميانى � عالى بر �ين با�� مى باشند كه 
 ���جر بر  نامطلوبى  �ثر  :يا�  � �سميت  تمركز 
�ستر�تژ� ��شته �ست � تصميم گير�  m��هد

.�:�سريع �� به تاخير مى �ند
2-5 يافته ها� پژ�هش (�لگو)

سا:ما� صد� � سيما مجموعه �� متشكل 
�جر�يى نير��  ،������: ساختا�ها ، فرRيندها� 

�مكانا0 ، بخش ها� متعد�  � 0��نسانى ، تجهيز
توليد�، ��حدها� نظا�تى � غير� مى باشد.

�: Rنجايى كه كليه مجموعه ها� مذكو� �� 
�صلى1 سا:ما� كه شامل 2   ��� بر��  خدمت 
بخش صد� � سيما مى باشد � ��:يابى عملكر� 
�ين   :�  0��نتظا�  �  m��هد  xنطبا�  � سا:ما� 
 �  �مذكو�(صد خر�جى   ��  fسا� بر  سا:ما� 
سيما) سنجش مى گر�� لذ� تحليل � مدلينگ 
گويا�  تو�ند  مى  سيما)   �  �بخش(صد  �� �ين 
�هبر�� مو�� �نتظا� � m��نطباx ساختا� � �هد

�: سا:ما� باشد.
Vپيشنها� Vلگو�

نتايج حاصل �: پژ�هش ، نقش ��3صد� 
ساختا� �� شكل گير� �ستر�تژ� موفق �� نشا� 
مبين  تحقيق  ها�  يافته  . همچنين  �هد  مى 
�ين �مر مى باشد كه ساختا� تابعى �: �سميت، 
تمركز � پيچيدگى مى باشد � ساختا� سا:ما� 
صد� � سيما �: تمركز شديد � �سميت بالايى 
تو�ند  مى   eموضو �ين  كه  باشد  مى   ��برخو��
بيانگر حساسيت بالا� مامو�يت �ين �سانه مهم 

�: �يدگا� مدير�� � مسئولين محتر& باشد.
 �  �صد ساختا�   �� مطالعه  به  توجه  با 
سيما� جمهو�� �سلامى �ير�� مشخص گر�يد 
 �� �ظيفه  �: ساختا�  �ين سا:ما� ساختا�  كه 
چا�0  بعد  صفحه   �� كه  باشد  مى   ��برخو��

سا:مانى سا:مانى مزبو� مى Rيد.
1.Out put59



كه  �هد  مى  نشا�  تحقيق  يافته ها� 
تخصص  بر  :يا��  تاكيد  سا:ما�  مسئولين 
 ،0��ختيا� مر�تب  سلسله  �عايت   � گر�يى 
تد�عى  كه  ��ند � ها  ��يه   � قو�نين   :� تبعيت 
كنند� ساختا� خشك � فاقد �نعطاm � ساختا� 
به  باشد.  مى  پاگير   � مقر��0 �ست   � مز�حم 
كه  �ند  كر��   nتلا مسئولين  �سد  مى  نظر 
�ين �سانه ملى  :� �پيچيدگى � �� هم تنيدگى �
��� نمايند تا عملكر� صد� � سيما �: شفافيت 
 �� �ست  لا:&  گر��.   ��برخو�� كافى   � لا:& 
نحو�  به  نيز  تمركز   � �سميت  كاهش  مو�� 
 � �فز�يش خلاقيت  موجب  كه هم  كنند  عمل 
 mنعطا� نو���R �� مدير�� گر�� � هم قد�0 
پذير� سا:ما� �� مو�جهه با ��يد��ها� �سانه 
ها�  نقيصه  �فع  با   �لذ يابد  �فز�يش  جديد 
مذكو� ساختا� سا:مانى سا:ما� فعلى (ساختا� 
�سلامى  جمهو��  سيما�   �  �صد  (�� �ظيفه 
 m��هد  ���جر  ��بر مناسب  ساختا��   ،���ير

�ستر�تژيك سا:ما� مى باشد.
نتيجه 

پس �: R� كه �ضعيت موجو� بر�سى شد 
�ند�:� متغيرها� تاثيرگذ�� بر ساختا� سا:مانى  �
فريدمن  R:مو�   :� �ستفا��  با  گر�يد  مشخص 
�تبه هريك �: متغيرها� �سميت، پيچيدگى � 
تمركز �� شكل گير� ساختا� محاسبه گر�يد 
 ،2  ،21 ترتيب  به  متغيرها   :� هريك  �تبه  كه 

فرضيه  نتايج  بر  كه  باشد  مى   2�  33 ،1  ،46
مى   eموضو �ين  مبين   �  ���گذ مى  صحه  ها 
تمركز   � قد�0  سا:مانى  ساختا�   �� كه  باشد 
تصميم گير� �� سطح بالا� سا:ما� متمركز 
مى   ��برخو�� بالايى  بسيا�  �سميت   :�  � بو�� 
باشد . همچنين مدير�� معتقد مى باشند كه 
 ��ساختا� سا:مانى �: پيچيدگى :يا�� برخو��
موجب  تمركز   � �سميت  كاهش  باشد.  نمى 
 � مدير�� شد�   ��  ���Rنو  � �فز�يش خلاقيت 
هم قد�0 �نعطاm پذير� سا:ما� �� �� مو�جهه 

با ��يد��ها� �سانه جديد �فز�يش مى �هد. 
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