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 هاي پزشكي الكترونيكي در جامعة اطلاعاتي توسعه برنامه

 ∗ احمد شعباني
 رساني دانشگاه اصفهان استاديار گروه كتابداري و اطلاع

 چكيده
 هاي پژوهشي و تا حدودي هاي فناوري در آزمايشگاه ة عملي زمينه توجه به فناوري اطلاعات در دهة آخر قرن بيستم را مبتني بر توسع

 هاي زندگي اند، در حالي كه در آغاز هزارة جديد، فناوري اطلاعات به نحوي گسترده راهكارهاي عملي خود را در زمينه يافته دانسته هاي توسعه دانشگاه
 ها را آموزش الكترونيكي جستجو كرده و اين امر به مرور ساختار حاكميتي دولت اجتماعي مانند دولت الكترونيكي، سلامت و بهداشت الكترونيكي، و

 . دهد تحت تأثير قرار مي
 آوري امكانات و منابع انساني كافي به همراه هم فرا . هاي پزشكي نيز، يك حق ابتدايي و اساسي عامة مردم است دسترسي به اطلاعات مراقبت

 جويي از فناوري مخابراتي و اطلاعاتي، با بهره . باشد كاري دشوار و پرهزينه مي و بويژه نقاط دور دست و محروم، تجهيزات مناسب الكترونيكي در همه جا
 مند شوند و فرايند افراد جامعه قادر خواهند بود از دسترسي يكسان به خدمات بهداشتي و پزشكي الكترونيكي به منظور حفظ سلامت خويش بهره

 هاي واگيردار، كاربرد اساسي ديگر اين روند، كمك به پيشگيري و كنترل بيماري . تري اداره كنند اني خود را به نحو مناسب هاي بهداشتي و درم مراقبت
 ). ۱۳۸۲ المدرسي، ( راهنمايي منابع انساني متخصص در درمان، و تسريع در فرايند ارائة خدمات بهداشتي و پزشكي است

 افزاري مانند تجارت الكترونيكي، آموزش الكترونيكي، و هاي دقيق در حوزة نرم دولت الكترونيكي نياز به برنامه جويي از ساختار بر اين مبنا، بهره
 هاي مقدماتي اين حوزه در كشور در اين مقاله، به ديدگاه جهاني در خصوص پزشكي الكترونيكي پرداخته شده و سپس برنامه . پزشكي الكترونيكي دارد

 . ه است مورد بررسي قرار گرفت

 جامعة اطلاعاتي ايران / تكفاب / پزشكي الكترونيكي / بهداشت الكترونيكي : ها كليدواژه

 ديدگاه جهاني دربارة بهداشت و پزشكي . ١
 الكترونيكي

 هاي پزشكي الكترونيكي در طول تأكيد بر برنامه
 چند سال اخير، به منزلة دستاوردي از حوزة جامعة

 ق و كامروايي بيشتري اطلاعاتي، به مرور از توفي
 در اين زمينه چند . يابد گردد و فزوني مي برخوردار مي

 سند عمده، مورد ارزيابي ناظران مسائل اطلاعاتي است
 هاي مربوط به مدرك، سند، و كه به طور طبيعي ديدگاه

 منابع چاپي را در حوزة پزشكي، در دهة آتي دگرگون
 دولت نخستين سند عمده كه بر وظايف . خواهد ساخت

 الكترونيكي براي كشورهاي آسيايي و اقيانوسيه تأكيد
 ميلادي است كه » توكيو در هزارة سوم « ورزيده اعلامية

 هاي منطقه را در دوازده ماده تشريح نموده و به اولويت
 دولت الكترونيكي، بازرگاني الكترونيكي، آموزش و

 شك بي ). ۸۲ شكرخواه، ( بهداشت الكترونيكي توجه دارد
 هاي اي بر حوزه هاي منطقه ها و اجلاسيه سازمان تأكيد

 هاي الكترونيكي، راهبردي اجرايي از تخصصي برنامه
 در ابعاد . هاي عضو را در بردارد سوي حاكميت و دولت

 « كوفي عنان » درآمد ساختار مزبور را المللي، پيش بين
 در سخنراني افتتاحية خويش در اجلاس جامعة

 ميلادي به اين قرار ۲۰۰۳ اطلاعاتي به تاريخ نوامبر
 : دهد مي تذكر

 ما در گذر از يك تحول تاريخي هستيم، تحول
 در شيوة زندگي، يادگيري، كار، ارتباطات، و فعاليت

هاي اطلاعاتي وري ا فن ة العاد همه با توان فوق ... اقتصادي
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از تجارت گرفته تا درمان از راه دور، : و ارتباطي آشناييم
 . تا حفظ محيط زيست آموزش و پرورش گرفته

 صنعت فناوري اطلاعات در دست جهان ة آيند
 ، نيست ) گرديده كه بازارهاي آن اشباع ( يافته توسعه

 است كه در نفري ها ميليون دست آن در ة بلكه آيند
 اند و هنوز دست انقلاب اطلاعاتي به توسعه جهان درحال

 بهداشت الكترونيكي، تحصيل . ها نرسيده است آن
 وري اطلاعاتي و ا و ديگر كاربردهاي فن الكترونيكي،

 . ) ١٣٨٢ عنان، ( است اي براي رشد تازه زمينة ارتباطي
 بر نقش منابع و مأخذ خواهيم ها مي با اين گفته

 اطلاعاتي در كشورهاي در حال توسعه، به انضمام
 و سعادت رفاه تحقق اطلاعات در فناوري جايگاه صنعت

 ها روزآمدسازي آن بيشتر از طريق توسعة منابع علمي و
 از برخي هاي همين ديدگاه را در انديشه . تأكيد كنيم

 عالمان جهان در خصوص اهميت نقش علم به طور كلي
 توان ، مي طور خاص و بهداشت و پزشكي الكترونيكي  به

 به منزلة دبيركل » لوچيانو ماياني « مثلاًً . دريافت
 اجلاس در خويش ة در سخنراني افتتاحي ١ » سرن «
 اي از ه نحو گسترده ب » اطلاعاتي ة م در جامع نقش عل «

 بهداشت عمومي ة اطلاعاتي در عرص فناوري هاي ظرفيت
 . ريزي براي آن سخن رانده است و توسعة برنامه

 تصوري از اي عاميانه و همگاني ه به جنبه » ماياني «
 اطلاعاتي و ارتباطي انديشيده تا فوايد آن به فناوري

 اين مزايا . كند مي اشاره هاي ارتباطي همراه مزيت
 ، از جمله آموزش، هستند هاي متنوعي مبتني بر حوزه

 هاي فناوري محيط زيست، توسعة اقتصادي، و بهداشت،
 هاي فناوري وي از ديدگاه . ) ١٣٨٢ ماياني، ( بخشي توان

 هايي از توان در عرصه مي را اطلاعاتي و ارتباطي
 ، بر اين مبنا . د دا در اولويت قرار ، بهداشت عمومي

 ريزي و برنامه در اطلاعات بهداشتي عنصري
 و در شود مي تلقي يتي مدير هاي گيري تصميم

 كمك درخوري ، بخشي به جامعة در حال توسعه توان
 . نمايد مي

 هاي نو به مرور توجه دانشمندان اين گونه نگرش
 رساني را علوم مختلف و از آن جمله حوزة اطلاع

 اصول اجلاس ة ني نويس نهايي بيا پيش « در ؛ برانگيخت
 دسامبر ٩ در » عالي سران جهان دربارة جامعة اطلاعاتي

 هاي به زمينه ٥١ ، و ٢٥ ، ٢ مواد ، ميلادي ٢٠٠٣
 گسترش پزشكي الكترونيكي تخصيص يافت و به

 . هاي اين حوزه اشارات چشمگيري داشت توانمندي
 ، » چالش پيش روي ما « با عنوان ٢ در مادة

 اطلاعاتي و ارتباطي وري فنا هاي سخن از مهار توانمندي
 اعلامية « مندرج در اي ه براي دستيابي به اهداف توسع

 بر از بين بردن فقر است مبتني رود، كه مي » هزاره
 امكان تحصيلات ابتدايي براي تأمين مطلق و گرسنگي،

 و قوت بخشيدن زن و مرد جهانيان، تقويت برابري ة هم
 سلامت مير كودكان، بهبود و به زنان، كاستن از مرگ

 مادران، مبارزه با ايدز و ويروس اچ آي وي، مالاريا و
 ها، تضمين پايداري محيط زيست، و ديگر بيماري

 به همكاري جهاني براي رسيدن به توسعه، ة توسع
 دست يافتن به جهاني سرشار از صلح، عدالت، و منظور

 دردها توجه به آنچه در چالش مزبور مشهود است . رفاه
 توسعه رجهان فقير و كشورهاي درحال و آلام انساني د

 ها يك ابزار گران اطلاعاتي براي آن فناوري كه ، باشد مي
 د، و انطباق گرد و فراتر از دسترس محسوب مي

 هاي مذكور با توسعة اطلاعاتي براي جهان در زمينه
 . شود بسيار دشوار تلقي مي ، حال توسعه

 برابري و عدالت اطلاعاتي تأكيد ر ب ٢٥ ة در ماد
 ه و اين برابري را مبتني بر تقويت و اشتراك دانش شد

 هاي منظور دستيابي به توسعه از طريق فعاليت جهاني به
 اقتصادي، اجتماعي، سياسي، بهداشتي، فرهنگي،

 ابي به اين برابري راه دستي . داند آموزشي، و علمي مي
 هاي كمكي تلقي گرديده، به قسمي فناوري استفاده از

 طريق مناسبي را ، ساختار ارتباطي كه در طرح جهاني و
 . گر سازد جلوه

 ها در اشاعة نقش دولت بر ٥١ ة در نهايت ماد
 استفاده : شود و متذكر مي كند مي منابع اطلاعاتي تأكيد

 هاي اطلاعاتي و ارتباطي بايد در جهت ايجاد فناوري از
 . هاي زندگي روزمره باشد همة جنبه منافع در
و ارتباطي در عمليات و اطلاعاتي فناوري كاربردهاي
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 خدمات دولت، اطلاعات بهداشتي و درماني، آموزش و
 زيست و مديريت منابع حفظ محيط ، پرورش، اشتغال

 نويس پيش ( اهميت بالقوه است داراي ... ، طبيعي
 . ) ١٣٨٢ ، ... بيانيه

 كه آنچه از گفت توان از يك ديدگاه كلي مي
 پزشكي و ي هاي اطلاعات بهداشت حوزه در منظر جهاني

 اطلاعاتي در فناوري جويي از شده بهره واقع تأكيد مورد
 اين . و مواد مزبور است به دسترسي عامه تأمين

 عمومي و همگاني، به منزلة مسيرهاي اطلاعات بايد در
 ابزار سلامتي و بهبود در شرايط زندگي مردم قرار گيرد

 » تيموتي اوانز « . تا به مرور در راه توسعة ملي واقع شود
 اطلاعات و ارتباطات سازمان بهداشت فناوري اور مش

 جهاني بر اين اعتقاد است كه بحث بهداشت
 پاسخ به نياز افرادي است كه به طيف ، الكترونيكي

 از جمله . هاي كاربردي نياز دارند وسيعي از برنامه
 كردن آوري و مجتمع ترين اين تأثيرات، جمع مهم

 در سطح ملي هاي كاربردي در يك يا چند شبكه برنامه
 به اين ترتيب يك . است ) يا حتي در سطح جهاني (

 ـ بهداشتي را در باليني آمد شبكه، اطلاعات روز
 ترين زمان ممكن در سراسر گيتي در دسترس كوتاه

 . ) ١٣٨٢ اوانز، ( دهد قرار مي

 الكترونيكي ديدگاه ملي دربارة بهداشت و پزشكي . ٢
 نگرش ملي در زمينة بهداشت و پزشكي

 ت ئ نامة هي ين ي آ مبناي نيكي در جامعة ايران بر الكترو
 به طور رسمي ١٣٨٢ تير ١٥ در » تكفا « طرح وزيران و

 گيري نامه و تصميم براساس اين آيين . شكل گرفت
 ة ت در جلس ئ ت وزيران مقرر شد كه مصوبات آن هي ئ هي

 و بنا به پيشنهاد شماره ١٣٨١ تير ٩ مورخ
 ن مديريت سازما ١٣٨١ مورخ خرداد ماه ١٠٥ / ٥٣١٨٨
 هاي اجراي فعاليت ة نامة نحو آيين ، كشور ريزي و برنامه

 اطلاعات و فناوري مشخص به منظور گسترش كاربرد
 نامه اين آيين ٣ شماره ة ارتباطات كشور را در ماد

 مربوطه به عنوان ة اي همراه با پروژ گانه هاي هفت برنامه
 ت ارتباطات و اطلاعا فناوري هاي برنامة عملياتي اولويت

 به حوزة طرح گسترش » ج « و در بند شد كشور اعلام
 بهداشت، ارتباطات در آموزش عالي و فناوري كاربرد

 به منزله يكي از اشاره شد و درمان و آموزش پزشكي
 ، بر اين قرار دولت . راهبردهاي ملي به تصويب رسيد

 سلامت و بهداشت الكترونيكي را در چارچوب يكي از
 در . هاي اجرايي مطرح ساخت مسائل اهم براي دستگاه

 تعهدات دولت جمهوري اسلامي ايران در دو مصوبه، اين
 افزاري تجلي افزاري و خلاقيت نرم سخت ة جنبة توسع
 در اين زمينه به راهكارهاي علمي موجود در . يافته است

 چهارم جامعة اطلاعاتي ايران در برنامة توسعة سوم و
 . شود جمهوري اسلامي ايران اشاره مي

 رساني نظام پزشكي كشور طرح جامع اطلاع . لف ا
 . ٢ ) اس آي جي مبتني بر زيرساختار اطلاعات مكاني

 ارتباطات و اطلاعات در نظام فناوري گسترش
 پزشكي كشور از عوامل حياتي در خدمات اطلاعاتي

 اطلاعاتي ايران محسوب ة در جامع ي دولت الكترونيك
 م به اين روند براساس پروژة مصوب موسو . شود مي

 رساني نظام پزشكي كشور مبتني بر طرح جامع اطلاع «
 است كه از » ) اس آي جي ( زيرساختار اطلاعات مكاني

 . خوانيم مي » رساني طرح جامع اطلاع « اين پس آن را
 قانون ١٣ اين طرح براساس تخصيص اعتبار تبصره

 هاي سازمان نامه مبتني بر موافقت ١٣٨١ بودجة سال
 دهي اولويت . قابليت توسعه دارد ، ريزي مديريت و برنامه

 ي از اجزا ، اين طرح از نظر آن سازمان براي طرح مزبور
 دهي جهت « نامة اجرايي تلقي شده و موافقت ٧ ماده

 هاي فرابخشي و هاي مشترك بخشي به كميته فعاليت
 هاي نامه موافقت ( است شمرده شده » تفكيك وظايف

 ني نظام رسا طرح جامع اطلاع « خروجي . ) ١٣٨٢ ، ... اخير
 در چارچوب جامعة اطلاعاتي ايران به » پزشكي كشور

 : تعيين شده است زير قرار
 آوري افزاري ثبت و جمع هاي نرم ايجاد سيستم ­

 هاي نيروي انساني، تجهيزات اطلاعات پزشكي در رده
بندي ها، طبقه ها، بيمارستان پزشكي، ساختمان
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 مبناي اي مذكور بر ه ها و نياز بخش بيماري
 . المللي بهداشتي ـ درماني نداردهاي بين استا

 هاي لازم در ها و دستورالعمل نامه آيين ة ارائ ­
 خصوص اخذ استاندارد، نگهداري، مديريت و انتشار

 استانداردهاي مبناي ـ درماني بر هاي بهداشتي داده
 ؛ المللي در سطح ملي بين

 به وب اطلاعات از طريق ة روز نگهداري و ارائ به ­
 كنندگان فعان و درخواست ين ذ ة كلي

 هاي مرتبط با پراكندگي گزارش ة ارائ ­
 هاي مختلف، توزيع نيروي انساني، توزيع بيماري

 توزيع دارو و هاي بيمارستاني، تخت ( فضاهاي درماني
 ؛ رساني از طريق پايگاه اطلاع ... و ، ) تجهيزات بيمارستاني

 رساني  پزشكي اطلاع طرح نظام جامع ة تهي ­
 اطلاعات ة اخذ، مديريت و ارائ : مل مراحل كشور شا

 ، ...) و ، ها، خدمات درماني بيمه ( پزشكي كشور
 هاي و ساماندهي زير ساخت ، افزارها افزارها، سخت نرم

 ؛ سنجي لازم تا سطح شناخت و امكان
 استانداردها و ساختار اجرايي مديريت ة تهي ­

 رساني پزشكي مبتني بر نظام جامع اطلاع « ة پروژ
 ة شامل كلي » ) اس آي جي ( اطلاعات مكاني ساختار
 ها براساس هاي دخيل، وظايف و نقش آن بخش

 رساني مطالعات طرح نظام جامع اطلاع
 . ) ۱۳۸۲ هاي تكفا، برنامه ( پزشكي

 شود انتقال آنچه از اين دستورالعمل آشكار مي
 كشور به يك ي هاي پراكندة پزشكي و بهداشت برنامه

 عات اطلا فناوري بر سيستم جامع  اطلاعاتي مبتني
 پذيري را در جهات علمي و هاي دسترس است كه زمينه

 المللي و ملي خدماتي براساس استانداردهاي موجود بين
 دهد در حوزة بهداشتي ـ درماني ارتقا مي

 و ارتباطات فناوري كاربري ة توسع راهبردي برنامه . ب
 ) تكفاب ( اطلاعات بهداشتي

 فناوري كاربري ة ملي توسع راهبردي طرح
 هاي فناوري ارتباطات و اطلاعات بهداشتي به استفاده از

 جديد در وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي،

 هاي تابعه مربوط هاي علوم پزشكي و سازمان دانشگاه
 ة ارائ هدف اصلي اين طرح، برقراري ارتباط بين . شود مي

 د باش جديد مي فناوري هاي با قابليت بهداشتي خدمات
 : د ن تا موارد زير فراهم شو

 شده خدمات طراحي ة حمايت از بيمار و ارائ ­
 ؛ وفقه به طور مناسب، سريع و بي براي او
 حمايت از پرسنل از طريق ارتباطات ­

 الكترونيكي مؤثر، آموزش و مديريت بهتر، كاهش زمان
 ها، نتايج يادداشت ( دستيابي به اطلاعات ضروري

 ؛ روهاي خبره و متخصص و افزايش ني ، ) ها آزمايش
 ة با ارائ ها بهبود مديريت و تحويل سرويس ­

 اطلاعات مفيد براي حمايت از تحقيقات باليني،
 . اطلاعات مديريتي و نظارتي

 هاي تابعه و ها، سازمان اين طرح بر دانشگاه
 شود، ولي در عين حال خدمات متمركز مي ة مراكز ارائ

 خدمات ة در حوز هايي كه راستا با پيشرفت قصد دارد هم
 پيوندد، ارتباط وقوع مي ه ب ارتباطات و اطلاعات فناوري
 وجود آيد تا دو نوع خدمات با هم يكپارچه ه لازم ب

 ة هست . كار باشند ة يك زمينة ماهوي، آماد شوند و در
 طرح اين است كه كنترل بيشتري بر راهبرد اصلي

 فرايند مديريت منابع، مديريت اجرايي و تحويل
 ارتباطات و فناوري و همچنين امور مربوط به ، اطلاعات
 در اين صورت رهبري و هدايت . اعمال گردد اطلاعات
 گردد مي توانمند ٣ ارتباطات و اطلاعات بهداشتي فناوري

 و با اجراي محلي و ملي كه براساس معيارهاي عدالت
 . اجتماعي هستند منطبق خواهد شد

 بيني پيش ١٣٨٢ اين طرح از ابتداي سال اجراي
 وجود منابع انساني مبناي ي آن بر ها شده و قوت

 متخصص و مستعد، و منابع علمي قابل توجه در اكثر
 هاي موجود مشتمل بر فرصت . بيان شده است ، مراكز

 سي آي اچ و » آي بي چ ا « همچون است هايي اجراي پروژه
 هاي اخير در در سال كه ارزندة پزشكي راه دور ب و تجار

 رساني معاونت تحقيقات گي اطلاع دفتر توسعه و هماهن
 وزارت بهداشت، درمان، و آموزش پزشكي فناوري و

فرصت مناسب است تا در زمينه روزآمد . حاصل شده
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 رساني پزشكي شدن به كارگير تكنولوژي نوين در اطلاع
 زياد جهان ة يك حركت جهشي در از بين بردن فاصل

 زمينه و در اين شود پيشرفته با علوم روز كشور برداشته
 . د گرد به استانداردهاي جهاني دسترسي حاصل

 اطلاعات و فناوري بينش طرح در رابطه با
 بهداشت، ة هاي حوز فعاليت ة ارتباطات اين است كه كلي

 جديد فناوري هاي درمان و آموزش پزشكي را با قابليت
 هاي عملي براي مقاصد نمونه . اطلاعاتي مرتبط سازد

 : به قرار زيرند طرح
 ي بيماران، در خدمات بهداشتي و درماني برا . ١

 ارتباطات و اطلاعات، تأثيرات مستقيم و فناوري داراي
 و ، ها با سيستم بهداشت تعامل آن ة قابل رؤيتي در نحو

 ها به عنوان مشتريان خدمات سلامتي موجود آن ة تجرب
 بر اين قرار كه سوابق مربوط به بيمار هميشه و به . است

 قرار خواهد گرفت و كيفيت ان كاركن سرعت در دسترس
 در عوض بيماران نيز با . سوابق تغييري نخواهد كرد

 ارتباطات و اطلاعات با فناوري هاي سيستم ة مشاهد
 ة و به هم شوند مي تر مطمئن كاركنان به كيفيت بالا،

 و به جديدترين دهند مي الات پزشكان پاسخ ؤ س
 هاي ته ياف هاي تجويزي و درماني و نيز به آخرين پروتكل

 و كنند مي دانش پزشكي و تخصص باليني اعتماد
 راه دور بيمار در دسترس قرار از هاي مراقبت پروتكل

 . گيرند مي
 هاي جديد، متخصصان بهداشت، سيستم . ٢

 را در اختيار ارتباطات و اطلاعات فناوري سريع، و ايمن
 . كنند پشتيباني آنان ة كار روزمر از خواهند داشت تا

 بيمار مورد پيشينة قادر خواهند بود نان بدين ترتيب آ
 ريزي، هاي مراقبت از وي را برنامه نظر را بازبيني، طرح

 و نتايج آن را ، را بررسي ها داروها را تجويز، آزمايش
 ، نكات با توجه به اين . سريعاً و به راحتي مشاهده كنند

 در دهند به طور مؤثر كه به بيمار اختصاص مي زماني
 مراقبت با كيفيت بالا بر اساس و تي، تأمين سلام راه

 ها جديدترين سوابق الكترونيكي كه صحت و امنيت آن
 . نيز منظور شده صرف خواهد شد

 هاي صحيح داده تأمين براي مديران بهداشت، . ٣
 و ، ، تعيين نيروي كاري بهتر ) مالي و باليني ( و معتبر

 نظارت باليني . شود تر مي منابع ناقص راحت ة ادار
 و سطح كيفيت مراقبت از بيماران ارتقا يابد مي افزايش

 ، ريزي خدمات براي مردم سلامت عمومي، طرح . يابد مي
 هاي و نيز خدمات آماري و تحليلي براساس داده

 همچنين اطلاعات، به طور . بهتر خواهد بود ، باكيفيت
 . گيرد ايمن و بلافاصله در اختيار متخصصان قرار مي

 زيربنا، ( ه ل تكفاب براساس سه مرح ة توسع
 در . تعريف شده است ) خدمات كاربردي، و اجراي آن

 ها، تعريف استانداردهاي داده ، ي مقدماتي » زيربنا «
 پزشكي از طريق ة استانداردهاي تبادل، امكان مشاور

 ، و استانداردهاي لازم براي حفظ ي هاي شخص رايانه
 » خدمات كاربردي « . ه اسرار بيماران در نظر گرفته شد

 هاي بررسي ايجاد خدمات پرونده آن مشتمل بر
 مبتني بر » ال ام ايكس « و استفاده از ، بهداشتي ملي

 با استفاده از استانداردهاي » آر پي ئي « سيستم ة مشخص
 و هاي بعدي طرح در دو مرحله بخش . قابل تغيير است

 : پيشنهاد شده است زير هاي راهبرد با توجه به

 ١٣٨٢ ‐ ١٣٨٣ : مرحله اول

 زيربنا . ١
 ٦٤ حداقل ( لازم ن دستيابي به پهناي باند امكا ­

 به براي مراكز بهداشتي، و افزايش ) كيلوبايت در ثانيه
 ؛ مگابايت در ثانيه ميان مراكز اصلي ٢ پهناي باند
 ة هاي معتبر براي هم داده به قابليت دسترسي ­
 و ايجاد ، بهداشتي با توجه به سطوح مسئوليتي كاركنان

 . تي در سطح ملي هاي بهداش فهرست ة سيستم تهي

 خدمات كاربردي . ٢
 ؛ اورژانس ة خدمات ملي پيوست ­
 ؛ اطلاعات خاص پزشكي ة خدمات ملي پيوست ­
 ؛ خدمات ملي نظام اطلاعات دارويي و غذايي ­
؛ سلامتي ملي ة پايلوت خدمات پروند ­
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 ‐ بهداشتي ة ايلوت خدمات ملي تحليلي پروند پ ­
 ؛ درماني
 ة يو مطالب و آموزش به ش ة پايلوت تهي ­

 ؛ الكترونيكي
 پزشكي ي بررسي خدمات ملي منابع الكترونيك ­

 . مجازي ة از طريق كتابخان

 ١٣٨٤ ‐ ١٣٨٩ : دوم ة مرحل

 زيربنا . ١
 هاي دستيابي به پهناي باندي كه در سرعت ­

 ، ديگر ة هاي محلي و نواحي گسترد شده در شبكه توصيه
 ؛ جوابگوي نيازها باشد

 هاي ت مثل كار ( هاي دستيابي امن مكانيسم ­
 . براي مردم ) هوشمند

 دمات كاربردي خ . ٢
 هاي خدمات ملي ثبت سلامتي به همراه داده ­

 شبكة جهاني هاي هاي ارجاعي به سيستم مهم و لينك
 ؛ محلي براي دستيابي كامل به سابقه

 ؛ بهداشتي ي الكترونيك ة خدمات شناسنام ­
 به همراه ي الكترونيك ة خدمات ملي تجويز نسخ ­

 بيمار به خود اي متخصصان باليني و يي كامل بر آ كار
 . صورت پيوسته

 رساني روند اطلاع ، براساس طرح توسعة تكفاب
 هاي پزشكي به صورت ملي و با توجه به توانمندي

 برنامه استراتژيك ( كند تحقق پيدا مي امكان ، ها استان
 اين طرح بر حسب ساختار يك دبيرخانه با . ) ١٣٨٢ ، ...

 قابليت ، احدهاي مسئول توجه به همكاري نزديك با و
 اين طرح اينك در سه استان آذربايجان . يابد تحقق مي

 يلويه و بويراحمد به صورت گ و كه ، شرقي، بوشهر
 و صورتجلسات و نتايج باشد مي در حال اجرا آزمايشي

 آنچه به منزلة . وب تكفاب موجود است در پايگاه آن
 كاركردي در طرح ملي تكفاب مشهود است محور

 زير به قرار و آن، مختلف ي در اجزا حركت طرح

 ن براي آن براساس معرفي هر محور و باشد و مسئولا مي
 : اند انديشي نموده چاره ، مبحث كليدي

 ، محور آموزش الكترونيكي ‐
 ديجيتال و خدمات اطلاعات ة محور كتابخان ‐
 ، تحقيقات
 ة محور خدمات اطلاعات باليني و نسخ ‐
 ي، الكترونيك
 . عات مديريت محور خدمات اطلا ‐

 گيري نتيجه
 ة رساني و برنام آن چه از طرح جامع اطلاع

 و اطلاعات بهداشتي فناوري د كاربر ة توسع راهبردي
 شود مبتني بر دولت جمهوري اسلامي ايران استنتاج مي

 نگر در ساختار زيربنايي و توسعة هاي كليت برنامه
 مسائل ي تواند اجزا آموزش منابع انساني است كه مي

 و پزشكي الكترونيكي را در دهة هشتاد ي ت بهداش
 يافته آشكار از تجارب ممالك توسعه . شمسي دربرگيرد

 است كه نياز روزافزون عامة جوامع مزبور به اطلاعات
 چنانچه در ؛ روبه فزوني دارد ، الكترونيكي سلامتي
 به طور جهاني وب ة از طريق شبك جامعة آمريكا مردم

 ع ب ا چهار دسته از من كلي در هزارة جديد در جستجوي
 شخصي، دربارة علائق : ند از ا كه عبارت اند بوده ي اطلاعات

 . و مسائل مذهبي ، سلامتي، مطالب دولتي
 ٢٠٠٢ طبق تحقيقات جديدي كه در تابستان

 ميلادي صورت گرفته، هفتاد و سه ميليون نفر
 آمريكايي در مقطع زماني مزبور به دنبال اطلاعات

 ، در حالي كه در اند ي بوده الكترونيكي دربارة سلامت
 ميلادي حدود پنجاه و دو ميليون نفر ٢٠٠٠ پاييز سال

 اين كه اند از اطلاعات الكترونيكي سلامتي بهره برده
 ٨١ همچنين . د ن ده رشد چشمگيري را نشان مي ارقام

 جستجوي خود را با يك موتور جستجو يا ، درصد
 و ، » ان اس ام « ، » ! ياهو « مثل رساني هاي اطلاع سايت

 سراغ به شروع كرده و بقيه مستقيماً » ال اُ اي «
 گزارش شده كه . اند هاي مربوط به سلامتي رفته سايت

راضي ه، شد درصد از افراد از اطلاعات سلامتي يافته ٨٢
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 را كسي گويد از هر سه نفر يك نفر مي . اند بوده
 به ، در اينترنت موجود شناسد كه اطلاعات سلامتي مي

 دو نفر فردي را ، از هر صد نفر و ، او كمك كرده است
 اغلب . شناسند كه از اين اطلاعات آسيب ديده است مي

 هاي جستجوها براي اطلاعات سلامتي مربوط به بيماري
 دستور استفاده از بارة خاص، كنترل وزن، و اطلاعات در

 همچنين، جستجو در خصوص . داروها بوده است
 زايش سلامت رواني و مباحث حساس پزشكي رو به اف

 ). ۱۳۸۱ بشاش، ( است
 سلامت ترويج اطلاعات تمام موارد مذكور مبين

 الكترونيكي در جامعة اطلاعاتي نوين در هزارة جديد
 به بر اين مبنا دولت جمهوري اسلامي ايران . است

 بايد ، سازمان بهداشت جهاني راهبردي اعتقاد تبعيت از
 انداز سازي را به منزلة چشم هاي آموزشي و شبكه جنبه

 نوين توسعة بهداشت و پزشكي الكترونيكي تا پايان قرن
 : تمركز كند م زير مباني و حاضر شمسي بر اصول

 هاي آموزش گذاري در بخش سرمايه : آموزش . ١
 درماني براي پزشكان متخصص و عمومي، ‐ بهداشتي

 ؛ پرستاران، و امدادگران
 هاي فني زيرساخت تدارك : سازگاري . ٢

 هاي مختلف به بالطبع سازمان استاندارد براي كشور و
 ؛ جهاني بهداشت ة منظور اتصال به شبك

 : هاي نوين در امر بهداشت فناوري اربرد ك . ٣
 گذاري بيشتر در حوزة تحقيقات مبتني بر سرمايه

 ؛ پزشكي
 قابليت برقراري ارتباط جهاني : سازي بكه ش . ٤

 فارغ از محدودة ، و ملي در حوزة بهداشت و درمان
 . جغرافيايي

 منابع
 . تكفـا . » نظـام پزشـكي كـشور : هـاي تكفـا برنامـه « ، ) ١٣٨٢ ( ‐

 . ١٦٢ ، ص ) ١٣٨٢ ارديبهشت ( ٤ شماره . سال اول

 برنامـــه اســـتراتژيك توســـعه كـــاربري فنـــاوري ارتباطـــات و
ــات بهداشــتي ــاب ( اطلاع ــاب ). تكف ــايت تكف  وزارت : س

ــكي ــوزش پزشــ ــان و آمــ ــت، درمــ  . بهداشــ
(WWW.Takfab.hbI.Ir) ] ١٣٨٢ بهمن [ . 

 در وب » آنهــا در جــستجوي چــه هــستند؟ « . ود بــشاش، محمــ
 . سايت خود را به يـك مركـز درآمـد تبـديل كنيـد

ــي در ــاب الكترونيكـــ ــود كتـــ ــايت محمـــ  ســـ
 پـــــاييز [ (WWW.mahmoodb.com) بـــــشاش

١٣٨١ [ . 

 نــويس بيانيــه اصــول اجــلاس جهــاني جامعــه اطلاعــاتي، پــيش
ــسخه ــاتي . آذر ١٥ ن ــه اطلاع ــران و جامع ــايت اي  . س

(WWW.Iranwsis.org) ١٣٨٢ آذر . 

 عــصر . » شـود بهداشــت الكترونيكـي وارد مــي « . تيمـوني، اوانـز
 . ٩ ، ص ) ١٣٨٢ دي ٢٠ ( ٤٦ شماره . ارتباط

 بررســي تطبيقـــي محتـــواي « ). تـــا بــي ( شــكرخواه، يـــونس
 تـــدارك اجـــلاس : اي هـــاي كنفـــرانس منطقـــه اعلاميـــه

ــاتي ــه اطلاع ــاني جامع ــه . » جه ــران و جامع ــايت اي  س
 . ] ١٣٨٢ ذر آ [ (WWW.Iranwsis.org) اطلاعاتي

ــان ــوفي عن ــي ( ك ــا ب ــل « . ) ت ــان، دبيرك ــوفي عن ــخنراني ك  س
ــان ــران جه ــالي س ــلاس ع ــد، در اج ــل متح ــازمان مل  س

ــاتي ــه اطلاع ــاره جامع ــه . » درب ــران و جامع ــايت اي  س
 . ] ١٣٨٢ آذر [ (WWW.Iranwsis.org) . اطلاعاتي

ــاني ــي ( لوچيانوماي ــا ب ــل « . ) ت ــاني، دبيرك ــخنراني لوچيانوماي  س
CERN ميـــه اجـــلاس نقـــش علـــم در در مراســـم اختتا 

 . سـايت ايـران و جامعـه اطلاعـاتي . جامعـه اطلاعـاتي
(WWW.Iranwsis.org) ] ١٣٨٢ آذر [ . 

ــدتقي ــي، محمـ ــرف و ICT « ) ١٣٨٢ ( المدرسـ ــاوري بيطـ  فنـ
 ماهنامـــه تجـــارت » مبتنـــي بـــر اطلاعـــات ة جامعـــ

 . ١٨ آذر، ص ( ٨ شماره . الكترونيك و رايانه

ــه موافقــت « ــر دســتگاه نام ــي درخــصوص هــاي اجرا هــاي اخي  ي
 ٤ شـماره . سـال اول . تكفـا . » هـاي تكفـا هاي برنامـه پروژه

 . ١٥٦ ص ، ) ١٣٨٢ ارديبهشت (

 ها نوشت پي

1. CERN 
2. GIS (Geographic Information System) 
3. HICT (Health Information & Communication 
Technology)


