
  ٢ و ١ ه، شمار١٩ هرساني، دور علوم اطلاع/٨٢
  

  ∗هاي تحويل مدرك وب سايت
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  چكيده
تحويل مدرك يك مفهوم پوياست آه به شدت   

طرح فيدو . تحت تأثير تحولات اقتصادي و فناوري است
 بريتانيا حمايت  هاي الكترونيكي آتابخانه توسط برنامه

ه اطلاعات روزآمد و شود و هدف اصلي آن  تهي مي
. ها در اين رشته پوياست مناسب براي مديران آتابخانه

هاي مربوط به تحويل مدرك در جهت  بررسي وب سايت
اين . تلاش براي نيل به اين هدف انجام شده است

هاي  مهم خدمات  نوشته به شناسايي وب سايت
تحويل مدرك آه ممكن است مورد استفاده مديران 

پردازد و نقدي جالب از اين  ر گيرند، ميها قرا آتابخانه
. دهد ها از ديد شاغلين و محققين بدست مي سايت

هاي تهيه  هاي مورد مطالعه شامل فهرست وب سايت
هاي تحقيقاتي، توسعه  آنندگان مدارك، گزارش برنامه

. شود اي، مي هاي حرفه ها، ابتكارات ملي و سايت نظام
اي نسبت   ويژهدامنه اين پژوهش جهاني است و تلاش

هاي خارج از آمريكا صورت  گرفته  به معرفي سايت
  .است

  ها آتابخانه/ اينترنت/  تحويل مدرك:ها آليدواژه
  

  مقدمه

       يكي از عملكردهاي آتابخانه آه معمولاَ با نام 

شود از لحاظ ساختاري،  تحويل مدرك شناخته مي

اقتصادي و فني به سرعت در حال تغيير و تحول 

 نه به اين معني آه گفته شود اين عملكرد .است

آننده  آوري اسناد براي استفاده آتابخانه در فراهم

نهايي آنار گذاشته  شود، بلكه فقط بدين معني 

گيري راجع به اختصاص بودجه براي  آه تصميم

. منابع مناسب در اين زمينه مشكل است

مشكلات مذآور و تقاضاي آتابداران براي اطلاعات 

گيري درباره تهيه  يت در حمايت از تصميمبا آيف

مدرك، نيازي است آه مجريان طرح آتابخانه 

فيدو با . اند  آن را تشخيص داده١الكترونيكي فيدو

هدف بررسي عملكردهاي تحويل مدرك و هدف 

آوري اطلاعات معتبر، روزآمد و  اصلي آن آه فراهم

هاست، شكل  به صرفه براي مديران آتابخانه

ختانه همان تغييرات فناورانه آه در خوشب. گرفت

افتد به انتشار  اين رشته بسيار سريع اتفاق مي

سريع و آسان اطلاعات از طريق وب نيز آمك 

به هر حال اعتبار اطلاعات موجود در وب . آنند مي

يافتن اطلاعات (يك مشكل شناخته شده است 

). معتبر در وب و ارزشيابي آنها مشكل است

وقات موقعيت آتابداران از آنچه آه بنابراين، گاهي ا

  .قبل از ظهور وب وجود داشت، بهتر نيست

هاي  هدف اين نوشته مطالعه وب سايت

با توجه به ماهيت وب . مربوط به تحويل مدرك است

هاي جستجو در اين رسانه،  و ناآافي بودن روش

هاي مناسب از اين بررسي آاملا  حذف سايت

ه از آنجا آه عمر به علاو. رسد محتمل به نظر مي

 روز است ٦٠متوسط صفحات وب حدود 

چنين مطالعاتي از اعتبار و روايي  ). ١٩٩٨,اسميت(

اين هشدارها به اين دليل داده . اندآي برخوردارند

شود آه اين نوشته مدعي است  اغلب منابع  مي

اي  اصلي اطلاعات در اين موضوع و حرفه را با شيوه

ه اين تحقيق آل دامن. آشد سودمند به نقد مي

هاي  جهان است، اگرچه در جهت معرفي سايت

  . خارج از آمريكا تلاش بيشتري صورت گرفته است

هاي خاص مربوط به  اين نوشته تنها سايت

تحويل مدرك را آه در اين جا با عنوان تحويل مدرك و 

برخي عناصر خودآارسازي آمده است، بررسي 

 آردن  قوميهاي اصلي مربوط به ر نمايد و سايت مي

اي رقومي  مجلات الكترونيكي، توسعه آتابخانه

ذخيره الكترونيكي و غير آن را، , عمومي، يافتن منابع

اين تفاوتها به روشني مشخص . شود شامل نمي

اي در  نيستند، با اين حال در اين مقاله تلاش ويژه

) الكترونيكي(جهت تمرآز بر خدمات تحويل مدرك 

نوشته همچنين اين . صورت پذيرفته است

هاي تهيه آنندگان تحويل مدرك آه به طور  سايت

اي به يك محصول خاص علاقه دارند را مورد  ويژه

  .دهد مطالعه قرار نمي
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هايي آه   در اين نوشته پنج نوع از وب سايت

بر موضوع تحويل مدرك تمرآز نموده اند، معرفي 

هاي خاصي  بديهي است آه سايت. شود مي

ا چند مقوله همپوشاني ممكن است در دو ي

داشته باشد با اين حال موارد زير، ساختار اين 

  : دهد نوشته را به خوبي نشان مي

   فهرست آلي منابع و يا تهيه آنندگان - 

   طرح آتابخانه الكترونيكي- 

  ها  ابتكارات استراليايي- 

  هاي طرح  ديگر سايت- 

  )تخصصي(اي  هاي حرفه  سايت- 

قايسه و ارائه م, به منظور ايجاد هماهنگي

هاي بررسي شده،  انداز روشن از سايت يك چشم

يك طرح آزمايشي به وسيله دو تن از پژوهشگران 

اي به  دانشگاهي و يك آتابدار امانت بين آتابخانه

بدين لحاظ ممكن است به هر . انجام رسيده است

هايي آه براي  دوي اين زمينه ها يعني  سايت

اي مفيدند و  خانهعملكرد روزمره امانت بين آتاب

) تخصصي(اي  آنهايي آه موقعيت علمي و حرفه

در . بيشتري دارند، توجه بيشتري شده باشد

هاي بررسي شده  واقع، تعداد اندآي از سايت

اي در  براي آتابداران امانت بين آتابخانه

عملكردهاي روزانه مفيد بودند، با اين حال، 

و اطلاعات پايه و فني مفيدي در مورد علائق 

  .هاي علمي و تخصصي را شامل مي شوند زمينه
  

  فهرست آلي منابع و تهيه آنندگان

  ها مفيدترين-١

آنندگان  ها معمولا در ليست تهيه اين سايت

تحويل مدرك معرفي مي شوند و هيچكدام از آنها 

به علاوه . در اين زمينه جامع و آامل نيستند

ها ارزشيابي مستقلي از  هيچكدام از اين سايت

براي . آنندگان و خدمات فهرست شده ندارند هيهت

نمونه تعدادي مقالات انتقادي را برين اشتين  

, )١٩٩٧(پرابها و مارش , )١٩٩٧(آامبز ) ١٩٧٧(

 الف ١٩٩٧(و ويليامز ) ١٩٩٧(سكراك و همكاران 

به علاوه، فيدو قصد . اند منتشر آرده) ب١٩٩٧و

 آننده دارد نتايج مقايسه روشمند چندين تهيه

اي از آنها در وب سايت  تحويل مدرك را آه خلاصه

  .موجود است، منتشر نمايد} ١{فيدو

هاي فيدو مبتني بر آتابخانه بريتانيا  وب سايت

آه بودجه آنها را طرح آتابخانه الكترونيكي تامين 

آنندگان با جزئيات هر  آند، يك فهرست از تهيه مي

طلاعاتي اند و ا  آنندگاني آه نمايه شده يك از تهيه

يابي موضوعي و زمان تحويل   مربوط به قيمت، مكان

همچنين فهرستي الفبايي به . گيرد را دربر مي

هاي  عنوان يك سياهه مناسب شامل زمينه

هاي تخصصي تهيه  درحوزه, موضوعي و نوع مدرك

بعلاوه اطلاعات فراواني راجع به تحويل . شده است

وان مدرك در سايت فيدو موجود است آه تحت عن

هاي وابسته به برنامه آتابخانه الكترونيكي  سايت«

  .توضيح داده خواهدشد» بريتانيا

 آارمند مرآز اطلاعات وآتابخانه ٢جين شيپمن

علوم بهداشتي واشنگتن دي سي يك فهرست 

آنندگان خدمات تحويل مدرك،  منحصر به فرد از تهيه

هاي آمريكا تهيه نموده آه شامل  مبتني بر نمايه

تي راجع به خدمات، هزينه، ميزان تخفيف، اطلاعا

هاي دريافت اطلاعات است و  سطوح خدمات و روش

آنندگان ارائه  همانند سايت فيدو، خدمات آن را تهيه

خدمات ارزشيابي نشده اند، اما چار چوب . آنند مي

فهرست واضح و منسجم است، يافتن اطلاعات 

مورد نياز به آساني ميسر است و اطلاعات اين 

  }٢{. شود ايت به طور مداوم روز آمد ميس

آنندگان تحويل مدرك  در زمينه فهرست تهيه

در وب، شايد جامعترين اطلاعات مربوط به سايت 

DOCDEL.COM www.} هاي  توسط نظام. باشد}٣

اطلاعاتي سريع آمپاني تهيه مدرك از اين سايت، 

اين فهرست . آنند نگهداري آن را و روزآمد مي

نمايد  هايي را معرفي مي صل تنها سايتالا امريكايي

آه داراي مجوز حق مؤلف  باشند، حداقل پنج سال 

آوري مدارك داشته باشند و يك آدرس  تجربه فراهم

) URL(پست الكترونيكي، جاينماي جهاني منبع 

همراه با سفارش الكترونيكي داشته باشند و 

آند آه موقعيت  همچنين اعضايي را معرفي مي

اي مثل  هاي حرفه  در يكي از انجمنخوبي حداقل
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هاي اختصاصي،  انجمن متخصصان  انجمن آتابخانه

، يا شبكه محققان )آزاد(اطلاعات مستقل 

سايت فوق به ديگر . اطلاعاتي اروپا، داشته باشند

آه هم به صورت (آنندگان  هاي تهيه ليست

موضوعي و هم به صورت جغرافيايي قابل جستجو 

 مربوط به حق مؤلف و هاي ، وب سايت)هستند

ليست گروههاي بحث  الكترونيكي، مرتبط شده 

اين سايت در آل به خوبي نگهداري و . است

  .شود و استفاده از آن آسان است مد مي روزآ
  

  آنندگان  هاي ديگر تهيه فهرست-٢

آنندگان مفيد، در آتابخانه  اسامي ديگر تهيه

اي و  نهميز مرجع، رزرو، امانت بين آتابخا(اينترنتي  

 ٣و در مخازن مجازي}٤{)خدمات تحويل مدرك

فهرست مذآور . در دسترس است) به موقع(}٥{

آنندگان  تعداد آمتري از تهيه} ٦{نسبت به ياهو

نمايد وليكن  جزئيات ارتباط با  مدرك را معرفي مي

رسد مرتب روزآمد  به نظر مي. گيرد آنها را در بر مي

به هر . آند يشود و هنگام اجراء آند عمل م نمي

حال اين سياهه قسمتي از طراحي خوب آتابخانه 

اينترنتي براي آتابداران است و پيوندهاي نزديكي 

سياهه . با اغلب اطلاعات مربوط به آتابخانه دارد

 از دانشگاه ايالت ٤گري مك آيرنان مذآور به وسيله

اي با خدمات  شود و به طور ويژه  نگهداري مي٥لاوا

, ي سريع الكترونيكي به مداركپيشنهادي دستياب

بر پايه پرداخت در مقابل هر قلم، شامل جزئيات 

پرداخت وجه به صورت مستقيم و فهرست , قيمت

به هر . درارتباط است, تهيه آنندگان قابل دسترس

حال فهرستي در يك صفحه بلند دارد آه شايد 

  هم DOCDEL.COMيافتن اطلاعات در آن از فيدو و 

آنندگان آتابخانه  به استفادهمشكل تر است و 

بالاخره دراين سايت . بيشتر از آتابداران توجه دارد

. يك فهرست  ديگر با گرايش امريكايي وجود دارد

متاسفانه، صفحه اصلي آن بد طراحي شده و 

آنندگان همسان در يك متن  طولاني است، تهيه

آوچك نامفهوم معرفي شده اند و علي رغم اين 

را روزآمد شده بعضي از آه اين سايت اخي

آنندگان آوچكتر  تهيه. پيوندهاي آن فعال نيستند

فهرست شده در اين سايت استفاده آمتري براي 

اي بريتانيا دارند و به  آتابداران امانت بين آتابخانه

آنندگان بزرگتر آه در هر آجاي جهان در  تهيه

  .مرتبط مي شوند, دسترس هستند
  

 آتابخانه الكترونيكي هاي وابسته به برنامه سايت

  بريتانيا

از ميان ديگر } ٧{آتابخانه الكترونيكي بريتانيا

هايي را به آينده  هاي آتابخانه رقومي طرح جنبه

ها در  طرح. خدمات تحويل مدرك اختصاص داده است

 GEDDS،SEREN:سايت آتابخانه الكترونيكي شامل 

آه تحت عنوان ابتكارات استراليايي در  (EDDISو

طرح . شوند ، فهرست مي)آن بحث شدهمورد 

معروف فيدو را آتابخانه الكترونيكي به وجود آورده و 

چندين طرح تحت عنوان آتابخانه الكترونيكي مرحله 

هايي  هاي ترآيبي و طرح ، آتابخانه)فاز سوم(سوم 

آه نزديكي بيشتري با تحويل مدرك دارند، را شامل 

  .شود مي

وه بر قابل سايت آتابخانه الكترونيكي علا

دسترس بودن اطلاعات چكيده در خود سايت 

آتابخانه الكترونيكي،  به خاطر حضور فعال در 

EDDISاين زماني نا اميدآننده .  به وجود آمده است

 آه شايد EDDISرسد آه بدانيم  پروژه  به نظر مي

هاياي آتابخانه الكترونيكي  ترين جنبه يكي از جالب

بع بالقوه، امانت بين است،  دستيابي جامع به منا

اي و نظام مديريت تحويل مدرك، را توسعه  آتابخانه

  ).١٩٩٨لاربي، (داده است 

SEREN} با آشور ولز اشتراك منابع دارد و }٨

يك وب سايت شامل اطلاعات پايه جامع و روشني 

. نمايد براي طرح آتابخانه الكترونيكي فراهم مي

 ١٩١٧بيشتر اين اطلاعات با شكل طرح سال 

SEREN موجود است آه متاسفانه فقط هنگام 

با توجه }٩ {LAMDA. شود پيشرفت طرح روزآمد مي

به اين آه يك سيستم خودگردان است از لحاظ فني 

 وب سايتي است آه LAMDA.  بزرگتر نيستELIBاز 

قبلا در زمان . شود به طور نامنظم روزآمد مي

  و LAMDAنگارش، اطلاعاتي در مورد عملكرد 

به هر حال، اطلاعاتي . ابي هزينه وجود نداشتبازي
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در متن راجع به رويكرد جديد اشتراك منابع و 

ويژگيهاي ابزارهاي مورد نياز براي شرآت 

 را گروه LAMDAفهرستگان . هايا وجود دارد آتابخانه

COPAC در دانشگاه آامپيوترمنچستر توسعه داد و 

اطلاعاتي راآه در مرآز تهيه اسناد آتابخانه 

با اين حال . نمايد   موجود نيست، تهيه مي٦بريتانيا

ممكن است منبع مفيدي براي آتابداران امانت بين 

  .اي نيز باشد آتابخانه

  ابتدا در نشريات پيوسته INFOBIKEطرح  

BIDSو اآنون در INGENTA JOURNAL نمايان شده 

  .توصيف شده است}١٠ {BIDSو در وب سايت 

آوري  خدمت فراهمپروژه فيدو وب سايتي در 

براي مديران آتابخانه جهت  دستيابي به اطلاعات 

مناسب و روزآمد در تحويل مدرك و يك مطالعه 

حمايتي براي برنامه آتابخانه الكترونيكي ارائه 

آنندگان توصيف  همچنين فهرست تهيه. نمايد مي

شده در بالا و انواع گزارشات مختلف از گروه فيدو 

اي براي يك آتابدار  ق حرفههايا و علائ در زمينه

اي يا مدير آتابخانه، يك  امانت بين آتابخانه

آتابشناسي جامع و جزئيات آنفرانس بزرگ تحويل 

تمامي . گيرد  را در بر مي٢٠٠٠مدرك فراتر از 

هاي بررسي شده در اين نوشته در سايت  سايت

  .فيدو نمايه شده اند
  

  ها ابتكارات استراليايي

گيري  اليا در پژوهش و پيهاي استر آتابخانه

امكانات فناوريهاي نوين تحويل مدرك بسيار فعال 

ابتكارات مربوط به , اند و يك وب سايت عمل نموده

آسب اطلاعات مفيد در اين زمينه را به دست 

اين سايت را ولز وآموس طراحي آرده . ميدهد

، }١١ {REDDاين وب سايت شامل ) ١٩٩٨. (است

،    CILLA،٧سته به اسناديعني طرح  دستيابي پيو

LIDDA و  KINETICAشود  مي .  

 تلا ش در REDDاي طرح تحويل مدرك منطقه

جهت بهبود مديريت تحويل مدرك در ايالت آوينزلند 

نمايد و براي تشريح روند تقاضاي  را تشريح مي

اي مفيد  پست الكترونيكي در امانت بين آتابخانه

. م رسيدبه اتما) ١٩٩٦(اين طرح در سال . است

بنابراين مقدار زيادي از محتويات سايت تنها علائق 

  . تاريخي هستند

هم در } ١٢{پروژه دستيابي پيوسته به اسناد

يكي از علائق اصلي . به اتمام رسيد) ١٩٩٦( سال  

هايي است آه به  آتابداران  بريتانيايي، سايت

شايد مفيدترين منبع در اين . اند روشني ارائه شده

باشد آه به ) رش نهايي مرحله يكگزا(سايت 

بررسي جايابي و بازيابي منابع قابل دسترس مي 

هاي  اگر چه اطلاعات روزآمدتر در حوزه. پردازاد

ازآنجا آه . شود  يافت ميVIRLIBمشابه در سايت 

به اتمام رسيده است  ) ١٩٩٦(اين پروژه در سال 

تعدادي از پيوندهاي خارجي اعتبار خود را از دست 

  .اند داده

افزاري تحويل مدرك  وب سايت طرح نرم

، عملكرد طرح را در جهت }١٣{الكترونيكي پيوسته 

افزار تحويل مدرك الكترونيكي سازگار  توسعه نرم

اين طرح دسترسي . دارد ، به تفصيل بيان مي IMEبا

آنندگان آتابخانه به اطلاعات الكترونيكي را  استفاده

آساني با نمايد و به  العاده ساده مي فوق

پروژه . آند  آار ميEDDISهايي مثل  سيستم

اي هماهنگ شده  مديريت امانت بين آتابخانه

CILLA}آار }١٤JEDDSدهد و سيستم   را ادامه مي

اي  مديريت تحويل مدرك و اما نت بين آتابخانه

LIDDA . را هدايت ميكندو هدف آن ارائه تحويل مدرك

ان و انجام هر اي در سراسر جه و امانت بين آتابخانه

  .باشد چه ساده تر آن از طريق اينترنت مي

آخرين نمود طرح خدمات } ١٥{آنيتيكا

اي آتابخانه ملي استراليا است آه داراي يك  شبكه

اگر چه اطلاعات . وب سايت با اطلاعات پايه است

زيادي در متن نگارش يافته آنتيكا در دسترس 

ه نيست ، با اين حال در اين سايت مي توان ب

هاي آتابداران  اطلاعات مفيدي درباره  نيازمندي

اي براي سفارش مواد از استراليا  امانت بين آتابخانه

. آه اغلب هم مشكلتر از بريتانياست، دست يافت

هاي استراليا يي به تنهايي تاًثيرفراواني بر  طرح

امكانات دسترس پذيري نوين در مديريت فرايند 

ها واقعيت  ين طرحهر چند ا.  تحويل مدرك دارند
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نمايانند با اين حال در  آارهاي انجام شده را نمي

اي مفيدي  موجود  ها  اطلاعات پايه اين سايت

هاي مذآور دسترسي به  درسايت.  باشد مي

هاي  اطلاعات راجع به بررسي پيشرفت سايت

  .گوناگون امكان پذير نيست
  

  هاي ديگر هاي پروژه سايت

هاياي متنوع و  ها مقوله سايتهر چند اين 

تكراري را شامل مي شوند، با اين حال وجودآنها 

ها  رسد، چون در اين سايت ضروري به نظر مي

هاي  هاي مفيدي در مورد وب سايت مدارك وگزارش

هاي توسعه  شود آه به طرح پروژه نگهداري مي

ها در  يكي از بهترين سايت. ملي  وابسته نيستند

در بلژيك }١٦    {VIRLIBپروژهاين زمينه سايت 

است، آه گزارشهاي وسيع و جامع راجع به 

نقدهاي انگليسي سفارش الكترونيكي، 

هاي تحويل مدرك، استاندارد ها، نيازهاي  سيستم

آنندگان و ذخيره رقومي، نگهداري  استفاده

هاي گوناگون از  ها در فرمت اين گزارش. آند مي

باشند و  ي، قابل دسترسي م (PDF,Word7)جمله

 نگارش يافته با اين ١٩٩٧اگر چه در نوامبر سال 

حال دورنماي جامعي از اين رشته به دست 

 ١٠٦١ و ١٠٦٠اگر فردي درباره ايزو . دهد مي

) استانداردهاي پروتكل امانت بين آتابخانه(

اطلاعات بخواهد مي تواند آن را در گزارش 

صفحه اصلي آن .  بيابدVIRLIBاستانداردهاي 

هايي  رسد و به زيربخش تا طولاني به نظر مينسب

براي راهنمايي آسان در استفاده از آن تقسيم 

صفحه اصلي و صفحات گوناگون ديگر . شده است

  .به سرعت به بريتانيا اتصال مي يابند

يكي از پروژهاي موجود در 

از دانشگاه گرانفيلد است آه }١٧{BIODOCوب

) ١٩٩٨ادوارد و وودفيلد،  (MANDOCجانشين 

 و BIODOC. باشد آه در وب موجود نيست مي

MANDOC در زمينه ابطال اشتراك نشريات و 

حرآت به سمت روش دستيابي به اطلاعات به 

جاي نگهداري از آن، و استفاده از خدمات تحويل 

  .مدرك، تجربيات زيادي دارند

 را ٨سازي آتابخانه و مدرك پروژه يكپارچه

 قصد آن تحويل مدرك آميسيون اروپايي ارائه آرد و

. اي بود اي با يك زير ساخت آتابخانه چندرسانه

 ٩در ايرلند به راحتي بارگذاري}١٨ {DALIسايت 

اطلاعات اين سايت آاملا فني است و . شود مي

 استفاده DOC وRTFهاي ها از فرمت درگزارش

گاهي به دليل شكستگيهاي متون آه به . آند مي

گرفته جهت پوشش مناسب آل خطوط صورت 

  .خواندن متون مشكل است, است

 UNIverse      پروژه ديگر آميسيون اروپايي

است آه اآنون درگير ايجاد فهرستگان مجازي }١٩{

اي براي رشد خدمات آتابخانه، شامل  به عنوان پايه

وب سايت .  ترآيبي، است-اي تحويل مدرك رسانه

اين پروژه آه شامل يك دستگاه مرآزي قوي است، 

هايي با  اي و گزارش ت فني و پايهاطلاعا

فراهم ,  با ويژگيها و نگاره قابل تحويلHTMLفرمت

  .نمايد مي
  

  اي هاي حرفه سايت

اي و  هاي سازماني، آتابخانه سايت وب

در اين ميان، پنج سايت . اي زيادي وجود دارند حرفه

مهم آه حاوي اطلاعات مهمي در زمينه تحويل 

 امانت بين آتابخانه و طرح: مدرك هستند، عبارتند از

، انجمن }٢٠{   ١٠تحويل مدرك امريكاي شمالي

، گردهمايي امانت بين ١١هاياي تحقيقاتي آتابخانه

اي بخش انجمن آتابداري انگلستان،  آتابخانه

المللي تحويل مدرك و امانت بين  فدارسيون بين

اي ايفلا  و آژانس نگهداري استانداردهاي  آتابخانه

  .١٢اي ين آتابخانهآاربردي امانت ب

, براساس آنچه آه در اين سايت آمده است

اي و تحويل مدرك امريكاي  طرح امانت بين آتابخانه

هاي تحقيقاتي امريكا به  شمالي را انجمن آتابخانه

وجود آورده است و هدف آن گسترش و ارتقاء در 

جهت حداآثر دستيابي به منابع تحقيقاتي با حداقل 

اين . باشد ها مي اين فعاليتهزينه در ارتباط با 

سايت گرايش بيشتري به امريكا دارد و منابع بسيار 

ارزشمندي در مورد آشنايي با توسعه تحويل مدرك 

همچنين در اين سايت . آند در آمريكا نگهداري مي
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اطلاعات مناسب زيادي مثل سنجش عملكرد 

اي و تحويل مدرك و  مديريت امانت بين آتابخانه

 شامل جزئيات گروه تكميل استانداردهايي

  IPIGاي و  آنندگان پروتكل امانت بين آتابخانه

شامل اطلاعات (اين اطلاعات، . وجود دارد

آه در ) هاي تمام متن آتابشناختي و گزارش

اي نقش ثانوني  آارآرد روزمره امانت بين آتابخانه

اي  آند، براي مديريت آتابخانه اهميت ويژه ايفا مي

آه به خوبي در يك قالب آوچك و اين سايت . دارد

دست يافتني نمايان شده، به موقع روزآمد 

  .شود مي

 هاي تحقيقاتي سايت انجمن آتابخانه

اي براي  هاي حرفه هم اطلاعاتي با گرايش}٢١{

اي دارد با اين حال براي  مديران امانت بين آتابخانه

دستيابي به برخي از اين اطلاعات، آليد رمز مورد 

باشد  آنچه آزادانه در دسترس مي. نياز است

افزار  ، نرمUS SHARESهاي  شامل جزئيات برنامه

، و شرحي از WEBDOC، پروژه ARIELانتقالي 

چگونگي يافتن اطلاعات بسيار مفيد و دست 

. باشد هاي تحويل مدرك، مي يافتني و روش

اطلاعات صفحه اصلي خيلي آلي است و بنابراين 

ه به خوبي علاوه بر صفحه اصلي سايت آ

يافته است، جستجوي متن سايت در  سازمان

صورتي آه نسبت به وجود منبعي مشكوك 

  . باشيد، ممكن است مفيد واقع شود

      گردهمايي بريتانيايي امانت بين 

هم يك سايت براي بسياري از }٢٢{اي آتابخانه

اي فراهم  اي امانت بين آتابخانه شاغلين حرفه

به فعاليتهاي اين نموده آه اطلاعاتي راجع 

هاي  ها، ايستگاه آنفرانس: گردهمايي شامل

بعضي از اين . آاري و سمينارها را در خود دارد

ها به صورت تمام متن در سايت موجود  گزارش

است در حالي آه اطلاعاتي هم به صورت 

ها در اين سايت در  هاي خبري و آنفرانس بولتن

  .دسترس است

اي و تحويل  سايت بخش امانت بين آتابخانه

آرشيوي از مقالات نظري مربوط }٢٣{مدرك ايفلا، 

اي و اشتراك  به تحويل مدرك، امانت بين آتابخانه

نمايد آه به اطلاعات موجود در خود  منابع فراهم مي

صفحه وب آن به راحتي . ايفلا پيوند داده شده است

سايت براي راهنمايي آمي مشكل . شود آامل مي

دي از مقالات بايگاني جاري به علاوه تعدا. دارد

  .نيستند

ها و استانداردها  اطلاعات فني در مورد پروتكل

در سايت آژانس نگهداري استانداردهاي آاربردي 

قابل دسترسي } ٢٤{اي امانت بين آتابخانه

فهرست مقالات گروههاي آاري و . باشند مي

ها با هدف توسعه و نگهداري  آنفرانس

آنند  كميل و اجرا ميهايي آه پروتكل را ت سيستم

اي  المللي امانت بين آتابخانه مثل استاندارد بين(

اين سايت در اروپا به . به وجود آمده اند) ١/١٠١٦٠

مقر اصلي آن در . راحتي قابل فراخواني است

  . آاناداست و مسيريابي در آن ساده و روشن است
   

  نتيجه

آنندگان خدمات تحويل مدرك به خوبي از وب  تهيه

.  گسترش خدمات خود استفاده نموده اندبراي

آنندگان را  هاي زيادي وجود دارند آه فهرست تهيه سايت

آنندگان به  آنند يا اطلاعات مختصري درباره تهيه ارائه مي

اي  اگرچه آتابداران امانت بين آتابخانه. دهند دست مي

بريتانيا وابستگي شديد به خدمات تحويل مدرك تجاري 

حال در جهت آارآرد رضايت ندارند، با اين 

آنندگان زماني پيش مي آيد آه آتابداران امانت  استفاده

اي بريتانيا هم به خدمات تحويل مدرك فراتر  بين آتابخانه

اي  هاي فرامتن و شبكه نمايه. آنند  نياز پيدا ميBLDSCاز 

ها ابزارهاي مفيدي  آنندگان در برخي موقعيت تهيه

اين سؤال باشند آه هستند و ممكن است پاسخگوي 

بهترين ساز وآار براي حمايت از بخش امانت بين 

  اي در عملكرد روزمره آن چيست؟ آتابخانه

در ارتباط با شكل دهي به آينده خدمات تحويل 

مدرك آارهاي زيادي در حال انجام است و اين اثر يك 

اگرچه عدم . پژوهش پويا در وب را گزارش نموده است

هاي امانت بين  روزمره بخشحمايت از عملكردهاي 

اي  ها و مقالات خلاقانه اي، گزارش آتابخانه

، مي تواند  SERENو  NAILDD ،VIRIB ،KINETICAشبيه،

به عنوان يك ابزار موثر باعث جلوگيري از پيشرفت در اين 
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با اين حال وب سايتها  به متخصصان اجازه . زمينه  شود

  .اشنددهند تا در توسعه آنها سهمي داشته ب مي
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