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 چکیده

 هاي اخیر رو به رشد بوده و به امري رایج تبدیل هاي مرتبط با آن در سال ها وگزارش فعالیت شركت مسئولیت اجتماعي

 محیطي شركت ارتباط اقتصادي، اخلاقي، اجتماعي وگزارشگري مسئولیت اجتماعي شركت با جنبه هاي . شده است

مي گردد و با  رتبه اعتباري بالاي شركت باعث جذب سرمایه و جلب اعتماد سرمایه گذاران از طرفي مي دانیم كه. دارد

اثر مطالعه حاضر به دنبال بررسي لذا . ها باعث سهولت در تصمیم گیري آنان مي شود مقایسه ریسک اعتباري آن

هاي متعددي در رابطه با  اگرچه تاكنون پژوهش. مي باشد گزارشگري مسئولیت اجتماعي بر رتبه اعتباري شركت

گزارشگري در این زمینه را بر رتبه اعتباري شركت مورد  انجام شده، اما پژوهشگران اثر گزارشگري مسئولیت اجتماعي

مطالعه حاضر با . ایران چندان مورد توجه قرار نگرفته است رتبه اعتباري در گزارشگري بر بررسي قرار نداده اند و اثر

اجتماعي بر رتبه اعتباري شركت مي  گزارشگري مسئولیت اثراستفاده از روش اسنادي و با رویکرد توصیفي به بررسي 

براي مي توان گزارشگري مسئولیت اجتماعي را به عنوان یک ویژگي كیفي  یافته هاي پژوهش نشان مي دهد كه. پردازد

 شركت و حتي یک ابزار نوآورانه در نظر گرفت كه بر رتبه اعتباري آن شركت موثر خواهد بود.
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 مقدمه

سهامداران و و  بین رفتبا وقوع رسوایي هاي مالي در هزاره جدید، اعتماد سرمایه گذاران نسبت به صورت هاي مالي از 

اعتباردهندگان را بر آن داشت كه علاوه بر ابعاد مالي، به تعهدات واحدهاي تجاري در زمینه مسئولیت اجتماعي و افشاء 

مسئولیت اجتماعي شركت ها به  واژه. (0537)حساس یگانه و برزگر، آن در بازار سرمایه بیشتر از پیش توجه نمایند 

استراتژي  پیدایش جنبشي اشاره دارد كه به دنبال وارد كردن عوامل محیطي و اجتماعي در تصمیمات تجاري شركت ها،

در كنار ابعاد زیست محیطي  تجاري و حسابداري است و هدف از آن، تلاش در جهت ارتقاي عملکرد اجتماعي و

ها فراسوي الزامات قانوني  مسئولیت اجتماعي شركت ها به مشاركت داوطلبانه شركتبیان، به دیگر  اقتصادي میباشد

اطلاق مي شود و یک روش براي كاهش شکاف بین شركت و انتظارات ذینفعان آن در قالب گزارشگري و افشاء 

مختلفي از خود هاي  البته، شركت ها در راستاي پاسخگویي به تقاضاي جدید واكنش. رود به شمار مياضافي اطلاعات 

داده و در نظر گرفتن مسئولیت اجتماعي را به تغییر  ها فرهنگ خود را نشان داده اند؛ به گونه اي كه برخي از شركت

اساس مفاهیم نظري گزارشگري مالي، هدف اصلي گزارشگري  بر. پذیرفته اند ه اصلي فعالیت هاي تجاریشانعنوان هست

 (0531،)حساس یگانه و همکاران. د براي تصمیمات اقتصادي و تجاري استمالي و غیرمالي ارائه اطلاعات سودمن

مسئولیت اجتماعي شركت ها موضوعي است كه در سال هاي اخیر مورد توجه بوده است و تمایل به سرمایه گذاري در 

حال، بسیاري این با . ها را دارند، درحال افزایش است شركت هایي كه اعمال و گزارشگري مسئولیت اجتماعي شركت

د، در اتخاذ رفتارهاي از كشورها وقتي مسائل اخلاقي، شرایط محیط كار، پایداري محیط زیست و غیره مطرح مي شو

مزیت  یک توانند با سرمایه گذاري بر روي مسئولیت اجتماعي،مي  امکان كه شركت ها این. پیشتاز هستندمسئولانه 

و نگرش هاي سرمایه گذاران نسبت به اجتماع بوجود آمده است نیز به  با تغییراتي كه در رفتار رقابتي بوجود آورند

مراتب رفیع تري  هم چنین مفهوم مسئولیت اجتماعي سازمان ها جایگاه به. شدت در سال هاي اخیردر حال افزایش است

روي  عملکردشبه هر نحوي كه عمل كند،  سازمان به عبارت دیگر، ؛در دستور كار سازمان هاي كسب و كار دارد

مسئولیت اجتماعي  درواقع. و این تأثیر، چه خوب و چه بد، به خود سازمان منعکس مي گردد جامعه تأثیر مي گذارد

رویکردي متعالي به كسب و كار است كه تأثیر اجتماعي یک سازمان بر جامعه چه داخلي و چه خارجي را  ها شركت

ها اعم از دولتي، خصوصي و داوطلبان جهت  ن تمامي بخشهم آورد هدف اصلي آن گرد مدنظر قرار مي دهد و

همسویي منافع اقتصادي با محیط زیست و از سوي دیگر سبب توفیق،  همکاري یا یکدیگر است تا از یک سو موجب

 ، به این موضوع مي پردازیمپژوهشما در این  بنابراین ؛(0533،)عبادي و اسکندريرشد و پایداري كسب و كار گردد 

اثري در جهت بهبود و  و گردد؟رتبه اعتباري شركت  مي تواند باعث بهبود گزارشگري مسئولیت اجتماعي یاكه آ

اثر گزارشگري  مطالعه بر روي تسهیل تصمیم گیري سرمایه گذاران و سایر تصمیم گیرندگان مالي دارد یا خیر؟ زیرا

یک تصمیم توسط سرمایه گذاران از اهمیت زیادي مسئولیت اجتماعي بر رتبه اعتباري شركت مي تواند در زمان اتخاذ 

سرملیه گذاران و تصمیم نادرست و غیر منطقي مي تواند خسارات جبران ناپذیري را به  چرا كه یک. برخوردار باشد

 .جامعه تحمیل كندحتي 
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 مسئولیت اجتماعیگزارشگری 

در فضاهاي كسب و كار خود به آن عمل مي ها به ارائه روش هایي مي پردازدكه سازمان ها  مسئولیت اجتماعي شركت

نقش بندي و قلیچي ) هستندكنند و پاسخ گوي توقعات جامعه، انتظارات تجاري و قانوني، اخلاقي و اجتماعي آنان 

گزارشگري فعالیت هاي مفهومي مي داند كه علاوه بركمیسیون ملي اروپا مسئولیت اجتماعي شركت ها را . (0533،مقدم

اجتماعي و تعاملات شركت با ذینفعان متعدد را شامل مي مثل مسائل زیست محیطي، گزارشگري  تجاري، موضوعاتي

 .شود

نظري مشترک هیئت استانداردهاي حسابداري مالي و هیئت استانداردهاي  چارچوب 0مطابق با بیانیه حسابداري شماره 

یفي مربوط بودن و بیان صادقانه حسابداري بین المللي، اطلاعات در صورتي سودمند است كه از ویژگي هاي ك

رساني اطلاع  وابزار هاي مالي صورت ابزار آگاه سازي جامعه از وضعیت مالي وعملکرد مالي شركت،. برخوردار باشد

اطلاعات مالي و اطلاعات  سودمندي. استماعي مسئولیت هاي اجتماعي، افشاي آن از طریق گزارشگري مسئولیت اجت

ارتباط با ارزش به توانایي اطلاعات در انعکاس ارزش . ارزش اطلاعات قابل اندازه گیري است غیرمالي از طریق ارتباط با

به بیان دیگر، ارتباط با ارزش گزارش هاي ارائه شده توسط شركت ها به توانایي قلم . بنیادي یک شركت اطلاق میگردد

 مخابره شده به منظور توضیح نوسان قیمت و بازده اطلاق میشود.

پردازند: افشاء جداگانه  ا به دو صورت به گزارشگري اطلاعات پیرامون فعالیت هاي مسئولیت اجتماعي ميشركت ه

 تحت عنوان گزارش مسئولیت اجتماعي و افشاء همراه با گزارشهاي سالانه.

به انه اما مدیران به طور داوطلباگرچه هنوز چارچوبي الزامي به منظور گزارشگري مسئولیت اجتماعي وجود ندارد 

ها  هاي مرتبط با مسئولیت اجتماعي به دنبال تبیین چرایي انتخاب شركت تئوري. گزارشگري در این زمینه مي پردازند

بر مبناي تئوري مشروعیت؛ یک شركت با . باشند ها مي هاي مسئولیت اجتماعي شركت براي درگیر شدن در فعالیت

جامعه به فعالیت بپردازد هنجارهاي  جامعه قرارداد اجتماعي دارد، بدین معنا كه واحد تجاري ملزم است در چارچوب و

هاي شركت  گزارشگري پیرامون فعالیتهاي مسئولیت اجتماعي به منظور حصول اطمینان از این موضوع است كه فعالیت

دارد كه  بیان مي از طرفي تئوري نهادي. هاي برون سازماني مشاهده شده و از مشروعیت برخوردار باشد روهتوسط گ

بر منفعت شخصي را بکار مبتني انداز اقتصادي توانند چشم  كنند و نمي ميزیست فعالیت  ها در یک محیط سازمان

همچنین بر اساس . هستندوكار مشروع  نبال كسبگیرد كه د گیرند، بلکه سازمان را به عنوان یک بنگاه در نظر مي

. باشدمي. و..قانونگذاران  تئوري ذینفعان؛ ذینفعان شركت شامل سهامداران، اعتباردهندگان، عرضه كنندگان، مشتریان،

 ها بر جامعه چنان عمیق است كه باید به ها بسیار بزرگ شده اند و تأثیر آن اساس تئوري ذینفعان این است كه شركت

توان به دو شاخه  تئوري ذینفعان را مي. هاي بیشتري از جامعه توجه كرده و پاسخگو باشند جز سهامداران، به بخش

بر مبناي حوزه اخلاقي همه ذینفعان توسط سازمان به طور عادلانه در نظر . مدیریتي حوزه ،اخلاقي تقسیم نمود: حوزه

دهد، از طریق  كه ذینفعان را تحت تأثیر قرار ميهایي  قبال فعالیتدر  از این رو، از آنجا كه شركت. شوند گرفته مي

مساوي ا همه ذینفعان به طور بحوزه مدیریتي از سوي دیگر، . عي پاسخگو میباشدتهیه گزارشگري مسئولیت اجتما
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اهمیت از گان( اساس ذینفعاني كه كنترل بیشتري بر شركت دارند )نظیر سهامداران و اعتباردهندبر این . كند برخورد نمي

كند و  ميبرآورده  بیشتري براي واحد تجاري برخوردارند مدیریت با مخابره مسئولیت اجتماعي نیاز مهمترین ذینفعان را

 .(0533و غواصي كناري، سهرابي ،)حساس یگانهآورد  حمایت و موافقتشان را به دست مي

وكار براي شركت هایي كه اطلاعات اجتماعي، زیست  ( مزایاي متعددي و بالقوه اي در زمینه كسب5105هان و كوهن )

كنند، شامل افزایش شفافیت، بهبود شهرت و ارزش برند شركت، انگیزه بخشي به  خود را افشا مي محیطي و پایداري

همچنین رابطه مثبت با عملکرد مالي براي شركت هایي . و حمایت از فرآیند كنترل شركت را شناسایي نمودند كاركنان

زیست محیطي خوب عمل نموده اند و الزامات مدنظر ذینفعان را برآورده  كه در حوزه گزارشگري مسئولیت اجتماعي و

 5113هادر وب و همکاران، . یکي دیگر از انگیزه هاي گزارشگري در این زمینه باشدعنوان  ساخته اند، نیز مي توان به

دهد در هنگام افشاي داوطلبانه، شركت ها اطلاعات برگزیده اي را در گزارشگري مالي ارائه مي  نشان مي شواهدي

 (.0531 زارعي،شركت در عموم خوشایند است )فیروزكوهي و  دهند كه براي بهبود وجهه

تماعي و پایداري از چهار نظریه در زمینه علل و انگیزه هاي افشاي اطلاعات مسئولیت پذیري اج در تحقیقات انجام شده

برخي  در. ذینفعان دیدگاه مبتني بر منابع و نظریه نظریه ،كمبود منابع نظریه ،نظریه ارزش آفریني. استفاده مي گردد اصلي

ارزش آفریني براي توصیف تأثیر  ( از نظریه5101 ؛ آكویلاني و همکاران5103پژوهش هاي صورت گرفته )یو و ژائو، 

ارائه نظریه كمبود با  (5114)كمبل . مثبت افشاي اطلاعات پایداري بر عملکرد شركت و ارزش آن ها استفاده شده است

داشته باشد، تمایل دارد بخشي از آن را نیز در زمینه مسائل مربوط  منابع اعلام نمود هنگامي كه شركت منابع جاري مازاد

 شركت دریافتند( 5100) همکارانابق با این نظریه، كیو و پایداري بکار گیرد، مط ها نظیر اجتماعي شركتبه مسئولیت 

 .(0531محیطي دارند )فیروز كوهي و همکاران  بیشتري به افشاي اطلاعات اجتماعي و زیست هاي سودآور تمایل

مثبت بین افشاي  اي یه ذینفعان انتظار رابطهبر مبناي نظریه دیدگاه مبتني بر منابع و نظر نیز( 5104)هافر و سیرسي 

دارد یک شركت  منابع بیان مي ها دارند؛ زیرا نظریه دیدگاه مبتني بر با عملکرد مالي و ارزش شركت اطلاعات پایداري

دست در بعد رقابتي مزیتي به تواند  شود، مي فردي است و اگر از نظر استراتژیک استثمار به هاي منحصر داراي توانایي

محیطي و  زیستعان نیز، رعایت الزامات ذینفعان )ذینف در نظریه. آورد كه منجر به عملکرد بهتر مالي خواهد شد

 .(0531،فیروز كوهي و همکارانشود ) شركت مي اجتماعي( موجب بهبود عملکرد مالي و ارزش

ي شركتي و پایدار تماعي اهمیت دهندپذیري اج به مسئولیت ها باید دهند كه شركت ي مزبور نشان ميچهار نظریه اصل

ها ملزم هستند عملکرد پایداري خود را در یک گزارش پایداري  شركت. بگنجانند لي خودرا در اهداف استراتژیک اص

ها در درجه اول رابطه مثبت بین افشاي اطلاعات اجتماعي و پایداري شركتي با عملکرد  نظریه این. مناسب افشا نمایند

 ورتبر این مطلب تأكید دارند كه در ص به طوركلي هر چهار نظریه فوق. دهندارزش شركت را نشان مي  مالي و

اطلاعاتي هستند  اختیاري بودن افشاي اطلاعات مربوط به عملکرد اجتماعي و پایداري سازمان، مدیران تنها مایل به ارائه

مطلوب از شركت در اذهان عموم  طریق بتوانند تصویريدهد تا از این  هاي مثبت فعالیت سازمان را نشان مي كه جنبه

ها توسط مراجع  اجتماعي و پایداري سازمان جامعه ترسیم نمایند؛ بنابراین لازم است افشاي اطلاعات افشاي اطلاعات
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 این باور است افشاي اطلاعات پایداري كه در بر دارنده محتوايبر (5115)از طرف دیگر بوهر . ح اجباري گرددذیصلا

 و واقعي باشد، مستلزم به كارگیري منابع در راستاي ایجاد سازوكاري مناسب براي گردآوري، سنجش و سنجش قابل

اجتماعي و  ورتي به افشاي اطلاعاتها در ص ل هزینه منفعت، شركتعات مربوط است؛ از این رو طبق اصگزارش اطلا

هایي كه  رود شركت مي طبق این دیدگاه انتظار. ته باشداش فزوني داش پایداري خواهند پرداخت كه منافع آن بر هزینه

افشاي اطلاعات پایداري روي آورند؛  ورت اختیاري به توسعه ودارند، به ص محیطي مطلوبي عملکرد اجتماعي و زیست

هاي پایداري  دهند اطلاعات كمتري از فعالیت مي هایي كه عملکرد ضعیفي در این زمینه دارند، ترجیح زیرا شركت

ها، تمایل بیشتري  هاي پذیرفته شده در بورس نسبت به سایر شركت دارد شركت بیان مي (5113) هدک. خود افشا كنند

( 5100) محیطي دارند؛ در همین راستا و طبق نتایج پژوهش فرانتینر و همکاران به افشا اطلاعات اجتماعي و زیست

محیطي و عملکرد  زیست ها براي گزارشگري مسئولیت اجتماعي، تي شركهاي اصل زجمله دلایلي كه جز انگیزها

اطلاعات با  رو با توجه به رابطه مثبت بین افشاي ایناین هاي بزرگ است؛ از  رود، شهرت شركت پایداري به شمار مي

از . دانند هاي حفظ ارزش برند خود مي افشاي چنین اطلاعاتي را یکي از روش ها شركت ،عملکرد و ارزش شركت

افزایش افشاي اجتماعي و زیست محیطي نشان دهنده نوعي استراتژي جایگزین براي  (5111) دیگان طبق پژوهش طرفي

عمومي شركت ها در  از این رو مي توان روابط. به درک عموم در زمینه نظریه مشروعیت سازماني است شوند احترام

هویت یا تصویر شركت در اذهان  ئولیت اجتماعيسطح جامعه را چارچوبي دانست كه در قالب آن گزارشگري مس

شركت ها یکي از محرک هایي است كه مدیران در  این نظریه نیز مؤید این است كه شهرت. جامعه را بهبود مي دهد

نتایج پژوهش استاني و  طرف دیگر، بر مبناي از. كند تشویق مي زمینه گزارشگري مسئولیت اجتماعي و زیست محیطي

مالي آنها بالاست، به احتمال زیاد توانایي كمتري براي تحمل  هایي كه بدهي بالایي دارند یا اهرم كتشر( 5111الي )

هاي  هایي كه دارایي طور مشابه شركت ند بهدریافت (5114)هس و دانفي . هاي افشاي اینگونه اطلاعات دارند هزینه

ها  شوند؛ بنابراین این شركت موجب آلودگي مي كنند، بیشتر قدیمي استفاده مي فرسوده دارند و از فن هاي آوري

براي جلوگیري از . محیطي و عملکرد پایداري دارند اطلاعات مسئولیت اجتماعي، زیست تمایل كمتري به افشاي

گونه اطلاعات دارند كه  اي در زمینه افشا این گیرانه ها، برخي كشورها الزامات سخت این آلودگي خسارات ناشي از

 عنوان یکي دیگر از دلایل گزارشگري در این زمینه نام برد؛ براي نمونه در دانمارک، سوئد و نروژ ن بهاز آ توان مي

 (0531،محیطي فعالیت خود را گزارش كنند )فیروز كوهي و همکاران ها ملزم هستند اثرات زیست شركت

هایي كه شركت  هدارند، نسبت بهایي كه عملکرد مالي ضعیفي  شركت( بیان مي دارد 5104) اویکونوموبروكس و 

 شركت چرا؟ زیرا. عملکرد مالي خوبي دارند، تمایل كمتري به رعایت گزارشگري مسئولیت اجتماعي شركتي دارند

جهت تخصیص  هایي كه سودآوري بیشتري دارند، منابع كمتري هایي كه سودآوري كمتري دارند، نسبت به شركت

مرتبط به نظریه كمبود منابع  این موضوع. محیطي و پایداري دارند ماعي، زیستهاي مرتبط با مسئولیت اجت براي فعالیت

 هاي مرتبط با مسئولیت اجتماعي، زیست فعالیت شود، مدیران گمان كنند توجه كمتر به نظریه موجب مي این. است

رایطي وع گزارشگري در شزمینه؛ از این رو دیدگاه آنها به این ن هزینه در این. محیطي و پایداري یعني اختصاص منابع
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ها، در محیط و شرایط اقتصادي  از طرف دیگر اگر شركت. خواهد بود طلبانه تكه عملکرد ضعیفي دارند، فرص

كنندگان  وري پایین باشد، میزان اعتماد مصرف براي نمونه تورم بالا باشد، رشد و بهره نامطلوب فعالیت داشته باشند كه

ها تمایل كمتري به  حیح و سالم، دشوار خواهد بود و منطقاً شركتیي از مسیر صها درآمدزا شركت كم باشد؛ براي

توان  اگر شرایط فوق برقرار باشد، مي. محیطي و پایداري دارند تبط با مسئولیت اجتماعي، زیستهاي مرروش  اعمال

در . رقابت در بازار نیز دانسترا تحت تأثیر میزان  محیطي ها به گزارشگري مسئولیت اجتماعي و زیست پایبندي شركت

ها كم شود و ارزش سهام آنها در خطر قرار  حاشیه سود شركت اي كهر بازار بسیار زیاد باشد، به گونه واقع اگر رقابت د

 ذخیره پول بیشتر، منابع كمتري را براي رعایت مسئولیت اجتماعي و زیست ها براي رفع این نگراني و گیرد، شركت

بار به كارگران، فریب  هایي نظیر تحمیل كار سخت و مشقت ممکن است حتي روشگیرند و محیطي در نظر مي 

 .(0531فیروزكوهي و زارعي،كیفیت محصولات را در پیش بگیرند )كنندگان و كاهش ایمني و  فمصر

شکل اگرچه در شرایطي كه رقابت در بازار عادي باشد، سودآوري منطقي و معمولي براي شركت  (5114طبق كمبل )

مسئولیت ها بیشتر پایبند به گزارشگري  گرفت و بقاي شركت درخطر نخواهد بود، در این شرایط شركت خواهد

اي در حوزه گزارشگري مسئولیت اجتماعي و  غیرمسئولانه ها، رفتار چرا؟ اگر شركت. محیطي هستند اجتماعي و زیست

تواند  رفتن شهرت شركت خواهند بود و این موضوع مينگران از دست  محیطي در پیش بگیرند، آنگاه مدیران زیست

كنندگان و مشتریان نیز  اي بر شهرت شركت وارد شود، تأمین از طرفي اگر خدشه. ارزش سهام شركت را كاهش دهد

كنندگان و مشتریان روابط خود  در نظر داشته باشیم زماني كه تأمین. تعامل با شركت خواهند داشت رغبت كمتري براي

اند تو مي دهند و این موضوع هاي رقیب توسعه مي شركت محدود و یا قطع كنند، قاعدتاً روابط خود را با شركت با را

تي در بازارهایي كه رقابت بسیار اندک است یا به عبار (0315) فریدمنمطابق  همچنین. بقاي شركت را به خطر اندازد

محیطي دارند؛ زیرا  رشگري مسئولیت اجتماعي و زیستبراي رعایت گزا ل كميها تمای بازار انحصاري است، شركت

این . وفاداري مشتریان بر فروش، سودآوري و درنهایت بقاي شركت مؤثر نخواهد بود مواردي نظیر شهرت شركت یا

ها تأكید دارند بهتر است كشورها مالکیت دولتي و شرایط انحصاري را  دلایلي است كه اقتصاددان موضوع یکي از

 هایي نظیر مسئولیت هاي بازار را كاهش داده و گزارشگري در حوزه ؛ تا از این طریق برخي نارسایيكنند محدود

 .(0531فیروزكوهي و زارعي،)حیطي و پایداري را تقویت نمایند م اجتماعي، زیست

 رتبه اعتباری

 رتبه اعتباري و غیره،هاي اقتصادي و مالي  هاي مهم و تأثیرگذار در سرمایه گذاري سرمایه گذاران و بنگاه یکي از نقش

نیازمند هستند كه رتبه مناسب هاي اقتصادي و مالي به اطلاعات دقیق و  باشد كه در این جهت سرمایه گذاران و بنگاه مي

را به سرمایه گذاران نشان مي دهد و ها  شركت ها نمایه اي از كیفیت اطلاعات گزارشگري مالي و سود شركت اعتباري

درباره ارزیابي احتمالي  توسط مؤسسات رتبه بندياین رتبه . شود موجب كاهش ریسک مالي در سرمایه گذاري مي

هاي اقتصادي و مالي و ناشر اوراق  و بانکي، بنگاه هاي موسسهمالي  ها پرداخت به موقع تعهدات مالي و اعتبار شركت



 053-035 ص ،0711 پاییز ،47 رویکردهاي پژوهشي نوین در مدیریت و حسابداري، شماره 4

 

۷ 
 

را براي مقایسه ریسک اعتباري یک شركت یا بنگاه اقتصادي را با شود و در حقیقت مباني لازم  بهادار و غیره اعلام مي

 .كند دیگر فراهم مي شركت یا بنگاه اقتصادي

حاصل اطمینان اعتباردهندگان همواره به دنبال راهکاري هستند تا در خصوص توانایي شركت در بازپرداخت بدهي 

ید هزینه تأمین مالي بالایي را متحمل شوند، لذا ها با شركت كنند درغیر این صورت به دلیل عدم تقارن اطلاعاتي،

 زیرا شركت تعیین شود،مؤسسات  زه برخوردارند كه رتبه آنها توسطها با وضعیت اعتباري مطلوب از این انگی شركت

سرمایه گذاران  ازطرفي. (0533شاهرخي و مشایخ،) كنندتوانند با هزینه كمتري تأمین مالي  هاي با رتبه اعتباري بالا مي

هاي  كند به سرعت ویژگي ها كمک مي از رتبه ها به عنوان شاخص ریسک استفاده میکنند و رتبه اعتباري به آن

با استفاده . هاي صادركننده اوراق را با مقیاسي واحد وشناخته شده ارزیابي كنند شركت ریسک تعداد زیادي از اوراق یا

یا درجه سرمایه گذاري  گذاري كنند كه داراي رتبه رمایههایي س دهند در شركت ها ترجیح مي آن از این اطلاعات

ازنقطه نظر تامین كنندگان تصمیم هاي مرتبط با اعتباربخشي، تحت تأثیر رتبه اعتباري . هستند ()رتبه بالاي اعتباري

 گذاري یههاي سرما رمایه و تصمیمه اعتباري بر هزینه تأمین مالي شركت، ساختار سورت، رتببدین ص. شركت قرار دارد

 .(0531،خاني معصوم آبادي و رجب دري) استتأثیرگذار 

 . نوآوري نیز یکي از سیاست هایي است كه تحت تأثیر واكنش به تغییرات رتبه اعتباري قرار مي گیرد

 نوآوري نیز به سب ایجاد رشد اقتصادي،. بازارهاي مالي نقش مهمي در توسعه اقتصادي ایفا مي نمایند

دریافتند ( 5107) براي نمونه، چمونر لوتسکینا و تیان. در پژوهش هاي اخیر به خود جلب نموده استتوجه زیادي را 

برخوردارند؛ زیرا سرمایه گذاران  شركت هایي كه سرمایه گذاري مخاطره پذیر بیشتري دارند، از نوآوري بازتري

براو، . شکست در سرمایه گذاري را تحمل كنندخطرپذیر دانش بازتري نسبت به صنعت و فناوري دارند و بهتر مي توانند 

منابع  صندوق هاي پوشش ریسک از طریق اختصان صفعالا ( نیز به این نتیجه رسیدند كه5101جیانگ، ما و تیان )

 (5100) نین، هي و تیانهمچ. نوآوري شركت هاي هدف را بهبود مي بخشند نوآورانه و گسترش سرمایه انساني، كارایي

 ركتي كمکگذاري و بهبود نوآوري ش رمایهسبیني مدیران در تصمیمات كوته استقراضي به كاهش  فروشدریافتند كه 

یک تعریف، نوآوري را در  (5114) فوردسن . پژوهشگران براي نوآوري تعاریف گوناگوني ارائه كرده اند. نماید مي

دیگر، نوآوري به عنوان یک راهبرد جدید ید مي بینند، درحالي كه در تعریف استفاده از دانش جد به عنوان نخستین

برنامه،  تعریف دیگر، نوآوري را پذیرش یک ابزار، سیستم، سیاست،در  (5113)هالت همچنین شناخته شده است، 

سازمان ایجاد شود یا از بیرون خریداري شود و براي ت جدید مي داند كه مي تواند داخل فرایند، محصول یا خدم

هاي  تر شامل معرفي برنامهنوآوري بیش در حسابداري مدیریت،معتقدند  (5101)ي و برینبرگ سلش. سازمان جدید باشد

بنابراین مي توان گفت  ؛هاي كنترلي است سامانه بهبود كیفیت و تغییرات در حسابداري مدیریت، گزارش دهي و

)خاني  گزارشگري مسئولیت اجتماعي به عنوان یک ابزار نوآورانه بتواند به بالا بردن رتبه اعتباري شركت كمک كند

 .(0531،معصوم آبادي و رجب دري
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كاهش عدم  وظیفه اصلي و مناسب رتبه بندي اعتباري كمک به تقویت كارایي و شفافیت بازارهاي سرمایه از طریق

اطلاعاتي، تصمیم گیري درست اعتباردهندگان  عدم تقارن. قارن اطلاعاتي بین قرض گیرندگان و قرض دهندگان استت

مي تواند از  رتبه اعتباري. مشکل هایي مواجه ساخته است و اعتبار گیرندگان را در خصوص وام دهي و وام گیري با

م تقارن اطلاعاتي را كنار بزنند و از سوي دیگر مي تواند به تا ابهام ناشي از عد یکسو به اعتباردهندگان كمک نمایند

تواند از طریق اصلاح عدم تقارن ميرتبه بندي اعتباري . شفاف سازي اطلاعات كمک نمایند اعتبار گیرندگان براي

صورت تخصصي  رتبه بندي به. موجود بین ناشران و سرمایه گذاران، به افزایش كارایي بازار سرمایه منجر شود اطلاعاتي

 دهد و با توجه به آن، سهامداران بازار سرمایه افزایش مي به تحلیل ریسک منجر مي شود و همین موضوع، شفافیت را در

را پیش  بپردازند و راحت تر شركتي با ارزیابي اعتباري را تحلیل و آینده آن مي توانند به قضاوت درستي از شركت ها

 بیني كنند.

بود كه  وجود رتبه بندي اعتباري افزایش اعتماد سهامداران به بورس و اطلاعات بازار سرمایه خواهدمزیت هاي  از دیگر

امور  منو در انجا همچنین، نوآوري فرایند گرفتن یا ایده هاي. افترمایه بهبود خواهد یچشم انداز بازار ساس، بر این اس

 نوآوري. راین، رشد تجارت را رقم خواهد زدبناب ت وسآفریني و افزایش كارایي ا یکي از نتایج نوآوري ارزش. است

ي نیز شود و از این طریق، شركت ها افزون بر ایده هاي درون سازماني از ایده ها بود خروجي شركتبه مي تواند موجب

م )خاني معصونیز بهره مند مي شود و مرزهاي بین شركت ها و محیط هاي بیروني آن نفوذپذیر مي شود  يسازمانبرون 

 .(0531،آبادي و رجب دري

 پیشینه پژوهش

انجام  رتباط گزارشگري مسئولیت اجتماعي با ارزش شركتوهشي تحت عنوان اژ( پ0533حساس یگانه و همکاران )

 دادند یافته هاي این پژوهش نشان از همبستگي مثبت بین ارزش شركت و امتیاز گزارشگري مسئولیت اجتماعي شركت

هاي سالانه و  همزمان اطلاعات مالي گزارشدهد كه در نظر گرفتن  ها نشان مي نتیجه آزمونهمچنین، . باشد ها مي

 صرف به اطلاعات مالي، به نحو بهتري تغییرات ارزش سهام را توضیح ميتوجه اطلاعات مسئولیت اجتماعي، نسبت به 

 .دهد

 اجتماعي و عملکرد شركت مسئولیت پذیريسي ارتباط بین تحت عنوان برر پژوهشي 0535بادآور نهندي و همکارانش 

ولیت پذیري ئهدف این پژوهش بررسي ارتباط بین مس. انجام دادند هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران

رم اندازه شركت، اهپس از كنترل  كه ؛اوراق بهادار تهران استبورس  رد شركتهاي پذیرفته شده دراجتماعي و عملک

 .ولیت پذیري اجتماعي و عملکرد شركتها ارتباط مثبت و معني داري وجود داردئمس اتیک، بینمالي و ریسک سیستم

بررسي ارتباط گزارشگري مسئولیت اجتماعي با ارزش و ریسک پژوهشي تحت عنوان  (0533دارابي و همکاران )

از رابطه معکوس و معنادار بین  شركت هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار انجام دادند یافته هاي این پژوهش نشان

گزارشگري مسئولیت اجتماعي و ریسک سیستماتیک و رابطه مستقیم و معنا دار بین گزارشگري مسئولیت اجتماعي و 

 .ارزش شركت مي باشد
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پژوهشي تحت عنوان شناسایي شاخص هاي تعیین كننده رتبه اعتباري شركت ها انجام دادند  (0537) همکارانمشایخ و 

 شاخص به عنوان شاخص هاي تعیین كننده رتبه اعتباري مي باشند. 40كه نتایج نشان مي دهد 

به این  آنها. ها پرداختند شركتارزش  با مسئولیت اجتماعيارتباط در تحقیقي به بررسي  5100و رضایي جین  ،جین

آگاه هنگام تصمیمات سرمایه گذاري خود به عملکرد ن استقراضي همانند سرمایه گذاران نتیجه رسیدند كه فروشندگا

رابطه آنها یک . كنند مسئولیت اجتماعي و افشائیات درزمینه هاي زیست محیطي، اجتماعي و راهبري شركتي توجه مي

معنا كه  نمودند؛ بدیناهبري شركتي با فروش استقراضي را كشف ، اجتماعي و رمحیطي افشاء زیست منفي بین رتبه

 كنند. اجتماعي اجتناب مي هاي داراي رتبه بالاي مسئولیت استقراضي از سرمایه گذاري در شركتفروشندگان 

نتایج . شركتي پرداخته انداش هیأت مدیره و مسئولیت اجتماعي مطالعه ارتباط ساختار پادبه  5101كریم و همکاران  

اجتماعي و ساختار مربوط به پاداش نقدي، ارتباطي ین افشاي معیار مسئولیت بحاصل از پژوهش بیانگر این است كه 

 .دار وجود دارد دار و با ساختار مربوط به پاداش غیرنقدي ارتباطي مستقیم و معني معکوس و معني

هاي پذیرفته شده در بازار و عملکرد مالي در شركت اعي شركتي بررسي ارتباط مسئولیت اجتمبه  5101مکبول و زمیر 

ت دهد كه بین مسئولی از این بررسي نشان مينتایج حاصل . پرداخته اند 5100 – 5114سرمایه هندوستان در بازه زماني 

منجر  ر ابعاد مسئولیت اجتماعيبه عبارتي افشاي بیشتر و گسترده ت. داردمستقیم وجود اجتماعي و عملکرد مالي ارتباطي 

 .میشودمالي  بهبود عملکرد به

قد ند و نتیجه گرفتند كه با افزایش نرابطه بین مدیریت سود و رتبه اعتباري پرداختبه بررسي  5101هوانگ و همکاران 

 مدیریت سود از طریق دستکاري اقلام تعهدي شدت مي گیرد. شوندگي،

 ؟اهمیت استتوجه به چه عواملی حائز  برای تعیین رتبه اعتباری شرکت .1

رتبه بندي مختلف هر یک براي  گرچه موسساتا. براي تعیین رتبه اعتباري شركت به عوامل متعددي حائز اهمیت است

ها بر این باورند كه وضعیت  اما همه آن تعیین رتبه اعتباري شركت ها متغیر هاي متفاوتي را مد نظر قرار مي دهند

و عوامل بیروني شركت یعني  ()تحلیل كمي یعني وضعیت مالي شركت ها ناشي از عوامل سطح شركت اعتباري شركت

اعتباري ادعا مي كنند كه در فرایند تصمیم   اگرچه موسسات رتبه بندي. مي باشد وضعیت كسب و كار )تحلیل كیفي(

)مشایخ و . آنها به صورت صریح مشخص نیست هاينديبو غیرمالي توجه مي كنند معیار گیري رتبه به معیارهاي مالي

 (0537،شاهرخي

 تحلیل محیط کسب و کار /تحلیل کیفی

پردازد و سپس تحلیل مالي را انجام مي بندي اعتباري ابتدا به بررسي وضعیت محیط كسب و كار ميهمه موسسات رتبه

 وحسابداري  تیفیك ،مدیریت تیفیك ،عملیاتي طیمح ،رقابتي تیوضع ،محیط كسب و كار شامل عوامل صنعت دهند

 .شودراهبري شركتي مي

  عوامل صنعت 

شركت را  رتبه ،كندشركت در آن فعالیت مي  در چارچوب عوامل بنیادي صنعتي كه (5110) چیفموسسه رتبه بندي 

نسبت به صنایع   تحت تاثیرنوسانات فصلي،و  از دید او صنایعي كه در حال افول، بسیار رقابتي، سرمایه بر. تعیین مي كند
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داراي رقباي كم یعني با موانع ورود به بالا داراي رقابت هایي در سطح ملي به جاي بین المللي و با سطوح  باثبات

 . سطح ریسک بیشتري هستند يدارا ،تقاضاي قابل پیش بیني هستند

 اثر مستقیمي بر صنعت و شركتي كه در صنعت فعالیت مي كند چارچوب قانوني صنعت از نظر كریسل

ریزي سالانه و ب بودجهچارچو، هاي دولتي صنایعچارچوب قانوني صنعت در بیشتر موارد از طریق سیاست. مي گذارد

ست مسائل شایستگي محیطي و حتي سیا  قوانین نیروي كار، انگیزه هاي نقدینگي، ،ار هایي شامل معافیت هاي مالیاتيمعی

آسیب پذیري صنعت، فصلي بودن  ،رشد بالقوه صنعتدر مقابل  رشد بالقوه شركت. هاي واردات را تعیین مي نماید

 .در هنگام تعیین رتبه مد نظر قرار مي دهد صنعت و موانع ورود به آن از عواملي است كه كریسل

 محیط عملیاتی

نظارتي  جمعیت شناختي،  هاي احتمالي در محیط عملیاتي شركت ناشي از تغییرات اجتماعي،بررسي خطرات و فرصت

از دیدگاه فیچ حائز اهمیت است از دیدگاه او باید به اثرات تنوع جغرافیایي و روند توسعه صنعت یا تلفیق و تکنولوژیکي 

از دیدگاه فیچ ظرفیت بیش از حد صنعت یک مسئله كلیدي تلقي . مورد نیاز براي حفظ یک موقعیت رقابتي توجه كرد

 (5110است )موسسه رتبه بندي فیچ،  مي شود و مرحله چرخه عمر صنعت و رشد یا بلوغ محصولات آن مهم

 وضعیت رقابتی

 ،ي كند و به موقعیت آنها در بازارفیچ وضعیت بازار شركت ها را به عنوان عامل اثر گذار اعتباري شركت ها بررسي م

از عملکرد  حفظ سطح بالایي  از دید او. كندسطح نفوذ محصولات و توانایي آنها در تاثیرگذاري بر قیمت توجه مي

عملیاتي اغلب به تنوع محصولات پراكندگي جغرافیایي فروش تنوع مشتریان عمده و تامین كنندگان بستگي دارد اندازه 

رقابت مهم است و آن ممکن است مبتني بر  (S&P) از دیدگاه استاندارد اند پورز. شركت نیز ممکن است مهم باشد

رقابت   كریسل. تنوع بخشي یا عوامل دیگري باشد ،خدمت ،تمایز محصول، توانایي هاي توزیع ،كیفیت محصول ،قیمت

اندازه و سن  ،دهد از دیدگاه او سهم بازاررا به عنوان یکي از عوامل ریسک بازار در رتبه اعتباري شركت مد نظر قرار مي

كند همچنین تنوع محصول تجزیه و تحلیل نقش مهمي در تصمیمات رقابت پذیري شركت بازي مي واحد تجاري

 .دهدبراي تجزیه و تحلیل وصعیت بازار مد نظر قرار مي تري و رضایت مشتري از دیگر عواملي است كه كریسلمش

 کیفیت مدیریت

. هاي مالي و راهبري شركتي مبتني استتحمل خطر سیاست بر استراتژي شركت، كیفیت مدیریت  ارزیابي فیچ از

كسب و كار سالم حفظ كارایي عملیاتي و تقویت موقعیت بازار سابقه مدیریت را بر حسب توانایي ایجاد تركیب  فیچ

مدیران به دلیل نقش شان در تعیین وضعیت عملیاتي شركت و تحمل  از دیدگاه استاندارد اند پورز. ارزیابي مي كند

 .دهدنشان مي هاي شركت و نحوه پیاده سازي آنها اعتبار و ثبات مدیریت راها و سیاستشوند از طرفي برنامهارزیابي مي

 راهبری شرکت

كند مورد تحلیل قرار آن فعالیت مي  راهبري شركت را به عنوان چارچوب ساختاري زمینه اي كه مدیر در  فیچ كیفیت

تشکیل ، سازمان مي دهد تركیب هیئت مدیره بنديكریسل اهمیت خاصي را به عوامل راهبري در فرایند رتبه. مي دهد

لاعات عملیاتي و مالي مربوطه و قابل اتکا اطلاعاتي در مورد مالکیت و كنترل و اطلاعات در كمیته شفافیت در افشاي اط

 . خصوص پردازش داخلي مدیریت از حوزه هاي خاصي است كه مورد بررسي قرار مي گیرد
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  محیط حسابداری

ي مورد استفاده و میزاني اما روشهاي حسابدار  اگرچه فرآیند رتبه بندي فیچ شامل حسابرسي صورتهاي مالي نمي شود 

روش  اصول تلفیق، كه بیانگر عملکرد مالي ناشر هستند را مورد بررسي قرار مي دهد روش هاي ارزیابي موجودي كالا،

نحوه برخورد با سرقفلي و اقلام خارج از ترازنامه  ،مقررات بازنشستگي ،شناخت درآمد و ذخیره گیري  هاي استهلاک،

 .از این جمله مي باشد

 وضعیت مالی/ تحلیل کمی

سیاست   اهداف اهرم مالي، هاي ناشر در رابطه با استراتژي هاي عملیاتي،بندي از دیدگاه فیچ به سیاسترتبه جنبه كمي

هاي  تجزیه و تحلیل توانایي ناشر در ایجاد وجه نقد است كه از طریق نسبت. هاي سود و اهداف مالي تمركز مي كند

در تجزیه و تحلیل مالي بر معیارهاي جریان نقدي پوششي و اهرم تاكید مي فیچ. اده میشودسودآوري و پوششي نشان د

)مشایخ و . كند وابستگي شركت را به تامین مالي خارجي تعیین كندساختار سرمایه را نیز تحلیل مي فیچ كند البته

 (0537،شاهرخي

 اعتباری شرکت موثر باشد؟آیا گزارشگری مسئولیت های اجتماعی می تواند در بهبود رتبه  .2

هایي كه اطلاعات اجتماعي،  وكار براي شركت اي در زمینه كسب متعددي و بالقوه نیز مزایاي( 5105) هان و كوهن

كنند، شامل افزایش شفافیت، بهبود شهرت و ارزش برند شركت، انگیزه  خود را افشا مي محیطي و پایداري زیست

همچنین رابطه مثبت با عملکرد مالي براي . كنترل شركت را شناسایي نمودند و حمایت از فرآیند بخشي به كاركنان

اند و الزامات مدنظر  نموده زیست محیطي خوب عمل هایي كه در حوزه گزارشگري مسئولیت اجتماعي و شركت

برامر و . ر این زمینه باشدهاي گزارشگري د یکي دیگر از انگیزه عنوان تواند به ياند، نیز م ذینفعان را برآورده ساخته

اذعان دارند هدف اولیه افشاي شركتي تأثیرگذاري بر درک مرتبط با ابعاد مالي شركت در آینده و ( 5110)پاولین 

فیروزكوهي و ) ياجتماعمحیطي و  هاي زیست سازماني و ذینفعان است تا كاهش آسیب دراذهان اشخاص برون

ي یک ابزار قوي براي رقابت است كه اگر صحیح و شفاف ارائه گردد گزارشگري مسئولیت اجتماع. (0531،زارعي

با شناخت ذینفعان  شركت. كند باعث جلب نگاه ها به سمت بنگاه مي گردد و مي تواند به عنوان یک منبع تامین عمل

ها و ارائه گزارش مبني بر تلاش خود در این راستا )گزارشگري مسئولیت اجتماعي(  خود و تلاش جهت رفع نیازهاي آن

ارتقاي عملکرد مالي، این نیز باعث جذب منابع  كه مي تواند در جهت اعتماد سازي و شفافیت گام بسیار بزرگي برداشته

، بهره وري بیشتر و كیفیت بالاتر، نام و نشان شركت، افزایش فروش و اعتماد مشتري كاهش هزینه هاي عملیاتي، اعتلاي

منفعت سهامداران و  سه حوزه م كه گزارشگري مسئولیت اجتماعي بهشویباید یاد آور . مي گردد دسترسي به سرمایه

 پیرامون حوزه اول بحث مي كنیم. كه ما در اینجا ، منفعت جامعه و مردم و محیط زیست توجه مي كندكاركنان

رتبه بندي اعتباري شركت ها با مقایسه ریسک اعتباري آن ها به تصمیم گیري استفاده كنندگان از طرفي مي دانیم كه 

 زیرا تفاوت در رتبه ها عاملي براي تعیین هزینه تامین مالي شركت ها محسوب ؛ كمک مي كند

عتباري شركت به ما و همانطور كه پیش تر هم گفته شد این رتبه بندي ارزیابي بي طرفانه اي از وضعیت كلي امي شود 

 خواهد داد و بیشتر درخصوص اینکه آیا شركت قادر به ایفاي كامل و به موقع تعهدات خود

بنابراین به نظر مي رسد گزارشگري مسئولیت اجتماعي بتواند بر رتبه بندي اعتباري شركت اثر بگذارد و ؛ یا نه مي باشد

ه اعتباري شركت ها از طرفي تصمیم گیري سرمایه گذاران و رتب ،0530طبق پژوهش كسري . باعث بهبود آن نیز شود
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به عنوان استفاده كنندگان اصلي تسهیل مي كند و از سوي دیگر به كاهش هزینه سرمایه شركت هاي  اعتبار دهندگان را

 د.داراي صلاحیت اعتباري و شرایط مناسب مالي منجر مي شو

 پس مي توان افزود كه این یک هدف مشترک بین رتبه بندي اعتباري و مسئولیت اجتماعي باشد و هر دو 

 مي توانند در یک مسیر از جهاتي با هم همگام شوند.

 نتیجه گیری و پیشنهادات

الي و وم نظیر صورت هاي مبندي اعتباري بر اساس اطلاعات در دسترس عمرتبه بندي اعتباري توسط موسسات رتبه

ارائه شده  حرمانهاطلاعات ما ً گاهبه طور عمومي منتشر مي شود و  هاي توضیحي و سایر گزارش هایي كه یادداشت

اگرچه  ،مي گیرند ها در فرایند تعیین رتبه شركت در نظر كه آن را عواملي. تعیین مي شود ،توسط شركت به موسسات

مانند كیفیت  هاي مالي و هم عوامل كیفي عوامل كمي نظیر نسبت به طور كلي در برگیرنده هم ،كاملا شفاف نیست

توجه به عوامل كمي به تنهایي گویاي وضعیت . شودمي. ..شركت و رقابتي  تیموقع ،ویژگي هاي صنعت ،مدیریت

ا این نسبت ها مي توانند یک میزان قابل توجهي از تغییرات در رتبه بندي اعتباري شركت ها ر. اعتباري شركت نیست

براي به دست آوردن یک رتبه صحیح باید . كمي كامل نمي باشد نشان دهد اما رتبه تعیین شده بر اساس صرفاً عوامل

 .(0537،مشایخ و شاهرخيداد )دف قرار كلیه عوامل كمي و كیفي دردسترس را مورد ه

ها بر  درباره تاثیرات شركتها و گزارش اجتماعي، به دلیل افزایش آگاهي اجتماعي  مسئولیت پذیري اجتماعي شركت

دست آوردن مقبولیت اجتماعي، تعداد روز  به. امري حیاتي تبدیل شده است ها به جامعه و محیط زیست، براي شركت

گزارشگري . پذیري اجتماعي شركت تشویق كرده است اجراي مسئولیت ها را در اقدام به گزارش افزوني از شركت

محیطي در گزارش هاي سالیانه و انتشار گزارش هاي اجتماعي  شاي اطلاعاتها كه به اف مسئولیت اجتماعي شركت

. پردازد از سوي عموم مورد استقبال قرار گرفته است هاي اینترنتي مي ها در پایگاه مسئولیت هاي اجتماعي شركت

اطلاع رساني و  رايگزارشگري مسئولیت هاي اجتماعي ابزاري است ب. افشاهاي اجتماعي و محیطي تقریباً داوطلبانه است

از طرفي ماهیت داوطلبانه و الزامات حسابرسي . همچنین ارزیابي نحوه ایفاي مسئولیت شركت ها در قبال جامعه است

 وكار بیشتر مي اجتماعي بر اساس جایگاه كسب ها را براي افشا اطلاعات مسئولیت پذیري شركت اختیاري، انعطاف

زماني كه با فشار محیطي روبر هستند تمایل  عملکرد محیطي خوبي دارند و یا ها به عنوان مثال، وقتي كه شركت. كند

پذیري اجتماعي بیشتر به خاطر اخبار خوب است  بنابراین افشاي مسئولیت؛ بیشتري به افشا اطلاعات زیست محیطي دارند

وان یک ویژگي كیفي براي پس مي توان گزارشگري مسئولیت اجتماعي را به عن. (0533،)قشقایي و بیگلر تا اخبار بد

نیز مي توان این استدلال را داشت كه  ؛ وشركت در نظر گرفت كه بر رتبه اعتباري آن شركت موثر خواهد بود

شركت پنداشت كه هم به عنوان  يگزارشگري مسئولیت اجتماعي را مي توان به عنوان یک خلاقیت و ابزار نوآورانه برا

 م موثر بر رتبه اعتباري شركت خواهد بود.یک مزیت رقابتي محسوب مي گردد و ه
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Abstarct 

Corporate social responsibility and reporting of related activities has been growing in 

recent years and has become commonplace. Corporate social responsibility reporting 

is related to the economic, ethical, social and environmental aspects of the company. 

On the other hand, we know that the high credit rating of the company attracts capital 

and attracts investors' trust, and by comparing their credit risk, it makes their decisions 

easier. Therefore, the present study seeks to investigate the effect of social 

responsibility reporting on the company's credit rating. Although several studies have 

been conducted on social responsibility reporting, but researchers have not studied the 

effect of reporting in this area on the company's credit rating and the effect of 

reporting on credit rating in Iran has not received much attention. 

The present study uses a documentary method and a descriptive approach to 

investigate the effect of social responsibility reporting on the company's credit rating. 

Research findings show that social responsibility reporting can be considered as a 

qualitative feature for the company and even an innovative tool that will affect the 

credit rating of the company. 
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